PAO TAO NGUON NHAN LUC CONG NGHE THONG TIN
CHAT LUQNG CAO TRONG XU THE CHUYEN POI SO
ThS.Nguyén Thi Hao', ThS. Nguyén Vin Dién?, Phagm Hoang Gia Minh?
'Phong KHCN, Truong Dai hoc Thanh D6
Tel: 0982951202; Email: nthao@thanhdouni.edu.vn
2Khoa CNTT, Truong Pai hoc Thanh D*0
3Sinh vién I6p D101-K13, Khoa CNTT, Truong Pai hoc Thanh Dé

TOM TAT

Trong xu thé chuyén dai sé hién nay, nguon nhan lic Céng nghé théng tin (CNTT)
chdt lirong cao dwoc xem 1 mét trong nhizng yéu té quyér dinh cho nén kinh té sé cua
méi quac gia. Mdc dii cdc trwong dai hoc da cé nhiéu cdi tién, cdp nhdt trong chwong
trinh ddo tao, song do nhiéu Ii do khac nhau ma chdr lwong ddao tao nguon nhan luc
CNTT chdt luwong cao & Viét Nam chuwa dat Két qua nhw ky vong. Néi diing hon, ddo tao
nguén nhan luc CNTT chdt lwong cao hién nay dang thiéu tinh ieng dung thuc tién, chua
ddp vng dwoC Nhu cau cua thi trieong sé cd vé sé lhieong va chdt lirong Vi vay, ddo tao
nguén nhan luec CNTT chdt lwong cao can c6 S quan tam tir Naa nwdc va cac cap chinh
quyén dé dinh hwéng va diéu chinh; cdc trieong dai hoc, doanh nghiép can chung tay,
xay dung chwong trinh dao ta0 va mé hinh dao tao hiéu qud.

Tir khoa: Nhan lyc chdt lwong cao, nhan lyc CNTT, chuyén doi so.

ABTRACT

In the current digital transformation trend, high-quality Information Technology
(IT) human resources are considered as one of the decisive factors for the digital
economy of each country. Although universities have made many improvements and
updates in training programs, due to various reasons, the quality of training high-
quality IT human resources in Vietham has not achieved the expected results. Rather,
training high-quality IT human resources currently lacks practical applicability and has
not met the needs of the digital market in both quantity and quality. Therefore, training
high-quality IT human resources requires attention from the State and authorities at all
levels for orientation and adjustment; Universities and businesses need to join hands to
design effective training programs and training models.
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1. MO PAU chuyén d@si so hiéu qua va bén ving,

Ngay 28 thang 01 ndm 2022, Phé
tha tuong Vi Buc Dam da phé duyét
Quyét dinh 146/QD-TTg vé bé éan
“Nang cao nhdn thic, phé cdp kj nang
va phat trien nguon nhan lyc chuyén doi
S6 qudc gia dén nam 2025, dinh hwéng
dén nam 2030”. Trong d6 tai Piéu 1,
khoan 3 c6 néu quan diém “Phat trién
nguén nhan lyc 1a then chot dé thuc hién

giup thuc hién thanh céng cac muc tiéu
trong Chwong trinh chuyén doi sé quoc
gia dén nam 2025, dinh hudng dén nam
2030” . Myc tiéu dén nim 2025 13 “Dao
tao duoc 5.000 Ky suw, cir nhan, cuir nhan
theec hanh chdt lwong cao chuyén nganh
cdng nghé sé tai cdc triong dai hoc, cao
dcfng co6 thé manh trong dao tao vé
chuyén d6i s6”. Muc tiéu dit ra dén nim
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2030 “Pao tao duwoc 20.000 Ky su, cur
nhan, ¢z nhan theec hanh chdr lwong cao
chuyén nganh céng nghé sé tai céc
trwong dai hoc, cao dang c6 thé manh
trong dao tao vé chuyén doi s6” [1].
Nhu vy, dao tao nguon nhan lec
CNTT chét lwong cao tai cac trudng dai
hoc dang dugc toan xa hoi giao nhiém vu
va dat ky vong dé phuc vu cong cudc
chuyén d6i s6 thanh cong.
2. THUC TRANG PAO TAO NGUON
NHAN LUC CNTT TAI CAC
TRUONG PAI HOC HIEN NAY

2.1. Chwong trinh dao tao

Theo s6 liéu thong ké gido duc dai
hoc ndm hoc 2019-2020 cua B Giao duc
va Pao tao, toan quéc co 237 trudng dai

thudc khéi qudc phong - an ninh) trong d6
bao gom 172 trudng cong lap, 65 truong
tu thuc va dan lap (trong do c6 5 truong
cd 100% vén nudc ngoai) [2]. Tac gia
chua c6 sd liéu thong ké cia nim hoc
2021-2022, néu c6 thi con sd nay ciing
thay d6i khong dang ké. Tuy viy, nim
2022 c6 t6i 151 truong dai hoc dao tao
nganh CNTT, tin hoc véi tir mot dén
nhiéu ma nganh khac nhau [3]. Mic du
cO rat nhiéu truong dai hoc dao tao
nganh CNTT nhung theo théng ké cua
Cuc Quan ly chit lugng - Bo Giéo duc va
Pao tao chi c6 29 truong dai hoc co
chuong trinh dao tao duoc kiém dinh
chat luong gi4o duc theo tiéu chuan
trong nudc (dir liéu cap nhat dén ngay
31/5/2022).

hoc, hoc vién (khong tinh cac truong

Bang 1. Chwong trinh dao tao nganh CNTT dwogc danh gia va cong nhan béi cac
té chikc kiém dinh chat lweng gi4o duc trong nwéc

. Tén .. .. | Dugccong
Stt Truwong PH CTPT Pugc danh gia nhan
: s 01/2022 Pat 82%
1 | Truong Pai hoc Sai Gon CNTT
(VU-CEA) (28/4/2022)
Truong Dai hoc Cong nghiép 11/2019 Dat 80%
2 2 X it ong CNTT
thuc pham TP. H6 Chi Minh (VNU-HCM CEA) | (27/4/2020)
_ _ 5/2021 Pat 86%
3 | Truong Dai hoc Thuy loi CNTT
(VNU-CEA) (09/9/2021)
_ . 12/2021 Pat 88%
4 | Truong Dai hoc Nam Can Tho | CNTT
(VNU-CEA) (26/3/2022)
: o 9/2020 DPat 90%
5 | Truong Dai hoc Mo - Biachat | CNTT
(VU-CEA) (15/12/2020)
. | Truong Pai hoo Tai chinh - ;Z;Z"trl‘g 12/2021 Dat 86%
Marketing quan Iy (VNU-HCM CEA) | (20/5/2022)
7 Truong Pai hoc Cong ngh¢ CNTT 10/2020 Dat 88%
bong Nai (VU-CEA) (26/02/2021)
8 | Truong Pai hoc Ha Noi CNTT 9/2019 Pat 88%
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. Tén . .. | Dwoccong
Stt Truong DPH CTDT Dwgc danh gia nhan
(VNU-CEA) (23/3/2020)
Truong Pai hoc Cong nghé 9/2019 Pat 96%
9 X b n CNTT
TP. Ho Chi Minh (VNU-HCM CEA) | (16/12/2019)
10 Truong Pai hoc Kinh té - Tai CNTT 11/2021 Dat 94%
chinh TP. Ho6 Chi Minh (VNU-HCM CEA) | (04/4/2022)
Truong Pai hoc Tai nguyén 12/2021 Dat 84%
(N A CNTT
va Moi truong Ha Noi (VNU-CEA) (30/3/2022)
Trudng Pai hoc Kinh té - Ky 01/2020 Dat 94%
12 e . CNTT
thuat Cong nghiép (CEA-AVU&C) | (08/10/2020)
. | Héthong 12/2021 Dat 8%
13 | Truong Pai hoc Thuong mai thong tin
e (VNU-CEA) (30/3/2022)
quan ly
Truong Pai hoc Hung Vuong 01/2020 Dat 80%
14 . CNTT
(Phu Tho) (VNU-CEA) (27/3/2020)
i 12/2020 Dat 90%
15 | Truong Pai hoc Quy Nhon CNTT
(CEA-UD) (24/4/2021)
i - 8/2020 Dat 82%
16 | Truong Pai hoc Hoa Binh CNTT
(VU-CEA) (15/12/2020)
Truong Pai hoc Giao thdong 12/2021 bat 92%
17 |, X pr s CNTT
Van tai TP. H6 Chi Minh (VNU-HCM CEA) | (19/5/2022)
\ i 3 11/2020 9
18 Tr‘Au’O'ng bai hoc Pham Van CNTT Dbat 86%
bong (CEA-UD) (04/02/2021)
19 Trudng Dai hoc Su pham Ky CNTT 4/2021 Dat 84%
thuat Hung Yén (VNU-CEA) (14/9/2021)
5o | Truong Dai hoc Québc té Sai | Khoa hoc 11/2020 Dat 90%
Gon may tinh (CEA-UD) (04/02/2021)
21 | Truong Pai hoc Phan Thiét CNTT Truong Pai hoc Tm(;:)i bai
, : o rri 12/2020 Dat 90%
22 | Truong Pai hoc Van Hién CNTT (CEA-UD) (08/3/2021)
93 Truong Dai hoc Cong nghiép CNTT 4/2021 Pat 86%
Ha Noi (CEA-AVU&C) | (25/12/2021)




. Tén . .. | Dwoccong
Stt Truong DPH CTDT Dwgc danh gia nhan
H¢ théng 01/2022 Dat 88%
thong tin | (CEA-AVU&C) | (23/5/2022)
3/2021 Dat 90%
24 | Truong Pai hoc Thang Long Kh,oa h oc iy ’
may tinh | (CEA-AVU&C) | (14/12/2021)
Truong Pai hoc Su pham - 01/2021 Dat 82%
25 . NS CNTT
Pai hoc ba Nang (VU-CEA) (26/5/2021)
. . 11/2021 Dat 88%
26 | Truong Pai hoc Hong Biic CNTT
(VNU-CEA) (30/3/2022)
i 02/2022 Dat 90%
27 | Truong DPai hoc Sao Bo CNTT
(CEA-AVU&C) | (10/5/2022)
,g | Truong Dai hoc Mo TP. Ho tHh%rt]ZOt?g 412021 Dat 90%
Chi Minh quan Iy (CEA-UD) (22/01/2022)
. i 3 Al 6/2021 Dat 86%
29 TI:IfO‘Ilg Dbai hoc Hang Hai CNTT a 0
Viét Nam (VNU-CEA) (10/9/2021)

Nguén: Bé Gido duc va Pdo tao (2022) [4]

Tur thyc té trén cho thay, chuong
trinh dao tao nganh CNTT cua cac
truong dai hoc hién nay chua dat chuan
trong nuéc con chiém dén 79.8%. Dac
biét, chua c6 truong nao kiém dinh chat
luong chuong trinh dao tao nganh
CNTT chat luong cao. Téac gia Tran
Qudc Toan - Cong ty ¢b phan dau tu va
phét trién cong nghé truyén thong Nam
Viét danh gia “Viéc dao ta0 cua Cac
truong, trung tim dao tgo nhan luc
CNTT con dang xa roi thuc té, ty 1 ly
thuyét so véi thyc hanh con cao, hau hét
cac chwong trinh khung dao tao cua cac
truong dang la 70/30, trong cac moén
hoc Ii thuyét lai tdp trung nhiéu vao cac
mén hoc han 1am, thiéu thuc té cua
nganh. ”’[5].

Trong 151 truong dai hoc dao tao
nganh CNTT, tin hoc thi chi cé 08
truong dao nganh CNTT chit luong cao

nhu: Trudong Pai hoc Ton Bac Thang;
Truong Dai hoc COng nghé -
DHQGHN; Truong Dai hoc Khoa hoc
xa hoi va Nhan van; Truong Pai hoc
Bach Khoa - Pai hoc Pa Nang; Pai hoc
Can Tho; Truong Pai hoc Hang Hai
Viét Nam, Truong Pai hoc Su pham -
Pai hoc Ba Nang; Dai hoc Vinh [3].

Pé dao tao duoc nguén nhan luc
CNTT chat luong cao, ra trudng dap ung
dugc cong viéc, mot sb truong dai hoc
da thuc hién mo hinh dao tao két hop véi
Doanh nghiép. Nam 2022, Truong Dai
hoc Thanh D6 két hop cung Cong ty CP
CodeGym Viét Nam xay dung chuong
trinh Ky su Coéng nghé thong tin -
CodeGym véi mo hinh dao tao "thuc
chién". Sinh vién dugc chia lam hai giai
doan hoc tap. Giai doan 1 hoc tai Truong
Pai hoc Thanh D6 trong 1,5 nam dé dao
tao kién thirc nén tang; giai doan 2 vira



hoc tai truong thot gian linh hoat, vira di
lam tai céc cong ty cong nghé hang dau
dé thyc hanh va dugc doanh nghiép két
hop dao tao. Sinh vién cé luong chinh
thac tai doanh nghiép ngay tir nam hai,
va dugc don vi cha quan la Vién Quan
tri va Cong nghé (IBS) cam két di lam
ngay sau 18 thang nhap hoc, hoan tra
toan bo hoc phi néu sinh vién chua c6
viéc 1am sau 60 ngay ké tir luc két thac
giai doan 1. Pay 1a mot mé hinh chuyén
dao tao lap trinh thuc chién doanh
nghiép, cuong d6 cao gilp sinh vién
nhanh chéng truong thanh va dat duogc
trinh do san sang tham gia ngay vao thi
trerong viéc lam.

Mot sb truong dai hoc xay dung
chuong trinh dao tao hé dai hoc lién két
qudc té. Pidu nay dem lai nhiéu lgi ich
cho ngudn nhan lyc chat luong cao (sinh
vién) ciing nhu d6i véi cac co sé dao tao.
Chuong trinh lién két c6 kh& nhiéu hinh
thirc hoc khac nhau, da dang vé ngén
ngit ciing nhu bang tot nghiép. Sinh vién
duoc tiép can véi chuong trinh dao tao
nudc ngoai, moi truong hoc tap chuan
qudc té vi cac dbi tac lién két la céac
truong dai hoc thudc cac nudc phét trién.
Cac truong dai hoc ciing ¢6 co hoi hop
tac va xay dung mdi quan hé véi cac
truong dai hoc chat luong cao trén thé
gidi tir d6 co chién lugc phat trién nang
cao gia tri dao tao.

Bang 2. Mét s6 trwong PH lién két dao tao quéc té nganh CNTT

Stt Truwong DH Péi tac lienkét | QUOC | Chuyen nganh lien
gia ket dao tao
Truong Bi‘; hoc Australia CNTT
1 Truong PH Bach Khoa - La Trobe
DHQGTPHCM Truong Pai _ CNTT
' Australia L
hoc Queensland K§¥ thuat phan mém
Truong PH Cong nghé Truong Dai . A
2 S3i Gon hot Troy Hoa Ky | Khoa hoc may tinh
Truong Pai hoc Cong Truong Pai hoc Han L
3 nghé TP H5 Chi Minh Seokyeong Qudc Khoa hoc may tinh
Truong Pai hoc Cong Truong Pai hoc . —
4 nghicp Ha Noi Frostburg Hoa Ky | Khoa hoc may tinh
Truong Pai hoc . Ké toan
_ A Appalachian Hoa Ky Khoa hoc may tinh
5 | Truong Dai hoc Duy Tan : - ——
Truong Dai Hoa Ks Cong nghé¢ thong tin
hoc Upper lowa Y| He théng thong tin
. ) Truong Dai N A .
6 | Truong Dai hoc FPT hoc Greenwich Anh Cong ngh¢ thong tin
Truong Da'.ll hoc Khoa Truong Pai hoc New N A
7 | hoc Ty nhién - AUT Zealand Cong ngh¢ thong tin
DHQGTPHCM




Stt Trudng PH Péi tac lien kér | 2uoc | Chuyen nganh lien
gia ket dao tao
Truong Dai .
hoe rI;Ii(;l;ghan?ton Hoa Ky | K¥ thuat may tinh
y ruong Bal Hoa Ky | Kj thuat may tinh
g | Truong Dai hoc Quéc té hoc Rutgers
- PHQGTPHCM Truone Pai
hocﬁg}:tigngliam Anh Khoa hoc méy tinh
T;gﬁnfiu%ic Anh | Cong nghé thong tin
Truong Pai hoc Su Truong Dai . e
’ pham - Dai hoc Hué hoc Winona State Hoa Ky | Khoa hoc may tinh
Truong Dai hoc Séc Khoa hoc may tinh
1o | Truomg Dai hoc Ton Ky thuét Ostrava Cong nghé tin hoc
buc Thang Truong Pai hoc bai .,
Lunghwa Loan Khoa hoc may tinh

Thuc té khi thuc hién lién két
chuong trinh dao tao Van ton tai mot s6
han ché nhat dinh: cac truong dai hoc
con thiéu kinh nghiém trong viéc quan
1y, chua ndm rd cac qui dinh khi trién
khai thyc hién lién két dao tao, chwa chu
dong trong cong tac ty thanh tra, kiém
tra dé phat hién kip thoi din dén chat
luong dao tao con chua thuc sy nhu
mong muén.

Dé bit kip xu huéng chuyén doi s6,
tir B Gido duc va Dao tao dén céc
truong dai hoc dd c6 su thay doi va cap
nhat trong viéc b sung ma nganh méi.
Thong tu s6 09/2022/TT-BGDDT ngay
06 thang 06 nam 2022 cua B Gido duc
va Pao tao d3 bo sung 09 nganh dio tao
dai hoc trong d6 c6 nganh Kinh té s6
(7310109), nganh Khoa hoc dir li¢u
(7460108) va nganh tri tué nhan tao
(7480107). Truong Quéc té - Pai hoc
Qudc Gia Ha Noi mé 03 chwong trinh

Nguon: thongtintuyensinh.vn [6]
dao tao tich hop cir nhan va thac sy gom:
Cong nghé tai chinh va kinh doanh sd,
Cong ngh¢ thdng tin tng dung (An toan
khong gian s6, 10T va hé théng nhing),
Ky thuat hé théng cong nghiép va
Logistics. Truong Pai hoc Thuy lgi mé
6 nganh hoc mai trong d6 c6: An ninh
mang, Kinh té s6, Ky thuat Robot va
diéu khién thong minh. Truong Pai hoc
Bach Khoa m¢ nganh Ky thuat Xay
dung - Chuyén nganh M6 hinh thdng tin
va tri tu¢ nhan tao trong xay dung.
Truong Pai hoc Ngoai Thuong l1én ké
hoach mé 3 nganh hoc méi gom:
Marketing sd, Truyén thong Marketing
tich hop (nganh Marketing), Kinh doanh
s6 (nganh Kinh doanh qudc té).... Pay
la nhitng chuyén bién, thay ddi dé thich
nghi véi qué trinh chuyén doi sé dang
dién ra manh mé& va mang tinh di truéc
don dau cho “tuwong lai s6”.



2.2. Hoc ky doanh nghiép/thuc tap
doanh nghiép

Trén thé gigi, md hinh lién két, hop
tac gitra nha truong va doanh nghiép
trong dao tao nguon nhan lyc CNTT
chat lugng cao dwoc &p dung va thanh
cdng & mot sé nude phat trién nhu Anh,
Thuy S¥, Buc, Trung Quéc. .. Hinh thic
lien két dang duoc dai da sb cac truong
dai hoc &p dung d6 1a mo hinh hoc ky
doanh nghiép ma trudc day hay goi la
thuc tap doanh nghiép. Hoc ky doanh
nghi¢p dugc dua vao chuong trinh dao
tao vai myc dich giup sinh vién tich liy
dugc kinh nghiém va ky nang lam viéc
thuc té tao da cho viéc tim kiém viéc lam
phu hop sau khi ra truong.

Tai Truong Pai hoc Thanh Do,
Nha truong trien khai hoc ky doanh
nghiép ddi véi tat ca sinh vién cac nganh
dang dao tao. Ngay tir hoc ky dau cua
khoa hoc sinh vién nganh CNTT duoc
tham gia hoc phan Kién tap nghé nghiép,
dugc tham quan thyc té tai doanh nghiép
su dung nhan luc nganh CNTT, dugc
trai nhiém vi tri lam viéc tai doanh
nghiép, gitp cho sinh vién nhan thtc
dugc vé nghé nghiép minh theo hoc va
vi tri cdng viéc sau khi hoan thanh khéa
hoc. Sinh vién nganh CNTT dugc tham
quan thyc té tai cac doanh nghiép: FPT,
NIQ Viét Nam, Xuan Thanh Phét, GO,
Hazo Viét Nam, Viettel IDC, ..., tai
doanh nghiép sinh vién dugc tham quan
thuc t& mé hinh 1am viéc; duoc trai
nhiém cbng viéc cua nhan su trong
doanh nghiép; duoc tham gia tim hiéu
van hoa doanh nghiép; két thic dot trai
nghiém sinh vién c6 bao céo tong két va
dua ra nhan dinh c& nhan vé nganh hoc,
qua cac hoat dong trai nghiém dinh
huéng nghé nghiép gitp sinh vién co6
nhan thac vé nghé nghiép minh theo

hoc. Sinh vién nganh CNTT sé tham gia
hoc ky doanh nghiép tir 14 dén 18 tuan
lam viéc tryc tiép tai doanh nghiép. Tai
hoc ky doanh nghiép sinh vién dugc trai
nghiém vian héa lam viéc thuc tién tai
doanh nghiép; dugc tham gia vao quéa
trinh tao ra san phdm CNTT hoic qua
trinh itng dung CNTT vao giai bai toan
tai doanh nghiép; duoc ap dung kién
thire da hoc vao thuc té 1am viéc, tir d6
xac dinh kién thtc, ki ning minh dang
c6, dang thiéu, doanh nghiép can dé bo
sung hoan thién trudc khi tot nghiép. Két
thuc hoc ky doanh nghiép sinh vién co
01 tuan hoan thién bao céo két qua thuc
tap doanh nghiép, &p dung kién thirc da
hoc vao giai bai toan tai doanh nghiép,
néu quan diém caa minh vé vj tri nganh
nghé thuc tap, tu danh gid nang lyc ban
than so vai yéu cau doanh nghiép.

Sinh vién nganh CNTT Truong
Dai hoc Quéc té Sai Gon (SIU) thuc hién
hoc ky doanh nghiép tai Coéng ty Co
phan R2S. Hoc ky doanh nghiép duogc
thiét ké bao gom cac noi dung nhu: Lap
trinh trén thiét bi di dong, nhap mén lap
trinh game va dd an co sé. Sinh vién
dugc hoc cach phét trién cac app dua
trén nén tang hé diéu hanh Android.
Cung véi kién thac chuyén nganh sinh
vién con dugc dao tao va trang bi ky
nang nghé nghiép trong linh vyc cong
nghé phan mém, phat trién tu duy, tao co
hoi tiép can va sang tao nhitng phan
mém mai.

Hoc phan thuc tap cua sinh vién
nganh CNTT Truong Pai hoc Dai Nam
la mot trong nhitng diém ndi bat cua
chuong trinh dao tao mai. Hoc phan nay
c6 s6 luwong tin chi chiém 23% thoi
luong dao tao, géom 4 tin chi duoc tién
hanh trong 7 hoc ky va thuc tap tét
nghiép. Ngay tir nam thir nhat, sinh vién



nganh CNTT d4 xubng thuc tap tai cac
doanh nghiép, duoc tiép thu cac hoc
phan 1ap trinh, phan tich dit liéu, ky ning
mém, tng dung CNTT trong cac doanh
nghiép [7].

Hoc ky doanh nghiép - On the job
training (OJT) la trai nghiém hoc tap
“dac san” cua sinh vién Truong Pai hoc
FPT. Khi bit ddu buéc vao nim tha 3,
sinh vién dugc chuan bi tinh than, kién
thirc va k§ niang dé budc vao ky thuc tap
doanh nghiép. Sinh vién c6 thé chon
thuc tap trong nudc hoac ¢ nude ngoai.
Trong thoi gian 1 hoc ky, cac sinh vién
s lam viéc tai doanh nghiép nhu nhirng
nhan vién chinh thic va c6 thé duoc tra
luong. Sinh vién c6 co hdi tham gia cac
du an that, chia sé kj nang lam viéc tir
dan anh, dan chi, trai nghiém nhitng khia
canh “rat doi” cong so: lam viéc nhom,
ap luc tién do va hiéu qua, ké hoach, bao
cdo, nhirng chuyén cong tac... [8].

Nhu vay, chuong trinh dao tao
nganh CNTT da va dang duoc cap nhat,
cai tién & Viét Nam trong ca hé thong dai
hoc cong lap va ngoai cong lap. Nhirng
chuyén bién tich cuc nay di mang dén
nhiéu loi ich cho ca nha trudng, doanh
nghiép, nguoi hoc dac biét la xa hoi
trong xu thé chuyén d6i s. Tuy nhién,
ngudn nhan lec nganh CNTT hién tai
van chua dap Gng duoc yéu ciu, con
thiéu kién thic chuyén sau, ky nang
tiéng Anh con han ché, tac phong chua
chuyén nghiép va thiéu k§ nang lam viéc
nhom,....

3. KHUYEN NGHI
3.1. Poi véi Nha nuée

Luat gido duc Pai hoc, Luat giao
duc Nha nudéc, Bo Giao duc va Pao tao
da c6 nhitng van ban, quy dinh vé phat
trién nguon nhan lyc CNTT trong xu thé

chuyén d6i sb. Tuy nhién Nha nuéc, cac
cap quan ly can c6 chinh sach cu thé, ma
rong va tao diéu kién thuan loi hon nira
dé cac truong dai hoc va doanh nghiép
tich cuc, chi dong hon trong viéc hop
tac vé dao tao nguon nhan luc CNTT
chat luong cao. Kip thoi cap nhat, diéu
chinh cac ma nganh dao tao, tao diéu
Kién va hanh lang phap 1y cho cac truong
dai hoc bt kip xu huéng phaét trién cua
xa hoi.

3.2. P6i v6i nha truwong

- Nha truong xac dinh 10 trinh dé
xdy dung, cap nhat, diéu chinh chuong
trinh dao tao kip thoi, mang tinh Gng
dung cao. Chuong trinh dao tao can co
ty trong thuc hanh, thuc tap phu hop dé
gia tang kién thirc, k§ ning thuc té cho
sinh vién; Trong chuong trinh dao tao co
thiét ké mot sd mon hoc chuyén nganh
c6 su tham gia dong giang mot phan boi
chuyén gia tr doanh nghiép; Huy dong
su tham gia ctia doanh nghiép vao viéc hd
tro tai chinh (hoc bong, d& tai nghién ctru
khoa hoc...), co s¢ vat chét, trang thiét bi.
Tich cuc tim kiém cac mdi quan h¢ véi
doanh nghiép, xuc tién thic day quan hé
lién két, hop tac trong viéc dao tao
nguén nhan luc CNTT chét luong cao.
Doanh nghiép duoc tham gia thiét ké,
phat trién chuong trinh dio tao, chuan
dau ra;

- Thu huat va bdi dudng d6i ngi
giang vién trinh do cao, c6 kinh nghiém
1am viéc thuc tién, dic biét 1a cac giang
vién tré dugc dao tao tai cac nudc phat
trién vé cong nghé. Pac thu ciia nganh
CNTT la phat trién nhanh, thay ddi timg
ngay vi vay giang vién ciing phai c¢6 hoc
ky doanh nghiép, hoc ky nay gilip giang
vién kip thoi cap nhat, bo sung kién thuc
thuce té, tranh tinh trang chi day 1y thuyét
sudng va kién thuc 13i thoi.



- Co s6 vat chat phyc vu thyc hanh,
thye tap cua sinh vién duoc dau tu, thay thé
kip thoi theo xu thé phat trién cua x3 hoi;

- C6 thé hoc tap mo hinh “Doanh
nghiép trong trudng” ctia mot sb truong
dai hoc d6 1a thanh 1ap nhiéu cong ty
thudc truong dé “sinh vién cé thé duoc
trai nghiém thuc té, thwe hanh, thuc tap
nhiéu hon tai cdc cong ty ma con giip
tang doanh thu cho truong, giam bot
gdanh ndng hoc phi dén véi nguwoi hoc,
thiic ddy cdc san pham méi dé tao ra gid
tri cho céng dong va xd hoi....” [9]. CO
thé ké dén nhu Truong Pai hoc
Phenikaa, nhiing nam qua da thanh lap
nhiéu cong ty nhu: Cong ty Phenikaa T,
Cong ty Chuyén dbi sé Phenikaa, Cong
ty CP Phenikaa X, Cong ty c6 phan cong
nghé va giai phap chiéu sang... Trudng
Pai hoc Cong nghiép Ha Noi da thanh
1ap Ban Quan hé doanh nghiép - don vi
chuyén trach quan 1y, hd tro, phat trién
hop tac nha truong - doanh nghi¢p. Pac
biét, 1 trong 5 nhém nodi dung hop tac
v6i1 cac doanh nghiép cua Pai hoc Cong
nghiép 13 t6 chitc cac chuong trinh dio
tao theo nhu cau cta doanh nghiép. Bén
canh chuong trinh dao tao chinh khéa do
nha trudng cip bang, sinh vién dugc dao
tao ting cuong thém vé ngoai ngit, k¥
ning mém...theo dat hang cua doanh
nghi¢p. Sinh vién tham gia nhiing
chuong trinh ddo tao nay s& dugc cip
hoc bong, hd tro hoc phi, ¢6 co hdi duge
tuyén dung truc tiép va di lam ngay sau
khi tot nghiép.

3.3. P6i v6i doanh nghiép

- C6 ké hoach dai han vé ngué)n
nhan lyc CNTT chét lugng cao phuc vu
chién luge, ké hoach kinh doanh tir d6
c6 ké hoach hop tac trong dao tao cho
phtt hop. Mé rong cac hinh thirc lién két
nhu thuc hién hoc ky doanh nghiép, tang

cuong thyc tap sinh, phéi hop nha
truong thuc hién mot s6 tin chi chuyén
sau vao linh vuc cta doanh nghiép. Ctr
cac chuyén gia, chuyén vién, céng nhan
lanh nghé tham gia truc tiép giang day
hoic huwdng dan sinh vién trong qua trinh
thue tap. Tiép nhan cac giang vién, can
bd quan ly dén doanh nghiép hoc héi
kinh nghiém hoac t6 chire hoc ky doanh
nghiép cho giang vién.

- Ngoai viéc lién két, hop tac véi
cac truong dai hoc dé dao tao nguén
nhéan luc chat lugng cao theo nhu cau,
mot s6 doanh nghiép con thanh 1ap
truong dai hoc theo moé hinh “truong
trong doanh nghié€p” nhu: Pai hoc FPT,
Pai hoc VinUni, Pai hoc Phenikaa, BH
Cong nghé Pong A... P6 la nhing
truong c6 tiém lyc 16n ca vé co so vt
chét thyc tap, thyc hanh, dao tao. CAc
truong dai hoc nay dac biét chl trong
dén viéc dao tao nguff)n nhan luc chét
luong cao véi cac ki ning mém, qudc té
hoa noi dung dao tao dé nguoi hoc c6 thé
dap tmg duoc yéu cau cong viéc ngay
khi dang 1a sinh vién nam thi ba, thu tu.
Sinh vién cua ho con dugc hoc hoi, giao
lru va tiép xtc voi chinh cac can bo giau
kinh nghiém thyc té va kién thirc chuyén
nganh tai cac doanh nghiép, dugc thuc
tap tai nha xudng san xuit san pham,
phong thi nghiém cua tap doan va cac
nha may. Sinh vién ra treong dugc nhan
vé lam viéc tai chinh céc tap doan va
doanh nghiép nay.

- Thanh lap cac quy hoc bong dé
khuyén khich va tao diéu kién cho sinh
vién c6 co hoi dugc hoc tap va phat huy
nang luc ban than.

4. KET LUAN

Pao tao ngudn nhan lyc CNTT
chat luong cao dé thyc hién chuyén doi
s6 hiéu qua va bén virng, thiic day xa hoi



phat trién 12 nhiém vu khéng chi cua
riéng cac truong dai hoc hay doanh
nghiép ma la trach nhiém cua toan xa
hoi. Pé thiic day phét trién nén kinh té
s6 trong ky nguyén sé, khong chi dua
vao von, gia thanh ma con phu thudc rat
nhiéu vao tng dung cong nghé k¥ thuat
va ngudn nhan lec CNTT chat luong
cao. Do vay viéc lién két, hop tac gitra
cac truong dai hoc, doanh nghiép va cac
ban nganh dé dao tao ngudn nhan lec

CNTT chat lugng cao 1a nhu cau tat yéu
& Viét Nam ciing nhu trén thé giéi. Tuy
nhién, ngudn nhan lyc nay dang thiéu
hut va chua dap tng duoc ca vé sb luong
cling nhu chat lugng. Vi vay, dao tao
ngudn nhan luc CNTT chat luong cao
can c6 sy quan tam tir Nha nuéc va céc
cap chinh quyén dé dinh hudng va diéu
chinh; cac truong dai hoc, doanh nghiép
can chung tay, xay dung chuong trinh
dao tao va mé hinh dao tao hiéu qua.
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