KHA NANG THiCH UNG NGHE NGHIEP
CUA SINH VIEN NGANH QUAN TRI KINH DOANH
TREN DIA BAN HA NOI

LUU THI BINH NGOC, TRAN THI MY DUYEN, HA THUY TRANG, LAI XUAN THUY

Tom tit: Trong thoi ky Cdch mang cong nghé 4.0, hoi nhdp qudc té khd ndng thich ting
nghé nghiép ngay cang dvgc cdc nha nghién citu, qudn ly quan tam. Chit dé nay cing dang la
vin dé dugc sinh vién, nha truong va cdc doanh nghiép chii trong. Ddc biét, sinh vién nganh
Qudn tri Kinh doanh - nganh hoc ddc thii lién quan dén quadn ly va ra quyét dinh, hién dang
dugc dao tgo tgi 122 trong s6 237 co s¢ gido duc dai hoc cd nudc, cdn duge ndng cao kha
nang thich ting nghé nghiép dé nhanh chéng bdt kip xu huéng phdt trién cia thoi dai. Bai
viét trinh bay két qua nghién citu khd ndng thich 1ing nghé nghiép ciia sinh vién Qudn tri
kinh doanh tai cdc truong dai hoc trén dia ban Ha N¢i, dya trén dit liéu khdo sdt 360 sinh
vién theo Mau khdo sdt CAAS - International (CAAS Qudc té). Két qud nghién citu cho
thdy kha ndng thich iing nghé nghiép ciia cdc doi tugng khdo sdt dugc ddnh gid & miic trung
binh dén trung binh khd (3.28/5). Cao nhdt la nhan t6 kiém sodt (3.43/5), tiép dén la sy
ty tin (3.26/5), quan tam (3.25/S) va thdp nhdt la to mo khdm phd (3.17/5). Két qua
nghién ciiu ciing cho thdy sy phu hop khd cao ciia thang do CAAS Qudc té trong bdi canh
khdo sdt doi tugng sinh vién nganh Qudn tri kinh doanh tai Ha N¢i, Viét Nam.

T1i khod: Kha nang thich ting nghé nghiép; quan tdm; to mo khdm phd; ty tin; kiém sodt.

Abstract: In the era of Industrial Revolution 4.0, the international integration and career
adaptability are increasingly of concern by researchers and managers. This topic is an issue
that attracts much attention from students, schools and businesses, particularly, students
from the majority of Business Administration, which is considered as a specific major related
to management and decision making currently is trained in nearly 100 national higher
education institutions. The students need to improve the career adaptability to quickly catch
up with the development trend of the times. The article presents the research results on the
career adaptability of Business Administration students at universities in Hanoi based on
the survey data of 200 third and fourth year students and according to International CAAS
survey form (International CAAS). The research results show that the career adaptability
of the surveyed students is evaluated from the average to quite a good level (3.41/5). The
highest factor is Confidence (3.53/5), followed by the Interest (3.43/S), Control (3.40/S)

*Hoc vién Phu nit Viét Nam

TAP CHi KHOA HOC HOC VIEN PHU NU VIET NAM. Quyén 14,56 2-2021 B 47



> KINHTE, KINH DOANH

and the lowest factor is Curiosity and Discovery (3.34/5). The research results also show
the high relevance of the International CAAS scale during the term of surveying Business
Administration students in Hanoi, Vietnam.

Key words: career adaptability; concern; curiosity and discovery; confidence; control.

1.Datvan dé

Su phét trién va hoi nhdp qudc té nhanh chéng ctia Viét Nam trong hon ba thap nién
qua da tao ra mdt moi truong cong viéc va thi truong viéc lam nang dong, c6 tinh canh tranh
cao. Moi truong viéc lam nay doi hoi nguoi lao dong phai c6 kha niang linh hoat t6t, kha ning
ty chu, ty ki€ém soat ban thin va quan tdm nhiing vdn dé chung thudc vin hoa doanh nghiép.
Savickas (1997) dinh nghia kha niang thich ung nghé nghiép la mot cdu trac tim ly xa hoi
biéu thi ning lyc cua mot cd nhan dé€ tng pho véi cong viéc hién tai, phat trién cong viéc
trong tuong lai, chuyén déi nghé nghiép, va giai quyét cic bé tic trong cong viéc. Cac nghién
ctiu trong va ngoai nudc da chiing minh thich ing nghé nghiép cé y nghia quan trong déi véi
ca sinh vién va nguoi dang lam viéc. Viéc sinh vién tu rén luyén, trau d6i kha nang thich ting
nghé nghiép cho tuong lai ngay khi dang ngoi trén ghé nha truong 1 rit can thiét. Lé Anh
Tudn (2018) cho ring, kha ning thich ting v6i cong viéc ctia sinh vién déng vai tro chi yéu
trong viéc gitp nguoi hoc tét nghiép hoa nhép tét véi mai trusng cong viéc, nhanh chéng
tiép thu kién thic thuc té va dap ting tot yéu cau cong viéc. Kha ning thich ting nghé nghiép
cua sinh vién con 1a yéu t6 quan trong dédnh gia chit lugng dao tao ddp ting nhu cau xa hoi
ctia mdt co s gido duc dai hoc.

Tuy nhién, két qua khio sit s6 bo cho thdy nhén thiic vé kha nang thich tng nghé
nghiép cta sinh vién tai Hoc vién Phu n@t Viét Nam va mot s6 co' sé gido duc dai hoc khac tai
thanh phé Ha Ni chua cao. Sinh vién méi cht y dén viéc hoc chuyén mon trén giang duong,
trong khi con thiéu cic ky ning bd trg can thiét trong cong viéc tuong lai, chua quan tim
dung mtc dén nhiing nhén t6 phat trién kha nang thich ting nghé nghiép.

Bai viét nay trinh bay két qua nghién ctiu kha nang thich ing nghé nghiép cuia caa sinh
vién nganh Quan tri kinh doanh trén dia ban Ha N¢i, dua theo thang do chudn quéc té
(CAAS - International) da dugc chiing minh d9 tin ciy va sy phu hgp véi hau hét cic nudc
trén thé gisi (Savickas & Porfeli, 2012). Cac muc do dugc Viét hod va bé sung pht hop véi
sinh vién Viét Nam.

2. Phuong phap nghién ciu
2.1. Co mau nghién citu va khung nghién ciiu

Xdc dinh ¢& mau nghién cttu theo truong hgp stt dung phuong phép phén tich nhén t6
(EFA) ctia Hair & cong su (2006) cho ring “kich thuéc mau téi thiéu phai la 50, tot hon sé
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1a 100 va tilé s6 quan sat/bién do ludngla 5/1, nghia la ctt méi bién do luong can toi thiéu S
quan sat”. Nghién ctu thyc hién khao sat 360 d6i tugng sinh vién dang hoc nganh Quan tri
Kinh doanbh tai cic trudng dai hoc trén dia ban Ha N¢i da dép ting dugc yéu cau va dat do tin
cay nhdt dinh. Khao sit dugc tién hanh dam bao tinh khoa hoc, phtt hgp véinéi dung nghién
ctu. Tt d6 phan dnh chinh xdc thyc trang kha ning thich @ng nghé cta sinh vién nganh
Quan tri kinh doanh trén dia ban Ha N6i dé gidi quyét nhiém vu va muyc dich caa dé tai. Cau
hoi khao st dugc xay dung dua trén co s6 mau khao sat chudn CAAS véi 4 khia canh chinh
lién quan dén kha ning thich ung nghé nghiép (Savickas va Porfeli, 2012; Lai Xuin Thay va
Nguyén Héng Giang, 2014; Tran Quang Tién va cdng sy, 2020), cu thé:

Quan tdm: Dugc hiéu 1a nang luc quan tdm dén nghé nghiép hién tai va sy phat trién sy
nghiép cta minh trong tuong lai. C4c muc do caa khia canh ndy bao gém 7 muc: (QT1) Suy
nghi vé muyc tiéu va dinh huéng nghé nghiép trong tuong lai; (QT2) Lap ké hoach rd rang dé
thuc hién muc tiéu; (QT3) Nhén ra tdim quan trong ctia céc lya chon vé nghé nghiép tuong
lai; (QT4) C6 ging chudn bi hanh trang dé thuc hién muc tiéu tuong lai; (QTS) Y thic cao
viéc ban than can hoc va lam gi; (QT6) Quan tdm dén su thing tién nghé nghiép tuong lai;
(QT7) Phan tich, dénh gié céc lya chon dé giam thiéu rti ro khi chon.

T'0 mo khdm phd: La nang luc kham ph4, tim hiéu, nhan biét nhiing sy thay d6i ciia moi
trudng xung quanh va co hdi phat trién nghé nghiép ctia minh mét cdch c6 hiéu qua. Khia
canh nay c¢6 6 muc do: (TMKP1) Thich khdm pha, tim hiéu nhiing diéu méi mé vé méi
trudng va nhiing vin dé xung quanh; (TMKP 2) Thich tht tim hiéu vé nhiing co héi méi dé
phat trién ban than; (TMKP3) Phat hién va nhanh nhay nim bit co hdi; (TMKP4) Muén
chinh phuc cic co hoi méi; (TMKPS) Xéc dinh va nghién ctiu rang cdc co hoi méi dé lya
chon; (TMKP6) Cht y quan sat, linh hoat cac cdch thic dé giai quyét nhiing khé khin khi
thuc hién.

Ty tin: La sy ty tin khi dua ra cdc quyét dinh lién quan dén nghé nghiép va cac nhiém vu
dugc giao. Cac muc do ctia khia canh nay bao gom 7 muc: (TT'1) Ty tin thyc hién hié¢u qua
céc nhiém vu dugc giao; (TT2) Ludn suy nghi vé nhiing diéu tich cyc; (TT'3) Ludn cé ging
hét stic, lam tron tréch nhiém caa ban than dé dat két qua tot; (TT4) Sin sang hoc héi ky
ning mdi; (TT'S) Hoan thanh nhiém vu pht hgp véi kha nang nang lyc cta ban than; (TT6)
San sang vugt qua trd ngai; (TI'7) Ty tin tim dugc giai phép hiéu qua.

Kiém sodt: la ning luc kiém sodat nhiing vin dé c6 thé xay ra trong cong viéc, lam cha
dugc van dé phu hop véi mai trudng nghé nghiép cia minh. Bao gém 7 muc do 6 khia canh
ndy: (KS1) Ty tin thyc hién hiéu qui cic nhiém vu dugc giao; (KS2) Ludn suy nghi vé
nhiing diéu tich cyc; (KS3) Ludn ¢ ging hét sic, lam tron trich nhiém ctia ban than dé dat
két qua t6t; (KS4) San sang hoc héi ky ning méi; (KSS) Hoan thanh nhiém vu pht hop véi
kha niang cua ban than; (KS6) San sang vugt qua trd ngai; (KS7) Ty tin tim dugc gidi phép
hiéu qua.

TAP CHi KHOA HOC HOC VIEN PHU NU VIET NAM. Quyén 14,56 2-2021 B 49



> KINHTE, KINH DOANH

Trong nghién ctiu nay ching t6i st dung thang do Likert gom 5 mtc d9, trong d¢, 1
tuong ting v6i mic d¢ thich tGng rat thdp, 2 tuong ting v6i mitc d¢ thich tng thdp, 3 tuong
tng véi muc d6 thich tng trung binh, 4 tuong ting véi mic do thich ting cao va S tuong ting
v6i muc do thich Gng rit cao.

Phan tich cdc thanh t6 cta kha ning thich tng nghé nghiép theo ly thuyét 4C cua
Savickas dugc tim thdy kha phé bién trong khoang hai thip nién trélai day. Trong d6, nghién
ctiu cta Savickas va Porfeli (2012) c6 1é 1a mot trong nhiing cong trinh nghién ctu dién hinh,
dugc danh gia cao vé két qua phén tich kha ning thich tng nghé nghiép.

Dua theo bo cong cu nay, nhiéu nghién cttu sau d6 da tién hanh do luong kha nang thich
ung nghé nghiép ¢ cic nuéc khic nhau va da s6 déu cho ra két qua ung hd cho viéc phan tich
kha ning thich ung nghé theo ly thuyét xay dung nghé nghiép véi 4 yéu t6 chinh (4C), bao
g6ém Su quan tam, To mo khdm phd, Ty tin va Kiém soat (Savickas va Porfeli, 2012).

Pouyaud va cong su (2012) da stt dung chinh xdc 24 muc do ctia 4 bo phén cdu thanh
kha nang thich ting nghé nghiép véi mau khao sat 1a trén 600 sinh vién, hon mdt ntra la ni
sinh da di dén két luén 4C véi 6 thang do cho méi thanh t6 do Savickas va Porfeli phat trién
1a pht hop vé6i béi canh nuée Phép.

Lai Xuan Thuy va Nguyén Hong Giang (2014) trong “Nghién cttu kha ning thich tng
nghé nghiép ctia sinh vién t6t nghiép lam viéc trong cic doanh nghiép Nhit Ban tai Thira
Thién Hué” da st dung 4 nhén t6 do ludng kha nang thich tng nghé nghiép, bao gém: Sy
quan tam, kiém soat, tim hiéu, ty tin. Két qua nghién ctu cang cho thdy sy phit hop khd
cao ctia thang do CAAS qudc té trong trong béi canh khao sét tai Thira Thién Hué, mot dia
phuong v6i dic thu Mién Trung ctia Viét Nam.

Sach chuyén khao: “Kha nang thich ting nghé nghiép ctaalao dong nit trudc yéu cau ctia
cudc cach mang cong nghé lan thi tu” caa Tran Quang Tién va cdng sy (2020) chi ra dnh
hudéng caa kha ning thich ting nghé nghiép ctialao dong nt & cac linh viic, n6ng nghiép, du
lich, dét may, dién ta. Céc tac gia da tdp trung nghién ctu, phan tich dnh huéng kha nang
thich ing nghé cualao dong theo mo hinh nghién ctiu 4C d6 la sy quan tam, sy kiém sodt, sy
to mo kham ph4, sy tu tin véi quy m6 mau la 600 ngudi. Pay la mot cong trinh nghién ctiu c6
y nghia thyc tién cao va chiing minh cho d¢ tin cay ctia mé hinh nghién ctu 4C.

Daénh gid chung, cac nghién ctiu trong va ngoai nudc thuc hién nghién cttu v6i moé hinh
khung nghién cttu dya theo 4 nhém nhan t6 chinh da dugc kiém dinh nhiéu lan va déu c6 do
tin cdy cao, phu hgp cho dé tai nghién cttu ctia chung toi.

Dé& danh gia sy khac biét gitia cic nhom sinh vién vé kha nang thich ting nghé nghiép,
chting t6i tién hanh phan loai sinh vién theo cic tiéu chi: 1) Hoc lyc ctia sinh vién; 2) Sinh
vién c6 dilam thém va sinh vién khong di lam thém; 3) Sinh vién cdc trudng cong 1ap va sinh
vién cac truong tu thuc; 4) Hoc lyc.
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Bang 1: Co cdu mdu khdo sdt bing héi

Phén loai nhém sinh vién $6 lugng %
Truong Pai Hoc Bach khoa Ha Néi 34 9,4
Pai hoc Kinh té Quéc dan 42 11,7
Dai hoc Kinh té ky thuit Cong nghiép 32 8,9
Hoc vién Phy ntt Viét Nam 35 9,7
Dai hoc Dién lyc 36 10,0
Hoc vién Nong nghiép Viét Nam 36 10,0
bai hoc Thing Long 34 9,4
Dai hoc FPT 39 10,8
Pai hoc Quéc té Bic Ha 37 10,3
DPai hoc Kinh doanh va Céng nghé 35 9,7
Gidi tinh Nam 166 46,1
N 194 53,9
Nam hoc Nim nhat 73 20,3
Nim hai 99 27,5
Nim ba 104 28,9
Nam tu 84 23,3
Hoc luc Xuit sic 31 8,6
Gioi 68 18,9
Kha 148 41,1
Trung binh 83 23,1
Yéu 30 8,3
Lam thém Co 229 63,6
Khong 131 36,4
Loai truong Cong 216 60,0
Tu 144 40,0

N=360

2.2. Cdc phuong phdp thu thap dit liéu

Thu thép daliéu thit cdp: Thu thép ti viéc nghién ctu tai liéu trén sdch, bao, Internet va
nhiing tai liéu khéc c6 lién quan dén dé tai.

Thu thap du liéu so cdp: Phuong phap khao sat st dung bang hoi. Khao sat dugc thuc
hién tai 10 truong dai hoc trén dia ban Ha N¢i, trong d6 c6 6 trudng cong lap bao gom: Dai
hoc Bach khoa Ha N¢i, Pai hoc Kinh t€ Quéc dan, Pai hoc Kinh té ky thuat Cong nghiép,

Dai hoc Dién luc, Hoc vién Nong nghiép Viét Nam, Hoc vién Phuy nit Viét Nam va 4 trudng
tu thuc bao gém: Pai hoc Thing Long, Pai hoc FPT, Pai hoc Quéc té Bic Ha, Pai hoc Kinh
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doanh va Céng ngh¢, trong khoang thoi gian tir thang 11/2020 dén thiang 5/2021, trong d6
¢ 46,1% sinh vién nam va 53,9% sinh vién ni; 63,6% sinh vién c6 di lam thém va 36,4% sinh
vién khong di lam thém. Co cdu mau khao sat dugc trinh bay tai Bang 1.

2.3. Cdc phuong phdp phan tich, thong ké sé liéu

Phuong phap phan tich di liéu tht cip: Phuong phap so sanh, phan tich, téng hop.

Phuong phéap phén tich di liéu so cdp: Téng hop, phan tich nhéan t6 kham pha, théng
ké mo ta.

St dung kiém dinh théng ké bing Cronbach Alpha, Oneway ANOVA va kiém dinh
T-Test.

3. Két qua nghién ciu
3.1. Phdn tich nhdn té khdm phd

Tukét qua phén tich nhan t6 khdm pha (EFA) dugc trinh bay tai Bing 2 cho thdy thang
do CAAS qudc té khd phu hgp cho viéc thyc hién khio sat. T4t ca cic bién quan sat déu co
hé s6 tai (Factor Loading) 16n hon 0.6 va nim trong khoang tit 0,65 dén trén 0,85. Hé s6
Cronbach Alpha caia cdc nhan t6 c6 gia tri kha cao, tir 0,89 dén 0,93. Cac chibdo cdp 2 c6 do
léch chudn dao dong ti 0,55 dén 0,86.

Hé s6 tai nhén t6 (tai s6) 1a chi tiéu dé ddm bio mic y nghia thiét thyc cta EFA.
Theo Hair va cong sy (1998), néu tii s6 16n hon 0,3 dugc xem 1a dat dugc mic téi thiéu,
16n hon 0.4 dugc xem la quan trong valén hon 0,5 dugc xem la cé y nghia thuc tién. Tuy
nhién tuy thudc vao ¢ mau nghién cttu sé c6 su khdc nhau vé hé s6 tii. Trong nghién
ctiu nay, v6i ¢ mau khéo sat la 360 thi theo ching t6i tai s6 16n hon 0,5 sé dam bao d¢
tin cdy ¢ mtc kha cao cho di liéu phén tich. Vi nhiing phén tich trén, cho thdy thang
do CAAS quéc té kha phu hop va c6 thé st dung véi hiéu qua tét trong diéu kién thuc
tién ctia nghién cdu nay.

Bang 2: Tdng hop cdc gid tri thong ké trung binh, hé s6 tdi nhdn t6 va Cronbach’s Alpha

Nhén Muc do Trung Doléch Tai
to (Chibaocap1) binh chuin s6

Quan 1. Suy nghivé muc tiéu va dinh huéng nghé nghiép trong 3,26  ,999 752 ,910
tdam tuong lai (QT1)

2. Lap ké hoach ré rang dé thuc hién muc tiéu (QT2) 3,26 1,027 ,670
3. Nhin ra tdm quan trong cta cdc lua chon vé nghé 3,23 ,964 ,855

nghiép tuong lai (QT3)

4. C6 gang chudn bi hanh trang d¢ thyc hién muc tiéu 3,33 982,730
tuong lai (QT4)

S. Y thic cao viéc ban thin cin hoc valam gi (QTS) 324 1,013 ,804
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Nhin Muc do Trung Doléch Tai
to (Chibaocap1) binh chuin s6

6. Quan tdm dén su thing tién nghé nghiép tuong lai (QT6) 3,24 1,048 ,71S

7. Phan tich, dinh gid cdc lya chon dé giam thi€urairo 3,20 1,001 ,653
khi chon (QT?7)

Tomo 1. Thich kham phg, tim hi€u nhing diéu méi mé vé méi 3,15 ,933 ,744  ,889
khdm  trudng va nhiing van dé xung quanh (TMKP1)

phd 2. Thich tha tim hiéu vé nhiing co héi méi dé€ phat trién 3,26 ,888  ,847

ban than (TMKP2)

3. Phit hién va nhanh nhay nim bit co hoi (TMKP3) 3,13 ,901 773
4. Muén chinh phuc cic co hdi méi (TMKP4) 3,20 959 731
5. Xdc dinh va nghién ctu r6 rang cic co hoi méi délya 3,14 ,903 ,730
chon(TMKPS)

6. Chu y quan sat, linh hoat cac cich thic dé€ giai quyét 3,13 837,672
nhiing khé khin khi thuc hién (TMKP6)

Tytin 1. Tytin thuchiénhiéu qua cécnhiém vy dugc giao (TT1) 3,22 ,970 ,690 ,888
2. Luén suy nghi vé nhiing diéu tich cuc (TT2) 3,29 870  ,766

3. Ludn c6 ging hét stc, lam tron trach nhiém cta ban 3,31 ,918 ,721
than dé dat két qua tét (TT3)

4. S&n sang hoc héi ky ning méi (1T4) 3,33 ,896 758

5. Hoan thanh nhiém vu pht hop véi kha nang nang lyc 3,19 ,875 ,709

ctia ban than (TTS)

6. San sang vugt qua trd ngai (TT'6) 3,28 907 713

7. Ty tin tim dugc gidi phap hiéu qua (TI'7) 3,22 943,682
Kiém  1.Lu6n giit binh tinh, lac quan truéc moi tinh huéng (KS1) 3,52 1,015,796 932
s0dt ) Ty tin vao ban than (KS2) 339 1,031 838

3. Thich nghi nhanh chéng méi trudng méi (KS3) 3,38 1,029 ,802

4. Chiu dung dugc dp luc cong viéc cao (KS4) 3,39 1,047 775

S. Luén gidi quyét van dé dua trén céc co s thuc té (KSS) 3,36 1,006 ,878
6. Lam theo nhiing vin dé ban thin xic dinh dugcla dang 3,52 1,026  ,802

dan (KS6)

7.Chiu trich nhiém vé quyét dinh va hanh dongban thin 3,44 ,957  ,805

(KS7)
(Chli\T]l)l: : ; gp 2) Quan tim kl?;illl;?lé Ty tin Kiém soat Khi;i‘;gn:lﬁfgpﬁng
Gié tri trung binh 3,25 3,17 3,26 3,43 3,28
Do léch chuin ,810 ,725 ,708 ,857 ,550
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3.2. Ddnh gid kha ndng thich #ing nghé nghiép

Két qua théng ké mo ta trung binh 6 Bang 2 cho thdy hau hét cdc chi bdo déu dat diém
tt muc trung binh tré 1én. Diém trung binh thdp nhit dugc nhén dinh la ¢ ca 2 bién: Phat
hién va nhanh nhay nim bit co hoi (3,13/5) va chti y quan sét, linh hoat céc cach thic dé
gidi quyét nhiing kho khin khi thuc hién (3,13/5), tiép theo la bién xdc dinh va nghién ciu
r6 rang cic co hoi méi dé lya chon (3,14/5); va thich khdm ph4, tim hiéu nhiing diéu mé&i mé
vé mdi trudng va nhiing vin dé xung quanh (3,15/5),

Diém trung binh cao nhit dugc ddnh gia 1a luén gi@ binh tinh, lac quan truéc moi
tinh huéng; va lam theo nhiing vin dé ban than xac dinh dugc la ding dan déu ¢ miic la
(3,52/5), tiép dén la chiu trach nhiém vé quyét dinh va hanh dong ban than (3,44/5), cudi
ciing, ¢ dén hai bién déu & muc (3,39/5) 1a ty tin vao ban than va chiu dung dugc ap luc
cdng viéc cao.

Cac chi s6 danh gia cdp 2 tinh diém trung binh ctia cdc nhén t6, do luong kha ning
thich ting nghé nghiép ctia sinh vién trén 4 khia canh. C6 diém dénh gid cao nhit la kiém
soat (3,43/5), tiép dén 1a sy tu tin (3,26/5), quan tam (3,25/S) va cuéi cuing 1 td mo
khdm ph4 (3,17/5). Piém danh gi4 trung binh cho kha ning thich ting nghé nghiép cua
cic d6i tugng duge khao sit 1a (3,28/5). C4c chi bdo d6 léch chuidn dao dong & muc tu
0,55 dén 0,86.

3.3. Kiém tra sy khdc biét giiia cdc nhom sinh vién vé khd ndng thich iing nghé nghiép

Xét vé yéu td hoc luc, trong bang phén tich Test of Homogeneity of Variances to mo
khdm pha, kiém soat, kha nang thich tng nghé nghiép c6 sig > 0,05. D& lam rd chung toi da
tién hanh phén tich ti€p ANOVA va nh4n dugc két qua cubi cungla c6 sy khic biét gita cdc
nhoém theo luc hoc, theo d6, nhiing yéu t6 trén c6 su khac biét ting dan theo mtc do hoc
lyc ctia sinh vién tr sinh vién c¢6 hoc luc yéu dén xudt sic. Riéng yéu t6 quan tam, ty tin c6
sig < 0,05, ching t6i tién hanh phan tich Robust Tests of Equality of Means bing kiém dinh
Welch va thu dugc két qua c6 sy khdc nhau c6 y nghia théng ké. Cu thé:

Nhén t6 quan tdm: Céc cdp gid tri hoc luc xudt sic — trung binh, xudt sic - yéu, gioi —
yéu, khd — trung binh, khd — yéu gid tri sig < 0,05, c6 su khic biét vé sy quan tdm véi tuong lai
nghé nghiép gitia hai hoc lyc trong mét cap nhom. Con lai thi khong cé su khéc biét y nghia
thong ké gitia cip nhom.

Nhén t6 tu tin: Cac cdp gid tri hoc luc gioi — khd, trung binh - yéu gia tri sig > 0,05,
khong khdc biét vé sy ty tin gitia hai hoc Iuc trong mét cip nhém. Cac cdp nhém con lai déu
c6 sy khac biét c6 y nghia thong ké.

Nhaén t6 tdo mo kham phd: Cac cip gid tri sinh vién xudt sic — gioi, gioi — kha, trung binh
—yéu gia tri sig > 0,05, khong khac biét vé sy to mo kham pha gitta hai hoc luc trong mot cap
nhém. Cac cdp nhém con lai déu c6 sy khac biét c6 y nghia thong keé.
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Nhan t6 kiém sodt: Cac cap gia tri hoc luc gioi — kha, trung binh — yéu gia tri sig > 0.05,
khong khac biét vé kha ning kiém sodt gitia hai hoc lyc trong mét cip nhom. Cac cip nhém
con lai déu c6 sy khéc biét c6 y nghia théng ké.

Kha ning thich ting nghé nghiép ctia sinh vién nganh Quan tri kinh doanh dia ban Ha
Noi c6 sy khdc biét khi c6 hoc lyc khic nhau (ngoai trit cip nhém gisi — kha, trung binh - yéu
co sig > 0,05).

Xét vé yéu to loai truong, trong bang gia tri sig Levene’s Test da s6 16n hon 0,08 gid tri
T — Test dugc kiém tra tai Equal variances assumed, trtf nhan t6 quan tam (0,03 < 0,05) st
dung gia tri sig T-Test & hang Equal variances not assumed. Xem xét gia tri sig T — Test chi
c6 nhan t6 T mo khdm phd (0,022 < 0,05) tic la c6 su khac biét mang y nghia théng ké vé
muic d6 t6 mo kham pha gitta nhém sinh vién hoc loai trusng khic nhau. Nhin chung, mitic
d6 to mo khdm phd cuaa sinh vién nganh Quan tri kinh doanh trén dia ban Ha N6i hoc truong
cong lap cao hon so véi sinh vién hoc trudng tu thuc.

Véi tiéu chi dilam thém khi phan tich Independent Samples Test chung t6i nhé4n thdy:
Gid tri sig da s6 déul6n hon 0,05, gid tri T — Test dugc thé hién tai Equal variances assumed.
Tru trudng hop T tin c6 gid tri sigbang 0,001 < 0,05 st dung gid tri sig T-Test ¢ hang Equal
variances not assumed. Két qua kiém dinh t4t ca sig T — Test déu nho hon 0,05 cho thdy cé
su khac biét c6 y nghia théng ké gitta nhom sinh vién dilam thém va khong di lam thém khi.

Theo nam hoc cuia sinh vién, ca quan tam, ty tin, ki€ém soat, kha nang thich ting nghé
nghiép ctia nhém sinh vién nam hoc khac nhau déu c6 sig kiém dinh Welch < 0,05; con
nhén t6 t6 mo kham pha sig tai bing ANOVA biang 0,000 < 0,05; nghia la c6 sy khac biét c6
y nghia thong ké vé mtc do cdc nhan t6 cdu thanh va kha nang thich tng nghé nghiép cta
nhiing sinh vién thudc cic nhém sinh vién nam hoc khac nhau. Sy khac biét 16n nhat Ia cap
sinh vién nam nhat so v4i sinh vién nam bén.

4. Két luan

Vi 27 bién quan sat trén thang do 4 nhén t6 ctia kha nang thich ting nghé nghiép dugc
nhom phét trién tit nghién cttu cua Savickas va Porfeli (2012) da cho thdy mét danh gid phu
hop vé kha nang thich ting nghé nghiép ctia sinh vién nganh Quan tri Kinh doanh trén dia ban
Ha N6i. Hau hét cic chi bdo déu dugc danh gia & mic d6 kha, trong d6 su ty tin dugc ddnh gia
cao hon c3, va sy to mo, khdam pha dugc danh gia thap nhat. Khi tién hanh thong ké phan tich
s0 liéu khao sat trén 360 sinh vién, ching t6i nhdn thdy hau hét sinh vién tham gia vao khao sat
déu thita nhdn sy quan trong ctia nhiing yéu té trén t&i kha nang thich ting nghé nghiép ctia ho.

Nim hoc ctia sinh vién va kha nang thich ting nghé nghiép c6 méi quan hé thuin chiéu.
Hoc lyc cta sinh vién cang t6t hay nhiing sinh vién & ndm hoc cao hon c¢6 kha nang thich ting
nghé nghiép cang dugc ning cao. Yéu t6 sy kiém sodt véi muc do “Ludn git binh tinh, lac quan
tridc moi tinh huéng” (KS1) va “Lam theo nhiing vin dé ban than x4c dinh dugcla dung dén”
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(KS6) 1 cao nhit. Tréi ngugc lai Sy td mo khdm pha nghé nghiép cua sinh vién lai chua dugc
cao, dién hinh 1a 2 myc do “Phét hién nhanh nhay nim bit co hoi” (TMKP3) va “Cha y quan
sat, linh hoat cac cach thic dé giai quyét nhiing khé khin khi thyc hién” (TMKP6).

Nhu véy, sinh vién nganh Quan trj kinh doanh c6 sy kiém sodt kha t6t, con sy ty tin va
quan tam téi tuong lai nghé nghiép dugc danh gid miic do trung binh kha. Mic du vay, sy
td mo khdm phd chua cao dan dén han ché kha nang thich tng nghé nghiép cua sinh vién.
Cé nghia Ia mudn ning cao kha ning thich tng nghé nghiép ctia sinh vién thi phai khoi goi,
thac ddy tinh to mo, tim hiém; sy quan tdm can dit dung vin dé trong tdm; ndng cao su chu
y quan sat, cai thién nhiéu ky ning b6 trg va trau doi kién thic dé linh hoat trong moi tinh
huéng nhiém vu. Day 1a moét phat hién mdi ctia nghién ctu.

Mic du nghién ctiu con nhiéu han ché nhu pham vi nghién cttu chua rong, viéc khao sat
thuc té gap nhiéu kho khin dan dén nhiéu phiéu biloai bo va mot s6 van dé dugc phat hién
nhung chua du da kién dé dua ra nhting gidi thich chi tiét, két qua nghién ctiu c6 y nghia nhat
dinh ca vé thyc tién va Iy ludn. Dy la nghién ctu dinh luong d4u tién nghién cttu vé kha ning
thich ing nghé nghiép cua sinh vién nganh Quan tri kinh doanh trén dia ban Ha Noi.

Két qua nghién cttu goi y cho cdc sinh vién nhiing gidi phap tu cai thién dugc 4 nhéan té
cdu thanh kha nang thich Gng nghé nghiép. Bén canh d6 1a mot s6 dé xuit véi nha trudng,
doanh nghiép, la noi sinh vién hoc tap va thuc hanh cic ky nang thich ting nghé nghiép. Nho
do giup sinh vién nganh Quan tri kinh doanh c6 thé tham gia c6 hiéu qua vao thi truong viéc
lam ning dong trong moéi trudng hoi nhdp qudc té sau khi ra trusng. Mit khac, goi maé nhiing
kha nang van dung thang do chuidn qudc té CAAS-International trong viéc nghién ctiu cic
linh vyclién quan tai nudc ta 6 quy moé rong hon.
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