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LOI CAM POAN

Tbi xin cam doan day 1a cong trinh nghién ctru cua ca nhan t6i ciing sy hd tro cta
cac dong nghiép ¢ B6 mon X4 hoi hoc-Gido duc stc khoe, truong Dai hoc Y té cong
cong va cac ban ¢ Trung tam Thong tin hudng nghiép va Tu van tam 1y, truong Pai hoc
Gido duc, Pai hoc Quéc gia Ha Noi. Nghién ciru can thiép nay duoc thuc hién tai hai
Khoa X& hoi hoc cua truong Pai hoc Khoa hoc xa hoi va Nhan van va Hoc vién Béo chi
va Tuyén truyén. Céc sb lidu va két qua trinh bay trong luan an 1 trung thuc va chua
dugc cdng bé trong bat ky cdng trinh nghién ciru ndo khac ngoai cac céng b trong khuén

kho cua nghién ciu nay.

Tac gia luan an

Nguyén Thai Quynh Chi



LOI CAM ON

Pé hoan thanh cuén luan an nay, co rat nhidu ngudi ma téi mudn giri 16i cam on
dén ho. Nhirng ngudoi dau tién téi mudn cam on 1a chdng t6i va hai con cua tdi. Chdng
t6i, mac du rat ban véi céng viéc & co quan nhung van sin sang hd tro t6i di cho, nau
com va rtra bat. T6i cam on chong va hai con cua t6i da ludn ¢ gang chiu dung nhitng
con cau gian cua téi mdi ldc téi qua stress véi viéc hoc ciia minh. Toi ciing mudn gui 10
cam on dén me toi, nguoi da luon ddng hanh ciing toi trong nhitng luc kho khan nhat.

Xin tran trong cam on PGS. TS. Bang Hoang Minh va TS. Lé Thi Kim Anh da
nhiét tinh hudng dan tdi trong sudt qué trinh thuc hién nghién ciu can thiép nay. Toi
cling xin giri 16i cam on dén PGS. TS. Nguyén Thanh Hwong, mic di ¢6 khong phai la
gido vién hudng dan nhung c6 ludn sin long gidp t6i giai dap nhitng thic mac trong qué
trinh thuc hién nghién cuu.

Chan thanh cam on cac ban déng nghiép tai B mdn Xa hoi hoc-Gido duc sirc khoe,
truong Pai hoc Y té cdng cong da ho tro tdi trong cong viéc va dong vién tdi ca vé tinh
than trong giai doan “chay nudc rat” dé t6i co thé trinh luan an caa minh tai hoi dong.
T6i cling xin cam on cac ban dang cong tac tai Trung tim Thong tin hudng nghiép va
Tu van tim 1y, truong Pai hoc Gido duc, Pai hoc Qudc gia Ha Noi di hd tro tdi vé phan
mém Shining Mind cho can thiép cua toi.

Xin gui 161 cam on tdi 1anh dao cuaa hai Khoa Xa hoi hoc thudc hai trudng ma toi chon
lam nghién ctru di tao diéu kién dé toi tién hanh nghién ctiu vai sinh vién caa Khoa. Xin
cam on CAC giang vién, can bo 16p va céc ban sinh vién cta hai Khoa di hd tro ti rat nhiéu
trong sudt qué trinh khao sat trugc-sau can thiép va giai doan thuc hién can thiép.

T6i ciing Xin giri 161 cam on tran trong dén Ban Giam hiéu, Phong Quan 1y Pao tao
truong Pai hoc Y té cong cong da tao diéu kién va ludn hd trg toi trong qua trinh hoc tap
va hoan thanh luan an.

Tac gia luan an
Nguyén Thai Quynh Chi



DANH MUC CHU VIET TAT

PHKHXHVN : Pai hoc Khoa hoc xa ho1 va Nhan van

DTNC : Bdi trgng nghién ctru

HVBCTT : Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén
NCS : Nghién ctru sinh

RLLA : Rbi loan lo au

RLTT : R6i loan tm than

SCT : Sau can thiép

SKTT : Stre khoe tam than

TCT : Trude can thiép

WHO : World Health Organization - T6 chirc Y té thé gidi
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PAT VAN PE

"Sé khong c6 sizc khde néu khdng c6 sizc khoe tam thdn - There's no health without
mental health" (Ban Ki Moon, Téng thu ky Lién hop quéc, 2011).

Theo nhan dinh cia Té chac Y té thé gigi (WHO), trén toan thé gidi hién c6 khoang
450 triéu ngudi mac cac rdi loan tm than (RLTT) (mental disorders) va nhiéu hon con
s6 d6 1a nhimg ngudi gap cac van dé vé sic khoe tam than (SKTT) (mental health
problems); 75% nguoi mac RLTT khong duoc diéu tri hién dang séng & cac nudc dang
phét trién; cac RLTT chiém khoang 13% géanh niang bénh tat toan cau va dang ngay cang
tré nén pho bién hon (1). O Viét Nam, béo céo tir két qua nghién ctru vé ganh ning bénh
tat va tudi tho khoe manh (2019) cho thay: cac RLTT chiém 4,93% trong tong ganh ning
bénh tat (2). Ciing trong bao c4o nay, hon 1/3 tong ganh nang do tan tat & cac nhom tuoi
tir 14 tro 1én & nam gidi 1a do cac bénh tdm than kinh va ¢ nit gidi ciing twong ty nhu
vay. Cac van dé SKTT thuong khai phat sém va néu khdng c6 cac bién phéap du phong
sém hoidc khong duoc can thiép kip thoi s& dé lai hau qua lau dai cho ca nhan.

Cac giai phép giai quyét cac van dé SKTT hién nay di theo hai hudng 1a diéu tri va
du phong, trong d6 chii yéu van 1a diéu tri bang thudc va tri liéu vé tam ly; cac bién phép
du phong chua dwgc dé cap nhiéu. Trong nhitng ndm 1970, khai niém “ning luc suc
khoe” (health literacy) xuat hién lan dau tién tai M¥ va tro thanh mot chu dé dugc dé cap
nhiéu tir nhimg nam 1990. Tir d6 dén nay c6 nhiéu khai niém vé ning luc sic khoe da
dugc cac nha nghién ciu trén thé gidi dua ra. Nam 2012, tac gia Kristine Sorensen va
cong su di téng hop va phan tich 17 khéi niém ning luc suc khoe dé dua ra dinh nghia
nhu sau: “Ndang lec sirc khde ¢é lién quan dén khd ndng doc viét va bao ham kién thirc,
dong co va kha ndng cua cd nhdn dé tiép can, hiéu, danh gid, va ving dung cac thong tin
vé sirc khée dé c6 nhing nhdn dinh, tir d6 diwa ra cdc quyét dinh trong viéc phong bénh,
nang cao sizc khde va si dung dich v y té @é nang cao chdt lwong cuge song trong suot

cudc doi” (3). Cac nha nghién ctu hién nay da chuyén sang huéng nghién ciru ning lwc



sirc khoe d@é tim hiéu kién thirc, dong co va kha ning cua ngudi dan trong cong ddng
trong viéc tiép can, hiéu, danh gia va (ing dung céc théng tin vé mot van dé sirc khoe nao
d6 dé tu quyét dinh hanh vi caa minh.

Nam 1997 khai niém “ning luc SKTT” (mental health literacy) 1an dau tién dugc
dé cap dén trong céc nghién ciiu vé SKTT. Theo d6, ning lwc SKTT duogc dinh nghia 1a
“hiéu biét va niém tin cia ca nhan vé cdc RLTT dé tir d6 hé tro c& nhan trong viéc phat
hién, quan Iy va phong ngeza” (4). Khéi niém nay nhan manh dén vai trd caa hiéu biét va
niém tin cua ca nhan vé cac van dé SKTT trong viéc phat hién ra cac van dé SKTT va
biét cach du phong. Khi c& nhan nhan biét dugc cac ddu hiéu cua van dé SKTT hoic khi
ho c6 ngudi than/ban bé gap cac van dé SKTT s& co xu hudng ¢b gang tim cach xir ly
van dé. Cac du dinh vé giai phap dé xur ly cac van dé SKTT (lam gi dé hd tro) phy thudc
rat nhiéu vao nang lyc SKTT cua c4 nhan do.

WHO d3 nhan manh vao van dé can thiép nang cao SKTT cho nhém ngudi tré tudi
boi day 1a nhém c6 nhiéu nguy co phat trién cac van dé SKTT (5). Cac van dé SKTT
thuong khoi phat sém va néu khong cé cac bién phap du phong sém hoic khong duoc
can thiép kip thoi s& dé lai hau qua 1au dai cho c& nhan. Khoang mét nira s6 ngudi c6 cac
van dé SKTT n6i rang van d& SKTT cua ho khoi phat tir trudc tudi 18 (6). Theo thdng
ké cua to chirc NAMI (National Alliance on Mental Illness) & My (7), hon 25% sinh vién
dai hoc (18-24 tudi) duoc chan doan va diéu tri bai ngudi cd chuy@én mén tam than; hon
11% sinh vién mac rdi loan lo au va khoang 10% méc tram cam; 73% sinh vién co trai
nghiém véi khiing hoang tinh than trong qua trinh hoc tai truong nhung 34,2% noi rang
ban bé ho khdng biét gi vé cac van dé ma ho dang gap phai. Nghién cau vé cac van dé
SKTT trén thé gigi cho thay ty 16 mic cac van dé SKTT (nhu stress, lo au, tram cam,
lam dung chat kich thich, ri nhidu hanh vi) trong nhom nguoi tré tudi roi vao khoang
25-75% (8-12). O Viét Nam, ty Ié thanh nién (trong d6 c6 nhém sinh vién) c6 xuét hién
cé4c triéu chitng khac nhau ciia cac van dé SKTT khoang 25-60% (13, 14). Nhan biét sém
Vvé c4c van dé SKTT va hanh vi tim kiém sy tro gilip phi hop s& chi c6 dugc khi nhiing

ngudi tré tudi c6 da nang luc vé van dé nay.



Nghién citu ciia Jorm (2000) da chi ra rang phan Ién ngudi dan néi chung déu c6
hiéu biét rat han ché vé cac van dé SKTT: ho khong xac dinh dugc ding cac RLTT, ho
khong néu dwoc nguyén nhan gay ra cac van dé SKTT d6, nhidu ngudi cam thiy so
nhitng nguoi c6 cac van dé SKTT, ho khdng tin vao hiéu qua cua cac can thiép, thuong
chan chir trong viéc tim kiém sy trg gidp, va khdng biét hd tro nhitg nguoi khic nhu
thé nao (4). Kha ning nhan biét dau hiéu cua cac vin dé SKTT duoc cho 1a mot yéu td
quan trong boi viéc khong xac dinh dugc cac van dé SKTT s& dan dén viéc cham tré
trong viéc tim kiém sy tro gitip pht hop (15). Nguoi dan n6i chung biét dén cac van dé
SKTT nhu tram cam, lo 4u nhung lai khong coi céc van dé SKTT phd bién nay la nghiém
trong (4). Thai d6 cia moi nguoi ddi voi cac van d& SKTT thuong lién quan dén dinh
kién, ki thi. Nguoi ¢ cac van dé SKTT rat so su ki thi caa x& hoi va diéu nay 1am anh
huong dén hanh vi tim kiém su tro gilp (16). Lién quan dén hanh vi tim kiém sy tro
gilip, mot s6 nghién ciru da cho thay s6 nguoi tim dén sy hd tro cia ngudi ¢ chuyén
moén dang ting dan trong nhitng nim vira qua miac du day van la con s vo cing nho
trong s6 nhitng nguoi ¢ cac van dé SKTT (17-19). Hanh vi tim kiém su tro gitp chiu
anh huang boi hiéu biét ciia ca nhan vé van dé, vé nguyén nhan gay ra van dé d6 va chan
doan vén dé.

Can thiép nang cao nang luc SKTT nham gitp ddi tugng cé kién thirc vé bénh, c6
kha nang hanh dong phu hop dé phong ngira va phat hién sém vi thé ¢ y nghia rat Ion
trong linh vuc y té cong cong. Mac di vay, dén nay ¢ Viét Nam chua ¢ nghién citu nao
di vao tim hiéu nang lyc SKTT trén cac nhom ddi twong khéc nhau tai cong dong. Trong
bdi canh nay, cau hoi dit ra 1a nguoi tré tudi ¢ Viét Nam, trong d6 c6 nhom sinh vién
dai hoc, ¢6 hiéu biét thé ndo vé cac van dé SKTT pho bién (cu thé 1a réi loan lo au va
tram cam)? Ho c6 kha nang nhan biét ddu hiéu cta cac van dé SKTT phd bién nhu thé
nao? Ho da tirng tham gia mot chuwong trinh ndng cao stc khoe nao tap trung vao cac
van dé SKTT chua? Sinh vién di tirng tng pho ra sao khi cam thay ban than dang c6 van
dé vé SKTT hoic khi thay ban hoc caa minh ¢6 van d&é SKTT? v.v. Bé c6 thé tra 10i

duoc nhitng cau hoi dé, ching tdi tién hanh nghién ciu theo tiép can cua y té cong cong,



véi thiét ké nghién ctru can thiép trudc-sau ¢6 nhém ching "Panh gia két qua can thiép
thir nghiém nang cao ning luc sic khoe tam than ciia sinh vién Khoa X& hdi hoc,
trueong Pai hoc Khoa hoc x& hgi va Nhan vian, Ha Ngi*'. Viéc thyc hién nghién cau
nay s& gop phan cho thay hiéu biét cia nhém ngudi tré tudi vé cac vin dé SKTT nhu thé
nao dé tir d6 c6 nhimng dinh hudng can thiép phi hop. Bén canh d6, két qua nghién cau
cling gop phan khing dinh tinh gia tri cua cac giai phap can thiép ning cao ning luc
SKTT.



MUC TIEU NGHIEN CUU

1. Panh gia tinh gia tri (bé mat, ndi dung, cu trdc) cua bo céng cu mo ta ning luc sic
khoe tdm than;

2. Panh gia két qua can thiép nang cao nang luc sirc khoe tdm than vé réi loan lo au va
tram cam cua sinh vién Khoa X héi hoc, truong Dai hoc Khoa hoc x& hoi va Nhan

van, Ha Noi.



Chuwong 1. TONG QUAN TAI LIEU

1.1. Cac khai niém slr dung trong nghién ciru
1.1.1. Sirc khée tam than, vin dé sirc khée tam than, réi logn tam than, bénh tam
than

Hién nay cd nhiéu sy nhdm lan ciing nhu cach hiéu khac nhau vé cac khai
niém/thuat ngi lién quan dén SKTT. Nhiéu nguoi nghi rang nhirng hanh vi bat thuong,
hay hanh vi léch chuan, 14 RLTT nhung hai diéu nay khéng giéng nhau. Céac tac gia
Rogers va Parker (20) giai thich rang nhiing diéu chiing ta biét vé SKTT va RLTT bi anh
huong boi hai yéu t: 1/ Ngbn ngir thong dung hang ngay (cach ndi, phim anh, truyén
thong...) va 2/ Ngon ngit chuyén mon cia nhitng nguoi trong nghé (bac si tam than, can
bo tam ly, cdng tac x4 hoi...). Hai yéu té nay tuong tac voi nhau theo mot cach phuc tap,
khong c6 quy chuan nén di tao ra sy nham 1an giita cac tir théng dung véi kién thuc khoa
hoc.

Tir dinh nghia cia WHO vé stic khoe "1a trang thai hoan toan khoe manh vé thé
chat, tm than, va xa hoi, chi khdng chi don thuan Ia trang thai khong cé bénh tat hay
tinh trang ém yéu", ching ta c6 thé thdy SKTT la mot phan khong thé thiéu cua stc
khoe. WHO ciing da dinh nghia SKTT "la mgt tinh trgng théi suc khoe (well-being) ma
trong dé cd nhan nhan thirc rd kha ndang ciia minh, ¢6 thé iing pho véi nhitng cang thang
binh thwong cua cugc song, ¢o thé 1am viéc hiéu qud, tir d6 tao ra nhitng déng gép cho
chinh céng dong cia minh™ (21). Theo cudn tir dién thuat ngit TAm ly hoc ctia Vil Diing,
SKTT "la mét trang thai thodi mai, dé chiu vé tinh than, khdng cé céc biéu hién rai logn
vé tam than, mét trang thdi dam bao cho sir diéu khién hanh vi, hoat déng phu hop véi
méi triong” (22). V6i ca hai dinh nghia ndy, chung ta thdy SKTT Ia nén tang cho su
khoe manh va céc hoat dong chirc nang hiéu qua cia ca nhan va cong dong.

O Viét Nam, khai niém SKTT va sic khoe tinh than duoc ding thay thé cho nhau.
Hai khai niém nay c6 ¥ nghia nhu nhau va déu xuat phat tir khai niém tiéng Anh "mental

health". Trong bdi canh x& hoi Viét Nam, tir tim than mang nhiéu dinh kién vi n6 gan



lién vai nhitng bénh tam than ning nhw dong kinh, tdm than phan liét nén cac nha nghién
ctru thuong sir dung tir "sic khoe tinh than" dé thay thé nham 1am giam nhe nhiing dinh
kién xa hoi véi SKTT. Tuy nhién, dé thong nhat chung véi cac nghién cau trén thé gidi,
ching t6i sé sir dung thuat ngir SKTT trong nghién ctru nay.

Nguoc lai voi SKTT 1 ¢6 van dé vé SKTT (mental health conditions). Trong sang
kién dac biét d6i véi SKTT cua WHO giai doan 2019-2023 vé bao phu chim soc SKTT
toan dan, WHO st dung thuat ngir “mental health conditions” dé chi “cdc réi logn tam
than, than kinh va réi logn do si dung chdt kich thich, nguy co tw tir va cac khuyét tdt vé
tam ly xa hgi, nhan theec va tri tué co lién quan” (23).

Céc chuyén gia trong linh vuc tdm than con st dung cac thuat ngir khac nhu rdi
nhiéu tam tri/RLTT (mental disorder), bénh tam than (mental illness). Ri nhiéu tam tri
va RLTT Ia hai thuat ngir hién dang duoc ding song song & Viét Nam va déu xuat phat
tir thuat ngir tiéng Anh 13 "mental disorder”. Tac gia Nguyén Khic Vién dé xuat nén
dung thuat ngi "réi nhidu tam tri" (24). Tac gia Tran Tuan, trong mot bai viét caa minh,
cling da phan tich thuat ngir "mental” hién nay dang duoc cac chuyén gia vé sic khoe
hiéu thé nao va duoc cong ddng hiéu ra sao. Tir d6 6ng khuyén nghi dich sang tiéng Viét

N
A

va khong nén dich 1a "tam than" dé tranh dinh kién trong cong dong xa hoi.

n

14 "tam tri
Tuong tu nhu vay, thuat ngir "mental health" cling duoc dich la "strc khoe tam tri" thay
cho thuat ngit "sirc khoe tdm than™ ma céc chuyén gia hoat dong trong linh vuc ndy van
st dung. Réi nhidu tam tri dugc dinh nghia 1a "tinh trang léch lac cia sirc khde tam tri
ra khéi ngudng binh thirong, 1 trang thai bénh nhwng van con kha nang tir diéu chinh
tré vé binh thwong". Khi néi dén réi nhidu tam tri, cong dong sé lién tuong dén "bénh"
nhung & murc d6 va trang thai dé chdp nhan hon so véi RLTT hay bénh tam than (25).
Trong tir dién Tam ly hoc cua Hiép hoi Tam ly hoc My (American Psychology
Association - APA), RLTT duoc dinh nghia 1a “bat ky tinh trang nao dwoc dic trung
bsi réi logn nhan thircc va cam xiic, hanh vi khéng binh thwong, suy gidm chitc ndng,

hodc bat ky si két hop nao cuia nhieng tinh trang nay” (26).



WHO ciing dinh nghia RLTT 14 "mét loat c&c vén dé véi nhirng triéu chizng khac
nhau. Hién twong nay dwoc ghi nhan bdi su két hop cia nhitng suy nghi, cam xtc, hanh
vi khéng binh thuwong, danh hwdng dén cac mdt doi song Cia cd nhdn nhw céng viéc, gia
dinh, xa hoi" (27).

Bénh tdm than dwoc Trung tdm Kiém soat va Phong ngira bénh tat Hoa Ky (CDC)
dinh nghia 13 "tdp hop cua tat ca cac RLTT can c6 si can thiép cia bdc si tam than"
(28). Nhu vay, khi dung tiéng Anh, céc thuat ngit nay khé rd rang vé y nghia va ban chat.
Tuy nhién, khi dich sang tiéng Viét lai c6 nhiéu thuat ngir khac nhau dwoc st dung dé
phU hop Vvéi quan diém va cach suy nghi cia ngudi Viét Nam.

Tém lai, dé c6 su thong nhat vai cac nghién ciru khac, trong nghién ctu nay, NCS

N
A 1]

st dung cac thuat ngir "sac khoe tdm than”, "réi loan tam than", va "bénh tdm than"

tuong (ng Voi cac thuat ngir trong tiéng Anh "mental health”, "mental disorder”, va

"mental illness". Dua trén nhitng dinh nghia phia trén, NCS tam thoi phan biét ba thuat

ngit nay, theo cach hiéu cia minh, nhu sau:

- Mental health: sirc khoe tam than.

- Mental disorder: tinh trang SKTT bi Iéch khoi ngudng binh thuong, chua dugc hoac
d3 duoc chan doan rd rang, néu phat hién kip thoi van cé thé tu diéu chinh hoic co
su hd trg cia ngudi c6 chuyén mon dé trg vé trang thai binh thuong.

- Mental illness: tinh trang SKTT bi léch khoi ngudng binh thudng, ¢6 sy chan doan
rd rang va can co su can thiép ciia bac si tam than.

NCS ciing thdng nhét st dung thuat ngit chung trong nghién ctu nay la "van dé

SKTT" ma khong phan biét RLTT hay bénh tdm than vi né cd kha nang biéu dat dugc

ham y tir nhe (RLTT) dén nang (bénh tam than).

1.1.2. Ning luc sirc khée tam than
Ning lyc SKTT (mental health literacy) 1a khai niém duogc phét trién dwa trén khéi
niém nang lyc suc khoe (health literacy). Trong nhitng nam 1970, khai ni¢m nang lyc

sirc khoe xuat hién lan dau tién tai My va tré thanh mot chi dé dwoc nhiéu nghién cau



dé cap tir nhitng ndm 1990. Nam 2012, tac gia Kristine Sorensen va cong su di tong hop
va phan tich 17 khai niém ning luc sic khoe dé dua ra dinh nghia nhu sau: “Nang luc
sirc khée ¢6 lién quan dén kha néng doc viét va bao ham kién thite, déng co va kha nang
Ciia cd nhdn dé tiép cdn, hiéu, danh gia, va #ng dung cac thdng tin vé sirc khée dé co
nhing nhédn dinh, tir d6 dwa ra cdc quyét dinh trong viéc phong bénh, nang cao sizc khoe
va sir dung dich vu y té dé nang cao chat lwong cugc song trong suot cuge doi” (3). Tur
khi khéi niém ning luc stc khoe duoc dua vao sir dung, nhiéu nha nghién cau trén thé
giéi chuyén huéng sang nghién ciru vé nang luc sic khoe thay cho nghién cau K-A-P
(kién thirc, thai do, thuc hanh). Nghién ctu vé niang luc sic khoe chi ra duge mdi lién
hé giira kién thirc va du dinh hanh dong. Cac nha nghién ctu da di vao nghién ctru ning
lyc sirc khoe dé tim hiéu kién thirc, dong co va kha ning ciia ngudi dan trong cong dong
trong viéc tiép can, hiéu, danh gia va (ing dung céc théng tin vé mot van dé sirc khoe nao
d6 dé tu quyét dinh hanh vi cia minh. Nghién ctiru vé ning luc suc khoe hién nay ngay
cang duoc thuc hién nhiéu hon K-A-P va tap trung nhiéu hon vao kién thirc, kha ning
tiép can, tng dung thong tin sic khoe dé ra quyét dinh vé sirc khée ma khong di vao do
ludng mot yéu té kho do ludng trong cac nghién cau 1a yéu té thuc hanh.

Khéi niém nang luc SKTT (mental health literacy) duoc tac gia Anthony F. Jorm
truong Pai hoc Melbourne phat trién va gisi thiéu lan dau tién vao nam 1997. Ning luc
SKTT la yéu té quyét dinh quan trong d6i voi SKTT va c6 ¥ nghia trong viéc nang cao
sic khoe cho c& nhan va cong dong (29-31). Nhiéu nghién ciu trén thé gisi da chi ra
rang nang cao kién thirc vé SKTT va RLTT, nhan thic tét hon vé tim kiém su tro gidp
va diéu tri, va giam ky thi vai bénh tam than ¢ cac cap d6 ca nhan, cong dong, va toan
x4 hoi co thé gitp ting cuong kha ning nhan biét sém cac RLTT, nang cao SKTT va
tang cuong Vviéc str dung cac dich vy y té (32-34). Nang luc SKTT theo dinh nghia cua
Jorm 1a "kién thizc va niém tin cia c& nhan vé cac roi logn tam thdn dé tir dé givp ca
nhan phat hién va cé bién phap dw phong" (4). Pinh nghia nay dé cap dén 6 yéu té:

1. Kha nang nhan biét sém dau hiéu caa cac van dé SKTT.

2. Kién thirc va niém tin vé yéu t6 nguy co/nguyén nhan cta c4c vin dé SKTT.
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3. Kién thuc va niém tin vé kha nang tu hd trg ban than (self-help) khi gip céc van dé
SKTT.

4. Kién thirc va niém tin vé sy tro gilp cia ngudi ¢d chuyén mén (professional help).

5. Thai d6 cua c& nhan vé cac van dé SKTT dan dén kha ning nhan biét ciing nhu dy
dinh tim kiém tro giup.

6. Kién thirc vé viéc 1am sao dé tim kiém dwogc céc thong tin vé SKTT.

Ning lyc SKTT khong chi gigi han trong pham vi kha nang nhan biét triéu chiing
va c&c nguyén nhan dan dén cac van dé SKTT. Nang luc SKTT con dé cap dén niém tin
vé kha nang tim kiém sy tro gilp, tir 46 quyét dinh thai d6 ddi voi hanh dong can lam
(vi du nhu khong biét vé dau hiéu caa cac van dé SKTT nén chan chir trong viéc tim dén
su gitp d& chuyén mon khi ¢6 ¥ nghi hoic biéu hién hanh vi khong binh thuong).

Niam 2015, trong nghién cttu tong quan vé cach danh gia nang lyc SKTT, tac gia
Yifeng Wei va cong su dé thao tc hoa khai niém nang luc SKTT theo 4 mang: 1/ Hiéu
vé cach dat duoc va duy tri SKTT tét; 2/ Hiéu biét vé cac RLTT va cach diéu tri; 3/ Giam
ky thi véi bénh tdm than; 4/ Tang cudng tinh tu chu trong viéc tim kiém sy tro gidp (35).
Theo céach nay, khai niém SKTT dé cap dén ba khia canh c6 lién quan dén nhau: kién
thic (vé RLTT va SKTT), thai do, va tu cha trong tim kiém su tro gitp. Viéc thao tac
hoa khai niém cua Wei va cong su cling co6 su trung hop véi khai niém nang luc SKTT
ma Jorm dua ra vao nam 1997.

Mot s6 tai liéu nghién cau o Viét Nam dich thuat ngit “mental health literacy” 1a
“Hiéu biét vé SKTT” (36, 37). Tuy nhién, theo khai niém ma Jorm néu ra, thuat ngir nay
khong chi dé cap dén hiéu biét vé SKTT va cac RLTT ma con dé cap dén thai do dan
dén kha ning nhan biét van dé va dy dinh tim kiém sy tro gitp. Nhiing khéi niém nay
vuot xa khoi cum tir “hiéu biét”. Vi vay, trong nghién ciru cua minh, ching toi thong
nhét dich thuat ngit nay 1a “nang lyc SKTT” va st dung cum tir ndy trong toan bo nghién
ctru. Méc du dua ra khai ni¢m nang luyc SKTT va dé cap dén 6 yéu td nhung Jorm khong
nhan manh nang luc SKTT 14 t6 hop cta 6 yéu té d6 ma c6 thé mo ta va phan tich riéng

biét cho tirng yéu td. Ngoai ra, trong mot sé nghién ciru ciing nhan manh dén kha ning
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nhan biét dau hiéu cua cac vin dé SKTT va du dinh hd tro cac van dé dé dong vai tro
quan trong dé xac dinh ning luc SKTT cua cé nhan (4, 18, 29, 38-40). Trén co s do,
NCS Ira chon bién dau ra cho nghién ctu ctia minh 13 nang lyc SKTT duoc danh gia

dwa trén hai yéu t6 nhan biét ddu hiéu va du dinh hd tro.

1.2. M&ét s6 van dé sirc khde tdm than dé cap trong nghién ciru
1.2.1. Réi logn lo au

Lo 4u duoc dung dé mo ta cam giac binh thuong khi mét ngudi nao d6 cam nhan
ban than dang bi de doa, gap nguy hiém, hay bi cang thang. Trong nhitng hoan canh nay,
lo 4u c6 thé gilp c4 nhan c6 kha ning sang tao, nghi ra cach giai quyét; tuy nhién, lo au
cling c6 thé 1am ca nhan té liét ma khong lam duoc gi (41). Cam giac lo au c6 thé la két
qua cua viéc ca nhan trai qua cac sy Kién nhu mat viéc lam, quan hé db v, két qua hoc
tap khong nhu mong mudn, ngudi than nam vién... Vi cam giac lo au rat thuong thay
nén can phan biét duoc lo &u & muc d6 binh thudng - ca nhan co thé thich tng véi hoan
canh va réi loan lo au - cam giéc lo au I1én cao, anh huong dén cudc sdng hang ngay cua
ca nhan lam cho ca nhan khong thuc hién duoc cac hoat dong ma binh thuong ho van
lam.

R4i loan lo au (anxiety disorders) Ia mot nhém ching bénh, biéu hién bang cam
gi4c lo au qua murc kéo dai, cé anh huong dén thé chat, cam xtc va moi khia canh cua
cudc sdng (42, 43). Khi tinh trang lo au kéo dai trong nhiéu tuan, nhiéu thang, khi lo au
tré thanh méi lo sg khong bét hoac bat dau can tré dén cudc séng hang ngay thi lic d6
lo 4u d3 vuot quéa pham vi lo au binh thudng. NGi vé mat cam xuc, nguodi mac ching roi
loan lo &u c6 thé ludn cam thay so hai, khd chiu hoic lubn e ngai 1a ho hoic nhitng nguoi
than cua ho s& gap chuyén khong hay. Tuy theo mic dg, rdi loan lo au c6 thé khién ca
nhan d6 qua s¢ va khong dam budc chan ra khoi nha.

Lo au la mot van @& SKTT thong thudng nhét. Vién Sic khoe tam than qubc gia
My (NIMH) da thong ké tai My c6 khoang 40 triéu nguoi truong thanh (khoang 18%

dan s6) mac chang ri loan lo &u (44). Hau hét moi ngudi bat dau co céc triéu ching cua
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lo au trudce tudi 21 va phu nit duoc chan doan mac rdi loan lo &u nhiéu hon nam gidi (44,

45). Cac chirng rdi loan lo au pho bién bao gom:

R&i loan hoang so (Panic disorder): Réi loan hoang sg c6 lién quan dén cam giac hot
hoang khéng mong muén va lap di lip lai. Cam giac hdt hoang la cam giac caa mot
ndi so hai dot ngot xuat hién, kéo dai trong mot khoang thoi gian ngin. Cam giac nay
gay ra mot vai triéu chung vé thé chit nhu tim dap nhanh, thd gap, hodc budn non.
Cam giac hot hoang c6 thé 1a mot phan ang binh thuong d6i voi mét tinh hudng gay
cang thang. Vai rdi loan hoang sg, cam giac hoang hot duong nhu xay ra ma khong
cd ly do gi. Nhitng ngudi da ting trai qua rdi loan hoang sg ¢d cam giac so hai dot
ngot nhiéu hon va thuong lo ling chuyén gi d6 xau cd thé xay ra. Mot vai ngudi tham
chi con thay doi thdi quen ciia minh dé tranh cam giac hot hoang dot ngot.

Am anh s hai (Phobias): Am anh so hai 1a mot ndi sg hi tap trung vao mét thi cu
thé nao d6 nhu mot vat, mot con vat, hoic mot tinh hudng nao d6. Hau hét moi nguoi
déu so mot cai gi do, nhung cam giac nay khong anh huéng dén cudc sdng cua ho.
Véi am anh so hai thi khdng vay. Nhiéu nguoi da thay doi cach séng/cudc song cia
minh dé tranh gap maot su vat hoic tinh huéng nao do.

R&i loan lo au x4 hoi (Social anxiety disorder): RSi loan lo &u xa hoi lién quan dén
cam giac so bi xau ho trude dam dong hoic so bi nguoi khac danh gia tidu cuc veé
minh. Két qua 1a ngudi ta tranh céc tinh hudng phai c6 mat & nhitng chd dong ngudi.
Cam giac nay khong don thuan 1a sy ngai ngting khi ¢ chdn déng nguoi. Triéu ching
r6i loan lo &u xa hoi anh huong rat 16n dén viéc hoc hanh tai trudng hoic céng viéc
va anh huong dén cac mdi quan hé.

R&i loan lo au lan toa (Generalized anxiety disorder - GAD): Réi loan lo &u lan toa
la sy lo lang qua mac vé mot loat van dé cua cugc song hang ngay trong vong hon 6
thang. Sy lo au nay thuong qud muc, vi du nhu lac nao ra khoi nha cling lo khong
biét minh di khoa cira hay chwa nén phai quay lai dé kiém tra. Nhiéu ngudi ciing c6

c4c triéu chung vé thé chat nhu cing co hoic réi loan giac ngu.
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Sau day chung t6i thdng nhét s dung chung maot thuat ngir 1a "rdi loan lo &u" trong
nghién cau ndy. Nguyén nhan dan dén céc chtng réi loan lo au van chua duoc xac dinh
mét cach rd rang. Tuy nhién, theo mot s6 nhan dinh tir cac nghién ciru, nguyén nhan gay
réi loan lo au 1a sy két hop cua nhiéu yéu td, trong d6 co tién sir gia dinh, cac su kién
gy cang thang (stress), cac van dé stc khoe thé chat, tinh cach cé nhan (46-48).

R&i loan lo 4u thuong di kém voi mot sé van dé SKTT khac nhu tram cam, ting
dong giam chd y, roi loan dn udng, réi loan giac ngu va cé thé 1am cho cac van dé nay
tram trong hon (41, 46, 49). Vi vay, diéu quan trong la phai dén gap nguoi c6 chuyén
mon vé SKTT khi céc triéu chiing cua rdi loan lo au bat dau anh huong dén cudc séng
hang ngay. Bé lam dugc diéu do thi rat can biét vé cac dau higu/triéu chitng cia réi loan

lo &u va tim kiém su giap d& som.

1.2.2. Tram cam

Pa phan moi nguoi déu da tirng ¢6 nhitng luc cam thay budn chan vao luc nao d6
trong cudc song hang ngay. Cac cam giac chan nan, budn phién, buc boi, ngay ca cam
giac tuyét vong déu |a céc phan tng binh thuong khi gap nhitng sy kién khong nhu mong
mudn. D4i véi nhidu nguoi, cac cam giac tiéu cuc nay déu ton tai trong mot vai ngay roi
tu nhién mét di. Sau vai tudn ma cac cam giac nay van khong mat di va bat dau anh
huong dén viéc 1am, gia dinh, cac mdi quan hé va céc khia canh khac trong cudc song
thi d6 thuong 1a dau hiéu caa chiing tram cam (50, 51).

R&i loan tram cam (depressive disoder) hay tram cam (depression) 1a mot van dé
vé SKTT pho bién, dugc xac dinh bai viéc ca nhan cam thay budn chan, mat hing tha,
cam thay minh khéng c6 gia tri, bi rdi loan giic nga hodc an udng, ludn cam thay mét
moi, mat nang luong, ludn c6 cam giac bi quan, kém tap trung, khong thuc hién duoc
c4c hoat dong thudng ngay, va cé y dinh tu tir (52-55). Tram cam |a van dé SKTT pho
bién nhung né 1a vin dé sirc khoe kha nghiém trong. Theo théng ké cia WHO nam 2017,
thé gigi c6 it nhat 332 triéu nguoi mac tram cam (56). Tram cam c6 thé xay ra voi bat

ky ngudi ndo va thuong khoi phéat ¢ tudi thanh thiéu nién va phu nix ¢6 ty 1é mac tram
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cam nhiéu hon nam gi6i. Theo céc nha tam than hoc, rdi loan tram cam bao gdm nhiéu

thé:

- Tram cam nang (Major depression): dugc xac dinh béi mot nhém cac triéu chiing co
anh huéng dén kha nang 1am viéc, hoc tap, ngu, an udng, va tham gia cac hoat dong
vui vé. Khi mac tram cam ning, quan diém chung cta ca nhan vé cudc séng cé thé
thay d6i nhiéu. Ca nhan c6 thé thay ddi cach suy nghi cta ho vé gia dinh, ngudi than,
ban bé. Trong mot sb trudng hop, cac thdi quen ca doi c6 thé mat di va thay vao d6
la cam giac 1anh dam hoan toan. Mot s6 nguoi c6 thé mac tram cam nang mot lan
trong doi, nhung ciing c¢6 nhidu ngudi MAc tram cam nang mot vai lan.

- Tram cam man tinh (Persistent depressive disorder): dugc xac dinh bai viéc xuat hién
ctia C&c tridu chang tram cam trong thoi gian dai (2 nam hoac nhiéu hon) nhung cac
triéu ching khong tram trong nhu tram cam nang; tuy nhién, kha ning thuc hién céac
hoat dong thuong ngay van bi anh huéng.

- Tram cam nhe (Minor depression): duoc xac dinh boi s xuat hién céc triéu chiing
tram cam trong vong 2 tuan hozc lau hon va cac triéu chiing nay chua & mic do tram
cam nang. Néu khong duoc phét hién kip thoi va ¢ lieu phap chita tri, nguoi mac
tram cam nhe c6 nguy co phat trién thanh tram cam nang. Cac loai trim cam nhe bao
gom: tram cam di kém véi loan than (Psychotic depression), tram cam sau sinh, roi
loan cam xuc theo mua (Seasonal affective disorder - SAD).

Trong nghién ctru nay, chiing toi khong ¢ ¥ dinh di sau vao tirng loai rdi loan tram
cam nén théng nhat st dung mot thuat ngi chung 1a "tram cam".

Theo NIMH, tram cam do nhiéu nguyén nhan gy ra, trong dé c6 thé do gien, do
yéu 6 sinh hoc, yéu t6 mai truong, va yéu t tam ly (55). Beyond Blue - mét to chuc phi
chinh phu dugc thanh I1ap ¢ Uc tir nam 2000 dé thuc hién nghién ctu, truyén thong, tu
van vé tram cam - chi ra rang, nguy@n nhan gay tram cam cd thé xuat phat tir cac sy kién
cua cudc sdng, tir cac yéu td thuoc vé ca nhan (tién sir gia dinh, tinh cach, mic bénh
nang, sir dung ma tiy/ruou bia...), va do nhiing thay doi trong ndo (53). Vi nguyén nhan

gay tram cam rat da dang va & mdi ca nhan, d6 1a sy to hop cua nhiéu yéu té khac nhau.
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Vi vay, ching ta kho c6 thé xac dinh mot cach chinh xac cai gi dan dén tram cam & mot
c4 nhan. Tuy nhién, diéu v cling quan trong la nhan biét cac triéu chirng/dau hiéu cua

tram cam va tim kiém sy tro gidp.

1.3. Nghién ctru vé nang lwc vé réi loan lo 4u va tram cdm
1.3.1. Cac nghién ciru nwéc ngoai

Hau hét cac nghién ciru ma ching ti tham khao dwoc vé ning luc vé rdi loan lo au
va tram cam déu st dung bo cong cu dugc thiét ké bat dau bang mé ta mot truong hop
méc roi loan lo au hoac tram cam véi cac triéu chimg duoc md ta trong cudn “Chan doan
va Thong ké cac RLTT - phién ban IV” (DSM-IV) (57). Tiép sau d6 1a cac cau hoi lién
quan dén nhan biét dau hiéu cta hai van dé SKTT nay, vé yéu t6 nguy co, vé cac bién
phap hd trg, du dinh tim kiém sy trg gitp, thai do d6i voi ngudi mac hai van dé SKTT
nay. Céch thiét ké cong cu nay duoc goi la cdng cu dya trén mo ta trudng hop (sau day

trong luan an thong nhat goi 1a bo cdng cu dang mé ta tinh hudng).

+ Nhan biét dau hiéu

Cac nghién ciu st dung bo cdng cu dang md ta truong hop déu chi ra duoc ty 16
nguoi tré tudi nhan biét dugc dau hiéu cua réi loan lo u va trim cam nam trong khoang
34% dén >80% (17, 18, 36, 38, 58-68). Ty 1& dbi twong nghién ciu ¢ cac nudc phuong
Tay nhan biét diu hiéu cua rdi loan lo &u va tram cam cao hon déi twong nghién ciu &
cac nude phuong Pong. Tuong ty nhu vay, sinh vién nganh y c6 kha nang nhan biét dau
hiéu cua roi loan lo &u va trdim cam tét hon sinh vién cac nganh khéc.

Nghién ciru trén nhom ngudi truong thanh ndi chung tir 18 tudi tro 1én, Anthony
F. Jorm va céc cong su da thue hién hai cudce diéu tra véi quy mé qudc gia vao nim 1997
va 2011 vé ning lyc SKTT va ky thi, trong d6 c6 kha nang nhan biét dau hiéu cia mot
s6 van dé SKTT, trong d6 c6 tram cam, cua ngudi dan nudge Uc. Nghién ciru thi nhat
vao ndm 1997 véi ¢& mau 1a 1.010 nguoi trong d6 tudi 18-74 (38). Nghién ciru sir dung

b cbng cu vé nang lyc SKTT do chinh Jorm va cong su phét trién. Két qua nghién cau



16

chi ra rang chi c6 39% s nguoi duoc hoi xac dinh dang dau hiéu cua tram cam. Sb con
lai chi néi duoc rang d6 1a mot van dé SKTT nao d6. Nghién ctu 1an thi hai 1a nam
2011, ¢& mau 1.016 ngudi do tudi tir 15 tré 1én (18). So voi két qua nghién ctiu ciia nim
1997, nghién ctru nam 2011 cho mot két qua kha quan hon vai 73,7% s6 d6i twong xac
dinh dung trAm cam. Van c6 ty 18 nhat dinh ddi teong nghién ctu cho rang van dé mo ta
trong trudng hop khong phai 1a tram cam ma | cac van dé SKTT khac nhu lo au, van dé
tam 1y nao do, lo lang/hoang so...

Niam 2012, Madalyn Marcus va Henny Westra thuc hién nghién ciu vé kién thirc
va niém tin ctia nguoi truong thanh Canada vé ba van dé SKTT (tram cam, lo au va tam
than phan liét) ciing st dung bd céng cu ma Jorm va cdng su caa 6ng phat trién (59).
Pay 1a mot nghién ciru duoc thuc hién trén pham vi quoc gia voi ¢ mau 1.004 nguoi
chia 1am 2 nhom tudi 18-24 (123 nguoi) va 25-64 (881 nguoi). Két qua cho thay ty 18
ngudi truong thanh trong nhém 18-24 tuoi xac dinh dugce dung tram cam va réi loan lo
au lan luot 12 80% va 46%.

Paul Gorczynski va cong sy (2017) nghién ctru trén 379 ngudi truong thanh 18 tudi
trg 1én & Anh vé nang luc SKTT, hanh vi tim kiém tro gitp va tinh trang SKTT, sir dung
cdng cu Mental Health Literacy Scale, tinh diém 35-160 (64). Kha ning nhan biét dau
hiéu ctia mot s6 van dé SKTT néu trong nghién ctru ¢ mite kha (diém trung binh 122,88).
Tuy nhién, khi tinh ty 1& theo tirng van d& SKTT thi c6 18,4% nhan biét 4&m anh so hii,
30% nhan biét rdi loan lo au lan téa, 22,9% nhan biét tram cam nang.

Cac nghién ctru trong nhom sinh vién cho thay ty 1& nhan biét dau hiéu cua cac van
dé SKTT néi chung, cua rdi loan lo &u va tram cam noi riéng, cao hon trong nhém ngudi
truong thanh. Nghién ciu vé nang luc SKTT cua sinh vién nganh Y & My nam 2005 cua
tac gia Patricia A. Cheslock (69). Nghién ctu vé “Danh gia nang luc SKTT cua sinh vién
y khoa nam thtr nhat va nam tht ba: Kién thic va niém tin vé cac van dé SKTT”. Boi
tuong tham gia nghién ctru nay 1a 436 sinh vién nam 1 (172 nguoi) va nam 3 (192 nguoi)
cua trudong Cao dang Y khoa Philadelphia. Cac van dé SKTT dugc gidi thiéu trong tirng

truong hop bao gom tam than phan liét, tram cam va réi loan lo au. Két qua nghién cau
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cho thiy 80% ca sinh vién nim 1 va nim 3 xéac dinh duoc dung réi loan lo au. Ty 1& xé4c
dinh ding tram cam 1a 87,5% sinh vién nam 1 va 90% sinh vién nam 3.

Nghién ctru vé niang luc vé tram cam trong nhém 500 sinh vién khong hoc nganh
y duoc Tahir M Khan va cong su thuc hién tai Malaysia (2010) (63). Nghién cuiu st
dung bo cau hoi tu xay dung dya trén tong quan tai liéu, gdm 21 cau vé thdng tin nhan
khau hoc, nguyén nhan, triéu ching, diéu tri va tim kiém su hd trg (tinh diém tir 0-9).
Diém nhan biét ddu hiéu cua tram cam & nhom ddi twong nghién ciru nam trong khoang
3-4 (mitc kha), trong d6 28,8% sinh vién goc Malaysia, 25% sinh vién goc Trung Quéc,
va 33,3% sinh vién géc An D.

Nam 2012, cac tac gia Nichola J. Reavley, Terence V. McCann va Anthony F. Jorm
da thuc hién nghién ctru “Nang luc SKTT trong nhém sinh vién dai hoc” dé tim hiéu
kién thirc va niém tin cua sinh vién vé tram cam (60). Nghién ctu duoc thuc hién voi
774 sinh vién cua truong Dai hoc Victoria, Uc sir dung bd cong cu ma Jorm da phat trién.
Két qua ghi nhan c6 74% sb dbi tuong nghién ciru xac dinh duoc chinh xac trudng hop
dua ra 1a “tram cam”. Ciing trong nam nay, Emily Klineberg va cong su tién hanh nghién
ctru vé “Nhan biét dau hiéu va tim kiém su tro giGip cho tram cam trong nhém nguoi tré
tudi” tai Anh véi 3.004 ngudi 16-24 tudi (17). Co 61,4% ddi tugng nghién ciru xac dinh
duoc dau hiéu caa tram cam nang va 41,8% xac dinh duoc dau hiéu caa tram cam vira.
Ciing thuc hién nghién cttu vé ning lyc SKTT trong nhém sinh vién, tac gia Marshae
Antoinette McNeal hoan thanh vao nam 2015, sir dung céng cu dang vignette vé “Danh
gia thai do, niém tin, va ning lyc SKTT cua sinh vién hoc sau dai hoc ngudi My gdc
Phi” (65). Nghién ctru duoc thyc hién trén 118 sinh vién sau dai hoc tudi tir 21-34 dé tim
hiéu thai do, niém tin va ning luc SKTT cua ho vé 4 van dé: trim cam nang, tam than
phan liét, lam dung thudc va lam dung d6 udng cé con. Két qua cho thay c6 92,3% sinh
vién nhan ra dau hiéu cua tram cam. Ciing trong ndm 2015, tai Iran, Azadeh Sayarifard
va cong su thuc hién vé niang lwc SKTT vé tram cam cua sinh vién y khoa st dung bo
cong cu dang vignette (66). 342 sinh vién cua DPai hoc Khoa hoc stc khoe tham gia

nghién ctru nay, trong d6 35,6% s6 sinh vién nhan biét dung dau hiéu cua tram cam.
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Ciing lién quan dén ddi twong sinh vién nganh y, nim 2017, Louisa Picco va cong su
thue hién nghién ctiru dé tim hiéu kha niang nhan biét dau hiéu cua mot s6 van dé SKTT
cua sinh vién nganh y (61). Két qua cho thay ty 1¢ sinh vién nhan biét dugc dau hiéu cua
tram cam 1a 90%. Véi két qua nghién ciru nay c6 thé thiy ring sinh vién nhém nganh y
c6 kién thuc vé cac van dé SKTT kha tot.

Gan ddy nhit c6 hai nghién ctru vao nim 2018 ctia Wei Liu va S.M. Yasir Arafat
cling cong su (2019) tién hanh tai My va Bangladesh trén nhém sinh vién vé niang luc
SKTT lién quan dén tram cam. Nghién ctu ciia Wei Liu thyc hién trén 305 sinh vién
nganh diéu dudng (150 sinh vién My va 155 sinh vién Trung Quéc), sir dung bd cong cu
dang vignette (68). Ty I¢ sinh vién nhan biét dung dau hiéu cua tram cam kha cao (98%
sinh vién My va 92,3% sinh vién Trung Qudc). Nghién ciu ciia S.M. Yasir Arafat tién
hanh trén 306 sinh vién nim tha nhat, st dung bd cdng cu Depression Literacy Scale
(tinh diém 0-22) (67). Biém trung binh trong nhan biét ddu hiéu caa tram cam 12 6,55.
Két qua nay cho thay sinh vién cia Bangladesh c6 kha nang nhan biét dau hiéu cua tram

cam & muc thap.
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Bang 1.1. Tom tat cac nghién cieu vé ning lwe SKTT lién quan dén rdi loan lo &u va trAm cam cia nguwdi tré tudi >18 tudi

Té4c gia va nam Noithuc | Van dé SKTT Cong cu PTNC va c& Ty Ié nhan biét dau hiéu
NC hién NC va cach danh gia mau
S.M. Yasir Arafat | Bangladesh | Tram cam Depression 306 sinh vién Piém trung binh 6.55 (nhan
et. al (2019) (67) Literacy Scale (22 biét dau hiéu kém)
tiéu muc)
Piém 0-22
Wei Liu (2018) (68) | M¥ Tram cam M@ ta tinh hudng 305 sinh vién (150 | 98% SV MY§ va 92,3% SV
Tinh ty 1& SV My va 155 SV | Trung Quédc
Trung Quéc)
Paul Gorczynski et. | UK Am anh sg hdi | Mental Health | 379 ngudi truong | Kha nang nhan biét dau hiéu &

al (2017) (64)

R6i loan lo au
lan toa

Tram cam ning

Literacy Scale (35
tiéu muyc)
Diém 35-160

thanh trén 18 tudi

muc kha (diém trung binh
122.88):

18,4% nhan biét am anh so hi
30% nhan biét réi loan lo &u
lan toa

22,9% nhan biét tram cam

ning
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Téac gia va nim Noithuc | Véan dé SKTT Cong cu PTNC va ¢ Ty Ié nhan biét d4u hiéu
NC hién NC va cach danh gia mau
Mohamed S. | Arab Saudi N/A N/A 531 sinh vién 90,3% c6 nang luc SKTT &
Mahfouz et. al murc kha
(2016) (70)
Azadeh Sayarifard | Iran Tram cam M6 ta tinh hudng | 342 sinh vién Dai | 35,6%
et. al (2015) (66) Tinhty I¢ hoc Khoa hoc suc
khoe
Reavley et. al|Uc Tram cam M6 ta tinh hudng | 774 sinh vién 74%
(2012) (60) Tinh ty 18
Marcus, Madalyn | Canada Tram cam M6 ta tinh hudng | 123 thanh nién Tram cam: 80,1%
and Westra, Henny Lo au Tinh ty 1€ 18-24 tudi Lo au: 48,4%
(2012) (59) Tam than phan
liét
Klineberg, E., et al. | Anh Tram cam vira | M@ ta tinh huéng | 3.004 thanh nién: | Tram cam nang: 61,4%.

(2010) (17)

va nang

Tinh ty I¢

1.087 tra loi
vignette tram cam
nhe; 1.054 tra loi
vignette tram cam

ning

Tram cam vura: 41,8%
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Téac gia va nim Noithuc | Véan dé SKTT Cong cu PTNC va ¢ Ty Ié nhan biét d4u hiéu
NC hién NC va cach danh gia mau
16-24 tuéi
Tahir M Khan et al | Malaysia Tram cam Bo cau hoi ty xay | 500 sinh vién Kha ning nhan biét dau hiéu ¢
(2010) (63) dung dua trén tong muc kha (3-4):
quan tai liéu, gom 28,8% SV gdc Malaysia
21 cau vé thong tin 25% SV gbc Trung Quédc
nhan khau hoc, 33,3% SV goc An Do
nguyén nhan, triéu
chung, diéu tri va
tim kiém su hd tro.
Piém 0-9
Cheslock, Patricia | My R6i loan lo au | M6 ta tinh hudng | Sinh vién y khoa | RLLA lan toa: 80%.

A. (2005) (69)

lan téa

Tram cam ning
Tam than phan
liét

Stress

Tinh ty I¢

nam 1 va nam 3

Tram cam ning: 87,5% SV

nam 1 va 92% SV nam 3.
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+ Cac bién phap hd tro' nguwoi mic réi loan lo au va trAm cam

Cac nghién cau sir dung cong cu dang vignette do Jorm va cong su phét trién bao
ham ca noi dung vé hd tro ngudi mac rdi loan lo au va tram cam. HJ trg duoc chia thanh
cac nhom: ngudi hd tro (18, 38, 60, 69, 71), bién phap cap ciu/hd trg ban dau (first-aid)
(18, 38, 69, 72), thudc hd tro (18, 38, 69). Hiéu biét vé nguyén nhan gay ra c4c van dé
SKTT s& lam thay d6i hanh vi tim kiém su tro gitp. Céac bién phap hd tro ciing c6 thé
dugc chia thanh 2 loai: tu gidp minh (self-help) va tim su tro gilp cua ngudi c6 chuyén
mén (professional help). Panh gia vé cac bién phap hd tro cho ngudi ¢ van dé SKTT,
cac két qua nghién ciru & Anh va Uc ciing chi ra “tu gitp minh” 1a bién phap wu tién
hang dau (18). Trong cac bién phap tu gilip minh, pho bién nhat 1a tim su tro gilp tir gia
dinh va ban b, tham gia cac hoat dong giai tri, tap thé duc. Mic du vay, cac bang chiing
vé hiéu qua cua bién phap tu gitip minh khéng c6 nhiéu bang cac bang ching lién quan
dén tim sy tro gilp cta nguoi c6 chuyén moén. Tuy nhién, doi VSi trim cam & mic trung
binh, mot s6 nghién ciru da cho thay hiéu qua cua hd tro xa hoi, tap thé duc, tu doc sach
vé liéu phap nhan thirc hanh vi dén tinh trang nay. Kién thac vé cach hd tro ngudi co
van dé SKTT la mét trong cac thanh té cia nang lwc SKTT; tuy nhién, trén thé gisi van
con rét it nghién ciru duoc thyuc hién vé chu dé nay.

Lién quan dén hiéu biét vé su trg gilp cia ngudi 6 chuy&n mon, nhiéu nghién ciu
d3 cho thay déi twong nghién ctu tin rang bac si da khoa I ra chon hang dau, dic biét
d6i véi rbi loan tram cam. Nghién ctiu cia Patricia Cheslock ciing chi ra su tin tuaong
cua sinh vién vé c4c giai phap co thé hd tro rdi loan lo &u va tram cam (69). Bac si tim
than 1a nguoi duoc tin twong s& hd trg tét cho ngudi mac réi loan lo au va tram cam.
Dudng nhu nganh hoc gidp ho ¢ kién thirc tot hon vé xac dinh bénh va ciing giap ho
tin twong vao ngudi ¢6 chuyén moén vé tm than hon. Hiéu biét cua cac ddi tugng nghién
Cltu & cac nude phat trién va cac nudc dang phat trien rat khac nhau. Chang han nhu mot
nghién ctiru & Ethiopia cho thay, d6i véi da phan cac RLTT, cac bién phap truyén thdng
nhu lam phép, nudc thanh dugce ua chudng hon viéc cho ding thudc (4). Niém tin cua

ngudi dan noéi chung vé bién phap cho dung thudce ddi 1ap véi quan diém cua cac chuyén
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gia tdm than. Nguoi dan cho rang viéc dung thudc chéng tram cam va thubc an than
khdng hiéu qua bai né chi chira duoc triéu ching ma khéng tri dugc tan goc. Ly do khac
nita cua viéc ho khong tin vao viéc dung thudc sé cé hiéu qua véi RLTT, d6 1a cac tac
dung phu cua thudc va ho so ring ngudi bénh s& phu thudc vao thude, khdng co thude
thi tinh trang bénh s& xau di. Twong ty nhu vay, mot nghién cau ¢ Nigeria (73) va mot
nghién ciru & Pakistan (74) ciing cho thay ngudi dan cé niém tin vao cac bién phap tri

liéu mang tinh tdm linh hoic tir c4c thay lang.

+ Dur dinh hd tro ban dau (first-aid intention)

Cac bién phap hd tro dugc dé cap trong cac nghién ctu ciia Jorm ciing nhu cac tac
gia khac vé nang luc SKTT bao gom: lang nghe dé hiéu van dé, dong vién ddi twong tim
dén nguoi ¢ chuyén mon dé duoc hd tro, tim gap béac si, kéu goi ban bé ty tap dé 1am
d6i tuong vui 1én, 1am cho dbi tugng ban ron vai viéc hoc, khuyén khich tham gia hoat
dong thé chat (16, 18, 71). Céc bién phép hd trg ma phan 16n nhitng nguoi tham gia
nghién ctu tra 10i 1a: lang nghe dé hiéu van dé, dong vién ngudi d6 di gap bac si, dong
vién d6i twong tim dén ngudi c6 chuyén mon dé duogc hd trg, tim gap bac si, va khuyén
khich ho tham gia cac hoat dong thé chat. Vi mdi van dé SKTT cu thé, du dinh hd tro
cua cac doi tuong nghién ctiu 1a khac nhau; tuy nhién, mot trong cac giai phap ma nhiéu
nguoi dy dinh tim dén 1a goi y nguoi ¢6 van dé SKTT dén gap ngudi ¢6 chuyén mén.

Niam 2011, hai tac gia Marie Bee Yui Hap va Anthony F. Jorm di tién hanh phan
tich két qua caa cudc diéu tra toan qudc vé ning luc sic khoe tm than nam 2006 dé tra
loi cau hoi "Liéu dy dinh hd trg ban dau va niém tin cia nguoi tré tudi vé cac bién phap
cap ciru ¢6 gilp du doan hanh vi trg gitp thuc su cua ho khong?" (75). Trong 2.005 d6i
tugng nghién ctru c6 608 ngudi Ndi rang ho ¢6 quen biét ngudi c6 van dé SKTT. Két qua
phan tich cho thay du dinh hd tro ban dau va niém tin ciia nguoi tré tudi vé hiéu qua cua
c4c bién phap hd tro ban dau co tac dong tich cuc dén hanh vi trg gidp thuc su cua ho
V6i ngudi ¢6 van dé SKTT. Phét hién nay di khang dinh dy dinh hd tro va niém tin cua

ngudi tré tudi 1a mot chi bao vé hanh vi thuc su cua ho.
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Nhin chung, tir cc nghién ciru trén thé gigi ma ching toi tong hop duoc vé ning
luc SKTT cua cac nhom ddi tuong khac nhau déu sir dung cong cu thiét ké dang mo ta
tinh hudng. Trén co so d6, chiing toi hinh thanh cho nghién ctu ndy cach tiép can tuong

tu dé tim hiéu vé nang luc SKTT trén nhom sinh vién dai hoc & Ha Noi.

1.3.2. Cac nghién ciru trong nwoc

Cho dén thoi diém hién tai, nghién ciru vé cac van dé SKTT trong nhom ngudi tré
tudi ¢ Viét Nam di duoc nhiéu tac gia thuc hién (13, 14, 76-79). Tuy nhién, nghién cau
vé nang lyc SKTT dudng nhu van con 1a chu dé nghién cttu kha méi tai Viét Nam. Céc
nghién ciu vé nang lwc SKTT trén cac nhom ddi twong khéc kha hiém (80-82), nghién
ctru thyc hién trén nhom nguoi tré tudi >18 tudi con hiém hon va chu yéu tap trung vao
sinh vién dai hoc. Nghién ctu vé niang luc SKTT cua sinh vién duoc thyc hién & Viét
Nam ma chiing t6i tham khao dugc cho thay ty 18 sinh vién nhan biét dung dau hiéu caa
rbi loan lo &u va tram cam khong cao nhu sinh vién cta cac qudc gia khac. Ty 18 nay
nam trong khoang 38-61% dbi vai rbi loan lo au va 31-69% d6i voi tram cam (36, 62).

Nam 20135, tac gia cta luan an thyuc hién trén hon 1.016 sinh vién thuéc 2 nhém
nganh xa hoi hoc va y té cong cong (62, 83), str dung bo cau hoi thiét ké dang vignette
cua Jorm. Ty I¢ sinh vién cia 2 nhom nganh nay xac dinh ding cac dau hiéu cia 2 van
dé rdi loan lo &u va tram cam lan luot 1a 35,9% va 32,4%. Néu so sanh gitra sinh vién
cua hai nhdm nganh, ty I& sinh vién nhém nganh y té cong cong xac dinh dung dau hiéu
cua cac van dé SKTT Ia: rdi loan lo &u (61,7%), tram cam (69,0%), tam than phan liét
(68,7%). Ty I& nay trong nhdm sinh vién nganh xa hoi hoc lan luot 1a: réi loan lo au
(38,3%), tram cam (31,0%), tam than phan liét (31,3%).

Ngoai ra, chung t6i cling tim dugc nghién cuau cua Lé Thi Thu Huong va Bang
Hoang Minh (2017) thuc hién trén 559 sinh vién nam 3 thudc cac nhém nganh ky thuat,
kinh té, khoa hoc x& hoi, khoa hoc strc khoe vé hiéu biét vé SKTT cua sinh vién. Nghién
ctru nay sir dung bo cdng cu thiét ké dang thang do Likert (Likert scale) ciia Matt

O’Connor (84). Vi mdi cau hoi, phuong an tra 101 di tir “Hoan toan khong dung” dén
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“Hoan toan dung”. Két qua cho thay c6 29,7% tra 15i chic chan vai cac khai niém vé
mot sé RLTT ma nghién ciru dua ra nhu 4m so xa hoi, rdi loan lo au lan toa, réi loan
tram cam ning (36).

Nhu vay, trong nhitng nim gan day, cac nghién ctru vé tinh trang SKTT cia nguoi
tré tudi Viét Nam, trong dé c6 sinh vién dai hoc, da dugc thyc hién kha nhiéu va ciing
chi ra ty 18 sinh vién mic cac vin dé SKTT khac nhau. Diéu nay ciing cho thay Viét Nam
bit dau di vao xu thé chung véi nhiéu nude trén thé gidi 1a viéc khai phat cua céc van dé
SKTT trong nhom nguoi tré tudi. Tuy nhién, hiéu biét cia nguoi tré tudi Viét Nam noi
riéng va cong dong ndi chung vé céc van d& SKTT phd bién nhu rdi loan lo au va tram

cam van con thap.

1.4. Cong cu do lwong nang luc SKTT

Khai niém nang luc SKTT cua Jorm dé cap kha ning nhan biét dau hiéu cua cac
RLTT, hiéu biét vé cac yéu t6 nguy co, vé cac bién phép tro gitp, thai do dan dén hanh
vi tim kiém su trg gitp phi hop (4). Céng cu dung dé xac dinh ning luc SKTT dau tién
do Jorm va cong su phat trién naim 1997 va cho t&i hién tai, mot s6 cong cu khéc ciing
d3 duoc céc tac gia khac xay dung. Theo két qua tim kiém céc cong cu do ludng ning
lwc SKTT, ¢6 hai loai cong cu chinh da dugc cac nghién curu sir dung: 1/ Céng cu dang
md ta tinh hudng (vignette) va 2/ Céng cu dang thang do (scale).

Cong cu dang md ta tinh hudng do chinh Jorm va cac cong su phét trién (1997).
Cong cu nay bao ham duoc cac yéu td néu ra trong dinh nghia nang lyc SKTT va dugc
str dung kha phd bién trong mét sb nghién ciru vé ning luc SKTT (31, 40, 60, 71, 75,
85-88). Cong cu cua Jorm bat dau bang mot doan mo ta dau hiéu caa mot van dé SKTT
cu thé, theo sau d6 1a cac cau hoi vé dau hiéu nhan biét, du dinh hd tro, ngudi hd tro,
bién phap hd tro, thude hd tro, bieén phap hd tro ban dau, bién phap phong ngira, vai tro
ctia ngudi ¢d chuyén mon vé SKTT, thai do d6i véi ngudi c6 van dé SKTT twong ty nhur
doan md ta, khoang cach x& hoi d6i voi nguoi ¢6 van dé SKTT. Jorm cling vai Cac cong
su da thuc hién 4 cuoc khao sat nang lyc SKTT tai Uc (18). Khao sat nang luc SKTT
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dau tién & Uc dugc thuc hién nim 1995 véi hai van dé tram cam va tam than phan liét,
dbi tugng nghién ciru tir 18 tudi tré 18n. Khao sat lan th hai dwgc thuc hién nam 2003-
2004 v&i ngudi 18 tudi tra 1én. Pay 1a dy an phdi hop voi chinh phi Nhat Ban, thyc hién
khao sat & ca hai quéc gia, va thong nhat két hop véi cong cu da sir dung trong khao séat
nim 1995. Bn van dé SKTT duoc khao sat trong du 4n nay bao géom: tram cam, tam
than phan liét giai doan sém, trdm cam véi y dinh ty tir, va tm than phan liét man tinh.
Khao sét 1an thir ba dugc thuc hién nam 2006 trén doi twong 12-25 tudi va bao gom 4
van dé SKTT c6 thé xuat hién trong giai doan tudi nay: tram cam, tram cam do lam dung
thudc kich than, loan than, va &m so xa hi. Trong cudc khao sat gan day nhat, nam 2011,
Jorm da st dung 6 cong cu dé khao sat nang luc SKTT cua ngudi dan Uc tir 15 tudi tro
lén vé 6 van dé: tram cam, tram cam véi y nghi tu tir, tm than phan liét giai doan sém,
tam than phan liét nang, am so x& hoi, va rdi loan stress sau sang chan. Két qua nay duoc
dung dé so sanh véi két qua caa khao sat lan 1 (1995) va lan 2 (2003-2004). Ngoai ra,
ong ciing ¢6 6 cong cu khao sat riéng vai nhom 15-25 tudi vé 6 van dé: tram cam, tram
cam véi ¥ nghi tu tir, tram cam do lam dung thuéc kich than, &m so x& hoi, loan than, va
rbi loan stress sau sang chan. Két qua caa khao sat nay duoc dung dé so sanh vai két qua
cua khao sat 1an 3 (2006). Véi ca hai nhom 15 tudi tré 18n va 15-25 tudi déu hoi vé 4 van
dé: tram cam, tram cam véi ¥ nghi tu tir, &m so xa hoi, va rdi loan stress sau sang chan.
Diém khéc nhau giira hai nhdm nam & tudi cia nhan vat duoc md ta trong tinh hubng.
Véi nhém 15 tudi tro 18n, nhan vat dugc mo ta 1a nguoi 30 tudi; trong khi do, vai nhom
15-25 tudi, nhan vat duoc mo ta 1a ngudi 15 tudi. Trong cudc khao sat, cac bo cong cu
dugc phat ngau nhién cho d6i tugng nghién ciu. Uu diém cia bo céng cu dang mé ta
tinh hudng 1a hoi rat chi tiét vao ting van dé SKTT cu thé. Két qua s& rat c6 ich trong
viéc phat trién cac noi dung truyén théng cho nhitng nghién ctiu can thiép. Han ché la
bo cdng cu hoi dai va vai mdi ddi tuong chi hoi duge vé mot van dé SKTT cu thé.
Cong cy dang thang do di dugc mot sb nghién ciru sir dung c6 thé ké dén bao gdbm
Thang do nang luc SKTT - The Mental Health Literacy Scale (MHLS) do O’Connor va
Casey codng bb nam 2015 (89). B6 cong cu nay duoc thiét ké dang thang do Likert. T
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cau 1-14 1a thang do Likert 4 muc d6 (mirc do 1 1a thap nhét va 4 1a cao nhat). Cau 15-
35 1a thang do Likert 5 mirc d6 (mtc do 1 13 thap nhat va 5 1a cao nhat). Céac cau hoi
dugc cham diém lan luot 12 1, 2, 3, 4, 5 theo mirc do tang dan cua lya chon. Diém thap
nhét 1 35 va diém cao nhat 1a 160. Tam cau hoi dau trong thang do MHLS ciing hoi vé
dau hiéu cua 8 van d& SKTT khac nhau (4m sg xa hoi, ri loan lo au lan toa, tram cam
nang, réi loan nhan cach, réi loan trim cam man tinh, &m anh s khoang tréng, réi loan
ludng cuc, va hoi ching phu thudc vao thudc) nhung két luan ludn d6 1a dau hiéu cua
van dé gi va yéu cau d6i tuong nghién ctu lya chon theo 4 muc do tir Rat khong diing
dén Rat dang. Cau 9-10 hoi vé kha ning mic c4c van dé nay ¢ nam va nit. Cau 11-12
hoi vé cac hoat dong c6 thé lam dé giam triéu ching cua van dé. Cau 13-14 hoi vé vai
tro cia phuong phap diéu tri. Cau 15 hoi vé viéc dam bao bi mat thong tin ciia cac chuyén
gia SKTT. Tur cau 16-35 Ia nhitng cau hoi vé quan diém cua dbi tuong trong viéc tro
gitip cling nhu thai do cua ho d6i véi cac van dé SKTT di néu trong cau 1-8. Uu diém
cua thang do nay 1a ngan gon (chi ¢6 35 cau hoi ngan) va co thé hoi mot dbi twong vé ca
8 van dé SKTT. Han ché cua thang do nay 1a cac cau hoi kha chung chung, dac biét 1a
tir cu 9 tro di, cac cau hoi nay hoi chung cho ca 8 van dé SKTT néu trén. Diéu nay c6
thé gay kho khin cho d6i twong khi tra 10i vi ho ¢6 thé ¢ suy nghi khac nhau cho ting
van dé.

Ngoai thang do MHLS ctia O’Connor va Casey, Kathy Griffiths va nhom cong su
tai truong Pai hoc Quéc gia Uc cling phat trién hai b cong cu dé danh gia hiéu biét cua
d6i turong nghién cau vé RLLA va tram cam (90, 91). 6 1a hai thang do Anxiety
Literacy (A-Lit) va Depression Literacy (D-Lit). Pay 1a hai thang do doc lap, mdi thang
hoi vé mot van dé. Thang do c6 22 cau hoi, mdi cau c6 3 phuong an tra loi: dung, sai,
khong biét. Vi mot cau tra loi dung, ddi tuong s& duge 1 diém. Cac cau hoi trai déu veé
c4c ndi dung lién quan dén triéu chung, nguyén nhan, va diéu tri RLLA va tram cam.
Mtc do danh gia nang luc SKTT tuong tng véi mic diém ma ddi twong c6 duoc sau

khi tra loi bo cau hoi. Uu diém cua thang do nay 1a ngin gon, phuong an tra 10i cling dé
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lya chon. Han ché cua thang do nay 1a khong c6 cau hoi vé thai dé/quan diém caa ddi
tuong vé RLLA va tram cam.

Nhin chung, mdi cong cu déu c6 vu diém va han ché riéng. NCS lya chon cong cu
dang m6 ta tinh hudng cua Jorm va cong su cho nghién cttu ciia minh vi mét sé ly do
sau: 1/ Bo cdng cu c6 cac noi dung rd rang dé co thé dua vao d6 phat trién noi dung can
thiép; va 2/ C6 thé tiép can duoc bo cdng cu goc va dugc tac gia cho phép st dung khong
mét phi. Jorm di gtri cho NCS tham khao cac bo cdng cu ma 6ng va cong su dung cho
khao sat nam 2011 va cho phép NCS st dung tai Viét Nam. Email cia Jorm & Phu luc
2, trang 138.

1.5. Cac chwong trinh can thiép ndng cao nang lwc SKTT cua sinh vién

Can thiép sém ddi véi cac van dé sirc khoe rat quan trong, dic biét vai cac van dé
SKTT lai cang quan trong. R4t nhiéu nguoi c6 van dé SKTT cham tré trong viéc tim
kiém sy trg gip dan dén hé qua nghiém trong vé sic khoe. Néu ho duoc phét hién sém
khi c4c ddu hiéu cua cac van dé SKTT méi khai phat thi ho s& sém nhan dugc su hd trg
cta nhitng nguoi 6 chuyén mén. Viéc phét hién sém thuong xuat phat tir nhitng nguoi
séng xung quanh ngudi bénh nhu nguoi than, ban bé, ho hang, tham chi 1a hang x6m.

Trong cé&c nghién ctiu vé can thiép nang cao niang lyc SKTT ma NCS tong hop
duogc, hau hét cac nghién ciu 1 danh cho dbi twong dang hoc & bac hoc phd théng va
cac dbi tuong ngudi truang thanh Khac, rat hiém nghién ciu can thiép trén doi tuong la
sinh vién dai hoc. C&c nghién ctru can thiép tap trung vao can thiép tai truong/Iép hoc
(school/classroom-based) (92-98), can thiép st dung internet (internet-based) (99-102),
va can thiép bang chuong trinh dao tao (training-based) (93, 103, 104). Mot s6 can thiep
tai truong/lép hoc 6 sir dung chuwong trinh dao tao. Mot s6 it nghién ciru can thiép thuc
hién trén d6i tuong sinh vién dai hoc ma NCS tham khao dugc 1a nhitng can thiép st

dung internet (99) va can thiép bang chuong trinh dao tao (100).
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+ Can thiép tai truong/l6p hoc va két hop can thiép bang chwong trinh dao tao

Céc can thiép thuc hién tai truong/lép hoc déu duoc thiét ké dudi dang mot chuong
trinh hoc (program). Chuong trinh “Sirc khoe tam than cho moi ngudi” (Mental health
for everyone) cua Ingunn Skre va cong su (2013) va chuong trinh “Nhan thtc vé tram
cam cho vi thanh nién” (The Adolescent Depression Awareness Program) 1a hai chuong
trinh nang cao ning luc SKTT cho hoc sinh d6 tudi 13-15 (92, 93). Ca hai chuong trinh
nay déu dugc thiét ké vai 3 gid hoc trén 16p. Chuong trinh “SKTT cho moi ngudi” hudng
dén cac van dé SKTT pho bién nhu lo au, trdm cam, réi loan dn udng, va tm than phan
liét; trong khi d6, chuong trinh “Nhan thirc vé trdm cam cho vi thanh nién” chi tap trung
vao van dé tram cam. Ca hai chuong trinh déu dé cap dén céc noi dung chinh sau: nhan
biét diu hiéu cua cac van dé SKTTT, ki thi véi cac van dé SKTT, va kién thuc vé céc
bién phap hd tro. Ngoai ra, chuong trinh “Nhan thirc vé tram cam cho vi thanh nién” con
bao gom noi dung vé hé qua cua tram cam va tram cam la van dé sic khoe c6 thé chira
duoc.

Can thiép ctia Robert Milin va cong su (2014) thuc hién vai hoc sinh trung hoc phd
thdng ¢ Canada (98). Chuong trinh ¢6 tén goi “SKTT va Truong phé théng" (Mental
Health and High School Curriculum Guide - The Guide) duoc 16ng ghép trong chuong
trinh hoc chung cua hoc sinh. Tai liéu "The Guide" dwgc phét trién nham ting cuong
kién thirc va thai d6 vé cac van dé SKTT cho hoc sinh. "The Guide" 1a mét cudn tai liéu
dugc xay dung voéi 6 moé dun (module) dé day trong 10-12 gio trén 16p thong qua cac
phuong phap huéng dan hoc, thao luan nhom, hoat dong nhom, tu hoc, hoc qua video.
Cac noi dung trong cudn sach bao géom Ky thi va bénh tdm than, hiéu vé SKTT va bénh
tam than, anh huéng cia bénh tAm than t6i ca nhan va gia dinh, tim kiém hd tro, va tam

quan trong cua SKTT.

+ Can thi¢p sir dung Internet
Cac can thiép sur dung Internet dugc thiét ké kha da dang véi nhiéu hinh thac khac

nhau: trd choi trong tac (99), cung cip thng tin vé cac vin d¢& SKTT qua trang web
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(101, 102, 105). Can thiép sir dung Internet Ia cach can thiép hip dan va phu hop voi
nhitng ngudi tré tudi. Véi sang kién st dung Game Online nham cai thién nang luc SKTT
vé RLLA, Tim M H Li va cong su (2013) ¢ HongKong da giri thu moi dén tat ca sinh
vién dang hoc va sap tét nghiép dai hoc trong truong (17-25 tudi) va guri théng tin vé
nhitng hoat déng trong qué trinh tham gia nghién cau (99). C6 136 sinh vién tham gia
trd choi trong sudt qua trinh can thiép. Ngudi choi 1am mét khao sat dau vao (hoan thanh
thdng tin nhan khau hoc va cau hoi tu dién vé nang luc SKTT). Trong qua trinh choi,
nguoi choi dong vai nhan vat Ching Ching va thuc hién cac nhiém vu khac nhau lién
quan dén kién thac vé SKTT. Sau 3 thang, ngudi choi dugc moi hoan thanh bo cau hoi
tu dién vé nang lyc SKTT mét lan nira.

Chién dich can thiép “Mot Giong néi (One Voice)” duoc thuc hién boi James D
Livingston va cong su (2013) trong 2 thang (101). Nguoi tré tudi trong nhom can thiép
dugc nhan duong link trang web “mindcheck.ca”, trong d6 chira cac ndi dung thong tin
vé RLTT noi chung, RLLA va trim cam néi riéng. O day d6i twong c6 thé tim hiéu cac
thong tin vé cac RLTT, kiém tra nhiing triéu chimg d6i tugng dang trai qua va két ndi
véi nhitng dich vy hd tro. Trang thong tin dugc cap nhat ndi dung hang ngay, giup Cac

ban tré dé dang d6i mat voi nhiing thach thure cia cudc song.

+ Can thiép bang chwong trinh dao tao

Gan voi cac can thiép nang cao niang luc SKTT bang chuong trinh ddo tao la
chuong trinh Céap ciru SKTT (Mental Health First Aid - MHFA). MHFA 1a mot chuong
trinh dao tao vé SKTT duoc hai tac gia Betty Kitchener va Anthony F. Jorms phat trién
tir sau cudc khao sat dau tien & Uc vé nang luc SKTT cta nguoi dan Uc nam 2001 (106,
107). MHFA duoc dinh nghia 13 "sy hd trg danh cho nguoi dang khoi phét van dé SKTT
hodc dang trong giai doan khing hoang vé SKTT. Cap ctru SKTT dugc thuc hién cho
dén khi ngudi c6 van dé SKTT nhan duoc sy giup d& cta nguoi ¢d chuyén mén hoic
cho dén khi ho tu vuot qua duoc tinh trang cua minh" (107). Chuong trinh dao tao nay

duoc thiét ké ban dau véi 9 gio hoc chia 1am 3 budi (3h/budi). Mot nam sau, chuong


https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Li+TM&cauthor_id=23676714
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Livingston+JD&cauthor_id=23124481
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Livingston+JD&cauthor_id=23124481
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trinh ting 1én thanh 12 gid hoc (3h/budi) theo yéu cau cua nhitng ngudi tham gia. Chwong
trinh ddo tao MHFA huéng dan cac nhom d6i twong cip ctu cac van dé SKTT thong
qua mot ké hoach hanh dong goi 1a ALGEEL, trong d6: A 1a “Danh gia nguy co”; L 1a
“Léng nghe khong phé phan”; G 13 “Dua ra thong tin va danh gia lai”; E 1a “Khuyén
khich ngudi ¢6 van dé SKTT tim kiém su hd trg chuyén mén™; va E 1a “Khuyén khich
cac chién luoc hd tro khac”.

Bén canh MHFA, can thiép nang cao niang luc SKTT bang chuong trinh ddo tao
con ¢6 chuong trinh ¢ tén goi “SKTT va Truong pho thong” (Mental Health and High
School Curriculum Guide - The Guide) 16ng ghép trong chwong trinh hoc chung cua hoc
sinh trung hoc phé théng & Canada (108). Tai liéu "The Guide" dwgc phét trién nham
tang cuong kién thirc va thai d6 vé cac van dé SKTT cho hoc sinh (chi tiét da viét & muc
Can thiép tai 16p/truong hoc). Trong cudn sach ciing c6 mot mé dun danh cho gido vién
tu hoc. M6 dun nay cung cap thong tin gidp gi4o vién hiéu sau hon vé cuén tai liéu ma
ho s€ day cho hoc sinh ciaa minh. Hiéu qua ctia m6 dun nay trong viéc nang cao nang luc
SKTT cua gido vién di dugc danh gia va két qua cho thay tac dong rat tich cuc cia cudn

sach tai kién thirc va thai o cua gido vién.

1.6. Phwong phap danh gia bo cong cu/thang do

Cac chi sé chinh dugc dung dé do ludng chit lwong cia mot thang do 1a tinh gia tri
va d¢ tin cay cua thang do d6 (109). Tinh gié tri caa mot thang do gitp tra 1oi cau hoi
liéu thang do d6 c6 do luong diing bién sb (construct) can do hay khong. P tin cdy danh

gia su nhat quan cua thang do khi do luong bién s6 can do. Sy nhit quan nay thé hién ¢

L A - Approach, Assess and assist with any crisis;
L - Listen non-judgementally;
G - Give support and information;
E - Encourage appropriate professional help;

E - Encourage other supports.
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ca 2 gbc do, do 1a sy nhat quéan gitra cac cau hoi (across items) trong thang do va sy nhat
quan qua cac mdc thoi gian (time points). Vi vay, viéc danh gia nhitng bo cng cu dugc
xay dung kiéu thang do/bién to hop, d6 tin cay la chi sé khong thé khang co.

1.6.1. D¢ tin cdy (Reliability)

Céc bo cong cu duoc xay dung dé do luong céc bién t hop, dic biét trong linh vuc
khoa hoc xa hoi va hanh vi, can phai dugc danh gia vé d6 tin ciy. Do tin cay cua cong
cu/thang do thé hién diém do luong cua thang do phai khong phu thudc vao sai s6 do
luong, bao gom ca sai s6 hé théng? va sai sé6 ngau nhién3. Hai chi s6 vé do tin cay cua
thang do thuong duoc sir dung 1a sy nhat quéan bén trong (internal consistency) va do tin
cay kiém dinh lai (test-retest reliability).

D tin cdy ddanh gid bang tinh nhdt quan bén trong cua thang do chi mirc do tat
ca CAc tiéu muc cua thang do do luong cing mot thudc tinh co ban cua bién té hop. Mot
trong nhitng cach do ludng sy nhat quan trong duoc sir dung nhiéu nhat la hé sé
Cronbach’s alpha. Hé s6 ndy cho biét mdi lién quan trung binh cua tat ca cac tiéu muc
cua thang do. Gia trj cua chi s6 nay dao dong trong khoang 0-1 vai gié tri cang cao cang
thé hién do tin ciy cao cua thang do. Gié tri Cronbach’s alpha chap nhan duoc 13 tir 0,7
trg 18n (110, 111). Tuy nhién, gi tri hé sb Cronbach’s alpha phu thudc vao sé luong tiéu
muc cua thang do. Khi sé luong tiéu muc trong thang do 1a nho (vi du nho hon 10) thi
gia tri Cronbach’s alpha c6 thé kha nho. Trong tinh hudng nay tét hon 13 nén tinh toan
va béo céo gia tri trung binh cuia méi lién quan giira cac tiéu muc (inter-item correlation).

Gia tri dat yéu cau cua méi lién quan gitra c4c tiéu muc l1a tir 0,2-0,4 (111).

2 La sy khac biét khi chtng ta do luong 13p lai trén cling mot quan thé bang mot cong cu do luong. Sai s hé thong
xay ra c6 thé do sé quan sét giita hai 1an do khong bang nhau hodc khéng c¢6 cung kich ¢d.

3 Bit ngudn tir nhitng nguyén nhan nhu do méi trudng ty nhién, do ngudi tra 16i thay ddi cdu hoi cau tra 16i, do nha
nghién ctru thay ddi quy trinh hoi, tinh chinh x4c va rd rang cia timg ciu hoi va dinh dang ctia cong cy. Sai s ngau

nhién cang thp thi d6 tin cdy cua bd cong cu/thang do cang cao.
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Dé tin cdy kiém dinh lgi cua mot thang do duoc danh gia bang cach dung thang do
d6 dé do luong trén cuing mot di twong trong hai thoi diém khac nhau va tinh toan méi
lién quan giita diém cua hai lan do. Pé do luong do tin cay kiém dinh lai, nguoi ta ding
moét s6 hé sb nhu hé sé Kappa, hé sb twong quan giita cac nhém (ICC-intraclass
correlation coefficients) cling biéu d6 Bland-Altman.

Hé so Kappa la mét dai luong thong ké dung dé do ludng sy phu hop giira cac
thang do. Hé sé nay la phi hop dé danh gia cac thang do c6 dang nhi phan va dang do
luong 1a céc bién phan loai.

Hé so twong quan giira cac nhom (ICC) va biéu dé Bland-Altman duogc sir dung dé
déanh gi4 thang do lién tuc, so sanh sy déng nhat so véi hé sb trong quan Pearson. Hé s6
tuong quan Pearson do lwdng mdi lién quan giita cac bién nhung khong cung cap thong
tin vé su dong nhét. Trong khi dé, hé s6 ICC duoc cho 1a phi hop hon dé danh gia sy
d6ng nhat cua thang do lién tuc. Tuy nhién, trong mét sé trudng hop, chi sir dung hé s6
ICC dé danh gia mirc d6 d6ng nhat tong thé thang do 1a chua du ma can sir dung thém
biéu do Bland-Altman dé quan sat cac gia tri ngoai lai (outlier) va cac két qua so vai gia
tri trung binh s& 1a nhiing thdng tin quan trong khi danh gia sy dong nhat cua thang do.
Biéu db Bland-Altman 1a mot phuong phap théng ké dé so sanh hai ki thuat do luong
hoic so sanh két qua cua hai lan do luwong véi cing mot thang do. Dlng
biéu d6 nay s& chi ra duoc su khac nhau giira hai ki thuat do ludng hoic hai lan do luong
duoc thé hién so sanh vai gia tri trung binh cua hai lan do. Biéu do Bland-Altman 1a mét
cong cu hitu ich cho biét mdi lién quan giita su khac biét va gia tri trung binh; phat hién
bat ké sai so/thién léch mang tinh hé thdng (systematic bias); va dé phat hién cac gia tri
ngoai lai.

1.6.2. Tinh gid tri (Validity)

Khi danh gia cac bién to hop thi viéc danh gia do tin cay I1a khong thé thiéu; tuy
nhién, véi nhitng bo cdng cu ma thang do khong xay dung theo kiéu bién t6 hop thi
khong nhat thiét phai danh gia do tin cay. Ngoai ra, chi danh gia do tin cay ciing khong

da dé chirng minh tinh gia tri cia mot bo cong cu.
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Tinh gié tri caa mot bo cdng cu o thé duge chiang thuc bai mot nhém chuyén gia
danh gia tinh gia tri bé mat (face validity) va tinh gia tri vé noi dung (content validity).
Ngoai ra, nguoi ta con danh gia tinh gia tri cia mot bo cdng cu bang cach st dung b
cdng cu d6 dé khao sat va lay két qua khao sat dé danh gia tinh gia tri tiéu chuan (criterion
validity) va tinh gid tri vé cau trtc (construct validity) (112, 113).

Tinh gi& tri bé mdt duoc chiing thuc khi mot ca nhan hoic mot nha nghién ctu 1a
chuyén gia trong linh vuc d6, sau khi xem xét bo cdng cu, két luan rang bo céng cu do
luong/phan anh dung cac khia canh ma ca Iy thuyét va thyc tién da chi ra. Mot s tac gia
cho rang tinh gié tri bé mat 1a mot phan cua tinh gia tri vé noi dung (114, 115). Viéc danh
gia tinh gia tri bé mat dé cap dén viéc chuyén gia d6 danh gia cac tiéu muc cua bo cong
cu va khang dinh cac tiéu muc d6 do ludong diing khai niém can do luong. Tinh gié tri bé
mit duoc mot s tac gia cho 1a khong da manh va khong coi ddy 1a mot phuong phap
tich cuc dé danh gia tinh gia tri. Tuy nhién, danh gia tinh gi tri bé mat thudng duoc sir
dung trong cac nghién ciru ¢ cac nudc dang phat trién (114).

Tinh gid tri vé ngi dung dé cap dén viéc cac thanh té (components) cia thang do
va céc tiéu muc (items) c6 bao ham tat ca cac khia canh can do luong hay khong. O mic
d6 co ban nhat thi noi dung cua bién phai phu hop vai tén cua bién da duoc chi ra. MJi
tiéu muc phai thugc it nhat 1a mot khia canh vé noi dung da duoc théng nhat. S6 lugng
c4c tiéu muc & mdi thanh tb ciing can phai phan anh tam quan trong cta né dbi véi thudc
tinh cua thanh té d6. Tinh gia tri vé noi dung caa b cong cu duge danh gia dya vao phan
tich cua chuyén gia trong linh vuc d6. Cu thé 13, cac chuyén gia s& doc toan b cac tiéu
muc cua bo cau hoi, xem xét tinh rd rang, dé hiéu cua céc tiéu muc va di dén quyét dinh
vé mizc d6 phd hop cua cac tiéu muc. Piém han ché cua tinh gia tri vé noi dung 1a n6
mang tinh chii quan caa chuyén gia, giong nhu tinh gia tri bé mat. Tuy nhién, bién phép
khic phuc ma cac tac gia dua ra 1a két hop danh gia tinh gia tri noi dung véi tinh gia tri
bé mat (109, 112, 114).

Tinh gia tr; tiéu chudn dé cap dén liéu bién t6 hop co dugc do ludng chinh xéac hay

khong. Tinh gia tri tiéu chuan duoc dinh nghia 1a mbi twong quan cua thang do véi mot
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thang do “tiéu chuin” nao d6 cua chu dé dang nghién ctru. Day 1a cach do luong dé danh
gia xem bo cdng cu tuong quan dén mac d6 ndo véi chuan. Han ché 16n nhét cua tinh
gia tri tiéu chuan 1a d6i khi ching ta khong duoc chuan dé so sanh.

Tinh gi& tri cdu tric (construct validity) 1a sy chiing thuc rang thang do do luong
dung khai niém ma thang do du kién do luong. Tinh gia tri cau tric 12 phi hop hon véi
nhitng linh vuc twong ddi triru tegng nhu tim 1y, x4 hoi hoc... O nhiing linh vuc ndy cac
bién muén do luong khéng thé quan sat duoc mot cach truc tiép. Khong gidng voi danh
gia cac kiéu tinh gia tri khac, danh gia tinh gia tri cAu trdc bao gom danh gia dong thoi
ca ly thuyét va phuong phap. Nguoi danh gia can phai dua ra dugc dinh nghia vé mat
khai niém cua bién td hop can do ludng, cu thé hda cac thanh té cia no, dua ra gia thuyét
vé cac méi lién quan vé mat ly thuyét voi cac bién khac va sau d6 1a kiém dinh ching.
Mot vain dé & day can quan tdm 1a néu cac du doan dua trén co so ly thuyét khong duoc
khang dinh/chimg minh 1a dung thi Iy do c6 thé la do tinh gia tri cua thang do hoic c6
thé 1a gia tri cua ly thuyét (109, 116).

Trong nghién ctu nay, bo cong cu do luong nang luc SKTT cua Jorm va cong sy
khong do luong niang luc SKTT theo kiéu thang do/bién to hop nén khéng ap dung danh
gia do tin cay. Mdi cau hoi gdm cac bién khac nhau thé hién cac noi dung khac nhau véi
cac ¥ nghia duoc phién giai va ang dung khac nhau. Cac cau hoi thé hién noi dung cua
mét bién riéng biét ndi vé mot van dé riéng biét, va nhitng van dé nay da dugc chap nhan
la cac noi dung can c6 khi néi dén niang luc SKTT. Bén canh d6, NCS khong tim duoc
mét “chudn vang” nao dé c6 thé danh gia tinh gia tri tiéu chuan. Vi vay, NCS chi thuc
hién danh gia tinh gia tri bé mat, tinh gia tri vé ndi dung va tinh gié tri vé cau tric cua

bo cdng cu nay.

1.7. Khung ly thuyét
Cac nghién ctru vé nang luc SKTT trén thé gisi va ¢ Viét Nam cho thiy, c4 nhan
s& c¢6 xu huéng di tim su tro gilp cho cac van dé SKTT néu ho ¢ nang lyc SKTT vé

van dé d6. Hiéu biét vé van dé SKTT, du dinh hd trg cho van dé do ciing nhu thai d6 doi
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Vvé6i cac vin dé SKTT s& c6 anh hudng nhat dinh dén hanh vi tim kiém sy trg gidp (29,

75, 94, 117). Biéu nay phu hop véi md hinh ly thuyét Hanh dong hop ly va Hanh vi c6

du dinh (Theory of Reasoned Action and Planned Behaviour) do Ajzen (1991) néu ra

(118, 119). Ly thuyét nhan manh dén vai trd cua du dinh, thai do, chuan muc ddi voi

hanh vi. Trong Iy thuyét nay dy dinh hanh dong cia ca nhan hau nhu 13 yéu té quyét

dinh trung gian di véi hanh vi cua ho.

Chién hrgc
can thiép:

- Tap huan
- Phat sach mong

- Cai app Shining
Mind vao dién thoai

Ghi cha: ,
—: tac dong truc tiep
----»: tic dong gian tiep

Céa nhan

Ban bé

- Lép hoc

X4 hoi

Nang lyc SKTT
vé‘ RLLA va
tram cam:

Hiéu biét + Du
dinh ho tro

(c6 su thay doi
theo hudng tich
Cuc trudc-sau can
thigp)

So @6 1: Khung ly thuyét

Cac hoat dong can thiép tac dong truc tiép téi ca nhan déi twong nghién ciu. Noi

dung can thiép tang cuong hiéu biét ciia ddi tuong nghién ciru vé dau hiéu cua RLLA va

tram cam; céc bién phap hd trg nguoi mac RLLA va trAm cam; vai tro cta ngudi c6

chuyén mén vé SKTT ddi voi ngudi mac RLLA va tram cam. Tur d6 1am thay d6i dy

dinh hd tro cua ho (chinh 14 tao ra su thay d6i vé ning luc SKTT). Bén canh d6, cac hoat

d6ng can thiép ciing tao ra nhitng thay di gian tiép & ban bé ciing nhu trong méi trudng

16p hoc.
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Chuong 2. POI TUQNG VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

2.1. DPéitwong nghién ctru

Déi trgng nghién ctru (DTNC) 1a sinh vién dang theo hoc tai Khoa X& hoi hoc tir
nam tht 1 dén nam tht 4.

Nghién citu vé ning lyc SKTT 1a mot chu dé con kha méi ¢ Viét Nam. Viéc tim
hiéu kién thirc va niém tin vé cac van dé SKTT phd bién, tim hiéu nguyén nhan gay ra
c4c van dé SKTT ciing nhu cac bién phap c6 thé hd tro nguoi c6 van dé SKTT lién quan
nhiéu dén kién thic vé khoa hoc xa hoi va khoa hoc hanh vi. Vi vay, dé tai quyét dinh
chon sinh vién Khoa Xa hoi hoc véi gia dinh rang sinh vién dang theo hoc nganh nay
tiép xdc nhiéu véi cac mdn hoc vé khoa hoc x& hoi va khoa hoc hanh vi nén ho c6 hiéu

biét hon vé cac van dé SKTT so vai sinh vién cac nhém nganh tu nhién hay k¥ thust.

2.2. Theigian va dia diém nghién ciru
Thoi gian: Thang 1/2016 dén thang 2/2019:
- Nghién ciru cat ngang mo ta nang luc SKTT cua sinh vién dong thoi danh gia tinh
gia tri cua bo cdng cu: thang 10/2017 - 5/2018.
- Xay dung tai li¢u can thiép: Thang 7-8/2018.
- Thtr nghiém can thiép va danh gia sau can thiép: thang 12/2018-2/20109.
Dia diém: Hai trudng dai hoc tai Ha Noi:
1. Dai hoc Khoa hoc xa hoi va Nhan van (Khoa Xa hoi hoc) - PHKHXHNYV.
2. Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén (Khoa X4 hoi hoc) - HVBCTT.

Pay 12 hai truong dai hoc c6 lich sir 1au doi trén dia ban thanh phé Ha Noi. Truong
DHKHXHNV thudc Dai hoc Quéc gia Ha Noi c6 17 Khoa/Vién dao tao sinh vién dai
hoc va sau dai hoc thudc cac chuyén nganh nhu Du lich, B&o chi, Tam ly hoc, Xa hoi
hoc, Viét Nam hoc, Quéc té hoc, Khoa hoc Quan 1y... HVBCTT la truong dai hoc thuoc

Hoc vién Chinh tri Quéc gia H5 Chi Minh. Truong c6 16 Khoa dao tao sinh vién dai hoc
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va sau dai hoc cic chuyén nganh nhu Lich sit Pang, Tu teéng Hd Chi Minh, Chinh tri
hoc, X& hoi hoc va Phat trién, Phat thanh-Truyén hinh, Quan hé Qudc té, Quan hé cong
chldng va quang cao... Trong chuong trinh dao tao cua sinh vién Khoa Xa hoi hoc thuoc

hai truong nay déu khdng c6 mén hoc vé néi dung SKTT.

2.3. Thiét ké nghién clru

Dé tai sir dung thiét ké can thiép danh gia trudc-sau ¢6 nhém ching, két hop hai
phuong phap dinh luong va dinh tinh duoc tién hanh dong thoi.

Nghién ctru dugc thuc hién theo 3 giai doan: trudc can thiép, thuc hién can thiép,
va sau can thiép:

3. Giai doan 1: Tién hanh nghién cau cat ngang dé khao sat nang lyc SKTT cua
sinh vién hai Khoa d6ng thoi tién hanh danh gia tinh gia tri caa bo cong cu. Ngoai
ra nghién ctru trong giai doan 1 ciing tim hiéu cac hinh thac can thiép phu hop
V6i d6i tuong dich.

4. Giai doan 2: Dya trén thdng tin tir nghién ctiru ban dau thiét ké cac hoat dong/tai
liéu can thiép thu nghiém trén nhom sinh vién Khoa X& hoi hoc, truong
DPHKHXHVN. Khoa Xa hoi hoc, HYBCTT la nhém chuang.

5. Giai doan 3: Thyc hién can thiép va danh gia két thuc chuong trinh can thiép,
xem xét sy thay doi vé nang luc SKTT cua sinh vién (két hop dinh lugng va dinh
tinh).

Céc giai doan thiét ké nghién ctru duoc thé hién qua so do 2 dudi day.
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Giai doan 1

Khao sat ban diu (cit ngang)

(PHKHXHNV & HVBCTT)

Giai doan 2
Can thiép
(PHKHXHNYV)

Y

* Hiéu biét ciia PTNC ve:

- Dau hiéu cua RLLA va
tram cam.

- C4c bién phap hd tro nguoi
méic RLLA va tram cam.

- Vai tro0 cua nguoi co
chuyén mén vé SKTT déi
Vi nguoi mic RLLA va
tram cam.

* Thai do caa PTNC doi
v6i RLLA va tram cam.

* Dy dinh hd trg nguoi
mic RLLA va tram cam.

* Nang lwc SKTT: nhan
biét d4u hiéu + dw dinh hd
tro

Giai doan 3
bianh gia sau can thi¢p
(cat ngang)

(PHKHXHNV & HVBCTT)

Thiét ké sach méng,
hoat dgng ngoai khoa
va thuc hién cac hoat
dong can thigp nham
nang cao nang luc
SKTT vé RLLA va tram
cam cua DPTNC

v

Panh gia sy thay doi

vé ning luc SKTT vé
RLLA va tram cam &
PTNC

So d0 2: Cac giai doan thiét ké nghién ciru

Vé ly thuyét, thiét ké can thiép so sanh trudc-sau c6 theo ddi va do luong lap lai

trén cung cac ddi twong duoc danh gia 1a thiét ké tét hon so vai 2 thiét ké cit ngang ¢ 2

thoi diém trudc va sau can thiép. Tuy nhién, trong mot nghién cau cia Lee S. Caplan va

cong su (1995) da chi ra rang ca hai thiét ké nay déu c6 thé tra 101 duoc hau hét céc cau

hoi nghién ciu vé hiéu qua caa cac can thiép, dac biét 1a cac can thiép cong dong (120).

Trong nghién ciru ndy, NCS d3 cin nhic tinh kha thi cua viéc theo di va thu thap lai

théng tin sau can thiép caa cac DPTNC & ca nhom can thiép va nhém chang. Thuc té cho

thay céach 1am nay khdng kha thi do céc 16p hoc khong cd dinh, sinh vién hoc theo tin

chi va thoi gian hoc ciia cac mon/Iép rat khac nhau. Nhu vay, thiét ké voi hai 1an nghién

clru cat ngang & hai thoi diém truéc va sau can thiép duoc lya chon véi céc Iy do:
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- Hiéu qua can thiép cua nghién ciru dugc danh gia & cip d6 cong dong, khdng phai
& cap d6 ca nhan. Nghia 1 cau hoi nghién ciru vé hiéu qua cua can thiép la can
thiép da thay doi ty I¢ nhan biét dau hiéu cua RLLA va tram cam cua quan thé
DTNC, khong phai danh gia su thay ddi viéc nhan biét cua tirng c& nhan.

- Khéng can theo ddi ddi tugng tir giai doan trude cho dén sau can thiép vi kho kha
thi nhu trinh bay & trén. Diéu nay ciing s& han ché ty 1& khong tra 151 ¢ ca hai giai

doan.

2.4. C& mau va phwong phap chon mau
2.4.1. Nghién ciru dinh lwong

Dé dat dugc muc tiéu 1 "Panh gia tinh gia tri (bé mat, noi dung va cau tric) caa bo
cdng cu do luong ning luc SKTT", dong thoi khao sat ban dau vé ning luc SKTT cua
DTNC, dé tai chon mau toan b sinh vién tir nam 1 dén nam 4 tai hai truong dai hoc da
néu. Sé lwong sinh vién ca 4 khda & mbi trudng lan luot 1a:

- PHKHXHVN c6 520 sinh vién (méi khoa la 1 16p vai 130 sinh vién).

- HVBCTT ¢6 300 sinh vién (mdi khoa la 1 16p véi 75 sinh vién).

Trén thuc té, s6 luong sinh vién tham gia dién bo cau hoi dé danh gia muc tiéu 1 1a
724 sinh vién; trong d6, c& mau tai PHKHXHNYV 1a 446 sinh vién va 278 1a ¢c& mau tai
HVBCTT.

Pé dat duoc muc tiéu 2 "Pdnh gid két qud can thiép ndng cao ndng Iuc sirc khoe
tam than vé rai logn lo au va tram cam cua sinh vién Khoa Xa hgi hoc, Pai hoc Khoa
hoc x& hgi va Nhdn van, Ha Ngi", dé tai chon thir nghiém can thiép trén sinh vién Khoa
Xa hoi hoc cua truong PHKHXHVN va so sanh vai nhom chung la sinh vién Khoa Xa
hoi hoc cua HVBCTT.

Str dung pham mém Ssize cia WHO (121) dé tinh ¢& mau so sanh 2 ty I¢:
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— — 2
(2, 2BA-B) + 2, , BB + 5,0 By

(Pl 2 P2)2

n=

Trong do:

- n: ¢& mau tbi thiéu cho mot nhom;

- Muc ¥ nghia 0=0,5 (d6 tin ciy 95%), kiém dinh mét phia do gia dinh ning luc SKTT
cua sinh vién tang lIén sau can thiép;

- Luc kiém dinh (1-B) = 90%;

- P1: Ty lé truéc can thiép: Theo két qua tir mot nghién ctru cia NCS va cong su, ty 18
DTNC nhan biét ddu hiéu cia RLLA va tram cam lan luot 1a 35,9% va 32,4% (62,
83). Nhu vay, & day c6 gia tri P1.1=0,36 va gia tri P1.2=0,32. Dé c6 duoc c& mau
I6n nhét cho can thiép, dé tai quyét dinh chon gia tri P1=0,36.

- P2: Ty I¢ thay ddi sau can thiép: P2=0,6.

- Mau diéu tra tbi thiéu n=73 sinh vién.

Udc luong ty & khong tham gia, dién phiéu khong dat yéu cau. .. khoang 10%, mau
diéu tra tai mdi truong duoc lay tron 12 83 sinh vién. Do nghién ciu thuc hién tai trudng
hoc nén tinh thém hiéu luc mau DE=2 cho mau cum (16p hoc). Nhu vay, ¢& mau ciia moi
trurong la 166 sinh vién.

Vi day 1a mot trong nhitng nghién ctru dau tién vé chii dé nay trén nhom sinh vién
dai hoc nén dé tai quyét dinh chon mau toan bo sinh vién nim 2 va nim 3 cua
PDHKHXHNV vio chuong trinh can thiép thir nghiém véi mong muén toan b sinh vién
dugc tham gia chuong trinh can thiép ma dé tai thuc hién. Vao thoi diém can thiép, sinh
vién nam 1 chua dugc danh gia ban dau, sinh vién nim 4 di thyuc tap va chuan bj tot
nghiép, khéng con hoc tai truong. Viéc thu thap sé lieu 6 HVBCTT (nhém ching) ciing
duoc thyuc hién trén sinh vién nim 2 va nim 3. C& mau thyc té tai PHKHXHNV va
HVBCTT lan luot 1a 215 va 168 sinh vién.
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2.4.2. Nghién ciru dinh tinh

Thong tin dinh tinh duoc thu thap qua k§ thuat thao luan nhdm (TLN). Tai moi
truong NCS thuc hién 1 cuoc TLN véi 6-8 sinh vién nam 1 va nam 2; 1 cuéc TLN Vi
sinh vién nim 3 va niam 4. Tong sb c6 4 cudc TLN tai 2 truong. Panh gid sau can thiép
cling dugc thyuc hién véi 4 cudc TLN tai 2 trudng. Nhu vay, tong cong trudc va sau can
thiép 1a 8 cudc TLN véi ti da 64 sinh vién. Chon mau thuan tién sinh vién vao cac TLN

bang cach nho 16p truong moi cac DPTNC tham gia TLN.

2.5. Phuong phap va céng cu thu thip sé liéu
2.5.1. Phwong phdp thu thap sé ligu
+ Nghién ciru dinh lweng:

Bo6 cau hoi tu dién duoc thir nghiém va diéu chinh phd hop trude khi tién hanh
khao sat chinh thirc (Phu luc 4, trang 144).

Giai doan 1 (nghién ciru ban diu): NCS lién hé véi lanh dao hai Khoa X4 hoi
hoc cua hai truong dé trinh bay muc tiéu nghién ctu va xin phép lanh dao Khoa trién
khai thu thap s6 liéu nghién ctiu trén sinh vién cua hai Khoa. Dya trén lich hoc cua cac
I6p, NCS lién hé véi giang vién cua budi hoc do dé xin phép vao I6p phat bo cau hoi tu
dién cho sinh vién.

Tai budi thu thap sé liéu, NCS giai thich nhanh vé muc tiéu caa nghién ctu, vé viéc
tu nguyén tham gia nghién ctru caa sinh vién. Néu khong dong v tra loi bo cau hoi, sinh
vién d6 co thé tam thoi ra khoi 16p va cho ¢ ngoai hanh lang hodc ngdi tai chd nhung
khong lam anh huéng dén viéc dién phiéu cua ban bén canh. Mbi sinh vién duoc phét
mot bo cau hoi, trong d6 c6 dinh kém trang thong tin nghién ctru ¢ trang 1 va giay dong
y tham gia nghién ciru dé sinh vién ky tén ¢ trang 2. Sinh vién duoc NCS giai thich va
huéng dan ky tén vao gidy dong y tham gia nghién ctru truéce khi dién b cau hoi. Sau

khi dién xong bo cau hoi, sinh vién nop lai cho nghién ctu vién ngay tai 16p. Hau hét
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viéc thu thap sb liéu do NCS tu 1am vi lich hoc cua c&c 16p rét rai rac nén khong bi tring
lich.

Giai doan 3 (danh gia can thi¢p): Viéc thu thap thong tin cling dugc thuc hién
tuong tu nhu giai doan 1.

+ Nghién ciu dinh tinh:

Ap dung k¥ thuat TLN c6 ghi &m véi ban huéng dan TLN (Phu lyc 5, trang 170).
Hudng dan TLN bao gdm nhitng cau hoi méd nham khai thac théng tin lién quan Vi
nhitng ndi dung can tim hiéu thém. Nghién cau vién lién hé vai 16p truong cia cac khoa
dé nho 16p truéng moi mot sb ban sinh vién caa khda tham gia TLN. Cac cuoc TLN dién
ra sau gio hoc ngay tai 16p hoc. CAc ban sinh vién dong ¥ tham gia TLN ciing dugc phét
gidy dong y tham gia nghién ctu va ky tén. Mdi cudc TLN dién ra trong vong 45-60
phut.

2.5.2. Cong cu thu thdp sé liéu
+ Nghién ciu dinh lwgng:

Trong giai doan 1, bo cau hoi tu dién duoc thiét ké bao gom 3 phan:

Phan 1 - Ning lwc SKTT: Bo cau hoi dinh lwong dugc chia 1am 2 phan: phan thong tin
chung cta nguoi tra 11 va phan niang lyc SKTT vé RLLA va tram cam. Noi dung ning
lyc SKTT vé RLLA va tram cam tham khao bo céng cu cua cusc Khao sat quc gia vé
Nang luc SKTT va Su ky thi (18) va duoc tac gia A.F. Jorm cho phép su dung cho nghién
ctru ndy. NCS da dich bo cau hoi nay sang tiéng Viét va thuc hién danh gia tinh gia tri
trudc Khi st dung cho nghién cuu.

Bo6 cau hoi dugc thiét ké bat dau voi mot doan mo ta 2 truong hop cua Linh (c6
dau hiéu RLLA) va Hing (c6 dau hiéu tram cam)®. Cac cau hoi tap trung vao:

- Nhan biét ddu hiéu cua RLLA va tram cam va du dinh hd trg;

- Hiéu biét vé ngudi hd tro;

4 Linh va Hung 1a tén do nghién ctru sinh tu dét cho nhan vat trong mo ta trudng hop.
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- Hiéu biét vé bién phap hd trg ban dau;
- Hiéu biét vé vai tro ciia ngudi ¢6 chuyén mon vé SKTT;
- Thai d6 cua ban than déi véi RLLA va tram cam.

Phan 2 - Hinh thirc va tai liéu truyén thong: NCS ty xay dung.

Phan 3 - Thang tin c& nhan: Tham khao tir nghién ciu cia Nguyén Thi Bich Lién (76).

Trong giai doan d4nh gia sau can thiép, bo cau hoi duoc thiét ké bao gdm 3 phan:
- Phan 1 - Nang luc SKTT: Lap lai Phan 1 caa bo cau hoi st dung trong nghién ctu
ban dau.

- Phéan 2 - Théng tin vé cac hoat dong can thiép ning cao ning lyc SKTT tai truong.
- Phén 3 - Théng tin ca nhan.

+ Nghién ctru dinh tinh:

Trong nghién ctru ban dau, cac théng tin tim hiéu thém trong TLN bao gom:

- Thai d6 cua sinh vién d6i véi ngudi c6 van dé vé RLLA va tram cam;

- Céc yéu t6 o thé anh huong (tich cuc va tiéu cuc) dén du dinh tim kiém sy tro gidp
néu nguoi than/ban bé c6 dau hiéu caa RLLA va tram cam;

- Céc loai hinh tai liéu truyén théng phi hop dé chuyén tai cac thong tin vé RLLA va
tram cam dén sinh vién.

Trong danh gié sau can thiép, TLN tap trung vao céac noi dung:

- Thai d6 cua sinh vién d6i véi ngudi mac RLLA va tram cam;

- Uu/nhuoc diém cua cac hoat dong/tai liéu can thiép;

- Bai hoc kinh nghiém rut ra tir cAc hoat dong can thiép.

2.6. Bién sd/Chu dé nghién ctru
+ Bién sé dinh lwong:
- Nh6m bién sb vé nang Iyc SKTT: Nhan biét dau hiéu cia RLLA va tram cam va
du dinh hd tro; Hiéu biét vé nguoi hd tro; Hiéu biét vé bién phap hd trg ban dau;

Hiéu biét vé vai tro cua ngudi c6 chuyén mon vé SKTT.
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- Nhém bién sb vé hoat dong truyén théng ting cuong hiéu biét vé RLLA va tram
cam (chi ddi véi trude can thiép).

- Nh6m bién sb danh gia cac hoat dong truyén thong ting cudng hiéu biét vé RLLA
va tram cam (chi déi vai sau can thiép).

- Nhom bién sb vé théng tin chung cia DPTNC.

Chi tiét cac bién sé dinh lwong dugc trinh bay tai Phu luc 1, trang 134.
+ Chii @& nghién ciru dinh tinh:

- Thai d6 cua sinh vién d6i véi ngudi c6 van dé vé SKTT.

- Céc yéu t6 c6 thé anh huong (tich cuc va tiéu cuc) dén du dinh tim kiém su trg
gip néu nguoi than/ban bé c6 dau hiéu cua cac van dé SKTT.

- Céc loai hinh tai lidu truyén théng phu hop dé chuyén tai cac thong tin vé SKTT
dén sinh vién (ddi véi trude can thiép).

- Uuw/nhugc diém cua cac hoat dong can thiép (ddi véi sau can thigp).

- Bai hoc kinh nghiém rdt ra tir cac hoat dong can thiép (ddi véi sau can thiép).

2.7. X ly va phan tich s6 liéu
2.71.1. Nghién ciru dinh luong
S6 liéu dinh luong duoc 1am sach va ma héa trude khi nhap liéu. S6 liéu dugc nhap
bang phan mém Epidata 3.0. S4 liéu trudc-sau can thiép dugc nhap riéng biét, sau do
duogc két ndi véi nhau dé phuc vu cho qua trinh phan tich truéc-sau can thigp.
Phan tich s6 liéu str dung phan mém SPSS 20.0 va Stata 14, bao gom:
- Thdng ké mb ta: tan sé, tinh ty 1¢ phan tram. Vi cau hoi vé nhan biét dau hiéu
ciia RLLA va tram cam, trong bo cong cu c6 tat ca 10 phuong an dugc néu ra cho
mdi tinh huéng. Trong qué trinh phan tich, bién méi “nhan biét diu hiéu” véi hai
phuong an 13 “nhan biét dung” va “nhan biét sai” da dugc tao ra: V&i RLLA, néu
chon dung RLLA 13 “nhan biét dung”, con lai 1a “nhan biét sai”. Twong ty nhu
vay vai tram cam, néu chon dung “tram cam” 1a “nhan biét dting”, con lai 14 “nhan

biéet sai”.
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- Théng ké phan tich: so sanh ty 18 vé&i kiém dinh y2 dé so sanh két qua trudc va
sau can thigp.

Trong nghién ctru nay, NCS danh gia ning luc SKTT vé RLLA va tram cam cua
DTNC trén co sé su két hop cua nhan biét dau hiéu va du dinh hd trg. Trong qué trinh
xur ly s6 liéu, bién s6 dau ra (ning luc SKTT) duogc tao ra dua trén viéc két hop hai bién
s6 “nhan biét dau hiéu” va “du dinh hd tro” dé phuc vu cho viéc mé ta niang luc SKTT
ciia PTNC va danh gia két qua cua can thiép.

+ DPanh gia tinh gia tri (bé mit, ndi dung, va ciu tric) cia bd cong cu

Hau hét cac bo cong cu ma NCS tim dugce déu chi tap trung vao mot khia canh cu
thé cua nang luc SKTT nhu hiéu biét vé SKTT, thai do va ky thi véi cac van dé SKTT.
Nhitng bo cong cu nay ciing khac nhau trong cach do luong (dya trén mé ta tinh hudng
hozc dua trén cac cau phat biéu va tra 101 dung/sai/khong biét hodc theo thang do Likert).
Cho dén thoi diém thuc hién nghién ctru nay, NCS khong tim duoc b cdng cu ndo bao
ham trong d6 toan b cac yéu t6 dugc dé cap trong dinh nghia khai niém nang lyc SKTT
ma A.F. Jorm va cong su (1997) xay dung va sir dung cho cudc khao sat gan day nhat &
Uc vao nam 2011. Ngoai ra, muc tiéu caa nghién ciru nay 1a tim hiéu nang lyc SKTT
ciia DPTNC vé hai van dé RLLA va tram cam. Vi vay, viéc str dung bo cong cu dang md
ta tinh hudng cua Jorm va cong su 12 pht hop nhat. NCS d lién hé véi Jorm va duoc tac
gig@ cho phép s dung bo cdng cu nay cho nghién ctru tai Viét Nam.

Nhu d trinh bay trong phan Tong quan tai liéu, nam 2011, Jorm va cong sy thuc
hién khao sat vé nang luc SKTT trén hai nhom dbi twong:

- Nhém 1: Cong ddng noi chung (tir 15 tudi tro 1en).

- Nhoém 2: Thanh thiéu nién (15-25 tudi).

Cong cu dang mo ta tinh hudng duoc thiét ké theo kiéu bat dau bang mot doan mo
ta van dé SKTT va di kém d6 1a cac cau hoi lién quan dén nhan biét dau hiéu, yéu té
nguy co, trg giup ngudi c6 van dé SKTT (nguoi hd trg, bien phap hd tro ban dau, thude

hd tro), bién phap phong ngira, va thai o ky thi voi nguoi ¢6 van dé SKTT. Tong cong
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¢ 12 cdng cu duogc sir dung cho hai nhém. Giira hai nhém c¢é sy khac nhau vé d6 tudi
cuia nhan vat mé ta trong tinh huéng:
1. Nhom 1: tram cam, tram cam voi y nghi ty tir, tim than phan liét giai doan sém,
tam than phan liét ning, &m so x& hoi, va rdi loan stress sau sang chan.
2. Nhom 2: tram cam, tram cam véi ¥ nghi tu tir, tram cam do lam dung thudc kich
than, 4m so x& hoi, loan than, va réi loan stress sau sang chan.

Véi nhom 1, doan md ta van d& SKTT gan véi hai nhan vat John va Jenny (c6 do
tuoi trong khoang 30-45) ¢6 van dé SKTT. Nhom 2, ciing 13 hai nhan vat John va Jenny,
dugc chia thanh 2 nhém nhé véi 2 doan mo ta theo tudi cua déi tweong: tinh hudng 15
tudi duoc st dung cho nhém 15-17 tudi va tinh hudng 21 tudi dugc ding cho nhém 18-
25 tudi. M&i nhom tudi déu c6 2 nhan vat John va Jenny. Sau doan mé ta van dé suc
khoe, bo cau hoi bat dau bang mot cau hoi ma “Theo ban, John/Jenny gip van dé gi?”
va tiép theo la c4c cau hoi vé hiéu biét lién quan dén céc bién phép tro gilp, cac bién
phap diéu tri c6 thé, niém tin vé cac yéu té nguy co cua van dé SKTT néu trong doan mo
ta do.

DTNC trong nghién ctru nay la sinh vién, vi vay, NCS da str dung b6 cau hoi danh
cho nhdm 15-25 tudi. Pay 13 bo cau hoi tu dién, mdi bo cau hoi chi md ta mot van dé
SKTT va di kém 13 cac cau hoi lién quan dén hiéu biét lién quan dén céc bién phap tro
gilip, cac bién phap diéu tri c6 thé, niém tin vé cac yéu té nguy co cua van dé SKTT néu
trong doan mo ta d6. NCS tham khao bo cau hoi vé trim cam va dya trén co so do dé
phét trién thém bo cau hoi vé RLLA.

B6 cau hoi vé tram cam bét dau bang doan mé ta vé John:

“John la mét cdu bé 15 tudi. Vai tuan gan day cdu thieong cam thay buén mét cach
bat thirong va cam thdy minh that khé sé. John ludn cam thdy mét méi va dém thi khéng
ngu dwroc. C4au khong muén an va bi giam can. Cdu khong tdp trung vao viéc hoc dwroc
va bj diém kém. John khdng mudn quyér dinh bat ky diéu gi va thdm chi nhing viéc
thwong Ngay Vdn lam ciing tré thanh ganh ngng véi cdu. Bé me va ban bé cia John rat

lo ldng cho tinh trgng cua cdu .
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Tiép theo 1a 6 cdu hoi dé xac dinh niang luc SKTT cua dbi twong nghién cau
(BTNC). Cau héi 1 1a mot cau hoi ma “Theo ban, John dang gap van dé stc khoe gi?”.
DTNC tu dién cau tra 1i cia minh va tiép tuc tra 10i cau hoi 2.

Cau héi 2 tap trung vao hiéu biét vé cac bién phép hd tro ban dau cho nguoi mic
tram cam. Mot danh sach gom 10 bién phéap duoc liét ké:

1. Léang nghe van dé ma ban dang gap phai

2. NOi chuyén véi ban mot cach nghiém tic vé viéc ban can thay déi hanh vi caa minh
3. Khuyén ban tim kiém su gitip d& cia nguoi c6 chuy@n mon

4. Hen gép bac si gitip ban

5. Hoi xem liéu ban c6 y dinh tu ti khong

6. Ru ban di udng vai chén dé quén di van dé

7. K&u goi ban bé tu tap dé gidp ban vui lén

8. Mic ké dé ban tu vuot qua van dé cia minh

9. Lam cho ban ban ron dé khong nghi téi van dé cua minh nira

10. Khuyén khich ban hoat dong thé chat nhiéu hon.

Phuong an tra 161 dugc chia lam 5 muace: Giap dugc (Helpful), Co tac dong tiéu cuc
(Harmful), Khéng tét khéng xau (Neither), Phan van (Depends), Khong biét (Don’t
know).

Cau héi 3 c6 noi dung vé hiéu biét vé ngudi cd thé hd trg cho ngudi mac tram cam.
C6 8 ddi trong, 1 dudong diy nong va 1 quan diém duoc néu trong danh sach:

1. Bac si da khoa hoac béc si gia dinh
2. Giao vién

3. Nguoi tu van

4. Dich vy tu van qua dién thoai

5. Nhatam ly
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6. Nguoi co chuyén mén vé tam than (nha tri liéu, can bo cong tac xa hoi, diéu dudng
SKTT)

7. Nguoi than trong gia dinh

8. Banthan

9. Ban phai ty tng phd véi van dé caa minh.

Phuong an tra loi dugc chia lam 5 muc: Giup dugc (Helpful), Co tac dong tiéu cuc
(Harmful), Khong tét khéng xau (Neither), Phan van (Depends), Khong biét (Don’t
know).

Cau héi 4 tap trung vao kién thic cia PTNC vé céc loai thude hd trg tram cam.
C6 6 thudc dugc néu ra:

1. Cac loai vitamin

2. StJohn’s wort®

3. Thubc chéng tram cam
4. Thudc an than

5. Thudc chbng loan than
6. Thudc ngu

Phuong an tra o1 dugc chia lam 5 muc: Giup duogc (Helpful), Co tac dong tiéu cuc
(Harmful), Khong tét khéng xau (Neither), Phan van (Depends), Khong biét (Don’t
know).

Cau héi 5 hoi vé mot sb hoat dong ma mot ngudi mac tram cam c6 thé 1am dé 1am
giam bot c4c triéu ching cua tram cam. 17 hoat dong duoc liét ké bao gom:

1. Hoat dong thé chat nhiéu hon
2. Tham gia 16p hoc thu gidn, kiém soat stress, thién, yoga, kiém soat sy cing thang

3. Cham cuu

5 Day 1a mot loai thude truyén théng gi d6 ciia Uc, NCS khéng tim dugc tir phit hop dé dich sang tiéng Viét nén
xin phép dé nguyén tr tieng Anh.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
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Day sém va phoi ning

Tu van chuy@n gia vé stic khoe tam than

Str dung liéu phap nhan thirc-hanh vi

Tim kiém thong tin v& nhitng van d& minh gap phai trén mang Internet
Tim doc sach vé van d& ma minh gip phai

Tim doc vé nhitng ngudi ciing gap van dé nhu minh va xem ho wng pho nhu thé
nao

Tim dén phong kham/dich vu hd tro sic khoe

Pén kham tai bénh vién nao dé

Str dung d6 udng c6 con dé thu gian

Hut thudc 14 dé thu gian

Str dung marijuana dé thu gian

B6 hoan toan d6 uéng c6 con

Bo hat thuéc 14

Bo sir dung can sa (marijuana)

Phuong an tra 161 dugc chia lam 5 muace: Giap dugc (Helpful), Co tac dong tiéu cuc

(Harmful), Khéng tét khéng xau (Neither), Phan van (Depends), Khong biét (Don’t

know).

Cau héi 6 tim hiéu kién thic cia DPTNC vé cac hoat dong phong ngira nguy co

mac tram cam. C6 9 hoat dong duoc liét ké:

1.

2.

3.

Tang cudng hoat dong thé chat

Tréanh cac tinh hudng c6 kha ning giy cing thang
Duy tri lién lac véi ban be

Duy tri lién lac véi gia dinh

Tranh d in ngot

Khong sir dung can sa (marijuana)
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7. Khéng bao gio lam dung d6 uéng c6 con
8. Danh thoi gian cho cac hoat dong thu gian
9. CO niém tin ton gi4o hozc tam linh

Phuong an tra o1 dugc chia lam 5 murc: Giup dugc (Helpful), Co tac dong tiéu cuc
(Harmful), Khong tét khéng xau (Neither), Phan van (Depends), Khong biét (Don’t
know).

Phan ky thi v&i tram cam duoc tim hiéu thong qua 6 cau hoi: 2 cau hoi vé hiéu biét
lién quan dén vai tro cua chuyén gia SKTT, 1 cau hoi vé Ky thi néi chung, 1 cau hoi vé
ky thi cua ban than DPTNC vai tram cam va 1 cau hoi vé quan diém cua DPTNC vé ky thi
cta x4 hoi ddi véi tram cam, va 1 cau hoi lién quan “khoang cach x& hoi” d6i véi nguoi
MAC tram cam.

Hai cau hoi vé hiéu biét lién quan dén vai trd cua chuyén gia SKTT trong tri liéu
tram cam. Cau hoi duoc néu ra 1a “Theo ban, néu John c6/khéng c6 su hd trg cia chuyén
gia vé SKTT thi van dé stc khoe cia John sé& thé nao?”. Cac phuong an tra 1oi bao gom:
1. Hoan toan hoi phuc va khong gap phai tinh trang sirc khoe nay nixa.

2. Hoan toan hi phuc nhung tinh trang sicc khoe nay van co thé tai dién.
3. Hoi phuc mét phan.

4. Hoi phuc mét phan va tinh trang sirc khoe nay van cé thé tai dién.

5. Khong thay doi.

6. T¢hon.

7. Khéng biét

Cau hoi vé ky thi n6i chung nhu sau: “Theo ban, John ¢é bi nhimg nguoi xung
quanh Ky thi vi van dé suc khoe ciia minh khong?”. Cac phuong an tra 15i cho DPTNC
lua chon la: C6 va Khong.

Cau hoi vé ky thi cua ban than DTNC véi tram cam duoc dién dat nhu sau: “Ban
hay cho biét y kién cua riéng ban vé nhitng quan diém dudi day?”. Cac phuong an dé
DTNC Iya chon bao gdom:
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Nhitng nguoi nhu John c6 thé tu vuot qua Van dé caa chinh minh néu ho muén
Vin dé sic khoe nhu John mac phai 1a mot biéu hién cia ngudi ¢é tinh cach yéu
Vin dé sic khoe cua John khong phai 1a mot van dé sicc khoe nghiém trong

Nhitng ngudi c6 van dé stc khoe nhu John 13 ngudi nguy hiém

Tt nhat ching ta nén tranh nhitng nguoi c6 van dé stc khoe gidng John dé tranh bi
lay

Nhitng ngudi c6 van dé stuc khoe nhu John rat kho dyu doan vé hanh vi

Néu toi gap van dé nhu ciia John, tdi s& khdng n6i cho ai biét

T6i s& khdng 1am viéc cung ngudi ¢6 van dé suc khoe gidng John

T6i s& khong bo phiéu cho chinh tri gia nao c6 van dé sic khoe giéng John

Phuong 4n tra 10i theo thang do Likert 5 mirc d6: Hoan toan dong y, Pong y, Phan

van, Khong dong y, Hoan toan khong dong .

Véi cau hoi vé quan diém cia DTNC vé ky thi xa hoi véi tram cam, cac quan diém

cling giéng nhu hoi vé ky thi caa ban than DTNC; tuy nhién, cac quan diém dugc dién

dat khac di mot chat, bat dau bang “Hau hét moi ngudi...”:

1.

Hau hét moi ngudi déu cho rang nhirng ngudi nhu John ¢o thé tu vugt qua van dé
ctia chinh minh néu ho muén

Hau hét moi ngudi déu cho rang van dé strc khée nhur John mac phai 1a mot biéu
hién ctia nguoi ¢o tinh cach yéu

Hau hét moi ngudi déu cho rang van dé sirc khoe cuia John khong phai 1a mot van
dé stc khoe nghiém trong

Hau hét moi ngudi déu cho rang nhitng ngudi ¢6 van dé sirc khoe nhu John 13
ngudi nguy hiém

Hau hét moi nguoi déu cho rang tét nhat ching ta nén tranh nhimg nguoi cé van dé
sttc khoe giéng John dé tranh bj 1ay

Hau hét moi ngudi déu cho rang nhirg ngudi c¢6 van dé sirc khoe nhu John rat kho

du doan vé hanh vi
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7. Hau hét moi ngudi s& khong néi cho ai biét néu ho gip van dé sirc khoe gidng John

8. Hau hét moi ngudi s& khong 1am viéc cting nguoi co van dé stc khoe gidng John

9. Hau hét moi ngudi sé& khong bé phiéu cho chinh tri gia nao cé van dé sirc khoe
gidng John

Phuong an tra 10 theo thang do Likert 5 mirc d6: Hoan toan dong y, Bong y, Phan
van, Khong dong y, Hoan toan khong dong .

Cau hoi vé “khoang cach x& hoi” dbi véi ngudi mac tram cam duoc dién dat nhu
sau: “Ban hay cho biét mac d6 san sang cua minh khi 1am nhitng viéc sau?”. Co6 5 hoat
dong duoc néu ra, bao gom:

1. Chuyén sang ¢ gan nha John
2. Danh mét budi téi di choi cuing John
3. Két ban véi John
4. Lam viéc cung John
5. Pong y dé John trg thanh ngudi than trong gia dinh
Phuong 4n tra 1o theo thang do Likert 5 mirc do: Hoan toan sin sang, San sang,

Phan van, Khong san sang, Hoan toan khdng sin sang.
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Qua trinh danh gia tinh gi4 tri (bé mat, ndi dung, va ciu trac) cua bo cdng cu sir

dung cho nghién ctru nay dugc thuc hién theo cac budc nhu sau:

e N e N ) ) )
Budce 2
Thtr nghiém .
; bd cong cu Buge 3 .
Budc 1 voi mcf)gt s6 Gtri bo cong B‘u’o'c 4 .
Dich b cong DTNC dé cu cho Dieu chinh Budce 5
cu tr tiéng » kiém tra tinh » chuyén gia » cau tric cua . B0 cong cu
Anh sang dé hiéu vé SKTT dé co. bd cong cu hoan thién
tiéng Viét ngdn ngilt va diéu chinh vé
muc do phu chuyén mén
hop vé van
hoa
—— —— —— —— ——
— __
——

Panh gia tinh gia tri bé mit,

néi dung

~—— I
———

Danh gia tinh gia tri

vé clu tric

So @6 3: Quy trinh danh gia tinh gia tri cia b cong cu

Buwéc 1. Dich b cong cu tir tiéng Anh sang tiéng Viét

B6 cong cu gbc tiéng Anh duoc sir dung 1a caa nhdm 15-25 tudi. NCS da doi tén
nhan vat trong doan mo ta treong hop thanh Hung cho phu hgp hon véi nguoi Viét Nam
va diéu chinh sé tudi dé phu hop véi BTNC 14 sinh vién dai hoc.

Trén co so bo cbng cu vé tram cam, NCS di ty xay dung bo cong cu vé RLLA.
NCS di dua vao tai liéu Phan loai bénh tat quéc té phién ban 10 (ICD-10) dé phat trién
doan md ta vé RLLA (122).

Linh - mét né sinh vién 20 tudi - ludn cdm thdy bdt an véi nhing chuyén xdy ra
xung quanh cd. Viéc nay bt dau xay ra trong 1-2 tuan gdn ddy. Nhiéu lic cd khong
dam ra khai nha vi sg' cé chuyén gi do sé xay ra véi minh. Trong khi mei ngwoi cam
thdy binh thwong thi cd ludn lo léng vé mei thiz.

Cac cau hoi phia duéi doan mé ta hoan toan gidng vai md ta tinh huéng tram cam.
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Bwdc 2. Thir nghiém b cong cu véi PTNC

NCS di dén Khoa X& hoi hoc cua truong PHKHXHNV va HVBCTT, nho 16p
truong caa mot 16p ngau nhién moi 10 sinh vién cia mdi truong doc bo cau hoi dé xem
khi dugc dich sang tiéng Viét, cau tir trong bo cau hoi ¢é dé hiéu khong va co phu hop
V6i vin hoa cua Viét Nam ciing nhu phi hop voi dbi twong sinh vién hién nay khong. 10
sinh vién cua mdi truong tham gia thir nghiém bo cau hoi mot cach tu nguyén.

Buwéc 3. Giri by cong cu cho chuyén gia vé SKTT

NCS da gui bo c¢éng cu cho hai chuyén gia vé SKTT: mot ngudi hién dang lam
viéc tai Vién Suc khoe tam than Qudc gia, Bénh vién Bach Mai; mot nguoi da ting 1a
giang vién caa Bo mén Tam than, Pai hoc Y Ha Noi. NCS lwa chon mot ngudi ¢6 chuyén
mon vé tam ly va mot ngudi co chuyén mon vé thm than dé dam bao cac y kién gop y
cho bo céng cu dam bao dung vé chuyén mén bénh (dic biét 1a doan mé ta dau hiéu cua
RLLA va tram cam) nhung van dé hiéu vdi DPTNC. Ngoai ra, hai chuyén gia ciing diéu
chinh mét s6 cau tra 1i va phuong an lya chon cho céc cau hoi (chi tiét trong Phu luc 3,
trang 139).

Buéc 4. Piéu chinh céu tric cia b cong cu

Tinh gi4 tri vé ndi dung da dugc trinh bay cuy thé trong budc 2 va budc 3 phia trén.
Tinh gié tri vé cau truc ciing dd duoc dé cap trong qué trinh tién hanh ba budc noi trén.
Cac y kién trong qua trinh thir nghiém véi DTNC va chuyén gia SKTT ciing duoc St
dung dé diéu chinh vé cau trdc caa bo cong cu sir dung cho nghién ciu nay.

Cac cau hoi vé yéu t6 nguy co cua RLLA va tram cam, du dinh hd tro, thdng tin
chung caa DPTNC va nhu cau biét thém thong tin vé RLLA va tram cam do NCS tu xay
dung.

Buéc 5. Hoan thién bg cong cu

Sau khi thir nghiém vai sinh vién va tham khao y kién cua chuyén gia SKTT, NCS

d3 hoan thién bd cong cu dé chuan bj sir dung cho khao sat ban dau. Bo cong cu hoan

thién duoc trinh bay chi tiét tai Phu luc 4, trang 144.
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+ Danh gia sau can thiép

Két qua cua can thiép duoc danh gia thong qua phan tich DID (difference-
indifferences) (123-125). DID thudong dwoc st dung trong céc thiét ké ban can
thiép/phong thuc nghiém (quasi-experimental design), trong d6 cac sé liéu dugc thu thap
theo chiéu doc trong nhém can thiép va nhdm ching. DID thuong duoc sir dung dé wéc
tinh tac dong cia mot can thiép bang cach so sanh nhiing thay doi vé két qua theo thoi
gian giita nhom can thiép va nhém ching. DID 12 mot ky thuat phan tich hitu ich dé st
dung khi nghién citu can thiép khong thé thuc hién ngau nhién hda & mirc ca nhan.

DID c6 thé ap dung ddi véi s6 lidu trudc/sau can thiep, chang han nhu sé liéu thuan
tap (cohort) hoac panel (¢ cip do ca nhan theo thoi gian) hoac sé liéu caa cac nghién ciu
cat ngang lap lai (repeated cross-sectional data) (cip do ca nhan hoac cap do nhom, vi
du nhédm can thiép va nhém ching). Nghién ctu nay la nghién ciru ban can thiép va
nhom can thiép va nhom chung dugc do luong qua 2 giai doan khac nhau (qua 2 nghién
ctru cat ngang khac nhau) nén c6 thé p dung dugc phuong phap phan tich nay.

Céch tiép can nay loai bo nhitng sai s trong so sanh & giai doan sau can thiép gitra
nhém can thiép va nhém chang ma sy khac biét gita 2 nhom nay c6 thé 1a két qua cua
su khéac biét vé ban chit giira 2 nhom, ciing nhu loai bo céc sai léch trong so sanh theo
thoi gian trong nhdm can thiép ma cac thay d6i & nhom can thiép cé thé 1a két qua cua
cac nguyén nhan khac (ma khéng phai la do can thiép).

V& cau tric s6 liéu, thiét ké nghién ctu nay c6 sb liéu caa hai nghién ctiu cat ngang
l3p lai (repeated cross-sectional data) trén 2 nhom ddi twong: can thiép va chiang. Do d6
ching toi sir dung k§y thuat phan tich DID dé danh gia két qua can thiép chinh xac hon
khi loai bo nhitng sai s6 trong so sanh & giai doan sau can thiép gitra nhoém can thiép va
nhém chizng ma su khéc biét giita hai nhodm nay c6 thé 1a két qua cia sy khac biét vé ban
chat giita hai nhom, ciing nhu loai bo cac sai léch trong so sanh theo thoi gian trong
nhém can thiép ma céac thay d6i & nhdm can thiép c6 thé 1a két qua cua cac cac nguyén
nhan khéac (ma khong phai 1a do can thiép). Phan tich DID dugc thuc hién bang cach dua

trrong tuong tac gitra can thiép (ching/can thiép) va thoi gian (trudc/sau) vao mo hinh,
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Can thiép dugc xem 1a c6 két qua thay d6i bién dau ra quan tam khi: (i) Kiém dinh hé s
hdi quy cua truong twong tac co ¥ nghia théng ké, (ii) Tong hé s hdi quy cua truong
tuong tac va thoi gian khéac 0, va (iii) Kiém dinh mo hinh c6 y nghia. Céc kiém dinh

duogc thuc hién & mic y nghia 5%.

2.7.2. Nghién ciru dinh tinh
Thong tin dinh tinh thu dugc tir c&c cudc thao luan nhom duogc ghi &m, go bang,
ma hoa va trich dan theo chii dé nghién cau, tong hop va phan tich khong sir dung phan

mém.

2.8. Chién lwgc can thiép

Y tuwong vé tai liéu can thiép va hoat dong can thiép dugc xay dung dya trén tong
quan tai liéu, két hop véi thong tin thu dugc tir khao sat ban dau vé loai hinh tai liéu va
hoat dong can thiép phu hop véi PTNC. Trong céc nghién ciru vé can thiép nang cao
nang lyc SKTT ma NCS téng hop dugc, hau hét cac nghién cau 1a danh cho ddi tuong
dang hoc & bac hoc pho théng va cac d6i tugng ngudi truong thanh khac, rat hiém nghién
ctru can thiép trén d6i twong 1a sinh vién dai hoc. Cac nghién ciru can thiép tap trung vao
can thi¢p tai truong/I6p hoc (school/classroom-based) (92-94, 96-98), can thi¢p st dung
internet (internet-based) (99-102), va can thiép bang chwong trinh dao tao (training-
based) (93, 103, 104). M6t s6 it nghién ciru can thiép thuc hién trén d6i twong sinh vién
dai hoc ma NCS tham khao duoc la nhirng can thiép st dung internet (99) va can thiép
bang chuong trinh dao tao (100).

Cac hoat dong can thiép trong nghién ciru nay duoc thiét ké dé tac dong dén nhan
thire vé dau hiéu caa RLLA va tram cam, tir d6 tac dong dén dy dinh hd tro cia DPTNC
d6i vai hai van dé SKTT nay. Pau ra cua cac hoat dong can thiép s& huéng téi sy thay
déi tich cuc ¢ nang lyc SKTT vé& RLLA va trAim cam ctiia DTNC.
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So @0 4: Khung logic ciia chwong trinh can thiép

Théng tin tir bo cdng cu dinh lwong cho thay trong 724 sinh vién tra loi cau hoi vé

loai hinh tai liéu/kénh truyén thong pha hop dé cung cap thdng tin vé cac van dé SKTT,

c6 388 sinh vién (53,6%) lya chon can thiép 12 phan mém tuwong tac (app) trén dién thoai.

Ngoai ra, c6 397 em (54,8%) lura chon budi hoc ngoai khda. Sach mong kich thudc %
kho A4 ciing 1a lya chon cua hon 294 DTNC (40,6%) (Biéu d6 2.1). Cac noi dung ma

DTNC c6 nhu cau dugc biét vé cac van dé SKTT bao gom: dau hiéu nhan biét RLLA va

tram cam, c6 thé lam gi dé giap d& ngay lap tac cho ngudi c6 dau hiéu cua RLLA va

tram cam, thong tin vé cach phong tranh, va nhitng dia chi/sb dién thoai tin cay dé cé thé

goi/tim dén nho tro gitp cac trudng hop c6 dau hiéu cia RLLA va tram cam. Nhing noi

dung nay déu dugc DPTNC lua chon khi tra 10i bd cau hoi ty dién cling nhu trong cac

TLN vaéi sinh vién.
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Biéu d0 2.1. Ty 18 PTNC lua chon céc tai ligu/kénh truyén thong phi hep véi
PTNC (n=724)

Can ctr vao lua chon cia DPTNC vé cac hoat dong/tai liéu can thiép, NCS da thiét
ké budi ngoai khoa cho DPTNC va sach mong dé phat cho DPTNC trong budi ngoai khoa.
Bén canh do, trong giai doan NCS chuan bi 1am can thiép, mot nhém nghién ctu thudc
Trung thm Nghién ctru va Ho tro tdm ly (CRIPS) - trudng Pai hoc Gido duc - da phat
trién xong mot app c6 tén la “Shining Mind” nham cung cap thong tin vé cac van dé
SKTT phd bién, trong d6 c6 RLLA va tram cam, cho ddi twong 1 sinh vién dai hoc. Céc
noi dung duoc thiét ké trong app kha phi hop vai nhitng noi dung ma NCS du kién phat
trién cho cac tai liéu truyén thong ciia minh. Vi NCS khong ¢ diéu Kién vé tai chinh dé
tu phat trién app trén dién thoai sir dung cho can thiép, trong khi day lai 12 mot trong
nhitng kénh truyén thong duoc da phan DPTNC lwa chon. Do vay, NCS di xin phép nhém
nghién ciu CRIPS duoc sir dung app nay cho can thiép tht nghiém cua minh.

Budi ngoai khoa duoc t6 chirc tai l6p trong va dién ra trong 2-3h mdi budi. Tai budi
ngoai khoa, NCS moi chuyén gia tam ly 1am sang dang lam viéc tai Trung tdm Tham
Van-Tri liéu tam Iy SHARE dé trinh bay va thao luan cing DNTC vé hai vin dé SKTT
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la RLLA va tram cam. Noi dung cua c&c phan trinh bay bao gom: Khai niém SKTT, Vi
sao can quan tam dén SKTT, Nguyén nhan gay ra cac van d¢&é SKTT, DAu hiéu nhan biét
RLLA va tram cam, Céch tro gilp ban bé, nguoi than ¢ van d& RLLA va tram cam.
Mot sé hinh anh vé budi ngoai khoa c6 tai Phu luc 8, trang 177.

Sach mong “Ban biét gi vé réi loan lo au va tram cam?” do NCS tu thiét ké va in
an. Sach mong bao gom 4 phan, cac noi dung tap trung vao RLLA va tram cam: 1/ Hiéu
biét chung vé SKTT; 2/ Réi loan lo au; 3/ Tram cam; 4/ Diéu tri va hd tro RLLA va tram
cam. Mot s6 hinh anh cua cuén sdch mong duoc gisi thiéu ¢ Phu luc 6, trang 172.

App “Shining Mind” duoc thiét ké tap trung vao 3 van dé SKTT 1a RLLA, tram
cam va réi loan ludng cuc. App duoc chia 1am 7 phan noi dung (mét sé hinh anh cu thé
cua app duoc gidi thiéu tai Phuy luc 7, trang 165):

1. Tin tic: Cung cap céc thdng tin cap nhat vé cac van dé SKTT phd bién & nguoi
tré tuoi.

2. Tu A-Z: Cung cip cac thdng tin khoa hoc vé cac van dé SKTT cu thé, bao gom:
khai niém, dau hiéu nhan biét, phan loai, tri liéu, ty trg gidp va trich nguon.

3. 30 ngay: Cung cip cé4c bai hoc theo ngay lién quan dén céc kién thirc vé céc van
dé SKTT va dugc thé hién dudi dang anh, video.

4. Thu vién: Chtra c4c tai lidu va cac video lién quan dén céc van dé SKTT.

5. Quiz: Cung cap cac cau hoi theo tirng chu dé: RLLA, tram cam, réi loan cam x(c
ludng cuc.

6. Nhat ky: Noi nguoi dung c6 thé viét nhat ky qua phan “Sé nhat ky”.

7. SOS: Cung cap dia chi nhitng noi ¢6 thé hd tro khi ai d6 gap van dé SKTT.

NCS lién hé véi giéo vién cha nhiém va 16p truang céac 16p dé hen lich dén hudéng
dan PTNC cai app tai 16p hoc. Hoat dong nay can c6 dién thoai théng minh két ndi
Internet nén NCS mang theo ca cuc phat wifi dén 1op hoc dé tao diéu kién cho PTNC
két néi Internet dé cai app vao dién thoai ciia minh. Sau khi cai dit app trén dién thoai,

DTNC c6 thé doc/xem cac noi dung vé RLLA va tram cam trén app. Ngoai ra, Muc “30
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ngay” duoc gui dén dién thoai theo tin nhin dé nhic DPTNC mé app ra xem néi dung
theo tirng ngay, tir ngay 1 dén ngay 30, tinh tir ngay DPTNC cai app.
T6m lai, cac tai liéu va hoat dong can thiép da duoc trién khai trén thuc té bao gom:
- App “Shining Mind” cai dit trén dién thoai ca nhan: mot budi huéng din DTNC
cai dat app vao dién thoai t6 chuc trén 16p.
- Hai budi ngoai khéa hoc v& RLLA va tram cam: t6 chirc tai 16p hoc.
- Sach mong “Ban biét gi vé rdi loan lo au va tram cam”: phat cho PTNC tham gia
budi ngoai khoa.
Thong diép chinh cua can thiép 1a “Hiéu biét ditng dé hanh dgng kip thei”. Thong

diép nay dugc dé cap trong cac tai liéu va hoat dong can thiép.

2.9. Dao dirc nghién ctru

Nghién ctru dugc Hoi dong Pao die truong Pai hoc Y té cong cong théng qua theo
Quyét dinh s6 366/2017YTCC-HP3 ngay 29/9/2017.

Muc dich, ni dung va y nghia ciia nghién ciru ciing nhu cach tién hanh nghién ciru
duoc giai thich rd vai DPTNC trudc khi phéat bo cau hoi va trude khi tién hanh TLN. Bo
cau hoi dugc xay dung theo dang tu dién va khuyét danh. Mai sinh vién dugc phat mot
phong bi trong d6 c6 bd cau hoi, trang théng tin nghién cau va gidy dong y tham gia
nghién ciau. PTNC dong y dién bo cau hoi s& danh dau "C6" vao giay dong y tham gia
nghién ctru. Sau khi dién xong bo cau hoi bo tré lai phong bi kém theo gidy dong y tham
gia nghién ctru va gui lai cho NCS. Trén phong bi ciing khong c6 tén ctia nguoi tham gia
nghién ctu. Nghién ciru ndy khdng gay anh huong tiéu cuc gi cho nhitng nguoi tham gia
nghién ctru. Trong qua trinh trién khai nghién ciru, khi cac PTNC & ca hai nhom c6 bat

ky thac mac hoac ¢6 cau hoi lién quan dén cha dé nghién ctru déu duogc NCS tra loi.
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Chuwong 3. KET QUA NGHIEN CUU

3.1. Panh gia tinh gia tri (bé mat, ndi dung, va ciu tric) cta bd cong cu

Quy trinh danh gia tinh gia tri cua bd cdng cu di duoc néu cy thé trong Chuong 2.
Dbi twong va Phuong phap nghién ciru. Dudi day 1a két qua danh gia duoc trinh bay cu
thé theo céac budc.
Buwéc 1. Dich b cong cu tir tiéng Anh sang tiéng Viét

B6 ¢ong cu gdc tiéng Anh duoc sir dung 1a ciia nhém 15-25 tudi. NCS da doi tén
nhén vat trong doan mé ta truong hop thanh Hung cho phu hop hon vai nguoi Viét va
diéu chinh s tudi dé phu hop voi DTNC 1a sinh vién dai hoc.

Trén co so bo cong cu vé tram cam, NCS di ty xay dung b cong cu vé RLLA.
NCS di dya vao tai liéu phan loai bénh tat (ICD-10) dé phat trién doan mé ta vé RLLA.
Linh - mgt né sinh vién 20 tudi - ludn cam thdy bdt an véi nhieng chuyén xdy ra
xung quanh cé. Viéc nay bdt dau xay ra trong 1-2 tuan gan day. Nhiéu liic c6 khéng
dam ra khai nha vi sg' cé chuyén gi do sé xay ra véi minh. Trong khi mei ngwoi cam

thdy binh thaong thi cd ludn lo léng vé mei thaz.

Céc cAu hoi phia dudi doan mé ta hoan toan giéng véi mo ta tinh hubng tram cam.
Buéc 2. Thir nghiém bg céng cu véi PTNC

Vé cau chir dich tir tiéng Anh sang tiéng Viét khong gay kho hiéu ddi véi DTNC.
Tuy nhién, sinh vién nhan xét mot s6 phuong an Iya chon/cau tra 1oi khong phil hop véi
van hoa ciia Viét Nam. Chinh nhiing cu tra loi nay gay kho hiéu cho ho khi dién bo cau
hoi. Dya trén nhiing y kién nhan xét nay, NCS diéu chinh lai b cau hoi cho phi hop
hon véi bdi canh van hoa cua Viét Nam. Chi tiét nhitng diéu chinh xem tai Phu luc 3,
trang 139.
Buwéc 3. Giri by cong cu cho chuyén gia vé SKTT

Sau khi doc bo cdng cu, hai chuyén gia c6 diéu chinh hai doan mé ta van dé cho
ngan gon hon va mé ta dung dau hiéu cua RLLA va tram cam. Két qua diéu chinh thé
hién chi tiét ¢ bang 3.2.
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Bang 3.2. Két qua thir nghiém doan mé ta RLLA va tram cam véi chuyén gia

Trwéc thie nghiém véi chuyén gia

Sau thir nghiém véi chuyén gia

RLLA

Linh - mot nit sinh vién 20 tudi - ludn cam
thay lo ling véi nhitng chuyén xay ra xung
quanh cd. Viéc nay bat dau xay ra trong 1-
2 tuan gan ddy. Nhiéu lac cd khéng dam ra
khoi nha vi sg ¢6 chuyén gi d6 sé xay ra voi
minh. Trong khi moi ngudi cam thay binh

thudng thi ¢6 luén lo lang vé moi thi.

Linh 1a mot ni sinh vién 20 tudi.
Khoang 5-6 thang gan day c6 luon
cam thay lo ling vé nhiing chu dé
khong dang phai lo ling va khong
kiém soat duoc tinh trang nay. Nhiéu
lac ¢d cam thiy bdn chon, bat an, va
kho tap trung. Piéu nay anh huéng

kha nhiéu dén viéc hoc tap cua Linh.

Tram

Hung 12 mot cau bé 15 tudi. Vai tuan gan
day cau thudng cam thay budn mot cach bat
thudng va cam thay minh that kho sa. Hung
lubn cam thay mét moi va dém thi khong
ngu dugc. Cau khong mudn an va bi giam
can. Cau khong tap trung vao viéc hoc dugc
va bi diém kém. Hung khéng muén quyét
dinh bat ky diéu gi va tham chi nhiing viéc
thuong ngay van lam ciing tré thanh ganh
nang véi cau. B6 me va ban bé caa Hung rat

lo lang cho tinh trang caa cau

Hung 1a mot nam sinh vién 20 tudi.
Vai thang gan day, cau thuong c6 cam
giac buon rau va giam di cac ham
thich truée day. Cau ludn cam thay
mét moi, giam di cac hoat dong, an
udng kém va bi stt can. Tinh trang nay
da anh huong téi viéc hoc cia Hung
dén muc nha truong phai lién hé voi
gia dinh dé trao ddi vé tinh trang cua

cau.

Ngoai ra, hai chuyén gia ciing diéu chinh mot s6 cau tra 10i va phuong an lya chon
cho cac cau hoi. Chi tiét trong Phuy lyc 3, trang 139.
Buéc 4. Piéu chinh céu tric cia b cong cu

Tinh gia tri vé ndi dung da dugc trinh bay cy thé trong budc 2 va budc 3 phia trén.
Tinh gié tri vé cau truc ciing dd duoc dé cap trong qué trinh tién hanh ba budc noi trén.
Cac y kién trong quéa trinh thir nghiém véi DTNC va chuyén gia SKTT ciing duoc St
dung dé diéu chinh vé cau triic cia bd céng cu sé& sir dung cho nghién cau nay. Cu thé

nhu sau:
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Cau hgéi vé thuéc hé trg tram cam: Theo y kién cia PTNC, cac phuong an lua
chon vé thudc hd tro kha 1a khé tra 151 véi sinh vién vi ho khéng hiéu vé cac loai thubc
nay. Trong qué trinh thir nghiém bo cau hoi véi PTNC bang phuong phap TLN, sinh
vién ciing dwa ra mot sé y kién nhu sau:

“Em nghi la khéng nén héi vé thusc Vi bon em khong biét gi dau. Nhue em chang han,
doc vé thudc hé tro thi ciing chon bira vi thuee sie khong biét né la gi” (N, PHKHXHNYV,
nam 1).

“Vitamin thi em biét, c&c logi kia thi em chju. Cdi John’s wort 1a céi gi ha chi?” (Ni,
PHKHXHNYV, nam 2).

C6 DTNC con hoi vé viéc tu di mua thude vé udng. Diéu nay kha phi hop voi van
hoa ctia ngudi Vit Nam 14 tu chira bénh, ty di mua thudc vé udng.

“Nghe dén thudc 1a em thdy so. C6 cd thusc chang tram cam a? Minh t di mua vé uong
Kiéu nhuw uéng vitamin dwoc khéng?” (Nit, HVBCTT, nim 2).

Khi thir nghiém voi chuyén gia SKTT, cac chuyén gia ciing néu y kién ban khoan
lién quan dén cau hoi vé thude va sy phii hop cua né véi bbi canh caa Viet Nam.,

“Theo t6i nén bé cau ndy [cau vé thudc] di. Pua vao ddy né giong nhir mét sw goi ¥ cho
ho tir di mua thuéc vé uong. Tat nhién may logi Kiéu nhw chéng tram cam khong dé mua.
Nhung thuéc an than, thuéc ngu lgi rat dé mua. Ra hiéu thusc bao khéng ngu dicoc 1a
ho ban ngay. Lam dung thudc rat nguy hiém ” (Chuyén gia 1).

“Pirng dé cau hdi vé thuéc vao b cong cu ndy. Thuac 1a phdi bdc si chi dinh chi ¢6
phdi tw di mua vé uong dwoc dau. Vitamin linh tinh thi dwoc, nhung chong tram cam Vi
an than véi chéng logn than déau ¢é dé mua. Ma ndi thdt sinh vién chdc ciing khéng biét
vé mdy loai nay dau. Thé nén tét nhat 1a b6 cau nay di” (Chuyén gia 2).

O cau hoi vé quan diém cia ban than PTNC va quan diém ciia PTNC vé suy nghi
cua nhitng ngudi xung quanh déi Véi nguwéi mac tram cam, c6 9 quan diém dugc néu ra.
Ca DTNC va cac chuyén gia déu dé xuat bo quan diém “Tbi s& khéng bo phiéu cho chinh
trj gia ndo co van dé SKTT giong Hung/Linh” vi khong pht hop véi béi canh x4 hoi cua
Viét Nam.
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Vé cdc phwong dn Iwa chon ciia cac cau héi vé kién thirc: O bo cau hoi goc, cac
phuong an lya chon dugc chia theo 5 mic do: Giap do duge, Co tac dong tiéu cuc,
Khong tét khong xau, Phan van, Khong biét. DPTNC rét ban khoan vé hai phuong an
“Khéng t6t khdng xau - Neither” va “Phan van - Depends”. “Khong tot khong xdu” va
“Phan van” vé ban chat déu thé hién su khdng chic chin cia DTNC véi c4c cau tra 10
néu ra cho tirng cau hoi. Vi vay, PTNC dé xuat bo di mot trong hai phuong 4n d6. Sau
thir nghiém, cac phuong an Iwa chon duoc diéu chinh lai con 4 lya chon: Giup d& duoc,
C6 tac dong tiéu cuc, Phan van, va Khéng biét.

Theo quan diém cua cac chuyén gia, néu chon “Khéng tét khéng xau” c6 nghia 1a
DTNC di biét chac chan cu tra 1o d6 1a khong tdt ciing khong xau. Con néu chon “Phan
van” nghia 1a PTNC khong chac chan vé cau tra loi caa minh. Tuy nhién, véi van hoa
ctia ngudi Viét Nam, dé lwa chon “Phan van” s& dé dang cho DTNC tra 1oi hon 12 “khéng
t6t khong xau”. Ngoai ra, cac chuyén gia ciing cho rang, néu da cé lya chon “gitip do
duoc” thi nén c6 thém lua chon “khong giup d& duoc”. Cac chuyén gia di két luan nén
dé 4 phuong an Iya chon cho cac cau hoi vé kién thirc 1a: Giup d& dugc, Khong giup d&
duge, Co tac dong tiéu cuc, va Khong biét.

Cac cau hoi vé yéu t6 nguy co cua RLLA va tram cam, dy dinh hd tro, théng tin
chung caa DPTNC va nhu cau biét thém thong tin vé RLLA va tram cam do NCS tu xay
dung.

Buéc 5. Hoan thién bg cong cu

Sau khi thir nghiém véi sinh vién va tham khao y kién cua chuyén gia SKTT, NCS
d3 hoan thién bd céng cu dé chuan bi sir dung cho khao sat ban dau. Bo cong cu hoan
thién 43 cau hoi, chia thanh 2 tinh hudng: 1/ Tinh huéng vé RLLA véi mé ta nhan vat
nit 20 tudi tén Linh, 1a sinh vién va mac RLLA; 2/ Tinh hudng vé trim cam véi mo ta
nhan vat nam 20 tudi tén Hang, 1a sinh vién va mac tram cam, trong d6 c6 32 cau hoi
lién quan dén RLLA va tram cam c6 ndi dung giéng nhau va 11 cau hoi vé thdng tin nhu
cau biét thém thong tin vé RLLA va tram cam, va thdng tin chung vé DTNC duoc trinh
bay chi tiét tai Phu luc 4, trang 144.
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3.2. Sy thay ddi nang lwc SKTT vé réi loan lo du va tram cam cua sinh vién Khoa X3
hdi hoc & hai trrong trwdc va sau can thiép

3.2.1. Théng tin chung vé déi tweng nghién cru

Nghién cau thuc hién trén d6i tugng sinh vién Khoa Xa hoi hoc véi 724 sinh vién
giai doan trudc can thiép (TCT) va 383 sinh vién giai doan sau can thiép (SCT). Banh
gid SCT chi tap trung ¢ 215 sinh vién nam 2 va nam 3 cuia PHKHXHNYV (truong can
thiép). Vao thoi diém SCT c6 168 sinh vién nim 2 va nim 3 ctia HVBCTT (trudng
ching) ciing tham gia khao sat. Pac diém ciia PTNC duoc trinh by & bang 3.3.

Bang 3.3. Piac diém nhan khau hoc ciia PTNC tham gia khao sat

trudc va sau can thiép

Trwong can thiép | Trwong chang Chung
(n=661) (n=446)
Pic diém TCT SCT | TCT | SCT | TCT SCT
n=446 n=215 | n=278 | n=168 | n=724 | n=383
n (%) n) | n(%) | n(%) | n(%) | n(%)
Nam 87 52 51 56 138 108
Gigiz? (19,5) (24,2) | (18,4) | (33,3) | (19,1) | (28,2
N 359 163 227 112 586 275
(80,5) (75,8) | (81,6) | (66,7) | (80,9) | (71,8)
20 143 88 82 0 225 88
(32,2) (41,1) | (29,5 (31,1) | (41,2
21 109 56 66 83 175 139
Ui (24,4) (26,2) | (23,7) | (49,4) | (68,9) | (36,3)
22 121 63 65 82 186 145
(27,2) (29,4) | (23,3) | (48,8) | (50,4) | (37,9
23+ 73 7 65 3 138 10
(16,4) (3,3) (23,3) (1,8) (39,7) (2,9)
Nam 1 143 0 85 0 228 0
(32,1) (30,6) (31,5)
Nam 2 114 106 64 83 178 189
Niam dang (25,6) (49,3) | (23,0) | (494) | (24,6) | (49,3
hoc Nam 3 120 109 64 85 184 194
(26,9) (50,7) | (23,0) | (50,6) | (25,4) | (50,7)
Nam 4 69 0 65 0 134 0
(15,5) (23,4) (18,5)
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Trwong can thiép | Trwong ching Chung
(n=661) (n=446)
Pic diém TCT SCT | TCT | SCT | TCT SCT
n=446 | n=215 | n=278 | n=168 | n=724 | n=383
n (%o) n(@o) | n(%) | n(%) | n(%) n (%o)
Kinh 353 154 244 148 597 302
A (80,8) (71,6) | (89,4) | (89,7) | (84,1) | (79,5
Dan toc p
Khéc 84 61 29 17 113 78
(19,2) (28,4) | (10,6) | (10,3) | (15,9 | (20,5
Khong theo ton 361 188 226 134 587 322
Ton gido glilio'\ _ (82,2) (82,3) | (82,2) | (81,2) | (82,2) | (85,2
Co ton gido 78 25 49 31 127 56
a7,7) (11,7) | (17,8) | (18,8) | (17,8) | (14,8)
Quan trung tam 42 10 30 23 72 33
o cua Ha Noi (9,6) 4,7 (10,9) | (13,9 | (10,1) (8,7)
I(;Ii(rﬁl%;an Quan méi cia | 129 62 o1 58 214 120
sinh séng Ha Noi (28,0) (29,0) | (33,1) | (352 | (29,9 | (31,7
Tinh khéac 275 142 154 84 429 226
(62,4) (66,3) | (56,0) | (50,9) | (60,0) | (59,6)
Mot minh 38 13 17 6 55 19
(8,6) (6,1) (6,2) (3,6) (7,7 (5,1)
Gia dinh/ ho 168 87 123 79 291 166
Pang song | hang (38,1) (40,9) | (44,7) | (47,9 | (40,6) | (43,9
cung ai Nha tro /KTX 206 105 118 72 324 177
(46,7) (49,3) | (42,9) | (43,6) | (45,3) | (46,8)
Khéac 29 8 17 8 46 16
(6,6) (3,7 (6,2) (4,9) (6,4) 4,2)

Ghi ch: Kiém dinh 2

2: CH sy khac biét c6 y nghia thong ké vé ty 1& ¢ trudng chimg, trudc-sau can thiép voi p<0,01.
3: C6 sy khéc biét c6 ¥ nghia théng ké vé ty 1¢ ¢ hai truong, trudc-sau can thiép voi p<0,01.
Mot s6 bién s6 bi thiéu mau tir 3-5 ddi tuong.

DTNC ¢ truong can thiép va truong ching trong ca giai doan TCT va SCT khong
c6 su khac biét vé tudi, nim dang hoc, dan toc, t6n gido, noi gia dinh dang sdng, va dang
séng cling ai. Phan 16n DTNC 1a nit, ngudi dan toc Kinh, khong theo ton gido, va dén tir
tinh khac. C6 su khac biét vé giéi ¢ truong ching va & ca hai trudng, trude-sau can thiép

(p<0,01). DPTNC la nir c6 ty I¢ cao hon nam ¢ ca hai truong trudc va sau can thiép. Ty
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I¢ sinh vién nam ¢ ca hai truong giai doan SCT cao hon ¢ TCT (PHKHXHNV: 19,5%
va 24,2%; HVBCTT: 18,4% va 33,3%).

3.2.2. Thay doi vé nhdn biét ddu hiéu ciia RLLA va tram cdm

Trudc can thiép, cd 724 sinh vién ¢ truong can thiép va 383 sinh vién & truong
chang tham gia tra 161 bo cau hoi. Sau can thiép, s6 lwong sinh vién 1an lugt & hai trudng
la 446 sinh vién va 168 sinh vién. Kiém dinh y2 duoc sir dung dé danh gia sy khac biét
vé ty & nhan biét dau hiéu caa RLLA va tram cam SCT so véi TCT.
* Roi loan lo Au:

Biéu do 3.2 dudi day mo ta ty 1¢ nhan biét dugc dau hiéu caa RLLA & ca hai truong
SCT so véi TCT. Két qua cho thay, ty 1é nhan biét dwoc RLLA SCT 1a 62,1%, cao hon
c6 y nghia so vai TCT la 25,8% (p<0,001).
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Trudc can thiép (n=724)  ElSau can thi€p (n=383)

Biéu d0 3.2. Ty 16 PTNC nhan biét ddu hiéu ciia RLLA, trwdéc va sau can thiép
C6 mot ty 18 kha cao sinh vién (59,1%) TCT cho rang nhiing gi duoc md ta trong
tinh huong RLLA Ia du hiéu cua “cang thang”; tuy nhién, két qua SCT giam con 20,6%.
Kha ning nhan biét diu hiéu cia RLLA dwgc ma héa lai thanh bién c6 hai gia tri
“nhan biét dung” va “nhan biét sai”. Néu PTNC chon diing RLLA cho doan md ta dau

hiéu cia RLLA ¢6 nghia 1a PTNC “nhan biét dung”, cac phuong 4n con lai 1a “nhan biét
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sai”. Kiém dinh 32 duoc sir dung dé danh gia sy khac biét vé ty 18 “nhan biét ding” dau
hiéu cua RLLA SCT so vai TCT.

Két qua tai biéu dd 3.3 mo ta ty 1& sinh vién nhan biét diu hiéu cua RLLA theo
nhém truong SCT so véi TCT. Ty 18 “nhan biét ding” dau hiéu cia RLLA SCT & truong
can thiép 1a 56,3%, cao hon c6 y nghia so véi TCT 14 29,2% (p<0,001). O truong chang,
ty 16 nay SCT ciing cao hon so v6i TCT, c6 ¥ nghia thdng ké (p<0,001).
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Biéu d0 3.3. Ty 1&¢ PTNC nhan biét ding dau hiéu cia RLLA, theo nhom truong,

trwdc va sau can thiép

* Tram cam:

Biéu d6 3.4 dudi day mé ta ty 1& nhan biét dau hiéu cua trdim cam ¢ ca hai truong
SCT so véi TCT. Két qua cho thay ty 18 nhan biét dugc dau hiéu caa tram cam SCT 1a
65,3%, cao hon c6 ¥ nghia so véi TCT 14 42,3% (p<0,001). Ciing gidng nhu trudng hop
RLLA, vin c6 mét ty 1é nhat dinh (32,6%) sinh vién caa ca hai truong cho rang nhing
gi duoc mo ta trong tinh hudng tram cam 1a dau hiéu cua “cang thing”; ty 1& ndy SCT

giam con 12,5%.
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Biéu d0 3.4. Ty 1&¢ PTNC nhan biét ddu higu cia tram cam, trwéc va sau can thiép

Kha ning nhan biét dau hiéu cua tram cam dwoc ma hoa lai thanh bién c6 hai gia
tri “nhan biét ding” va “nhan biét sai”. Néu DPTNC chon dung tram cam cho doan md ta
dau hiéu cua tram cam co6 nghia 1a DPTNC “nhan biét dung”, cic phuong an con lai la
“nhan biét sai”. Kiém dinh y2 duoc st dung dé danh gia sy khac biét vé ty 1é “nhan biét
dung” dau hiéu cua tram cam SCT so véi TCT.

Két qua tai biéu d6 3.5 md ta ty 1¢ sinh vién nhan biét dung dau hiéu caa tram cam
theo nhom trudng, SCT so voi TCT. Ty 1€ “nhan biét dtng” dau hiéu cua tram cam SCT
& truong can thiép 1a 58,1%, cao hon c¢6 ¥ nghia so véi TCT 1 44,2% (p<0,01). O trudng
chang, ty 1¢ nay SCT ciing cao hon so v6i TCT, c6 ¥ nghia thdng ké (p<0,001).
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Biéu d0 3.5. Ty 1é PTNC nhan biét ddu hiéu cia tram cam, theo nhém truong,

trwdéc va sau can thiép

* Du dinh hé tro cho RLLA va tram cam

Trong b cau hoi tu dién, c6 mot cau hoi lién quan dén dy dinh hd trg cho RLLA

va tram cam. PTNC duogc hoi “Néu mot ngudi ban caa ban ¢6 nhitng biéu hién gidng

nhu mé ta trong tinh huéng, ban cé du dinh 1am gi dé giup d& ban minh khong?”. Chi

tiét két qua duoc thé hién ¢ bang 3.4.
Bang 3.4. Ty 18 PTNC dw dinh hd trg' cho RLLA va tram cam

Truwong can thiép Trwong chung
Stt Bién s0 TCT SCT TCT SCT
n (%) n (%) n (%) n (%)
1. | RLLA* 398 (90,5) | 181(84,2) | 254 (92,4) | 154(92,2)
2. | TrAm cam* 401(90,9) | 184(85,6) | 249(90,2) | 150 (89,8)
Ghi chu:

*: C6 sy khéc biét co ¥ nghia thong ké vé ty 1& & trueong can thiép, trudc-sau can thigp

Véi p<0,05.
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Nhu d3 trinh bay trong Chuong 2. Dbi twong va Phuong phap nghién ciu, nding
lwe SKTT dwoc dwoc xdc dinh dwa trén vigc két hop hai khia canh: nhan biét diing
ddu higu va c6 du dinh hé tro. Két qua tai biéu do 3.6 cho thay, ty 1¢ PTNC cua ca hai
truong c6 nang luc SKTT vé RLLA SCT 1a 55,1%, cao hon ¢6 ¥ nghia so v6i TCT Ia
24.2% (p<0,001). Tuwong ty nhu vay, ty 18 PTNC c6 ning luc SKTT vé tram cam SCT
14 59,5%, cao hon c6 y nghia so v&i TCT la 39,0% (p<0,001).
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Biéu d0 3.6. Ty 18 PTNC ¢6 ning luc SKTT vé RLLA va tram cam,
trwdc va sau can thiép
Két qua tai biéu d6 3.7 mo ta ty 1¢ sinh vién c6 ning luc SKTT vé RLLA theo nhém
trudng, SCT so véi TCT. Ty 1¢ sinh vién c¢6 ning luc SKTT vé RLLA SCT 14 48,8%,
cao hon c6 y nghia so véi trudc can thiép la 27,8% (p<0,001); ty 1€ sinh vién c6 nang
luc SKTT Vé tram cam sau can thiép 1a 52,6%, cao hon c6 ¥ nghia so véi trugc can thiép
la 40,8% (p<0,01). Tai truong chang, ty 1¢ sinh vién c6 nang lyc SKTT vé RLLA ¢ giai
doan sau can thiép 1a 63,1%, cao hon c6 y nghia so vdi giai doan trudc can thiép la 18,4%
(p<0,001); ty 1& sinh vién ¢ nang luc SKTT vé tram cam giai doan sau can thiép la

68,5%, cao hon c6 y nghia so vdi trudc can thiép la 36,0% (p<0,001).
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Biéu d0 3.7. Ty 18 PTNC ¢6 ning luc SKTT vé RLLA va tram cam theo truong,

trwdc va sau can thiép

3.2.3. Thay doi trong hiéu biét vé ngwoi tro gilp cho ngwoi mac RLLA va tram cdm
Vi cau hoi lién quan dén hiéu biét cia PTNC vé ngudi ¢6 thé tro gitp cho nguoi
mac RLLA va tram cam, cac phuong an tra 16i duoc néu ra bao gom: giip dé duoc,
khéng givip d& dwoc, cé tdc déng tiéu cuc, va khdng biét.
* R6i loan lo au:
Bang 3.5 dudi ddy thé hién ty 18 DPTNC ¢ ca hai trudng can thiép va truong ching
lya chon nguoi “c6 thé giup dugc” nhitng ngudi mac RLLA. Két qua trudc va sau can

thiép cling dugc mo ta ¢ bang nay.
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Bang 3.5. Ty 18 PTNC lwa chon ngudi “c6 thé gitip dwge” cho vin dé RLLA

Trwong can thiép Truwong chirng
Stt Bién s6 TCT SCT TCT SCT
n (%) n (%) n (%) n (%)

1. | Bac sidakhoa 150 (34,1) | 73(34,0) 83 (30,2) 45 (27,1)
2. Bac si dong y 53 (12,2) 26 (12,2) 31(11,2) 14 (8,4)
3. | Giao vién* 319(72,8) | 155(72,8) | 202(73,7) | 120 (72,3)
4. | Nguoi lam tu van 367 (83,6) | 193(89,8) | 231(84,0) | 142(85,5)
5. Duong day tu vAn thm 1y,

vi du: 1900 6877 334 (75,9) | 173(81,2) | 189(68,7) | 118(71,1)
6. Nha tam ly 417 (94,6) | 205(96,4) | 255(93,1) | 152 (91,6)
7. | Béc sitam than 285 (65,5) | 143(67,1) | 166 (60,8) | 100 (60,2)
8 mi” vien €ong 8¢ Xa | 359 744y | 179(84.4) | 160(58,2) | 90 (54.6)
9. Nguoi gan giii nhét trong

ia dinh 397 (89,6) | 191(88,8) | 244 (88,4) | 147 (88,6)
10. | Ban than 405 (91,4) | 184(87,2) | 250(90,9) | 154 (92,3)
11. | Cha dao, nha su 133(30,6) | 61(28,9) 79 (28,6) 42 (25,3)
12. | Nhom dong dang (nhimng

ngudi ¢6 clng van d3) 186 (42,3) | 83(38,8) 93 (33,8) 65 (39,2)
13. | Linh phai ty img pho véi

vin dé oia minh** 145 (32,9) | 51(23,9) 79 (28,7) 50 (30,1)

Ghi chu:

*: C6 sy khéc biét co ¥ nghia théng ké vé ty 18 ¢ truong can thiép, trudc-sau can thiép véi
p<0,05.

**: CG sy khéc biét co ¥ nghia thong ké vé ty 1& & truong can thiép, truéc-sau can thiép voi
p<0,001,
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Tai trudng can thiép, & giai doan TCT, c6 hon 80% s sinh vién tin rang nguoi “co
thé gitip duoc”® dbi voi van dé RLLA 1a: nha tam ly, ban thdn, ngweoi gan giii nhat trong
gia dinh, va ngwoi lam tw van. Puong ddy tw van tam 1y, nhan vién cdng tac xa héi, giao
vién 1a nhitng lya chon cia hon 70% s6 sinh vién vé ngudi ¢6 thé hd trg RLLA. Bén giai
doan SCT, nhitng lya chon uu tién nhét van 1a nhom 4 nguoi nhu TCT; tuy nhién, thu ty
wu tién cé s thay doi theo huéng tin tuéng hon vao su hé tro ciia nguoi c6 chuyén mon:
nha tam 1y, ngudi lam tu van, ngudi gan giii nhét trong gia dinh, va ban than. Nhan vién
cong tac x& hoi va gido vién 14 hai di tugng ma sinh vién cua truong can thiép lua chon
13 ngudi “co thé gilp duoc” ca trude va sau can thiép. Ty 1€ lua chon gido vién 1a nguoi
hd tro RLLA & truedc va sau can thiép c6 su twong dong (déu 1a 72,8%). Ty 1& lya chon
nhan vién cong tac x& hoi ho tro cho RLLA c6 su ting 1én & giai doan SCT so voi TCT
(TCT: 74,4%; SCT: 84,4%). Sy khéc biét nay co ¥ nghia thong ké (p<0,05). Trong sb
cac phuong an tra loi c6 mot phuong an 1a “Linh phai ty @ng pho véi van dé caa minh”.
Ty 1é sinh vién lya chon phuong 4n nay SCT 1a 23,9%, thip hon ¢ y nghia so véi TCT
1a 32,9% (p<0,001). C6 thé thay rang, sinh vién cua truong can thiép da nhan ra rang can
phai tim cach nao dé dé hd trg nguoi cd6 RLLA, khong nén dé ho phai tu wng pho Véi
van dé cua ban than.

Tai trudng ching, & giai doan TCT, nha tam ly, ban thdn, nguwoi gan giii nhat trong
gia dinh, va nguwroi lam tw van 13 lua chon cua hon 80% sé sinh vién. C6 60-70% s6 sinh
vién tin rang gido vién, dwong day tw van tam Iy, bdc st tam than 12 nhitng nguoi c6 thé
gitip d& duoc cho van dé RLLA. Quan diém vé ngudi hd trg RLLA cua trudng chieng ¢6
su khéc biét vai truong can thiép ¢ hai ddi teong, d6 1a trong danh sach ngudi hd trg cua
truong ching ¢ “bac si tim than” nhung khong c6 “nhan vién cong tac xa hoi”; trong
khi d6, danh sach cta truong can thiép co6 “nhan vién cong tac xa hdi” nhung khong cd

“béac sT tam than”. Mot sy Khac biét nira cia truong chiing so véi trudng can thiép 1a ty

6 Xé&p theo thi tu ty 1¢ giam dan.
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1& sinh vién cho rang “Linh phai ty (tng ph6 véi vin dé ciia minh” ting 1én SCT so véi
trudc can thiép (su khéc biét nay khong c6 ¥ nghia théng ké).
* Tram cam:

Déi vai van dé tram cam, két qua tai bang 3.6 thé hién ty 16 DPTNC & ca hai truong
can thiép va truong chitng lya chon ngudi ¢d thé gitp d& dugc cho van dé tram cam. Két
qua trudc va sau can thiép cling dugc mo ta ¢ bang nay.

Bang 3.6. Ty 18 PTNC lwa chon ngudi “c6 thé gitip dwoe” cho van dé tram cam

Trwong can thiép Trwong ching
Stt Bién s6 TCT SCT TCT SCT
n (%) n (%) n (%) n (%)
1. Béc si da khoa 199 (44,8) 91 (42,3) 129 (46,7) 73 (43,7)
2. Bac sidong y 75 (17,0) 38 (17,7) 50 (18,2) 29 (17,5)
3. Giao vién* 277 (62,8) 147 (68,4) 185 (66,8) 100 (59,9)
4 Ngudi lam tu van* 374 (84,6) | 201(935) | 229(82,7) | 141(84,4)
5. Puong day tu van tam 1y,
329 (74,4) 178 (82,8) 196 (70,8) 117 (70,1)
vi du: 1900 6877*
6. Nha tam ly* 409 (92,5) 210 (97,7) 265 (96,0) 162 (97,0)
7. Bac si tim than* 328 (74,6) 179 (84,4) 196 (71,0) 121 (72,9)
8. Nhan vién cdng tac xa 170 (61,4) 100 (59,9)
321 (72,8) 183 (85,1)
h@i**
9. Ngudi gan gili nhét trong
399 (90,5) 195 (90,1) 243 (87,7) 146 (87,4)
gia dinh*
10. | Ban than* 401 (90,7) 184 (85,6) 248 (89,5) 150 (89,8)
11. | Cha dao, nha su 100 (22,7) 74 (34,4) 54 (19,6) 28 (16,9)
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Truwong can thi€p Truwong chirng
Stt Bién s TCT SCT TCT SCT
n (%) n (%) n (%) n (%)

12. Nhom dong dang (nhitng
NP L 181 (41,1) 84 (39,1) 94 (34,1) 64 (38,3)
nguoi €O cung van de)

13. Hung phai ty Gtmg pho vai
L. 114 (25,9) 40 (18,6) 68 (24,6) 41 (24,6)
van dé cua minh*

Ghi chu:

*: C6 sy khéc biét co ¥ nghia thong ké vé ty 1& o truong can thiép, trudc-sau can thigp
Vi p<0,05.

**: CO sy khac biét co ¥ nghia théng ké vé ty 1& ¢ truong can thiép, trudce-sau can thiep
véGi p<0,001.

Déi vai sinh vién ¢ truong can thiép, nha tam 1y, ban thdn, ngwoi gan giii nhat
trong gia dinh, ngwoi lam tw van 12 lya chon vé ngudi hd trg tram cam caa hon 80% s
sinh vién & giai doan TCT. Puong ddy tw vin tam 1y, bac si tam than, nhan vién cong
tac xa hoi, gi4o vién 1a nhitng phuong an lua chon cua khoang 70% sé6 DTNC. O giai
doan SCT, su lua chon van chum vao 4 déi tuong nhu & giai doan TCT; tuy nhién, thi
tw weu tién cé sw thay doi theo hudng tin twéng ngwoi ¢6 chuyén mdn: nha tim 1y, ngudi
1am tu van, nguoi gan giii nhét trong gia dinh, ban than. Sy khac biét nay c¢6 ¥ nghia véi
p<0,05. Lua chon tiép theo ciia hon 70% sinh vién la nhan vién cong tac xa hoi, bac si
tam than, dudng day tu van tdm ly, va gi4o vién. Thi tu wu tién ciia nhoém nay ciing thay
d6i c6 ¥ nghia SCT so v6i TCT (p<0,05 va p<0,001). Tir két qua nay cé thé thay ring,
VGi van dé tram cam, sinh vién nhan thay vai trd quan trong ciia nha tim 1y, nguoi tu
van, va bac si tam than. Vi quan diém “Hung phai ty ang phd véi van dé caa minh”, ty
18 sinh vién lya chon phuong an nay SCT 1a 18,6%, thap hon c6 ¥ nghia so v6i TCT
(p<0,05). Két qua nay l1a mot dau hiéu dang mirng cho thay DTNC ¢ trudng can thiép da

nhén ra tac dong tiéu cuc cua viéc dé ngudi mac trim cam ¢ mot minh.
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O truong ching, lva chon nhitng ngudi giup dugc cho van dé trim cam ciing twong
tu nhu lya chon cua trudng can thiép. Tuy nhién, tha ty wu tién khong c6 su thay doi
SCT so véi TCT nhu ¢ truong can thiép.

Khi moi cac DPTNC tham gia TLN dé chia sé thém vé hiéu biét caa ho vé ngudi 6
thé hd tro dugc cho hai van dé SKTT nay, kha nhiéu ban sinh vién n6i rang gia dinh va
nhitng ngudi ban than déng vai trd quan trong trong cudc sdng cua ho. Nhiéu ban & nha
van c6 théi quen noi chuyén véi me, khi di hoc dai hoc khong ¢6 diéu kién duoc ¢ gan
nha véi bd me nén doi lic ciing thay nhé nha.

“Me em ¢ nha tam Iy ldm chj g. Em nhé 1 tir bé, tir hoi hoc tiéu hoc em da hay ké
chuyén véi me méi khi di hoc vé. Lau dan thanh thoi quen, vé nha khdng néi gi véi me
la khong chiu duwgce (cwoil). Bay gio em lén day di hoc em nhé me lam vi chang c6 me ¢
bén canh dé néi chuyén nira. Thé nén ngay ndo em ciing phdi goi dién thoai vé nha cho
me em” (TLN1, truong can thiép, nit, nam tha 1).

“Em thi hoi khdc, la con gadi nhung em lgi than voi bé hon. Bé em hién lam, toan
bi em bt nat. Em di hoc xa nha ngay nao bé em ciing nhan tin, khéng thi goi cho em hgi
xem dn gi chuwea, hoc ¢6 mét khong, c6 ban trai nao dé y khéng (cuweoil). Bé em sorem ¢6
nguoi yéu lgi khong lo hoc. C6 khi nao bé em b; RLLA khong nhi (cueoi!)” (TLN1, truong
can thi¢p, nir, nam thu 1).

“Nhitng nguwoi €6 kién thirc vé tam Iy em nghi la phit hop nhat dé giip dé cho céc
ban bj 1o au hogc tram cam. Kiéu nhw ho duwoc hoc, ho biét phai 1am thé nao dé gitp cho
cac ban dy. Truong em cd Khoa Tam ly, c&c ban ddy hoc xong chdc sau nay sé lam cén
bé e van tam ly cho nhitng nguoi khdc dwoc” (TLN2, truong can thiép, nit, nam thi 2).

“Theo em thi nén tdc déng vao chinh nguoi than véi cd véi ban ddy nhdt dy a, tirc
la minh sé tdc déng vao nguoi bén canh, chir minh khéng tac dong tryc tiép vao ngueoi
do, tai vi minh ciing khéng hiéu hét vé ngueoi do, minh khéng hiéu hét hoan cdanh cua
nguoi dé thi déi khi cdi thoi gian minh phdi tim hiéu n6 sé khé khan hon, con khi ma

minh dat vdn dé véi nguweoi than thi, tizc 1a minh ¢6 thé tim hiéu thong qua cdi diém nhin
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Cia nguoi than, nguoi dé nhu thé ndo dy g, thi minh sé giip do c6 thé 1a dé hon” (TLN1,

truong chang, nir, nam tha 1).

3.2.4. Thay doi trong hiéu biét vé bign phap hé trg cho ngwoi mdc RLLA va tram

>

Cam

Lién quan dén hiéu biét cia DPTNC vé bién phap hd tro déi véi RLLA va tram cam,

cac phuong an tra 101 dugc néu ra bao gdm: gilip d diroc, khéng giip dé duwoc, 6 tac

déng tiéu cuc, va khdng biét.

* Réi loan lo au:

Bang 3.7 dudi day thé hién ty 16 DPTNC ¢ ca hai trudng can thiép va truong ching

lya chon bién phap hd trg RLLA. Két qua truéc va sau can thiép ciing duoc md ta ¢ bang

nay.
Bang 3.7. Ty 18 PTNC lwa chon bién phap h tro “cé thé giip dwoc”
cho van dé RLLA
Trwong can thiép Trwong chirng
Stt Bién s TCT SCT TCT SCT
n (%) n (%) n (%) n (%)
L Lang nghe dé hiéu van dé ma
Linh dang gap phai 433 (97,1) | 203 (94,4) | 266 (95,7) | 163 (97,0)
2, Noi ’V(')‘i‘Linh mdt cach kién
quyét vé vidc Linh phai diéu 44(9,9) | 16(7.4) | 21(76) | 7(42)
chinh hanh vi cia minh*
3. Khuyén Linh nén tim dén
ngudi ¢ chuyén mén dé duoe | 352 (78,9) | 191 (88,8) | 211(76,2) | 121 (72,0)
gitp d&*
4. 5 A N A , ~ 1A \
Chu dong tim dén bic sTde nho | 5q5 66 7y | 169 (78,6) | 199 (72,4) | 125 (74.9)
giup do*
5 Kéu goi ban bé ty tap dé gitip
Linh vui 1an. 216 (48,7) | 86 (40,4) | 132 (48,0) | 83(50,0)
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Truong can thiép Trwong chung
Stt Bién sb TCT sCT TCT sCT
n (%) n (%) n (%) n (%)

6. Lam cho Linh ban ron vdi viée
hoc hanh va nhiing vi¢c khac
dé ban khong nghi dén véan dé
cua minh nira

43(9,7) | 29(135) | 33(11,9) | 15(8,9)

7. Khuyén khich Linh tham gia

cic hoat dong the duc the thao | 358 (80.3) | 188(87.4) | 218 (78,7) | 134 (79,8)

8. Mic ké dé Linh tu vuot qua
duoc van ge***

Ghi chu:

*: C6 sy khéc biét co ¥ nghia thong ké vé ty 1& o truong can thiép, trudc-sau can thigp
Vi p<0,05.

**%: CO sy khac biét co v nghia théng ké vé ty & o trudng can thiép, trudc-sau can
thiép vai p<0,001.

20 (4,5) 0 10 (3,6) 7(4.2)

O truong c6 can thiép, giai doan TCT, lang nghe van dé cua Linh, khuyén khich
Linh tham gia hoat dong thé thao, tim dén ngudi c6 chuyén mén dé dwoc givip dé, va chi
déng tim dén bdc si dé nho hé tro 12 4 bién phap dugc hon 65% sé sinh vién lya chon
lam bién phap hd tro cho RLLA. Pén giai doan SCT, 4 bién phap nay van Ia lya chon
ru tién nhat; tuy nhién, tha tu 6 su thay ddi: lang nghe vdn dé cua Linh, tim dén nguoi
c6 chuyén mén d@é dwoe givip @, khuyén khich Linh tham gia hoat déng thé thao, va chu
dong tim dén bdc si dé nho hé tro.. Trong do, ty Ié sinh vién lya chon ba bién phép ldng
nghe vén dé ciia Linh, tim dén nguoi ¢é chuyén mén dé dwoc gitip dé, va chi dong tim
dén bdc st dé nho hé tro thay doi co ¥ nghia SCT so v6i TCT (p<0,05). Van ¢6 mot ty
I¢ nho (<10%) sinh vién ¢ giai doan TCT lya chon hai bién phap mang tinh tiéu cuc: noi
véi Linh mgt cach kién quyét vé viéc phdi diéu chinh hanh vi ciia minh va méc ké @é Linh
tw virot qua van dé. SCT, ty Ié sinh vién cho rang hai bién phap nay 1a bién phép hd tro

dugc cho RLLA d3 giam, trong do, bién phap mdc ké dé Linh ty virot qua vdn dé khong
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con sinh vién ndo lya chon. Su thay ddi vé ty & nay c6 ¥ nghia SCT so véi TCT
(p<0,001).

Tai treong chang, su lua chon cua sinh vién TCT ciing tap trung vao 4 bién phap
ma sinh vién cua trudng can thiép da chon 1a lang nghe vén dé cua Linh, khuyén khich
Linh tham gia hoat dong thé thao, tim dén ngudi c6 chuyén mén dé dwoc givip dé, va chi
dong tim dén bdc si dé nho hé tro. SCT, ty 18 sinh vién tap trung lra chon 4 bién phap
nay van nhiéu nhat; tuy nhién, tht tu ciing c6 su thay di: lang nghe vdn dé cua Linh,
khuyén khich Linh tham gia hoar déng thé thao, chii déng tim dén bdc si dé nho hé tro,
va tim dén ngueoi c6 chuyén mén dé dwoc givip do.

Théng tin tir cac TLN ciing khang dinh thém cho két qua dinh luong vé viéc lya
chon cac bién phap ma sinh vién cho rang c6 thé hd trg dugc cho RLLA.

“Tdp thé duc tét ma chi... Bon em ¢ trong ky tic mdy dira ri nhau mé Youtube I&n
tap thé duc theo. CO ban thi thich di bé hogc chay bo duwoi san. Choi cung cac ban vui
ma” (TLN2, truong can thiép, nir, nam thi 2).

“Con trai bon em thich thé thao lam chj oi. Pd bong, dd cau la tién nhat. Ma choi
thé con quen dwoc ca cac ban khoa khac hogc cac anh chj khéa trén” (TLNI, trudong
chirng, nam, nam th 1).

Tuy nhién, cling c6 mdt s6 ¥ kién cho rang ho khdng chic chan véi viéc ¢d thé ra
nhitng ngudi mac RLLA di choi.

“Hom tra loi bé cau héi em ciing thdy béin khodn lam. Em nghi mdy ban ma da suct
ngay lo ldng chuyén nay co xdy ra khdng, chuyén kia ¢ xdy ra khéng thi di choi ciing
chang vui. Bi ma cit 10 hét chuyén nay chuyén khac thi lai lam nguoi khac lo lang theo
hodc thdy buc minh” (TLN2, truong ching, nit, nam thir 2).

* Tram cam:

Bang 3.8 dudi day thé hién ty 16 DPTNC & ca hai truong can thiép va truong chang

lya chon bién phép hd trg cho traim cam. Két qua trude va sau can thiép ciing duoc mo

ta ¢ bang nay.
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Bang 3.8. Ty 18 PTNC lwa chon bién phap hd tro “cé thé giip dwec” cho vin dé

tram cam

Truong can thiép Trwong chung
St Bién sb TCT sCT TCT sCT
n (%) n (%) n (%) n (%)
L Lang nghe dé hiéu van dé ma
i dane gip phit 428 (96,0) | 207 (96,3) | 267 (96,0) | 159 (94,6)
2. Noi v6i Hung mot cach kién
quyét vé viec Hung phai didu | 61(13,8) | 24 (11,2) | 42(151) | 23(137)
chinh hanh vi ctia minh
3. Khuyén Hing nén tim dén
ngudi c6 chuyén mon dé duge | 351 (79,1) | 196 (91,2) | 225 (80,9) | 129 (76,8)
gitp d**
4. 5 A 1 A , ~ 3R \
Chu dong tim dén bac sTAEnhG | 331 74 5y | 189 (87,9) | 215 (77.9) | 134 (80,2)
gitp do
5. A . \ A A ey
fou g0l ban be tu tap d€ gilp | 576 (62 4y | 127 (59,1) | 163 (58,8) | 104 (61,9)
ung vui Ién.
6. Lam cho Hung ban ron véi viée
hoc hanh va nhitng viée khac | gg (13 1) | 45(209) | 42(151) | 23(137)
dé ban khong nghi dén van dé ’ ' ' ’
cua minh nira***
£ Khuyén khich Hung tham gia
céc hoat dong thé duc thé 370 (83,0) | 198 (92,1) | 246 (88,5) | 156 (92,9)
thao**
8. Mic ké dé Hung ty vuot qua
dugc vén dé 31 (7,0) 12 (5,6) 12 (4,3) 4(2,4)
Ghi cha:
*: CO su khéc biét co ¥ nghia théng ké vé ty 1& ¢ truong can thiép, trudc-sau can thiép véi
p<0,05.
**: CO su khéc biét c6 y nghia thong ké vé ty 1& & truong can thiép, trudc-sau can thiép véi
p<0,01.

**%: CO sy khac biét co y nghia thong ké vé ty 1é ¢ trudng can thiép, trugc-sau can thiép voi
p<0,001.
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O trudng can thiép giai doan TCT, ty 18 sinh vién lya chon nhiéu nhét cac bién phap
hd trg sau: lang nghe vén dé cua Linh, khuyén khich Linh tham gia hoat dgng thé thao,
tim dén nguwoi c6 chuyén mén dé dwoc givp dé, va chi déng tim dén bdc st dé nho ho
tro. SCT, ca 4 bién phap hd tro ndy van duoc sinh vién lya chon nhiéu nhat vai ty 16 cao
hon c6 ¥ nghia so voi TCT (p<0,05 va p<0,01). Bién phap méc ké dé Hung tw virot qua
vén dé 1a mot bién phap mang tinh tiéu cuc di voi van dé tram cam; tuy nhién, ¢ giai
doan TCT van c6 7,0% sinh vién lya chon Ia bién phap hd trg. SCT, ty Ié sinh vién lya
chon bién phap c6 giam di nhung su thay doi vé ty 1é nay khong c6 ¥ nghia thong ké.

Tuong tu nhu ¢ trueong can thiép, tai truong chang, ty 1€ lua chon cua sinh vién &
giai doan TCT va SCT ciing tap trung vao cac bién phap ldng nghe vén dé cua Linh,
khuyén khich Linh tham gia hoat déng thé thao, tim dén nguoi c¢é chuyén mén dé dwoc
givip d&, va chu déng tim dén bdc si dé nho hd tro.

Nhitng bién phap nhu ling nghe, trd chuyén ciing 1a quan diém dé hd trg tram cam
duogc cac sinh vién tham gia TLN dé cap.

“Em nghi la em sé chii yéu 14 em sé n6i chuyén véi ban ¥ nhiéu hon dé ban y chia
sé véi minh nhiéu hon, nhitng nguoi nhie thé thi cai sy chia sé no rat quan trong, c6 khi
nguroi ta chi can minh lang nghe thdi, hodc la nhw kiéu c6 mét ché dé khoc chang han”
(TLNT1, truong can thiép, nit, nam thir 1).

“Nguwoi ta tim dwoC Mot nguoi dé chia sé, nhw thé nguoi ta sé nhe di rat nhiéu,
nhitng cai &p luee kia nguoi ta sé ¢é dong luc va cé cdi diing cam dé vurot qua” (TLN2,
treong chang, nir, nam tha 2).

3.2.5. Thay doi trong hiéu biét vé cac hoat déng tuw gitip minh (self-help) dé thoat
khéi tinh trgng RLLA va trém cam

DTNC ¢ ca hai truong can thiép va truong chimg dugc hoi vé cac hoat dong ¢ thé
thuc hién dé ty gitip minh vuot qua tinh trang RLLA va tram cam. Céc phuong an tré loi
dugc néu ra bao gom: giip dé diroc, khéng givip do diot, cé tae dong tidu cuec, va khong
biet.
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Bang 3.9 thé hién quan diém caa PTNC ¢ hai trudng vé hoat dong ho c6 thé thuc

hién dé tu gitp minh vuot qua RLLA. Két qua TCT va SCT ciing duoc thé hién ¢ bang

nay.

Bang 3.9. Ty 1¢ PTNC lya chon hoat dgng co thé thuc hién @é tw gitp ban than
vuot qua tinh trang RLLA

Bién so0

Trwong can thiép

Truwong chirng

do*

Stt TCT SCT TCT SCT
n (%) n (%) n (%) n (%)
L Vian dong thé chat nhiéu hon* | 340 (76,2) | 191 (88,8) | 205 (73,7) | 127 (75,6)
2. Tim doc vé nhiing ngudi ciing
gdp van dé nhu minh va xem 327 (74,3) | 167 (77,7) | 185(66,6) | 112 (66,6)
ho irng phé nhu thé nao
3. . . - ~ \ <A
?;Ifh‘“’ gap go banbenhidu | 355 a6 9y | 184 (85,6) | 236 (85,2) | 146 (86,9)
4. Tham gia lop hoc thu gian,
kiém soat stress, thién, yoga, 432 (97,1) | 208 (96,7) | 263 (94,6) | 161 (95,8)
kiém soat sy cang thang
5 Tim lgiém thong tin vé nhimng
van dé minh gép phai trén 220 (49,6) | 130(60,5) | 162 (58,3) | 95 (56,6)
mang Internet*
6. \ , A A A \
Tim doc sach vévande ma | 355 73 4y | 168 (78,5) | 194 (70,0) | 118 (70.7)
minh gap phai
7. Tu véan chuyén gia vé strc khoe
Am than 365 (81,8) | 186 (86,5) | 218 (78,4) | 132 (78,6)
8. Tim dén phong kham/dich vu
hé tro stic khoe 269 (60,7) | 169 (78,6) | 175 (63,0) | 114 (67,9)
9_ A r . A A \
Beén kham tai benh vien nao | 156 308y | 79(367) | 97 (350) | 56 (33.3)
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Truong can thiép Trwong chung
Stt Bién sb TCT sCT TCT sCT
n (%) n (%) n (%) n (%)

10. | Str dung d6 udng co con dé thu

gian 18(41) | 8(39) 13 (4,7) 6 (3.6)

11 5 \ \ A A ,
Bo hoan toan do uong ¢4 198 (44,5) | 112 (52,6) | 111 (39,9) | 73 (43,5)

con***
12. | Hat thude 1a dé thu gian 15 (3,4) 9 (4,2) 3(1,1) 2(1,2)
13. | Ankiéng 7 (1,6) 7 (3.3) 9(3,2) 3(1.8)
Ghi chu:

*: C6 sy khéc biét c6 y nghia thong ké vé ty 1¢ o truong can thiép, trudc-sau can thigp
vai p<0,05.

**%: CO sy khac biét co v nghia théng ké vé ty Ié o truong can thiép, trudc-sau can
thiép vai p<0,001.

O truong can thiép, giai doan TCT, nhitng hoat dong duoc phan dong sinh vién
(>70%) tin 1a néu mot ngudi mac RLLA thuc hién sé tu giup minh vuot qua duoc tinh
trang nay gom co6: Tham gia 16p hoc thie gidn/kiém sodt cing thanglthién/yoga, Di
choi/gap 9& ban bé nhiéu hon, Tw van chuyén gia vé SKTT, Vdn déng thé chat nhiéu
hon, Tim hiéu xem nhitng nguoi ¢4 cling Van dé nhw minh g pho thé nao, Tim doc vé
Van dé minh dang gap phdi. Bén giai doan SCT, 5/6 hoat dong tu gidp (trr Tim hiéu
xem nhiing ngudi c6 cling van dé nhu minh (g pho thé nao) van dugc sé déng sinh vién
lya chon; tuy nhién, thir tu vu tién c6 su thay doi. Theo d6, vdn déng thé chat nhiéu hon
I bién phép cé ty I¢ sinh vién lya chon SCT (88,8%) cao hon ¢6 y nghia so véi TCT
(76,2%) (p<0,05). Ngoai ra, SCT, ty Ié sinh vién lua chon tim dén phong kham/dich vu
hé tror sirc khoe cao hon (78,6%) c6 v nghia so véi TCT (60,7%) (p<0,001). Bén canh
d6, sinh vién ciing c6 quan diém kha rd rang dbi véi anh huong tiéu cuc viéc sir dung do
udng c6 con. Theo do, ty Ié sinh vién lya chon Bé hoan toan dé udng c6 con SCT ting
c6 y nghia so véi TCT (p<0,001).
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Giai doan TCT, sinh vién cua truong ching ciing c6 quan diém khé gidng vai sinh
vién truong can thiép khi lya chon cac hoat dong tu gilp cho van dé RLLA. Theo do,
cac bién phap sau (xép theo thir tu c6 ty Ié lra chon giam dan) da duoc lua chon: Tham
gia 16p hoc thu gian/kiém sodt cing thanglthién/yoga, Pi choi/gdp géban bé nhiéu hon,
Tw véan chuyén gia vé SKTT, Vdn dong thé chdt nhiéu hon, Tim doc vé véin dé minh dang
gép phdi, Tim hiéu xem nhitng nguwoi c6 cung véan dé nhw minh 1ng phé thé nao. SCT,
nhitng lya chon nay khdng co sy thay doi, ca vé thir tu vu tién.

* Tram cam:

Bang 3.10 thé hién quan diém cia DPTNC 6 hai truong vé hoat dong ho c6 thé thuc
hién dé tu gitp minh vuot qua tram cam. Két qua TCT va SCT ciing duoc thé hién ¢
bang nay.

Bang 3.10. Ty 1&é PTNC lwa chon hoat ddng cé thé thuc hién dé tw gitip ban than

vuwrgt qua tinh trang tram cam

Trwong can thiép Trwong ching
Stt Bién s TCT SCT TCT SCT
n (%) n (%) n (%) n (%)
L Vin dong thé chat nhiéu hon** | 363 (81,4) | 197 (91,6) | 236 (84,9) | 150 (89,3)
2. Tim doc V‘é nhitng nguoi cling
gap van dé nhu minh va xem | 314 (71,0) | 178 (82,8) | 198 (71,2) | 118 (70,2)
ho irng phé nhu thé nao*
3. . . - ~ 2\ <A
?;Iff"“ gap go banbenhidu | 396 09 9y | 193 (89,8) | 238 (85,6) | 144 (85.7)
4. Tham gia l6p hoc thu gian,
kiém soat stress, thién, yoga, 419 (94,0) | 206 (95,8) | 262 (94,2) | 158 (94,1)
kiém soat sy cang thang
5 Tim lgiém thong tin vé nhimng
van dé minh gép phai trén 259 (58,6) | 150 (69,8) | 172 (61,9) | 104 (61,9)
mang Internet*
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Truong can thiép Trwong chung
Stt Bién 50 TCT SCT TCT SCT
n (%) n (%) n (%) n (%)
6. 1 , A LA A \
Tim doc sach ve van 46 ma 323(72,9) | 171 (79,9) | 204 (73,4) | 126 (75,0)
minh gap phai
7. Tu van chuyén gia vé sirc khoe
A thin* 379 (85,7) | 201 (93,5) | 235(84,5) | 140 (83,3)
8. Tim dén phong kham/dich vu
b8 tro sitc khoo* =+ 312 (70,1) | 184 (85,6) | 205 (74,0) | 126 (75,0)
9. | Pén kham tai bénh vién nao do | 200 (44,9) | 102 (47,7) | 129 (46,4) | 80 (47,6)
10 5 A A r A A
Sil;r?ung do uong co con dé thu 21 (4.,8) 12 (5,6) 9(3.2) 4(2,4)
11. | Bo hoan toan do ubng c6 con** | 182 (41,0) | 119 (56,1) | 133 (47,8) | 89 (53,0)
12. | Hut thude 14 dé thu gian 18 (4,1) 8 (3,8) 6 (2,2) 1(0,6)
13. | An kiéng* 3(0,7) 6 (2,8) 11 (4,0) 3(1,8)
Ghi chu:

*: C6 sy khéc biét c6 y nghia thong ké vé ty 1& & truong can thiép, trudc-sau can thigp
v6i p<0,05.

**: CO sy khac biét co ¥ nghia théng ké vé ty 1& ¢ truong can thiép, trudce-sau can thiep
Vi p<0,01.

***: CO sy khac biét co v nghia théng ké vé ty Ié o truong can thiép, trudc-sau can
thiép vai p<0,001.

Véi van dé tram cam, TCT, sinh vién cua truong can thiép lua chon céc hoat dong
tu hd tro sau (tht tu vu tién giam dan): Tham gia l6p hoc thw gian, Kiém sodt stress/
thien/yoga/kiém soat si cdng thang, Pi choilgdp gé ban bé nhiéu hon, Tw van chuyén
gia vé SKTT, Vdn déng thé chat nhiéu hon, Tim doc vé van d@é minh dang gép phdi, Tim
hiéu xem nhitng ngueoi c6 cung vén dé nhw minh iing pho thé ndo. O giai doan SCT, 6/7

hoat dong (ngoai trir Tim doc vé van dé minh dang gap phdi) van dugc sinh vién lya
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chon vai tht ty wu tién ¢ su thay doi & mot sé hoat dong. Theo d6, SCT, ty 1¢ sinh vién
lya chon Tuw van chuyén gia vé SKTT cao hon (93,5%) ¢ ¥ nghia so voi TCT (85,7%)
(p<0,05). Twong tu, ty I sinh vién lya chon Vdn dgng thé chat nhiéu hon ciing ting
(91,6%) c6 ¥ nghia so vdi TCT (81,4%) (p<0,01). Ngoai ra, hoat dong Tim d@én phong
kham/dich vu hé tro sirc khée ciling c6 ty 1é sinh vién lya chon tiang 1én c6 ¥ nghia SCT
(85,6%) so véi TCT (70,1%) (p<0,001). Viéc udng rugu/bia ciing khong duge DTNC
cho 1a cd tac dung hd trg dbi véi tram cam. Vi vy, ty Ié sinh vién lya chon Bé toan hoan
d6 uong c6 con SCT tang c6 ¥ nghia (56,1%) so véi TCT (41,0%) (p<0,01).

Tai truong ching, TCT, Tham gia l6p hoc thi gian, Vdn déng thé chat nhiéu hon,
Di choi/gdp gé ban bé nhiéu hon, Kiém sodt stress/thién/yoga/kiém soat sy cing thang,
Tuw van chuyén gia vé SKTT, Tim dén phong kham/dich vu hé tro sizc khoe, Tim doc vé
vdn dé minh dang gdp phdi 1a nhitng hoat dong duogc s6 dong sinh vién (>70%) lya chon.
SCT, lya chon ciing tap trung vao nhitng hoat dong nay va cé su thay doi vé tha ty wu
tién. Theo 46, Vdn dgng thé chat nhiéu hon 12 hoat dong duoc danh gia c6 thir tw vu tién
thi hai thay thé cho lua chon Pi choi/gap gé ban bé nhiéu hon & giai doan TCT,
3.2.6. Thay doi trong hiéu biét vé vai tro ciia ngwoi c6 chuyén mon vé SKTT trong

viéc ginp dévin dé RLLA va tram cam

Pé danh gia hiéu biét cia PTNC & ca hai trudng vé vai tro cia ngudi co chuyén
mén vé SKTT trong viéc gitip d& cho van d&é RLLA va tram cam, hai cau hoi da duogc
néu ra: Néu co/khdng co su gitp d& caa nguoi ¢6 chuyén moén vé SKTT thi van dé sirc
khoe thay d6i nhu thé nao.
* R6i loan lo au:

Két qua ¢ bang 3.11 va bang 3.12 m6 ta hiéu biét cia DPTNC vé sy thay ddi cua
ngudi ¢6 RLLA néu CO hoic KHONG CO sy giup d& nguoi c6 chuyén mon vé SKTT.

Kiém dinh y2 duoc sir dung dé so sanh su khéc biét trudc va sau can thiép.
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Bang 3.11. Hiéu biét cia PTNC vé sy thay doi ctia ngwoi mac RLLA néu CO su

gitp d& ciia nguoi 6 chuyén mon vé SKTT

Truong can thiép

Trwong chung

.z TCT SCT TCT SCT
Stt Bién so
(n=444) (n=215) (n=277) (n=168)
n (%) n (%) n (%) n (%)
1. Hoan toan hdi phuc va khdng
gap phai tinh trang strc khoe 25 (5,6) 26 (12,1) 15 (5,4) 8 (4,8)
nay nira
2. Hoan toan hoi phyuc nhung tinh
trang suc khoe nay van cé thé 161 (36,3) | 98 (45,6) | 103(37,2) | 63 (37,5)
tai dién
3, Hoi phuc mot phan 38 (8,6) 11 (7,4) 18 (6,5) 13 (7,7)
4, Hoi phuc mét phan va tinh
trang sircc khoe nay van co thé 192 (43,2) | 74(34,4) | 132 (47,7) | 81(48,2)
tai dién
5. Tinh trang stc khoe cua Linh
.. 1(0,2) 0 0 0
khong thay dol
6. Tinh trang stc khoe cua Linh té
27 (6,1) 6 (2,8) 0 0
hon
7. Khoéng biét 0 1(0,5) 9(3,3) 3(1,8)

Ghi cha: C6 sy khac biét co ¥ nghia thong ké vé ty 1& ¢ truong can thiép, trudc-sau
can thi¢p vai p<0,001.
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Truéc can thiép, phan 16n PTNC ¢ truong can thiép (43,2%) cho rang néu cé su
trg gilp caa ngudi ¢d chuyén mdn vé SKTT, van dé RLLA s& hoi phuc mét phan nhing
van c6 thé tai dién. Sau can thiép, hiéu biét cia DPTNC vé vai trd ciia nguoi 6 chuyén
mon vé& SKTT tét hon, thé hién & 45,6% tin ring vin dé RLLA s& hoi phuc hoan toan
nhung van c6 thé tai dién (p<0,001). Véi trudng ching, trudc va sau can thiép, da phan
sinh vién cho rang van d& RLLA s& hoi phuc mét phan nhung van c6 thé tai dién néu cé
su tro gilp cua nguoi 6 chuyén mén vé SKTT.

Két qua tai bang 3.12 cho thay phan dong PTNC & ca hai trudng déu cho rang néu
khong c6 su tro gilp cua nguoi ¢6 chuyén mon vé SKTT thi vin dé RLLA c6 thé sé té
hon. Ty 1€ nay ¢ truong can thiép, SCT la 70,2%, cao hon ¢6 y nghia so vai TCT (52,2%)
(p<0,001).

Bang 3.12. Hiéu biét cia PTNC vé sy thay doi ctia ngwoi mac RLLA néu KHONG

CO sw giip d& ciia ngudi 6 chuyén moén vé SKTT

Truwong can thiép Trwong chung
. TCT SCT TCT SCT
Stt Bién so
(n=444) (n=215) (n=276) (n=167)
n (%) n (%) n (%) n (%)
1. Hoan toan hdi phuc va khéng
gap phai tinh trang suc khoe 1(0,2) 1(0,5) 1(0,4) 0
nay nira
2. Hoan toan hoi phyuc nhung tinh
trang sirc khoe nay van co thé 14 (3,2) 5 (2,3) 9(3,3) 8 (4,8)
tai dién
3. Hoi phuc mot phan 4 (0,9) 0 4 (1,45) 0
4. Hbi phuc mot phan va tinh
trang sticc khoe nay van co thé 72 (16,2) | 24(11,2) 36 (13,0) 21 (12,6)
tai dién
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Trwong can thiép

Truwong chirng

.z TCT SCT TCT SCT
Stt Bieén so
(n=444) (n=215) (n=276) (n=167)
n (%) n (%) n (%) n (%)
5. Tinh trang sticc khoe khong thay
i 57 (12,8) 16 (7,4) 37(13,4) | 22(12,6)
oi
6. Tinh trang strc khoe té hon 232 (52,2) | 151 (70,2) | 160 (58,0) | 104 (62,3)
7. Khong biét 64 (14,4) 18 (8,3) 29 (10,5) 12 (7,2)

Ghi cha: C6 sy khac biét co ¥ nghia thdng ké vé ty 1& ¢ truong can thiép, trudc-sau

can thiép vai p<0,001.

* Tram cam:

Bang 3.13 va bang 3.14 m6 ta két qua caa van dé tram cam. Tuong tu nhu véi van

dé RLLA, quan diém cua sinh vién & truong can thiép la tram cam, néu c6 su tro gidp

ctia ngudi c6 chuyén mén vé SKTT, s& hoi phuc hodn toan nhung van co thé tai dién.
Ty I¢ nay giai doan SCT la 44,1%, cao hon c6 y nghia so vai SCT (41,3%) (p<0,01).

Sinh vién cua trudng chimg c6 quan diém hoi khac sinh vién trueong can thiép khi cho

rang tram cam sé& chi hoi phuc mot phan va van co thé tai dién. Ty Ié nay SCT giam mot
chat so véi TCT (TCT: 41,9%; SCT: 40,0%).
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Bang 3.13. Hiéu biét cia PTNC vé sw thay dbi clia ngwdi mac trdm cam néu CO

sw givip d& ciia ngwdi 6 chuyén mon vé SKTT

Trwong can thi€p Truwong chirng
.z TCT SCT TCT SCT
Stt Bieén so
(n=446) (n=213) (n=446) (n=213)
n (%) n (%) n (%) n (%)
1. Hoan toan hoi phuc va khéng
gap phai tinh trang strc khoe 39 (8,7) 30(14,1) | 28(10,1) | 19(113)
nay ntra
2. Hoan toan hdi phuc nhung tinh
trang suc khoe nay van cé thé 184 (41,3) | 94(44,1) | 97 (35,0) | 61(36,3)
tai dién
3. Hbi phuc mot phan 28 (6,3) 9 (4,2) 19 (6,9) 11 (6,9)
4. Hoi phuc mét phan va tinh
trang sircc khoe nay van co thé 167 (37,4) | 77(36,2) | 116(41,9) | 67 (40,0)
tai dién
5. Tinh trang stcc khoe khong thay
. 3(0,7) 1(0,5) 1(04) 1(0,6)
dol
6. Tinh trang stc khoe té€ hon 0 0 0 0
7. Khong biét 25 (5,6) 2 (1,0) 16 (5,8) 9 (5,4)

Ghi cha: C6 sy khac biét co ¥ nghia thong ké vé ty 1 ¢ truong can thiép, trudc-sau
can thiép vai p<0,01.

Két qua & bang 3.14 cho thay, DPTNC hiéu rang, néu khdng cé su hd tro cia nguoi

¢ chuyén mdn vé SKTT, van dé tram cam sé& té hon. Ty 1& ndy & truong can thiép giai

doan SCT la 62,4%, cao hon so véi TCT la 60,8%. Tai truong chimg ciing c6 su tang
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1&n vé ty 1& nay & hai thoi diém thu thap sé liéu; tuy nhién, sy khac biét khong co y nghia
(p>0,05).

Bang 3.14. Hiéu biét cia PTNC vé sy thay doi cia ngwdi mac tram cam néu

KHONG CO s gitp d& ciia ngudi 6 chuyén mon vé SKTT

Truong can thiép Trwong chung
. TCT SCT TCT SCT
Stt Bién so
(n=446) (n=213) (n=446) (n=213)
n (%) n (%) n (%) n (%)

1. Hoan toan hoi phuc va khéng

gap phai tinh trang strc khoe 1(0,2) 0 1(0,4) 0

nay nira
2. Hoan toan hdi phuc nhung tinh

trang suc khoe nay van cé thé 14 (3,1) 8 (3,8) 6 (2,2) 5 (3,0)

tai dién
3. Hbi phuc mot phan 12 (2,7) 9 (4,2) 5(1,8) 2 (1,2)
4. Hoi phuc mét phan va tinh

trang sircc khoe nay van co thé 64 (14,4) 20 (9,4) 32 (11,6) | 19(11,3)

tai dién
5. Tinh trang stcc khoe khong thay

i 35(7,9) 18 (8,5) 34 (12,3) | 21(125)

oi

6. Tinh trang stic khoe té hon 271 (60,8) | 133 (62,4) | 171 (61,7) | 109 (64,9)
7. Khong biét 0 1(0,5) 28 (10,1) | 12(7,1)

Trong cac cudc TLN vai sinh vién cia hai truong, mot sb y kién ciing duoc néu ra

khi dugc hoi biét gi vé ngudi ¢d chuyén mdn vé SKTT. Céc y kién cho thay khdng phai

sinh vién nao ciing biét trong linh vuc chim soc stc khoe c6 nhitng ngudi c6 chuyén

mén dé gidp ho giai quyét cac van dé SKTT.
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“Nghe hai chiz tdm than em thdy n6 ciz ngng né kiéu gi y. Cir nghi dén tam than 1a
trong dau em lgi hién ra hinh anh mdy nguwoi ban ban di ngodi dwong néi linh tinh. So
lam! Néu bdo bdc si tam 1y thi em thdy ding hon. Con bdc si tam than chdc phdi chiza
cho mdy nguoi dién dién” (TLN1, nam, trudng chang, ndm thir 1).

“Em ¢0 biét c6 bdc si tam than ma chdc chan ho giiip dwoc. Nhiung em thdy xung
quanh nhiéu &p luc thé nay ma c6 khéi duroc thi co khi vai ngay sau lgi bi [cuoi], roi lai
di bac st théi” (TLN1, truong can thiép, nit, nam thir 2).

3.2.7. Thay doi vé thdi dé doi véi RLLA va tram cam

Trong nghién cau nay, NCS ciing mudn tim hiéu nhan dinh cia DPTNC vé mét s6
quan diém lién quan dén nhitng nguoi mac RLLA va tram cam. Véi 8 quan diém duoc
néu ra, cac phuong an tra loi la thang Likert 5 mirc d6 dugc ma hoéa lai thanh 3 mirc do:
d6ng v, phan van, khéng dong y.

Bang 3.15 mo ta ty 16 PTNC o ca hai truong trudc va sau can thiép thé hién sy
d6ng tinh vai cac quan diém duoc néu ra d6i voi RLLA. Kiém dinh 2 duogc sir dung dé
so sanh su thay doi vé ty I¢ truéc va sau can thiép.

Bang 3.15. Ty 16 PTNC “ddng y” vé mét s6 quan diém doi véi RLLA

Trwong can thiép Trwong chirng
Stt Quan diém TCT SCT TCT SCT
n (%) n (%) n (%) n (%)

Nhing ngudi nhu Linh ¢6 thé tuy

1. vuot qua van dé cta chinh minh 241 (54,0) | 87 (40,5) | 147 (52,9) | 90 (53,6)

néu ho muon**

Van dé strc khoe nhu Linh mac

2. phai 12 mot biéu hién ctua ngudi 99 (22,2) | 35(16,3) | 44 (15,8) | 26 (15,5)

c6 tinh cach yeéu***

Van @ sirc khoe ctia Linh khong
3. | phai 1a mot van dé sic khoe 68 (15,3) | 26 (12,1) | 34(12,3) | 19 (11,3)

nghiém trong
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Trwong can thiép Trwong chirng
Stt Quan diém TCT SCT TCT SCT
n (%) n (%) n (%) n (%)

Nhitng nguoi c6 van dé stac khoe

4. ;
nhu Linh 1a ngudi nguy hiém** 16 (3.6) 20 (9:4) 16(58) 142)

T4t nhat chung ta nén tranh nhiing

5. | ngudi co van dé sirc khoe gidng 5(1,1) 6 (2,8) 2 (0,7) 0
Linh dé tranh bi lay

Nhiing nguoi c6 van de stc khde

6. | nhu Linh rat kho du doan vé hanh 208 (46,7) | 73(34,1) | 141 (51,1) | 90 (54,2)

Vi**

Néu t6i gap van dé nhu cua Linh,

7. ,
toi s€ khong noéi cho ai bict 38(8,5) 20(9.3) 24(8,6) 18 (10.7)

Toi1 s€ khong lam viéc cung nguoi

8. o ,
c6 vén d& strc khoe giéng Linh 1738 | 1047 | 10@6) | 3(18

Ghi chu:

**: CO sy khac biét c6 ¥ nghia théng ké vé ty & & trueong can thiép, trudc-sau can thiép
Vi p<0,01.

***: CO sy khac biét co ¥ nghia théng ké vé ty 18 ¢ truong can thiép, trudc-sau can
thiép vai p<0,001.

So véi TCT, mic d6 dong y cuaa sinh vién truong can thiép, ¢ giai doan SCT, V6i
cac quan diém néu ra c6 xu huéng giam, mot s ty 18 giam co ¥ nghia (véi p<0,01 va
p<0,001). Tuy nhién, ty 18 sinh vién dong y rang nhitng nguwoi mac RLLA I1& nhitng ngueoi
nguy hiém tang 1én c¢6 ¥ nghia SCT so véi TCT (p<0,01). Ngoai ra, van con c6 mot ty 18
nho sinh vién trudng can thiép dong y véi quan diém sé khdng ndi cho ai biét néu ban
than mac RLLA va khdng lam viéc cling nhitng nguoi bi RLLA. Hai ty 1¢ nay ciing tang
lén & SCT so v6i TCT (p>0,05).
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Bang 3.16. Ty 16 PTNC “ddng y” vé mét s6 quan diém ddi véi trAm cam

PHKHXHNYV HVBCTT
Stt Quan diém TCT SCT TCT SCT
n (%) n (%) n (%) n (%)

Nhirng nguoi nhu Hung ¢6 thé t

1. vuot qua van dé cta chinh minh 185 (41,5) | 72(33,8) | 111(39,9) | 66 (39,3)

néu ho muon

Vién dé sirc khoe nhu Hung méc

2. phai 1a mot biéu hién cua ngudi 49 (11,0) | 22(10,3) | 44 (15,8) | 25(14,9)
¢6 tinh cach yéu

Vian dé stc khoe ciia Hung khong

3. | phaila mot van dé stic khoe 68 (15,3) | 29(13,5) | 42(15,1) | 22(13,1)

nghiém trong

Nhiing nguoi c6 van dé stc khde

4, .
nhu HUNg 1a nguoi nguy hiém 25(56) 15(7.0) 5(1.8) 1(06)

Tét nhat chung ta nén tranh nhiing

5. ngudi cé van dé sirc khoe giéng 12 (2,7) 4(1,9) 2(0,7) 0
Hung dé tranh bi lay

Nhing nguoi coé van dé sue khoe

6. | nhu Hung rat kho dy doan vé 178 (39,9) | 85(39,9) | 130 (46,8) | 83 (49,4)
hanh vi

Néu t6i gip van dé nhu cua Hung,

7. ,
to1 s€ khong noi cho ai biét 33 (1.9) 1161) 25(3.0) 16 (9.5)

To1 s€ khong lam viéc cung nguoi

8. . .
¢6 van d¢ strc khoe giong Hung 17(3.8) 2(09) 14(5.0) 5(30)

Tuong tu nhu quan diém dbi véi RLLA, ty 18 sinh vién cia truong can thiép dong

Y Vi cac quan diém néu ra vé tram cam (bang 3.16), SCT, ¢6 xu huéng giam so véi TCT



97

(p>0,05). Tuy nhién, véi quan diém nguwoi mdc tram cam la nguwoi nguy hiém, ty 1€ sinh
vién déng y ting SCT so v6i TCT (p>0,05). O trudng chang, ty 18 sinh vién ddng Y V4i
cac quan diém vé tram cam ciing c¢6 xu hudng giam & hai thoi diém thu thap sé liéu; tuy
nhién, v6i quan diém nguoi mdc tram cam la nguwoi khé due dodn vé hanh vi, ty 18 sinh
vién dong v tang 1én SCT so véi TCT (p>0,05).

Nhu véy, ty 18 DPTNC nhan biét dung dau hiéu cia RLLA ting ty 1& nhan biét ding
du hiéu cua tram cam ciing ting SCT so v6i TCT; ty 16 DPTNC ¢6 du dinh hd tro nguoi
mac RLLA va tram cam c6 xu huéng giam SCT so véi TCT; PTNC c6 hiéu biét tét hon
vé vai trd caa nguoi co chuyén mén vé SKTT trong viéc hd tro RLLA va tram cam.
3.2.8. Pdnh gid sw thay déi nang luc SKTT vé RLLA va tram cam cia PTNC truéc

va sau can thiép

Nghién ctu sir dung phuong phap DID dé danh gia két qua cua can thiép & truong
can thiép va truong chiing. Cac bién duoc dua vao md hinh bao gom: Can thiép; Thoi
gian; Can thiép x Thoi gian. M hinh hdi quy logistic da bién duoc sir dung dé thyc hién
phan tich DID.

Két qua phan tich DID danh gia két qua cua can thiép dén nhan biét du hiéu cua
RLLA va tram cam duoc thé hién chi tiét tai bang 3.17 va bang 3.18.

Bang 3.17. Két qua phan tich DID danh gia két qua caa can thiép dén nhan biét

diu hiéu cia RLLA ciia PTNC & trwong can thiép va trwong chirng

CA4c yéu to OR KTC 95% ciia OR P
Can thi¢p (chang/can thiép) 1,6 1,12 2,78 0,01
Thoi gian (trudc/sau) 3,13 2,23 4,39 <0,001
Can thiép x Thoi gian 2,84 1,63 4,95 <0,001
C& mau phan tich: n=1.107
Gia tri p caa mé hinh: p<0,001

Gia dinh rang céc yéu t6 vé nhan khau hoc cua truong can thiép va truong ching

khong thay doi theo thoi gian, két qua phan tich cho thay can thiép 1am ting kha ning
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nhan biét diu hiéu RLLA cua sinh vién I&n 4,5 1an SCT so véi TCT (1,6*2,84=4,5; Bang
3.17). Tuong tu nhu vay, can thiép lam ting kha ning nhan biét dau hiéu cua tram cam
& sinh vién 1én hon 3,2 1an SCT so vé6i TCT (1,23*2,6=3,2; Bang 3.18).

Bang 3.18. Két qua phan tich DID danh gia két qua caa can thiép dén nhan biét

dau hiéu cia tram cam cia PTNC & trweong can thiép va trwong chieng

CA4c yéu t6 OR KTC 95% ciia OR p
Can thiép (chang/can thiép) 1,23 0,90 1,64 0,2
Thoi gian (trudc/sau) 1,75 1,26 2,44 0,001
Can thiép x Thoi gian 2,6 1,50 4,38 0,001
C& mau phan tich: n=1.107
Gia tri p cia mo hinh: p<0,05

Két qua phan tich DID danh gia két qua cua can thiép dén niang luc SKTT vé RLLA
va nang luc SKTT vé tram cam duoc thé hién chi tiét tai bang 3.19 va bang 3.20.
Bang 3.19. Két qua phan tich DID danh gia két qua cia can thiép dén ning luc
SKTT vé RLLA ciia PTNC ¢ truong can thiép va truwong chirng

CAc yéu to OR KTC 95% cia OR p
Can thiép (chang/can thiép) 1,71 1,19 2,48 0,004
Thoi gian (trudc/sau) 2,47 1,77 3,48 <0,001
Can thiép x Thoi gian 3,1 1,77 5,33 <0,001
C& mau phan tich: n=1.107
Gia tri p ciia mé hinh: p<0,001

Gia dinh rang céac yéu to vé nhan khau hoc cua trudng can thiép va truong chiing
khong thay ddi theo thoi gian, két qua phan tich cho thay can thiép lam ting ning lyuc
SKTT vé RLLA cua sinh vién Ién 5,3 lan SCT so voi TCT (1,71*3,1=5,3; Bang 3.19).
Tuong tu nhu vay, can thiép c6 kha ning 1am ting ning lyc SKTT vé tram cam cua sinh
vién 18n gan 3 1an SCT so vé&i TCT (1,23*2,4=2,95; Bang 3.20).
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Bang 3.20. Két qua phan tich DID danh gia két qua caa can thiép dén ning luc

SKTT vé tram cam ciaa PTNC ¢ trwong can thiép va trwong ching

CAc yéu td OR KTC 95% cia OR p
Can thiép (chang/can thiép) 1,23 0,90 1,67 0,19
Thoi gian (trudc/sau) 1,60 1,16 2,23 0,005
Can thiép x Thoi gian 2,4 1,42 4,05 0,001
C& mau phan tich: n=1.107
Gia tri p cia mé hinh: p<0,001

C6 thé thay rang, can thiép lam ting kha ning nhan biét dau hiéu RLLA, cta tram

cam, lam tang nang luc SKTT vé RLLA va tram cam ¢ nhém DTNC.
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Chuong 4. BAN LUAN

4.1. Ban luan vé déi twong nghién cliru

DTNC cua luan an la sinh vién Khoa Xa hoi hoc cua hai truong PHKHXHNV
(truong can thiép) va HVBCTT (truong chang). Vi ngudn hee ¢6 han nén NCS khdng c6
diéu kién chon PTNC da dang theo cc nhém nganh hoc. Pay 1a mot trong nhirng han
ché ciia nghién ctru ndy. Sinh vién hoc nhém nganh y van duoc gia dinh 1a nhdm c6 kién
thirc vé cac van dé SKTT tot. Mot sé nghién ctu vé niang luc SKTT cua sinh vién nhom
nganh y trén thé gisi va Viét Nam di khang dinh gia thuyét nay (61, 62, 66, 69, 83, 126).
Nghién ctru cua Santushi D. Amarasuriya (2015) tai Sri Lanka thuc hién trén nhém
DTNC da dang vé nganh hoc cho thdy nhém sinh vién hoc k§y thuat va khoa hoc xa hoi
c6 hiéu biét vé tram cam kém hon nhém hoc nganh y (126). Ciing theo nghién citu nay,
nhom sinh vién hoc khoa hoc xa hi 6 ty 1é nhan biét dau hiéu cua tram cam thap hon
nhom hoc vé may tinh va k¥ thuat. Ngoai ra, trong mot nghién ctu khac cia NCS va
cong sy (2018) trong nhdm sinh vién hoc y té cdng cong va xa hoi hoc ciing cho thay
nhém hoc y té cdng cong co kién thirc tot hon nhom hoc xa hoi hoc (62). Két hop nhiing
ly do noi trén, NCS chon DTNC cho can thiép thir nghiém nay la sinh vién hoc Khoa Xa
hoi hoc tai truong PHKHXHNYV.

Nhom DTNC nay khong dai dién cho toan bo ddi twong sinh vién dai hoc tai Ha
Noi nhung c6 thé dai dién cho sinh vién dang hoc nhém nganh khoa hoc xa hoi tai cac
truong dai hoc khac nhau. Vé co ban, sinh vién khéi nganh khoa hoc xa hoi ¢ cac truong
dai hoc déu c6 ty Ié nit nhiéu hon nam giéng voi DTNC cua luan an. Nghién ciu chia
lam 3 giai doan: trudc can thiép-can thiép-sau can thiép. NCS chon toan bo sinh vién cua
hai Khoa tai hai trudng tham gia khao sat true can thiép dé c6 thé md ta ning lwc SKTT
vé RLLA va tram cam cia PTNC. Giai doan can thiép dugc thuc hién véi sinh vién nim
thi 2 va nam the 3 vi tai thoi diém dé, sinh vién nim thtr nhat méi vao truong, chua
duoc khao sat ban dau, con sinh vién nam thar 4 di thuc tap nén tiép can rat kho. Khao

sat sau can thiép duoc thuc hién ngay sau khi can thiép két thiic. Vi truong chieng, toan
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bo sinh vién ndm thtr 2 va nam th 3 ciing dugc moi vao khao sat cung thoi diém voi
truong can thiép. Trong ca ba giai doan cua nghién ciu, NCS déu giap khé khan trong
viéc tiép can PTNC do sinh vién hoc theo tin chi, mot khoa 1a mot 16p nhung ca 16p
khong hoc cuing nhau ma hoc theo mén hoc. Diéu nay c6 nghia 1a néu NCS xin giang
vién ciia mot mon hoc nao d6 cho vao 16p dé 1am khao sat hodc can thiép thi s& gap sinh
vién cua nhiéu khoa khac ciing hoc mon d6. Day ciing s& 1a kho khin cta cac nghién ciu
sau nay néu chon PTNC la sinh vién dai hoc. Dé khic phuc han ché nay, NCS phai thdng
qua giao vién chu nhiém va lép truong dé hen ca lép gap mat sau budi hoc 30 phit cho
hoat dong khao sét trudc va sau can thiép. O giai doan can thiép, budi tap huan va cai
app Shining Mind ciing duoc trién khai twong ty. Cach lam nay khic phuc duoc han ché
DTNC hoc theo tin chi nhung cling khéng tiép can dugc toan bo sinh vién cua mot
khéa/l6p.

Nghién ctru chi thuc hién tai hai trueong, hai khoa thugc nhom nganh khoa hoc xa
hoi nhung két qua mo ta kha ning nhan biét dau hiéu cua RLLA va tram cam hay két
qua vé niang luc SKTT ciia DPTNC c6 thé sir dung dé ngoai suy cho cac nhém sinh vién

khoa hoc x& hoi tai cac truong dai hoc khac trén dia ban thanh phé Ha Noi.

4.2. Tinh gia tri cha bd c6ng cu m6 ta nang lwe SKTT
4.2.1. Tham khdo va phat trién bg cong cu mé td ndang luc SKTT

Nhu da viét trong phan Dat van dé, cac RLTT/van dé SKTT chiém 13% ganh nang
bénh tat toan cau va ¢ Viét Nam, con s6 nay 1a 4,93% (1, 2). WHO da nhan manh vao
van dé can thiép nang cao SKTT cho nhom ngudi tré tudi boi day 1a nhom cé nhiéu nguy
co phét trién cac van dé SKTT (5). Cac van dé SKTT thuong khoi phat som va néu
khong cd cac bién phéap du phong sém hoic khong duoc can thiép kip thoi s& dé lai hau
qua lau dai cho ca nhan. Khoang mot nira s6 nguoi ¢6 cac van dé SKTT ndi rang van dé
SKTT cua ho khoi phat tir trudc tudi 18 (6). Nam 1997, 1an dau tién khai niém ning luc
SKTT duoc tac gia Anthony F. Jorm néu ra, dugc dinh nghia va dugc sir dung trong

nhiéu nghién ctru dé danh gia kha nang nhan biét dau hiéu cua cac van dé SKTT khac
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nhau, danh gia hiéu biét cua cac PTNC vé nguoi hd tro, bién phap hd tro, bién phap du
phong cho céc van d& SKTT (4). Kha niang nhan biét diu hiéu cua cac van dé SKTT
duoc cho 1a mot yéu té quan trong bai viéc khéng “nhay cam” véi cac dau hiéu cé thé
la ciia cac van d& SKTT sé& dan dén viéc cham tré trong viéc tim kiém su tro gidp phu
hop (15). Viéc danh gia nang lyc SKTT cua cong dong ndi chung cé vai trd quan trong
trong viéc xac dinh hiéu biét caa cac nhom xa hoi vé cac van dé SKTT (nhan biét ddu
hiéu, bién phap tro gilp, bién phap phong ngtra, yéu té nguy co, vai tro cua chuyén gia
SKTT), tim hiéu thai do cua ho doi voi cac van dé SKTT, tir d6 giup ho ¢ thém hiéu
biét trong viéc tim kiém su hd trg cho cac van dé SKTT. Nhan thirc duoc tim quan trong
cua viéc danh gia ning luc SKTT, NCS quyét dinh thyc hién nghién ciu nay véi mot
trong hai muc tiéu 1a mo ta nang luc SKTT cuia ngudi Viét Nam. Nhu da dé cap o phan
ban luan vé DTNC, do ngudn luc ¢6 han nén nghién ciru ndy méi chi tap trung vao danh
gia nang luc SKTT cua nhom sinh vién dai hoc thuéc nhom nganh khoa hoc x& hoi.

Trong qua trinh tim kiém cong cu dé mo ta nang luc SKTT vé RLLA va tram cam,
NCS di tim dugc mot s6 bo cong cu dugc cac nghién ciru khac nhau trén thé gigi sir
dung. Cong cu dau tién ma NCS tim duoc 12 b cong cu caa Jorm va cong su st dung
trong cudc khao sat I6n vao nam 2011 (18). Pay la mét trong nhitng bo cong cu dau tién
dugc xay dung dé danh gia nang luc SKTT vi chinh tac gia Jorm ciing 1a nguoi dau tién
dua ra khai niém ning luc SKTT (4, 38). Cong cu nay duoc thiét ké theo dang bat dau
Vv6i doan md ta mot nguoi c6 dau hiéu cia mot van dé SKTT va di kém 1a cac cau hoi vé
nhan biét diu hiéu, yéu td nguy co, bién phap tro gilp, bién phap phong ngira... Jorm va
cong su phat trién 12 bo cong cu, mdi bo duoc dung dé md ta niang luc SKTT cia PTNC
vé mot van dé SKTT cu thé.

Ngoai b cong cu cua Jorm con c6 céng cu do O’Connor va Casey (2015) phéat
trién (84), thiét ké theo dang thang do va hoi vé nhiéu van dé SKTT khac nhau. Vao thoi
diém NCS tim kiém cong cu danh gia ning lyc SKTT, bén canh Jorm va O’Connor, mot

nhém nghién ciu cia Pai hoc Quéc gia Uc ciing di phat trién 2 bo cong cu tén 1a A-Lit
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(Anxiety Literacy) va D-Lit (Depression Literacy) (90, 91) dé danh gia ning lyc SKTT
vé lo &u va tram cam.

Khi hinh thanh y twéng nghién ciru vé nang lyc SKTT, NCS biét dén khai niém cua
Jorm va tham khao dwgc khé nhiéu bai bao lién quan dén chi dé ndy ma Jorm va céc
cong su da xuat ban. Nhu d trinh bay trong phan Téng quan tai liéu (trang 27), NCS da
lien hé véi Jorm, duoc tac gia giri cho cac bo céng cu gc cua khao sat nam 2011 dé
tham khao va cho phép sir dung cho nghién ctu tai Viét Nam. B cdng cu cua Jorm va
cong sy da duoc su dung trong mot sé nghién ciu vé nang lyc SKTT & cac qudc gia
khac nhau (31, 40, 60, 71, 75, 85-88). Bo cau hoi nay bao ham dugc cac yéu td cua ning
luc SKTT néu ra trong dinh nghia khai niém va cac cau hoi tap trung vao mot van dé
SKTT cu thé (38): tir nhan biét dau hiéu, yéu té nguy co, dén nguoi cd thé hd tro, bién
phap hd tro khi d3 méc, bién phap phong ngira nguy co mic, thai do déi voi cac van dé
SKTT. Véi ndi dung chi tiét nhu vay, cac bo cong cu khac khong 1am duoc.

Cong cu cua Jorm thiét ké dang mé ta tinh hudng va mdi bo céng cu chi hoi vé mot
van dé SKTT cy thé. Jorm da phat trién cong cu cho 2 nhém ddi tugng: 1/ Nhém 1: Cong
d6ng ndi chung (tir 15 tudi tré 18n) va 2/ Nhém 2: Thanh thiéu nién (15-25 tudi). Nhu da
gidi thiéu trong Tong quan tai lidu, Jorm thuc hién cudc khao sat nam 2011 véi hai muc
tiéu 1a so sanh két qua cua 2011 véi két qua cua mot s6 nghién ciru da thuc hién nhiing
nam trudc va md ta niang luc SKTT cia nguoi dan vé mot s6 van dé SKTT méi (18). Vi
vay, Jorm xay dung 6 cong cu vé 6 Van dé: tram cam, tram cam Véi y nghi tw tik, tam
than phan liét giai doan sém, tm than phan liét niang, &m s¢' xa héi, va rai loan stress
sau sang chan cho nhdém 1 va 6 cong cu vé 6 van dé: tram cam, tram cam Véi y nghi tw
ti#, tram cam do lam dung thudc kich than, &m so x& héi, loan than, va réi logn stress sau
sang chan cho nhém 2. Vi dic diém nay cua cac bo cong cu ma mot sé tac gia cho rang
day chinh 1a han ché trong bo c¢éng cu caa Jorm: chi danh gia duoc ting van dé SKTT
cu thé, riéng lé va khdng hoi duoc vé nhiéu van dé SKTT khac nhau trong cling mét bo
cau hoi (127, 128). Tuy nhién, vu diém cta bo cong cu nay 1a hoi rat cy thé vé mot van

dé SKTT nao d6, tir nhan biét diu hiéu, yéu té nguy co, dén nguoi cé thé hd tro, bién
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phap hd tro khi d3 méc, bién phép phong ngira nguy co mic, thai do déi véi cac van dé
SKTT. Vi ndi dung chi tiét nhu vay, cac bo cong cu khac khong 1am dugc. Véi nhitng
nghién ctru da thuc hién st dung bo cdng cu nay, Jorm va cong su khong két luan mot
cach tong hop DTNC c6 ning lwc SKTT nhu thé ndo ma mé ta ning lwc SKTT theo ting
noi dung cua b c¢éng cu dé chi ra hiéu biét caa DPTNC vé ting khia canh. Trong nhitng
két luan cta minh, Jorm dic biét nhan manh dén tim quan trong cua viéc nhan biét dung
dau hiéu cta van @& SKTT.

NCS di chon tham khao bo cong cu tram cam thiét ké cho nhém 2 caa Jorm cho
nghién ctru nay vi b cong cu dap tng duge cac tiéu chi: 1/ Pugc nhiéu nghién cau trén
thé gigi st dung va chitng minh 1a c6 gia tri; 2/ B cong cu c6 cac noi dung rd rang dé
c6 thé dua vao d6 phat trién noi dung can thiép; va 3/ C6 thé tiép can duoc bo cong cu
gdc va dugc tac gia cho phép sir dung khdng mat phi. Trén co sd bd cong cu tram cam,
NCS di thiét ké thém doan mé ta tinh huéng RLLA, str dung cac cau hoi cia bo céng cu
tram cam va xay dung thanh cong cu dé mé ta nang luc SKTT vé RLLA. Poan mé ta
tinh huéng RLLA duoc xay dung duya trén Phan loai bénh tat quéc té phién ban 10 (ICD-
10), c6 tham khao thém y kién chuyén gia SKTT, va ciing duoc Jorm dong y vai sy diéu
chinh nay.

4.2.2. Tinh gia tri ciia b cong cu mo td niang lwc SKTT vé RLLA va tram cdm

B6 cong cu sir dung trong nghién ctru nay da duoc danh gia tinh gia tri bé mit, tinh
gia tri noi dung va tinh gia tri cau tric. Trudc khi thuc hién danh gia tinh gia tri vé noi
dung, bd cong cu gbc vé tram cam duoc dich sang tiéng Viét vai tén caa nhan vat doi
sang tén tiéng Viét cho phi hop véi nguoi Viét. Qua trinh dich bo cdng cu sang tiéng
Viét gap mot chat kho khan vai mot sé thuat ngir 1ién quan dén cac loai thube diéu tri
(vi du nhu thude St John’s wort). NCS di phai gitr nguyén tir tiéng Anh va giai thich cho
DTNC va chuyén gia trong qua trinh thir nghiém b cong cu.

Tinh gié tri vé& noi dung dé cap dén viéc céc thanh td cua thang do va cac tiéu muc
c6 bao ham tat ca cac khia canh can do luong hay khéng. O miic d6 co ban nhat thi noi

dung cua bién phai phi hop véi tén cua bién da duogc chi ra. Mdi tiéu muc phai thudc it
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nhét 12 mot khia canh vé noi dung da duoc théng nhat. Bé mot thang do c6 duoc tinh gia
tri vé mit ndi dung, ngudi xay dung can tién hanh tong quan tai liéu lién quan mot cach
ki ludng, tham khao y kién cua cac chuyén gia vé linh vuc d6 (ddy chinh 1 cach danh
gia tinh gia tri bé mat) va c6 mot nhoém céc nha nghién ciru c6 chuyén mén da nganh dé
xay dung va phan tich cac tiéu myc caa thang do. NCS khong xay dung mét bo cong cu
méi hoan toan ma &p dung bo cong cu sin c6 roi diéu chinh, stra doi cho phi hop véi béi
canh cua Viét Nam. Mic du vay, sau khi dich bd cong cu sang tiéng Viét, NCS van thuc
hién danh gia tinh gia tri vé noi dung bang cach tham khao y kién caa chinh PTNC va
hai chuyén gia vé SKTT. Viéc thtr nghiém véi DTNC rat c¢6 ¥ nghia dé 1am cho bo cong
cu dé sir dung hon véi PTNC trong giai doan khao sat chinh. Qua trinh tham khao y kién
ctia chuyén gia giup diéu chinh cac phuong 4n tra 1i phil hop véi cac van dé vé chuyén
mon SKTT ¢ Viét Nam. Céc nghién ctru p dung c6 stra doi bo cong cu cua noi khac
déu thuc hién viéc danh gia tinh gid tri vé noi dung cta b cdng cu trudc khi si dung
cho khao sat chinh thirc (129, 130). Trong qué trinh danh gia tinh gia tri vé noi dung,
NCS van dam bao t6én trong bd cong cu goc cua Jorm. NCS di trao doi voi Jorm veé
nhitng thay doi so vai cong cu gbc va duoc tac gia chap thuan. Nhu vay, véi két qua
danh gia tinh gia tri vé noi dung cua b cdng cu cua Jorm, cac nghién ctu sau nay vé
cha dé ning lyc SKTT vé RLLA va tram cam c6 thé tham khao bo cong cu nay.

Tinh gié tri cu trdc 1a sy chung thuc ring thang do do ludng dung khai niém ma
thang do dy kién do luong. Qua trinh danh gia tinh gia tri vé ndi dung caa bo cong cu
cling ddng thoi 1 qua trinh danh gia tinh gia tri vé& cau tric. Trong bo cdng cu goc, sau
doan mé ta tinh hudng tram cam, c6 17 cau hoi duoc néu ra dé hoi vé cac ndi dung cua
nang lyc SKTT vé tram cam. Sau khi thir nghiém voi DTNC va chuyén gia SKTT, cu
hoi vé thudc hd tro da duoc bo khoi bo cong cu khao sat chinh thirc. Trong qué trinh thi
nghiém, PTNC thay kho tra loi cu hoi lién quan dén thude hd tro, con chuyén gia SKTT
thi lo ngai nguy co nd c6 thé mang lai 1a DPTNC ty di mua thudc vé udng (theo théi quen
tu diéu tri caa nguoi Viét Nam). Trong cau hoi vé thai d6 véi RLLA va tram cam, c6 9

quan diém d3 duoc néu ra, sau khi thir nghiém véi DPTNC va chuyén gia SKTT, NCS chi
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giit lai 8 quan diém va bo di mot quan diém lién quan dén bo phiéu cho chinh tri gia méc
RLLA va traim cam do khdng pht hop vai béi canh van hoa cua Viét Nam. Véi nhiing
thay ddi vé ciu trdc ciia bo cong cu nhu vay, NCS di tham khao y kién cua Jorm va duoc
chap thuan véi nhitng thay dbi d6. Jorm khing dinh viéc lugc b6t nhu vay khong 1am
thay doi tinh gié tri vé ciu trdc vi mdi cau hoi ¢d noi dung vé hiéu biét doc lap cia DPTNC
vé mot khia canh nao do.

Nhu vay, sau qua trinh danh gia tinh gia tri cua bo cong cu mo ta nang luc SKTT
ma NCS tham khao cua Jorm va cong su, bo cong cu di duoc khang dinh 1a c6 gia tri dé
cac nghién cuu tiép theo co thé s dung. Tuy nhién, viéc gop ca hai van dé RLLA va
tram cam vao cuing mot bo ¢ong cu 1am cho bo ¢ong cu bi dai, cac cau hoi lip lai gay

nham chan va cam giac nan khi tra 16i ¢én gan cudi bo cau hoi.

4.3. Ban luan vé két qua can thiép nang cao nang lwc SKTT

Luan an 1a két qua cua viéc ty nghién ctu, tu tim hiéu caa NCS véi mot cha dé con
kh& méi ¢ Viét Nam, nang luc SKTT (mental health literacy). Nhan thire dugc anh huong
cua hai van dé SKTT phd bién trong xa hoi hién dai 1a RLLA va trim cam, cing véi viéc
doc céc tai liéu vé vai trd cua nhan thirc dén hanh vi cua ca nhan, NCS quyét dinh lya
chon thyc hién nghién ciru vé chi dé nay trong bdi canh Viét Nam chua c6 nhiéu nguoi
thue hién nghién cau vé nang luc SKTT.

O Viét Nam, n6i dén cac van dé SKTT, ciing nhu nhiéu van dé sic khoe thé chat
khac, hau hét moi ngudi déu nghi ngay dén diéu tri nhu thé nao ma it nguoi nghi phai
lam gi dé phong ngira nguy co mac. Vi cac van dé sic khoe thé chat, khi phat bénh c6
triéu chung thé chat kha rd rang nén cd thé phét hién sém. Thé nhung, voi RLLA va tram
cam, néu khong c6 kién thuc hoac khdng thuc sy quan tam thi hoan toan co thé bo qua
nhitng triéu ching dau tién. Vi vay, viéc nang cao niang luc SKTT, thay d6i “kién thirc
va niém tin cua ca nhan vé cac rdi loan tdm than dé tir d6 gitp c4 nhan phat hién va c6

bién phéap dy phong” 13 viéc 1am rat can thiét trong x& hoi hién dai nay, bdi canh ma cac



107

van dé lién quan dén cong viéc, hoc hanh, cac méi quan hé... rat dé 1am ca nhan phat
trién chieng lo &u va tram cam.

NCS chon dia diém nghién ctu 1a Khoa X4 hoi hoc cua truong PHKHXHNV va
Khoa X4 hoi hoc cua HVBCTT. Vi chu dé nghién ctru 1a mot chu dé kha méi va do NCS
c6 han ché vé ngudn luc tai chinh nén chi chon trién khai nghién ctu tai Khoa X hoi
hoc cua hai tredng ndy véi gia dinh sinh vién dang theo hoc nganh nay tiép xuc nhiéu
Vvéi cac mdn hoc vé khoa hoc xa hoi va khoa hoc hanh vi nén ho c6 kha ning biét vé céc
van dé SKTT nhiéu hon so véi sinh vién cac nhom nganh ty nhién hay ky thuat.
DPHKHXHNYV duoc chon lam truong can thiép va HVBCTT la truong ching. DPTNC
TCT la toan bo sinh vién tir nim 1 dén nim 4 cua Khoa. Téng s6 PTNC tham gia khao
sat TCT la 724 sinh vién. Can thiép va danh gia sau can thiép chi thuc hién vai sinh vién
nam 2 va ndm 3 vi vao thoi diém thyc hién can thiép, sinh vién nim 1 méi vao trudng,
chua dugc khao sét trede can thiép, sinh vién nam 4 di thyc tap nén khéng tiép can duoc.

Tong s6 DPTNC tham gia khao sat SCT 1a 383 sinh vién.

4.3.1. Sw thay déi nang luc SKTT ciia PTNC vé RLLA va tram cam

Muc tiéu caa nghién ciru nay 1a danh gia su thay do6i vé nang luc SKTT (t6 hop cua
hiéu biét + du dinh hd trg) cia DPTNC vé RLLA va tram cam. Mét bién t6 hop da dugc
tao ra va NCS sir dung phuong phéap phén tich DID dé danh gia sy thay d6i. Tuy nhién,
cac nghién ciru danh gia nang luc SKTT sir dung bo cong cu caa Jorm trén thé gioi
thudng ma ta riéng 1é cac thanh té trong khai niém niang luc SKTT ma Jorm néu ra nén
viéc ban luan su thay doi nang lyc SKTT vé RLLA va tram cam theo bién t6 hop kha
han ché.

RLLA va tram cam la hai vin dé SKTT pho bién trong nhom ngudi tré tudi, trong
d6 c6 nhom sinh vién dai hoc (8-14). Tuy nhién, trim cam dugc quan tm nhiéu hon boi
hau qua ning né ma né gay ra néu khong dugc phat hién kip thoi. Rat nhiéu truong hop
mac tram cam ma khdng duoc phét hién va can thiép sém da dan dén hanh vi ty tir. Néu

theo d&i cac phuong tién truyén thong dai ching trong thoi gian gan déy, van dé tram
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cam duoc nhic dén véi tan suit kha day. Diéu nay cé thé ly giai cho viéc vi sao trong
nghién ctiu ndy, trude can thiép, ty 16 PTNC nhan biét dau hiéu cua tram cam tét hon so
véi RLLA (42,3% so véi 25,8%). Ty & nay cao hon so v&i cudc khao sat & Uc thyc hién
trén nguoi truong thanh nam 1995, nhung lai thap hon nghién ctru trong ti caa ho thyuc
hién vao nam 2011 (18). Trong nghién ciru nam 1995, ¢6 39% DTNC cia ho nhan dién
dung dau hiéu trim cam mo ta trong bd cau hoi. Thé nhung dén 2011, ty Ié nay di ting
lén 73,7%. Trong khoang thoi gian 1995-2011, ¢ Uc di c6 kha nhiéu don vi, t6 chirc
hoat dong trong linh vuc SKTT ra doi va thuc hién cac hoat dong can thiép nang cao
hiéu biét cling nhu can thiép vé tam Iy, vé diéu tri cho cac van dé SKTT khac nhau.
Beyond Blue 1a mot trang web rat noi tiéng & Uc vé RLLA, tram cam va tu to

(https://www.beyondblue.org.au/). Trang web nay da cung cap théng tin vé RLLA, tram

cam, va tu tir cho ngudi dan Uc va nhiéu quéc gia khac cho dén nay da dugc 20 nim.
Beyond Blue cling rat nhiéu trang web khéc va cac hoat dong can thiép khac nhau tai Uc
d3 duoc trién khai dé nang cao SKTT cho nguoi dan Uc. Vi vay, hoan toan c6 thé ly giai
su thay doi theo chiéu hudng tich cuc vé kha ning nhan biét dau hiéu tram cam cua
ngudi dan Uc tir nam 1997 dén 2011. Ciing 13 nghién ctru trén nhom ngudi tré tudi noi
chung, két qua vé ty 16 BPTNC nhan biét dtng diu hiéu caa RLLA va tram cam trong
nghién ctru nay ciing thap hon ty 1& nguoi tré tudi (18-24 tudi) trong nghién ciu cua
Marcus va Westra (2012) ¢ Canada la 80% va 46% (59).

Néu so sanh vai cac nghién ciu trén thé gidi dugc thuc hién trong khoang 10 nam
gan day vé cha dé nay trén nhdm sinh vién dai hoc, ty 1¢ sinh vién trong nghién ciru cua
NCS nhan biét dung dau hiéu caa tram cam la 58,1%, thip hon ty 1& ndy & cac nghién
ctru d6 (17, 61, 63, 65-69, 131). Cac nghién ciru V& niang luc SKTT vé RLLA con kha it,
c6 I& ciing boi RLLA khong dan dén hanh vi ty tir caa c& nhan ma chi mang lai nhitng
phién phuc trong cudc song ho.

O Viét Nam, cho dén nay, néu tinh cac nghién ciu str dung bo cong cu cua Jorm
thi mai c6 nghién ciru cho chinh NCS thuc hién nam 2015 (62, 83). Ty I¢€ sinh vién nhan

biét dung dau hiéu cua RLLA 13 36%, cao hon ty & trong luan &n nay; nhung ty & nhan
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biét dung dau hiéu cua tram cam lai thap hon (32%). Ngodi ra, ciing c6 nghién ctiru khac
da dugc thuc hién nhung khong st dung cung mét bo céng cu va khéng cung nhom
DTNC véi luan an (80). Nghién ciru nay ciing c6 thdy PTNC cuia ho ¢d muic ning luc
SKTT kha thap.

Nhén dinh cia WHO ciing nhu két qua cua cac nghién ciu vé ganh nang bénh tat
cho thdy cac RLTT 1a van dé y té cong cong phé bién trén thé gisi, chiém 13% ganh
nang bénh tat toan cau va 4,93% ganh ning bénh tat & Viét Nam (1, 2). Nghién ctu vé
Cc4c van dé SKTT trén thé giéi cho thay ty Ié mac cac van dé SKTT (nhu stress, lo au,
tram cam, lam dung chét kich thich, réi nhidu hanh vi) trong nhém ngudi tré tudi roi vao
khoang 25-75% (8-12). O Viét Nam, ty 1¢ thanh nién (trong d6 c6 nhom sinh vién) c6
Xuat hién céc triéu ching khac nhau cua cac van dé SKTT khoang 25-60% (13, 14). Mac
di vay, két qua tir cac nghién ciru cling cho thdy niang lyc SKTT cta ngudi tré tudi dang
rat han ché. Cac nhom sinh vién hoc nganh y c6 kha niang nhan biét dau hiéu caa cac van
dé SKTT tét hon sinh vién hoc cac nganh khac. Sinh vién & cac nuéc phat trién ciing co
hiéu biét t5t hon sinh vién & cac nudc dang phat trién. Diéu nay khong kho dé giai thich
boi sy quan tdm cua ngudi dan ¢ cac nude dang phat trién dén cac van dé SKTT con rat
han ché. Bén canh d6, thiéu hiéu biét kém theo sy ki thi caa xa hoi ciing lam giam mac
d6 quan tim ciing nhu hanh dong cia ho ddi véi cac van dé SKTT (4, 16, 117, 132).

Mic du ty 18 nhan biét dau hiéu cua RLLA va trim cam cua sinh vién & ca hai
truong can thiép va truong chiung déu & muac thap so véi cac nghién cau trén thé gioi
nhung ty 1 c6 dy dinh hd trg lai kha cao (>90%), cao hon nghién ctu ciia Lawrence T
Lam (2014) thyc hién tai Nam Ninh, Quang Tay, Trung Quéc (ty Ié PTNC du dinh hd
tro traim cam 1a 68%) (40). C6 thé thay rang, ¢ Viét Nam, sinh vién, véi su nhiét huyét
cua tudi tré, sin sang lam gi d6 dé giup do néu thay ngudi than, ban bé caa minh c6 dau
hiéu caa RLLA hoac tram cam. Pay 1a mot tin hiéu dang miing cho thay gidi tré khong
cam thay ngai ngan khi dé cap dén du dinh hd tro nguoi mic vin dé SKTT.

Trong nghién citu ndy, NCS si dung bién téng hep cua kha ndng nhan biét ddu

hiéu ciia RLLA va tram cam cung du dinh hé tro hai vdn dé dé dé tqo thanh bién nding
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lc SKTT. Mot s6 nghién ctru ciing nhan manh dén kha niang nhan biét ddu hiéu cua cac
van dé SKTT va du dinh hd tro cac van dé d6 dong vai trd quan trong dé xac dinh ning
lyc SKTT cua ca nhan (4, 18, 29, 38-40). Trudc can thiép, nang luc SKTT vé RLLA va
tram cam cua sinh vién ca hai trudng lan luot 12 24,2% va 39%. Ty Ié nay cao hon trong
nghién ctu cua Lawrence T Lam (2014), chi la 16,4% (40).

Sau khi cac hoat dong can thiép duoc thuc hién cling nhu tai liéu can thiép duoc
chuyén d¢én BDTNC, kha ning nhan biét ddu hiéu cuia RLLA va tram cam c6 sy thay doi
theo huéng tich cuc. Nang lyc SKTT vé RLLA tang 1én sau can thiép so véi trudc can
thiép (p<0,001) va ning lyc SKTT vé trdm cam ciing c6 két qua tdt trong tu (p<0,01).
Kha nang nhan biét ding diu hiéu cia RLLA sau can thiép tang 1én 56,3% so vai 29,2%;
cua tram cam ting 1én 58,1% so véi 44,2%. Su thay doi tich cuc trong kha ning nhan
biét dau hiéu cia RLLA va trdm cam trong déng nhat vai kha nhiéu nghién cizu can thiép
trén thé gisi da thyc hién (92, 97-99, 101, 102, 108, 133-137). Mic du hau hét cac nghién
cttu ma NCS tham khao thuc hién trén cdc nhom DTNC khac véi DPTNC cua luan an;
tuy nhién, NCS van muén dua vao so sanh dé ching minh vai tro cia cac hoat dong
truyén thdng trong viéc nang cao kha ning nhan biét dau hiéu caa RLLA va tram cam.

Vé du dinh hd tro, két qua sau can thiép cho thiy véi ca hai vin dé RLLA va tram
cam, ty 16 DPTNC du dinh hd trg déu giam so véi trudc can thiép (p<0,05). Biéu nay co
thé ly giai 1a do sau khi duoc cung cap thém thong tin vé RLLA va tram cam, sinh vién
c6 hiéu biét tot hon vé RLLA va tram cam nén than trong hon trong quyét dinh vé dy
dinh hd trg. Trong nghién ciu caa Nguyén Thanh Huong va Truong Quang Tién (2010)
vé nang cao SKTT cua hoc sinh hai truong trung hoc co s¢ & Ha Noi c6 mot ndi dung
lién quan dén bit nat hoc duong. Pay 1a mot nghién ciu can thiép va thong tin, tai lidu
truyén théng cia chuong trinh d gop phan nang cao nhan thirc dung dén hon vé nhing
biéu hién cua hién tugng bat nat & hoc sinh ma trude day cac em thuong cho 1a binh
thuong va bo qua (138). Theo do, sau can thiép, ty 1& hoc sinh cho biét minh ting bj bat

nat tang 1én so vai trudce can thiép (58,2% trudce can thiép va 70,6% sau can thiép).



111

C6 thé nhan thiy rang, néu nhin vao nhitng két qua tai hai thoi diém truée va sau
can thiép, c6 mot sb két qua cé xu hudng nguoc véi diéu mong muén. Tuy nhién, diéu
dang cht ¥ 1a tic dong cua cac hoat dong can thiép c6 thé lam thay d6i nhan thuc cua
DTNC vé RLLA va tram cam, dic biét 1a kha ning nhan biét dau hiéu vi day 1a mét chi
bao dugc nhan manh trong danh gia ning lyc SKTT. Ngoai ra, can thiép lam ting hiéu

biét cia DPTNC nén ciing khién ho can nhic k§ hon khi dwgc hoi vé du dinh hd tro.

4.3.2. Ban ludn vé cac hoat déng can thiép

Cac hoat dong can thiép nang cao ning lyc SKTT ma NCS tong hop duoc, hau hét
cac nghién ciru 1a danh cho dbi tuong dang hoc & bac hoc phd théng va cac ddi twong
nguoi trudng thanh khéc, rat hiém nghién ciu can thiép trén ddi tuong la sinh vién dai
hoc. Pay ciing 1a mot trong nhitng han ché caa nghién cau nay. Mac du vay, nhiing
nghién ctru ndy van 1a nhitng nguon tai liéu tham khao d¢é NCS xay dung hoat dong can
thiép cho nghién ciru cua minh.

Thiét ké cua nghién ctru can thiép nay theo mé hinh: danh gia trudc can thiép - 1ap
ké hoach can thiép va thuc hién can thiép - danh gia sau can thiép. Diém thuan lgi ma
nghién ctru nay c6 duoc la cac hoat dong danh gia trudc-sau va hoat dong can thiép nhan
dugc su hd tro cua lanh dao cling nhu giang vién va sinh vién cua hai Khoa; két qua c6
thé phan anh xu huéng thay d6i cua cac bién s tai hai thoi diém truéc va sau can thiép.

Trén thé giGi, cac can thiép nang cao niang lyc SKTT thuong tap trung vao can
thiép tai 16p hoc (92-94), can thiép st dung internet (99, 102), va can thiép bang chuong
trinh dao tao (93, 96, 97, 134). Cung Vi thong tin thu duoc tir khao sat dinh lugng va
dinh tinh, NCS da xay dung hoat dong can thiép 1a su két hop giira tap huan tai 16p hoc,
phat séch mong “Ban biét gi vé RLLA va tram cam?”, va cung cap théng tin qua app
ShiningMind trén dién thoai. Cac théng tin vé RLLA va traim cam duoc thiét ké thong
nhat & ca noi dung tap huan, trong sdch mong, va trén app dién thoai. Viéc théng nhat

noi dung can thiép ¢ tat ca cac tai liéu truyén thdng s& gitip cho PTNC duoc tiép can voi
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thong tin tir cac tai liéu khac nhau nhung noi dung giéng nhau. Diéu nay c6 ¥ nghia trong
viéc gitip PTNC nhé cac thong tin va tich lity thanh kién thirc ciia minh.

Cac hoat dong can thiép déu dugc danh gia 1a phi hop véi DTNC 14 sinh vién dai
hoc, ca vé& hinh thtrc va noi dung cua cac tai liéu. Cac hoat dong nay déu 1a nhitng hoat
d6ng can thiép pho bién theo cac nhém hoat dong da duoc chi ra trong téng quan tai liéu.
Noi dung 30 ngay thiét ké theo kiéu giri tin nhin dé nhic DPTNC mé app va doc tin tic
theo ting ngay dugc DTNC danh gia 1a hop ly, nhét I trong may ngay dau khi méi cai
app dé DTNC khong bi quén ma app. Pay 1a mot diém khéac so vai cac nghién ciu co
thiét ké hoat dong can thiép str dung internet. Nghién ciru da két hop str dung hai phuong
phap can thiép truyén théng (tap huan +phét sach mong) va hién dai (st dung app trén
dién thoai). C4c nghién ctru can thiép vé truyén thong déu duoc khuyén céo nén su dung
két hop cac hinh thtc truyén thdng va tai liéu truyén thong khac nhau dé tac dong toi
kién thuc, nhan thirc ciia ddi tugng dich. Pac biét, d6i voi nhom doi tuong dich 1a thanh
nién/ngudi tré tudi, cac nghién ciru ciing goi y nén sir dung cac hinh thac truyén thdng
hién dai, hap dan véi giai tré (102, 139).

4.4. Han ché cha nghién ciru

Nghién ctu chi thuc hién trén mot nhom DTNC 1a sinh vién Khoa Xa hi hoc cua
hai truong dai hoc tai Ha Noi, do d6 két qua nghién ciru khdng thé phan anh day du dic
trung cta sinh vién dai hoc va ciing khong thé suy rong cho toan bo nhém ngudi tré tudi.
Ngoai ra, nghién ctru ciing méi chi dung lai ¢ du dinh tim kiém sy hd trg cho RLLA va
tram cam chr chuwa mé ta duoc hanh vi tim kiém hd trg thuc sy cia DPTNC. Pay 1a mot
goi mé cho céc nghién ciu tiép theo thuc hién trén sinh vién cac nhém nganh khéc, hoc
sinh pho thong, cac dbi twong da di lam. .. va c6 thé tim hiéu hanh vi tim kiém tro gidp
thuc sy ma cac PTNC da lam.

Chu d& nghién cttu khéng mai trén thé gioi nhung cac nghién ciru tap trung vao
nhom PTNC 1a sinh vién dai hoc khdng nhiéu. Bén canh do, cac nghién ctu thyc hién

trén nhom sinh vién dai hoc ma NCS tham khao dugc sir dung cac bo cdng cu khac nén
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viéc so sanh vé ty 1é rat khé khan. Tai Viét Nam, cha d&& nay con kha mai nén NCS gap
kha nhiéu kho khian trong viéc tim kiém tai liéu tham khao trong nudc dé lam téng quan
cling nhu phan tich trong phan ban luan mot céch sau sic hon.

Muc tiéu cua luan 4n 1a danh gia su thay d6i nang luc SKTT vé RLLA va tram cam
cua sinh vién nén chua danh gia thém duoc hiéu biét cua sinh vién vé mot sé van dé
SKTT khéc. Ngoai ra, cling vi muc tiéu cia ludn an nhu vy nén NCS chua tim hiéu
dugc nhitng yéu t6 anh huong dén nang lwc SKTT vé RLLA va tram cam cua sinh vién.

Vi cac hoat dong can thiép, mac du NCS da chon nhom can thiép va nhém chang
Ia sinh vién thudc hai treong khac nhau va cac hoat dong can thiép géi gon trong 2 thang
nham ¢ ging han ché cac yéu té gay nhiéu cho két qua can thiép. Bén canh d6, NCS
cling sir dung phuong phap DID trong phan tich s liéu dé gop phan loai bé cac sai léch
trong so sanh theo thoi gian trong nhém can thiép ma cac thay doi & nhém can thiép c6
thé 1a két qua ciia cac nguyén nhan khac. Mac du vay, nghién ctu khong tranh khoi viéc
DTNC & nhém can thiép tiép can thém thng tin vé cac van dé SKTT qua céc kénh khéc

va ¢ thé gay nhiéu cho két qua nghién cuu.

4.5. Tinh mé&iva dong gép cuia ludn an

Pay 1a mot trong nhitng nghién ctu dau tién & Viét Nam di vao mé ta ning luc
SKTT cua sinh vién vé RLLA va tram cam va thyuc hién can thiép dé nang cao ning luc
SKTT cho nhom dbi twgng ndy. Nghién ctu sir dung thiét ké can thiép truéc-sau co
nhom chimg nén da cung cap bang ching tin cay vé két qua cua cac hoat dong can thiép.

NCS duoc tac gia cua bo cdng cu goc cho phép tham khao va ap dung bo cong cu
nay tai Viét Nam. B cong cu da duogc danh gia tinh gia tri trudc khi sir dung cho danh
gia trugc-sau can thiép. Vi vy, bo cong cu nay dam bao vé tinh gié tri & céc nghién
ctu tiép theo tham khao va sir dung.

Nghién ctu d3 phat trién mot sé hoat dong can thiép va tai liéu truyén thong vé

RLLA va tram cam cho PTNC. Pay ciing 1a mét trong nhiing nghién ctru dau tién ¢ Viét
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Nam thuc hién can thiép dé nang cao ning luc SKTT cho DPTNC vé& RLLA va tram cam.
Pénh gi4 sau can thiép ciing cho thay c6 su thay ddi & nhom duoc can thiép.

Dé danh gia két qua can thiép, nghién ciu sir dung phuong phéap Difference-in-
Difference (DID). Day 1a mot phuong phap phén tich kha méi duoc sir dung dé chi ra su
khac biét gitra nhdm can thiép va nhdm chieng & giai doan sau can thiép. DID c6 thé loai
bo nhitng sai sé trong so sénh gitra hai nhém can thiép va chirng ma su khac biét giira
hai nhom la két qua khac biét vé ban chat gitta hai nhom. DID ciing loai bo nhiing sai
léch trong so sanh theo thoi gian trong nhdm can thiép ma nhimng thay doi & nhém can
thiép c6 thé 1a két qua cua nhitng nguyén nhan khac. Vi vay, két qua danh gia 1a chinh
xéac va day 1a co s¢ dé cac nghién ctu tiép theo c6 thé tham khao va ap dung phuong

phap phan tich nay.
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KET LUAN

1. Tinh gia tri chia bd cong cu mo ta nang lwc SKTT

Sau khi thir nghiém va va diéu chinh bo cdng cu nghién ctru ning luc SKTT vé
tram cam do Jorm va cong su phat trién (duoc su cho phép cua tac gia), NCS da
hoan thién duoc bo céng cu dé sir dung cho nghién ctu nay.

Bo6 ¢ong cu hoan thién bao gdm c6 43 cau hoi, chia thanh 2 tinh hubng: 1/ Tinh
hudng vé RLLA vé&i md ta nhan vat nir 20 tudi tén Linh, Ia sinh vién va méc
RLLA; 2/ Tinh hudng vé tram cam véi md ta nhan vat nam 20 tudi tén Hang, 1a
sinh vién va mac tram cam.

Bo cau hoi gom c6 32 cau hoi lién quan dén RLLA va tram cam ¢6 noi dung gidng
nhau va 11 cau hoi vé théng tin nhu cau biét thém thong tin vé RLLA va tram
cam, va thdng tin chung vé DTNC.

B cong cu nay co tinh gia tri va co thé st dung cho céac nghién cuau tiép theo thyuc
hién trén cic nhom sinh vién dai hoc va/hoic cao dang. Véi cac nhém DTNC

khé&c can thtr nghiém trude khi &p dung cho khao sét chinh.

2. K&t qua can thiép nang cao nang lwc SKTT cho sinh vién

Sau khi thyc hién mot s hoat dong can thiép thir nghiém véi sinh vién Khoa X&

hoi hoc, PHKHXHNV, két qua cho thay, sau can thiép:

Viéc thuc hién hai hoat dong can thiép truyén thong la tap huan + phéat séch mong
va cai app ShiningMind trén dién thoai dugc danh gia la phu hop vai DPTNC.

Ty Ié¢ DTNC nhan biét dung dau hiéu cia RLLA ting (29,2% TCT lén 56,3%
SCT; p<0,001) va ty & nhan biét dung dau hiéu caa trim cam ciing tiang (44,2%
TCT Ién 58,1% SCT; p<0,001).
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Ty 16 PTNC c6 dy dinh hd trg nguoi mac RLLA va tram cam c6 xu huéng giam
SCT so voi TCT: RLLA 90,5% TCT va 84,2% SCT; tram cam: 90,9% TCT va
85,6% SCT.

DTNC c6 hiéu biét tét hon vé& vai trd ciia ngudi ¢6 chuy@n mon vé SKTT trong
viéc hd tro RLLA va tram cam.

Can thiép lam ting kha ning nhan biét dau hiéu RLLA cua sinh vién 1én 4,5 lan
SCT so vaéi TCT.

Can thiép 1am ting kha ning nhan biét ddu hiéu cua tram cam & sinh vién 1én hon
3,2 14n SCT so véi TCT.

Can thiép lam ting ning luc SKTT vé RLLA cua sinh vién Ién 5,3 1an SCT so voi
TCT.

Can thiép c6 kha ning lam ting ning lwc SKTT vé tram cam cua sinh vién 1én
gan 3 lan SCT so véi TCT.
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KHUYEN NGHI

Tur céc két qua cua nghién ciru, NCS dé xuat mot sé khuyén nghi nhu sau:

Nén tiép tuc trién khai cac hoat dong can thiép vé truyén thong dé ning cao ning lyc
SKTT cua sinh vién cac nganh khac vé RLLA va tram cam dé c6 duoc buc tranh
t6ng thé vé nang luc SKTT cua sinh vién cac nganh hoc khac nhau vé hai van dé nay.
Cac hoat dong truyén thong ua thich véi dbi trong sinh vién/nguoi tré tudi 1a hoat
dong tap huan ngoai khoa, phan mém twong tac trén dién thoai.

Véi cac nghién ciu tiép theo trong twong lai: ¢6 thé tach riéng bo cau hoi theo tirng
van dé SKTT dé tranh viéc DPTNC phai tra loi mot bo cau hoi qua dai; co thé ma rong
cha dé nghién ctru nay sang cac nhom dbi tuong khac dé hoan thién hon “birc tranh”

vé hiéu biét cua cac nhém x4 hoi khac nhau vé RLLA va tram cam.
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PHU LUC
Phu luc 1. Bang bién sd dinh lwgng
Stt | Bién sé nghién ciru Pinh nghia Phan loai Phwong
bién phéap thu
thap
Bién déc 1ap - Ning luc SKTT
Nhan biét diu hiéu | La kha ning PTNC nhan | Phan loai | B6 cau hoi
cia RLLA va tram | ra ddu hiéu cia RLLA va Q1, Q17
cam. tram cam.
1. | Pi tung biét nguoi | PTNC ting quen biét | Nhiphan |Bo6 cau hoi
mic RLLA va trdm | ngudi méac RLLA va Q3, Q19
ca tram cam.
2. | bac diém cua nguoi | Nguoi mac RLLA va |[Phanloai |[Bo cau hoi
mac RLLA va trdm | tram cam ma DTNC biét; Q4, Q20
cam da tirng biét. Ban than
Ban cung lop
Ho hang
Hang xom
Ban than
3. Dy dinh hd tro | DPTNC cé/khong c6 du | Nhiphan | Bo cau hoi
RLLA vatram cam | dinh hd tro nguodi mic Q5, Q21
RLLA va tram cam
4. | Nguoi c6 thé hd tro | Nhitng nguoi ma DTNC | 13 tiéu | B6 cau hoi
RLLA va tram cam. | cho rang c6 thé hd trg | muc, 41 Q7,Q23
ngudi mic RLLA va | phuong 4n
tram cam. lwa chon
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Stt | Bién sé nghién ciu Pinh nghia Phan loai Phuwong
bién phap thu
thap

5. | Bién phap hd tro ban | Nhitng bién phap hd trg | 8 tiéu muc, [ Bo cau hoi
dau dé gitp ngudi | ban ddu ma DTNC cho | 4 phuong | Q8, Q24
mic RLLA va trdm | rang c6 thé giap ngudi | an lya chon
cam vuot qua tinh | mic RLLA va tram cam
trang ctia minh. vuot qua tinh trang cua

minh.

6. | Cac hoat dong gilp | CAc hoat dong ma nguoi | 13 tiéu | Bo cau hoi
vuot qua tinh trang | mac RLLA va trdm cam | muc, 41Q9, Q25
RLLA vatram cam | c6 thé lam dé vuot qua | phuong an

tinh trang nay luva chon

7. Vai trd ciia nguoi ¢6 | Panh gia vé kha ning | Phan loai B6 cau hoi
chuyén mén vé tdm | giop nguodi mic RLLA Q11, Q12,
than ddi véi nguoi | va trim cam hdi phuc cua Q27, Q28
mac RLLA va trdm | nguoi 6 chuyén mon vé
cam tam than

8. | Quan diém vé ki thi | Quan diém cia DPTNC vé | Phanloai | Bo cau hoi
véi RLLA va tram | su ki thi cia nhirng nguoi Q13, Q29
cam xung quanh véi nguoi

mac RLLA va tram cam

9. |Thai d6 ddi voéi| Quandiém cuaDTNC vé | 8 tiéu muc, [ Bo cau hoi

RLLA vatramcam | mot s dic diém cua |thang  do | Q14, Q30
ngudi miac RLLA va|Likert 5
tram cam muc do
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Stt | Bién sé nghién ciu Pinh nghia Phan loai Phuwong
bién phap thu
thap
10. | Panh gia thai d6 cua | Quan diém cta DTNC | 8 tiéu muc, | B6 cau hoi
ngudi xung quanh | danh gia vé thai d6 cua | thang  do | Q15, Q31
v6i RLLA va tram | nhitng nguoi xung quanh | Likert 5
cam minh dbi véi RLLA va | mic do
tram cam
Bién ddc lap - Pic diém ca nhan
1. Gidi DTNC la nam hay ni. Nhi phan B6 cau hoi
Q36
2. | Tudi Tudi cia DPTNC Lién tuc Bo cau hoi
Q37
3. Nam hoc Nam dang theo hoc cua | Lién tuc Bo cau hoi
PTNC. Q38
4, Dan toc DTNC la nguoi dan toc | Phan loai Bo cau hoi
nao. Q39
5. Tén gido DTNC thuoc ton giao | Phan loai Bo cau hoi
nao. Q40
6. | Noighiéntaicuagia | Dia diém ma gia dinh | Phanloai |[Bo cau hoi
dinh hién tai cuia BPTNC dang Q41
sinh séng
7. | Nguoi song cung DTNC hién dang sbéng | Phan loai | B6 cau hoi
cung ai. Q42
8. |Nguoi/Noi tim sy |Nguoi/Pia diém ma|Phanloai |[Bo cau hoi
gitip d& khi gap kh6é | BPTNC tim dén sy gidp Q43

dd dé lay lai can bang khi
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Stt | Bién sé nghién ciu Pinh nghia Phan loai Phuwong
bién phap thu
thap
khin trong cudc | gdp kho khén trong cudc
séng/hoc tap séng/hoc tap.
Bién phu thudc - Niang lwc SKTT vé RLLA va tram cam
1.7.1.| Nang luc SKTT vé | Kha ning nhan biét diu | Bién  nhj | Tinh toan tur
RLLA vatram cam | hiéu cia RLLA va tram | phan cac cau hoi

cam két hop vai du dinh

ho tro.

Q1+Q5 va
Q17+Q21
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Phu luc 2: Email cho phép sir dung bd céng cu cua tac gia

<+ Email cho phép sir dung bd cdng cu trong nghién ciru nay

C @& mailgoogle.com/mail/u/1/#search/ajorm%40unimelb.edu.au/FMfcgxciPDRhpSWGCtXNgPmVMsHCxcpl a x & :

Apps @ Electronic library. D Saved (§ ONLNE:Coursecat.. (@ LyNhanTamThuon.. @ [ENGSUBM®AL... & Tumitin

n Gmail Q  ajorm@unimelb.edu.au

¢ o =
Compose

Anthony Francis Jorm <ajorm@unimelb.edu.au> @ Sat, Apr5,2014,246PM Y &
Inbox to Nguyen +
Hello Quynh Chi
Attached are copies of the CATI interviews we used for the 2011 Australian National Survey of Mental Health Literacy and Stigma and a National Survey of Youth Mental Health
Snoozed Literacy. We also did postal surveys of clinicians to use as a standard of comparison with the public. These are also attached.

Let me know if you need anything else.
Important Best wishes with your project.

Tony Jorm

Starred

Sent

16 Attachments

¢ Starta meeting

B8 Join a meeti

Hangouts [ PRro739b Youth Bo... ' [ Pro739m Main Sur... 4 & Questionnaire V1.p... y & Questionnaire v2.p..

B nuyen TS

@R Truong Thanh Thuy

Sent a message

ﬂ Anh Quynh Nguyén
s i i

B Questionnaire v4.p. 4 B Questionnaire V5.p. 4 B questionnaire V6.p. y B survey 1A.pdf 4

P Type here to search

+ Email néu y kién vé su thay déi cau héi so véi b cong cu géc

€ C @ mailgoogle.com/mail/u/1/#search/ajorm%40unimelb.edu.au/KtbxLthishLNxnLZvtnpzddQBVGrLxpsV Qa * & :
t Apps @ Electronic library. D. Saved [§j ONUNE Coursecat.. (@ lyNhanTamThuon.. @ (ENGSUBJ(AAL.. § Tumitin

n Gmail Q  ajorm@unimelb.edu.au

¢ o =
Compose

Anthony Jorm <ajorm@unimelb.edu.au> Tue, Mar 10, 6:24 AM - :
[J Inbox tome v

Starred Hello Quynh Chi
You are welcome to make any changes that suit your purposes.

Snoozed
Regards

Important Anthony Jorm

Sent

Drafts Anthony Jorm PhD, DSc, FASSA
Professor Emeritus and NHMRC Leadership Fellow
Meet Centre for Mental Health

- . Melbourne School of Population and Global Health
tart a meetin
s University of Melbourne

& Joina meetirlg; 207 Bouverie Street (Room 435)
Carlton

Hangouts Victoria 3010
Australia

g 3 Nguyen Th;
B! MNouven Thal Ph +613 90357799

&- Truong Thanh Thuy et

Sent a message

Anh Quinh Nguyén

&Y heiioooooooo?
Thank you very much! Thank you for your reply. Thank you!

P Type here to search = o) & NG maww,:ﬂ Eﬂ
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Phu luc 3: Tém tat két qua thir nghiém bd cong cu véi PTNC va chuyén gia
+ Diéu chinh chung vé format b cau héi:
- Nén danh s thtr ty cau hoi theo tirng cu. Vi du Cau 1 di kém cac phuong 4n 1.1,
1.2, ...
- Phan chon cac phuong an khong dé 6 vudng dé danh dau vao d6 ma nén dé sé 1,
2, 3, 4 @ khoanh tron sé& d& tra 161 hon.
+ Diéu chinh cu thé:

Ban dich sang tiéng Thir nghi€ém véi sinh vién Thir nghiém véi

Viét chuyén gia SKTT

Theo ban Linh/Hung | Cau 1: Nén c6 phuong an tra 1oi dé | Phuong an tra 10i nén bo
dang gdp van dé& strc | DPTNC lua chon, khong nén dé DPTNC sung thém lya chon “tu
khoe gi? tur dién. ky” vi hién nay nguoi tré

@ Phuong 4n tra 10i dugc phét trién | tudi khong hiéu biét

nhu dudi day: nhung ding tir nay rat
1. Tang dong giam chu y. pho bién.

2. Ung thu.

3. Loau.

4. Tram cam.

5. Tam than phan liét.

6. Cang thang (Stress).

7. Dong kinh.

8. That tinh.

9. Khac (ghi cuthé): ..................
10. Khong gap véan dé gi.

11. Khong biét.

Co6 mot s6 viéc khac | Rut ngan phan dan cau hoi - Y vé “y dinh ty tu”
nhau ma mdt ngudi ban va “di udng vai
hodc thanh vién trong chén” khong phu

gia dinh c6 thé lam dé hop.
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Ban dich sang tiéng

Viét

Thir nghi€ém véi sinh vién

Thir nghiém véi
chuyén gia SKTT

gitip Hung voi van dé
cia cdu 4y. Hay danh
gia xem nhiing viéc nay
la givp do duoc, cb tac
dong tiéu cue hay khéng
16t khéng xdu v6i van dé
ctia Linh/Hung néu mot
nguoi ban hodc thanh
vién trong gia dinh lam

nhiing viéc nay.

- Y “lam cho ban ban
ron” nén thém “ban
ron voi viéc hoc
hanh va nhiing viéc
khac”.

- Lua chon phuong an
tra 151 nén chuyén
thanh sb dé khoanh

tron cho dé.

C6 mot s6 ngudi co kha
nang giup d& cho van dé
cia Linh/Hung. Hay
danh gida xem nhiing
ngudi dudi diy co thé
giup do dwoc, €O tac
dong tiéu cuc hay khong
tot khéng xau d6i voéi

van dé cia Linh/Hung

Rut ngan phan dan cau hoi

B6 sung 3 phuong an tra
loi:

- Bacsidongy

- Cha dao, nha su

- Nhém dong dang

Theo ban nhiing loai
thube dudi day giip do
dwoc, co tac dong tiéu
cwee hay khéng tét khong
xdu dbi voi van dé cua

Linh/Hung

Rit ngan phan dan cau hoi
St John’s wort 1 loai thudc khong

co & Viét Nam

Khong nén dua céu hoi
vé thude vao bd cau hoi
vi udng thudc gi, nhu thé
ndo can co chi dinh cua
bac si. Hoi cac loai thude
s€ vO tinh lam cho sinh
vién di mua thudc vé

uong bura bai.
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Ban dich sang tiéng

Viét

Thir nghi€ém véi sinh vién

Thir nghiém véi
chuyén gia SKTT

Theo ban, cac hoat dong
duéi day giup do duoc,
o tac dong tiéu cuc hay
khéng tot khéng xdu ddi
cua

vélT van  dé

Linh/Hung

- Rat ngan phan dan cau hoi.

- B0 bdt cac y khong phu hop:

+ Dimat xa, cham ctru

+ D4y sém va phoi ning

+ St dung liéu phap nhan thirc-hanh
vi (kho hiéu)

+ St dung marijuana

+ B0 hoan toan do udng c6 con

+ B¢ hat thudc 14

Mot s6 phuong an khong

phu hop véi Viét Nam:

- bimat xa, cham ctru
(sinh vién Viét Nam
khong quen véi

nhitng hoat

nay)

- Day sém va phoi

dong

nang

- St dung liéu phép
nhan thic-hanh vi
(thuat ngtr chuyén
mon qua)

- Sur dung marijuana

- B6 hoan toan db
udng c6 con

- B¢ hat thudc 14

Cau hoi tiép theo 1a vé
nhttng viéc Linh/Hung
c6 thé lam giam bot
nguy co mic phai van dé
nhu cua Linh/Hung.
Néu mot nguoi tré tudi
lam nhiing viéc nay,
theo ban, liéu ho c¢ob
nguy co méc phai vin dé

nhu Linh/Hung khong?

Rut ngan phan dan cau hoi.

B¢ bot y: Khong stir dung marijuana vi
khong phu hop

Stta tor “Duy tri” thanh “Thudng

xuyén”

“Khong su dung
marijuana” khong phu

hop v6i1 Viét Nam.
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Ban dich sang tiéng

Viét

Thir nghi€ém véi sinh vién

Thir nghiém véi
chuyén gia SKTT

Hai cau hoi vé vai tro
cia nguodi cod chuyén
mon SKTT khéng co
diéu chinh gi so véi bd

cong cu goc

Ban c6 nghi rang
Linh/Hung s& bi moi
ngudi ky thi vi vin dé

clia ¢b ay/cau Ay khong?

Nén b6 sung thém phuong an “Khong
biét”

Khong co diéu chinh gi

Ban hiy cho biét y kién
clia riéng ban vé nhiing

quan diém dudi day?

Nén bo b6t ¥ “Toi sé khong bo phiéu
cho chinh trj gia ndo c6 van dé sirc khoe

gidng Linh/Hung”

Nén bdé bot y “Toi sé€
khong bo phiéu cho
chinh trj gia ndo c6 van
dé khoe
Linh/Hung”

suc giong

Ban hay cho biét mtrc do
dong ¥ cua minh doi voi
nhiing quan diém dudi

day?

Nén bo b6t ¥ “Hau hét moi nguoi s&
khong bo phiéu cho chinh tri gia nao c6

van dé strc khoe giong Linh/Hung”

Nén bo bot ¥ “Hau hét
moi nguoi s€ khong bo
phiéu cho chinh tri gia
nao c6 van dé strc khoe

gidng Linh/Hung”

Hay cho biét mirc d6 san
sang cua ban khi lam

nhting vi€éc sau day?

- Suacacy:

- “Chuyén sang & gan nha
Linh/Hung” thanh “Chuyén sang &
cung phong tro/cuing khu nha
tro/chuyén dén séng gan nha véi

Linh/Hung”.

Khong co diéu chinh gi
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Ban dich sang tiéng

Viét

Thir nghi€ém véi sinh vién

Thir nghiém véi
chuyén gia SKTT

“Danh mot budi téi di choi cing
Linh/Hung” thanh “Ru Linh/Hung
di choi cung minh”.

“Két ban v6i Linh/Hung” d6i thanh
“Két ban véi Linh/Hung”.

“Lam viéc cung Linh/Hung” doi
thanh “N6i chuyén vé Linh/Hung
va van dé strc khoe ctia ¢ dy/cau ay
v6i gia dinh”.

“Pdng y dé Linh/Hung trd thanh
ngudi than trong gia dinh” doi
thanh “Moi Linh/Hung vé nha minh

choi”.
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Phu luc 4. B cdng cu thu thap s6 liéu dinh lwgng
TRUONG PAI HQC Y TE CONG CONG
KHAO SAT VE HIEU BIET VA THAI PQ CUA SINH VIEN PAI HQC

VE MQT SO VAN PE SUC KHOE TAM THAN

BOQ CAU HOI TU PIEN

T chuc Y té thé gisi da nhan dinh khi x& hoi cang phat trién thi cac van dé stc khoe tam
than (SKTT) cang trg nén pho bién. O Viét Nam, cac van dé SKTT chua c6 duoc sy quan tam
ctia ngudi dan ndi chung ciing nhu cua cac cap quan Iy ndi riéng. Nhiéu nghién ctu trén thé gioi
d3 nhan dinh: c6 hiéu biét vé dau hiéu cua cac van d&é SKTT, nguyén nhan va céc bién phap hd
trg phll hop 1 rat can thiét dé co thé dy phong cho ban than va cho nhimg ngudi xung quanh.

Nghién citu nay 1a mot dé tai nghién ciru sinh ciia trwomg Pai hoc Y té cong cong.
Muc dich cua viéc thu thap cac thdng tin vé hiéu biét va thai do cua cac ban sinh vién ddi véi
mot s6 van dé SKTT pho bién & ngudi tré tudi. Trén co sé d6 mot chuong trinh can thiép thir
nghiém nham nang cao hiéu biét cia cac ban vé cac van dé SKTT sé& duoc xay dung.

Cac ban chi can tra 10i cac cau hoi va khong can viét tén vao bo cau hoi. Cac thong tin
nay hoan toan dugc giir bi mat. CAU TRA LOI1 CUA CAC BAN VO CUNG QUAN TRONG
POI VOI NGHIEN CUU NAY. Nhém nghién ciru rat mong cac ban doc ki tirng cau hoi, tra
|61 theo dung suy nghi ctia minh va khong thao luan vaéi cac ban khac.

Chung tdi rit mong nhan sy hop tac cua c4c ban.

Xin trén trong cam on!

MA TRUONG:

MA PHIEU:
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TRANG THONG TIN DANH CHO POI TUQNG NGHIEN CUU

Gi6i thiéu nghién ciru

Nghién ctru nay duoc thuc hién nham tim hiéu kha ning nhan biét cac van dé stc khoe
tam than (SKTT) cua sinh vién cac truong dal hoc ciing nhu kién thuc va niém tin cua ho vé
nguyén nhan gay ra cac van dé SKTT va cac giai phap hd trg ho co thé lam. Cac thong tin nay
s& duoc thu thap qua bo cau hoi tu dién. Ban duoc mai tham gia nghién cau ndy. Céc thng tin
ma ban cung cap RAT QUAN TRONG cho nghién citu nay.

Tham gia nghién ctru

Nhitng ngudi dong y tham gia nghién ciru sé duoc phét bo cau hoi ty dién va duoc yéu
cau hoan tit bo cau hoi. Bo cau hoi bao gdm céc thdng tin vé ban than ban, vé triéu chiang cua
mot s6 van d& SKTT phd bién, cac cau hoi vé nguyén nhan gay ra cac vin dé SKTT va cac bién

phap hd tro, cac cau hoi vé du dinh ciia ban trong viéc hd tro ngudi ¢6 van dé vé SKTT.

Ban hoan toan tu do quyét dinh viéc tham gia hay khéng tham gia nghién ciu nay. Ngay
ca khi da dong y tham gia nghién ctru, ban van c6 thé ding viéc tham gia o bat ky thoi diém
nao. Quyét dinh tham gia nghién ctru hay dirng tham gia hoan toan khéng anh huong gi dén viéc
hoc tap cua ban. Néu dong y tham gia nghién ciru, ban s& mat khoang 30 phut dé tra loi bo cau
hoi. Ching tdi s& phat bo cau hoi cho ban va céc ban khac dé cac ban ty dién tai l6p hoc.

Xin hru y: Pay khong phai 1a bai kiém tra nén khong c6 cau tra 10i nao 1a sai hay dung.
Ban hdy tra o1 theo dung nhiing gi minh suy nghi.

Logi ich c6 dugc tir nghién ciru

Nghién ciu nay sé& gop phan cung cap thong tin 1am ting thém hiéu biét cua ban vé mot
s6 van d& SKTT pho bién, nguyén nhan va cac bién phap hd trg ma ban c6 thé thuc hién. Khi
c4c ban tham gia dién phiéu, nhém nghién ciru s& dong gop mot phan tién nho (500.000d) vao

quy lop.



146

Nguy co tir nghién ctru

Céc cau hoi néu ra trong nghién ctru nay lién quan dén hiéu biét va niém tin cua ban vé
mot s6 van dé SKTT ciing nhu nguyén nhan va bién phéap hd tro. Ngoai ra ban ciing duoc hoi
vé dy dinh cua ban than trong viéc hd tro ban bé/ngudi than néu thay ho c6 nhitng biéu hién réi
nhidu tAm tri. Do d6, viéc tham gia nghién ciru nay khong gay ra bét ky nguy co nao cho ban.
Ngay ca trong khi tra o1 cdu hoi ban c6 nghi tdi mot nguoi ban/nguoi than nao caa minh thi

nhitng cau tra loi cia ban ciing khong thé hién bat ky théng tin nao vé ai 1a ngudi tra 1i cau hoi.
Tinh bdao mat ciia nghién ciru

Ban khong phai viét tén minh vao bo cau hoi tu dién vi day 1a bo cau hoi khuyét danh. Bo
cdng cu s& dugc nhém nghién ctu quan Iy theo ma sé phiéu. Ngoai ra, bat ky cong bb nao két

qua nghién ctu ciing s& khdng c6 bat ky thong tin nao lién quan dén nhan dién cua ban.
Pong y tham gia nghién ciru

Sau khi doc trang théng tin nghién ctru va hoan thanh gidy dong y tham gia nghién ctu
kém theo trang thong tin nay, ching téi coi nhu ban ddng ¥ tham gia vao nghién ciru caa ching

toi.
Cau héi hodc thong tin cin biét thém vé nghién ctru

Néu ban c6 bat ky cau hoi nao lién quan dén nghién cau nay, xin hay lién hé véi nguoi

thuc hién nghién ctru theo thong tin lién hé ¢ trang sau.
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GIAY PONG Y THAM GIA NGHIEN CcUU

T6i da doc va hiéu cac thong tin trong trang thong tin danh cho ddi twong nghién ctu. Toi
hiéu rang:

1. T6itham gia nghién ciru nay la hoan toan tw nguyén;

2. Toi cé thé tir chéi tra 10i bt ky cdu héi nao néu téi muon;

3. Tit cd cdc thong tin ciia téi va cdc cdu trd 107 ma téi dwa ra sé dwoc nhom
nghién cvu giwr bi mdt hoan toan;

4. Gidy dong ¥ tham gia nghién ciru cé ghi tén ciia t6i nhung sé dwoc nhém
nghién curu gitr bi mdt.

Tbi dong y tham gia vao nghién ctu nay OCo [0 Khoéng

Ho vatén: Ngay / /

Néu ban c6 cau hoi gi vé nghién ctiu nay, xin hy lién hé véi chiing tdi qua bat ky hinh thic lién
lac nao dudi day:

1. Nghién ciru vién chinh: NCS. Nguyén Thai Quynh Chi

bién thoai: 0983051277

Email: ngc@huph.edu.vn

2. Hoi d6ng Pao dirc truong Pai hoc Y té cong cong
bién thoai: (024) 62662386

Email; irb@huph.edu.vn



mailto:nqc@huph.edu.vn
mailto:irb@huph.edu.vn
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Cach tra loi cau heéi

Khoéng co cau tra 11 dang hay sai cho cac cau hoi cua chung t6i. Chang toi rat mong ban s& ¢
gang tra 10i tat ca cau hoi. Néu ban khdng chic chin vé cu tra loi cua minh, hiy danh diu vao
lya chon gan véi cam nhan cua ban nhat.

Hau hét c4c cau hoi chi chon MQT phuong an tra loi. Cac cau hoi cd thé chon nhiéu phuong an
chung t6i dd c6 cha thich ngay phia dudi cau hoi. Mong cac ban luu tim dé tra loi phi hop.

Dé tra loi cau hoi, xin ban hay khoanh tron vao con sé thich hep hoic viét vao chd tréng ma
chiing t6i da tao san.

Ban hay doc hai trwong hep cia Linh va Hung réi KHOANH TRON viao phwong
an phu hop véi suy nghi cia minh cho nhirng cau hoi dwoi day.

Piu tién 1a trwong hep caa Linh

Linh la mét nit sinh vién 20 tuéi. Khoang 5-6 thang gan day c¢6 luén cam thdy bdt an vé nhing
chui d@é khéong dang phadi lo lang va khong kiém sodt dieoc tinh trang nay. Nhiéu lic ¢d cam
thay bon chon, bat an, va khé tap trung. Biéu nay dnh hweng khd nhiéu dén viéc hoc tdp cua
Linh.

Q1. | Theo ban, Linh dang gip vin d& sic khoe | & Tang dong giam chu y.
gi? 2. Ung thu.

(chi chon mot phwong dn) 3 LO‘ au.
4. Tram cam.

5. Tam than phan liét.

6. Cang thiang (Stress).

7. Dong kinh.

8. Tuky.

o. That tinh.

g8. Khac (ghicuthé): .....................
g0. Khong gap van deé gi.

o0. Khong biét.
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Q2. | Theo ban, nguyén nhan din dén tinh trang | 1 Nhiém vi rat/nhiém khuan.
sttc khoe nay 1a gi? 2. Diung.
(co thé chon nhiéu phwong an) 3 ‘f“p lyc hoc tap /th’i .
4. Ap luc tir cudc song hang ngay.
5. Mét di nguoi than.
6. Trai nghiém tir thoi tho au.
7. Gap su kién gay sdc.
8. Khong co ai dé tAm su/noi chuyén.
9. Languoi hay hoang so.
10. Do di truyén hoic do gien.
11. B6 me kiém soat qua mirc.
88. Khac (ghicuthé): .....................
g0. Khong biét.
Q3. | Ban d4 timg biét ngudi nao c6 biéu hién nhu | 1 C6 = Tiep tuc tra 1oi cau Q4.
md ta & trudng hop ciia Linh khong? 2. Khong = Chuyen sang cau Q5.
Q4. | Nguoi d6 1a ai? 1. Mot nguoi ban than.
(c6 thé chon nhiéu phirong dn) 2. Mot nguti ban trong 16p.
3. Nguoi than trong gia dinh/hg hang.
4. Hang xom.
5. Ban than minh.
g8. Khac (ghicuthé): .....................
Q5. | Hiy TUGNG TUQNG néu mot ngudi ban | ¢ CO = Chuyén sang cau Q7.
cia ban c6 nhimg bidu hién gibng voi |2 Khong = Tiép tuc tra 16i cau Q6.
trudng hop cta Linh, ban ¢ DU DINH lam
gi d6 dé gitip d& ban minh khong?
Q6. | Pidu gi lam ban KHONG duy dinh giap d& | 1 Linh ¢6 thé tu vuot qua dwoc tinh

Linh?

(c6 thé chon nhiéu phwong én)

trang ciia minh ma khéng can giap
do.
Nghi rang Linh khong can gitp da.
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3. Khong tu tin ring minh c6 thé giup
do Linh.
4. Khdng biét phai lam gi dé giup Linh.

g8. Khac (ghi cu thé):

Q7. Theo ban, vai tro cia nhirng nguwoi duéi diy trong viéc gitip Linh vuet qua véan dé cia
minh nhw thé nao?

_ Khéng Co X
Giop do | i Khéng
iup d6 | tac don y
duoc St ac dong biét
duoc | tiéu cuc

Q7.1. | Béac si da khoa. 1 2 3 4
Q7.2. | Bac sidong y. 1 2 3 4
Q7.3. | Giao vién. 1 2 3 4
Q7.4. | Ngudi lam tu van. 1 2 3 4

Q7.5. | Pudng ddy tu van tam ly, vi du: 1900
1 2 3 4

6877.
Q7.6. | Nha tam ly. 1 2 3 4
Q7.7. | Béc si tam than. 1 2 3 4
Q7.8. | Nhan vién cong tac xa hoi. 1 2 3 4
Q7.9. | Ngudi gan giii nhit trong gia dinh. 1 2 3 4
Q7.10.| Ban than. 1 2 3 4
Q7.11.| Cha dao, nha su. 1 2 3 4
Q7.12| Nhém ddng dang (nhiing ngudi ciing ¢ . 5 3 A
van dé nhu minh).

Q7.13| Linh phai ty ing pho v6i van dé ctia minh. 1 2 3 4
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Q8. Theo ban, néu ban be va gia dinh cia Linh thuc hién cac bién phap hé trg dwéi day
sé co tac dung the nao trong viéc Linh vwot qua van dé sic khée caa minh?

Co
Gitp | Khong A
' tac Khdng
do giup do .,
dong biét
duoc duoc '
tiéu cuc
Q8.1. | Lang nghe dé hiéu vin dé ma Linh dang gip . ) 3 A
phai.
Q8.2. | N6i voi Linh mét cach kién quyét vé viéc Linh . , 5 .
phai diéu chinh hanh vi cia minh.
Q8.3. | Khuyén Linh nén tim dén nguoi c6 chuyén . , 3 A
mén dé dugce giup da.
Q8.4. | Chu dong tim dén bac si dé nho giup da. 1 2 3 4
Q8.5. | Kéu goi ban bé tu tap dé giup Linh vui lén. 1 2 3 4
Q8.6. | Lam cho Linh ban ron véi viéc hoc hanh va
nhiing viéc khac dé ban khong nghi dén van 1 2 3 4
dé ctia minh nira.
Q8.7. | Khuyén khich Linh tham gia céc hoat dong . 5 3 A
thé duc thé thao.
Q8.8. | Mic ké dé Linh tuy vuot qua duge van dé. 1 2 3 4
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Q9. Theo ban, viéc thuc hign cac hoat dong duéi diy c6 vai tro thé nao trong viéc giap
Linh vwot qua van deé cia minh?

Co
Gitp | Khong R
' tac Khdng
do giup do B
dong biét
duoc duoc '
tiéu cuc
Q9.1. | Van dong thé chét nhiéu hon. 1 2 3 4
Q9.2. | Tim doc vé& nhitng nguoi ciing gip van dé L 5 3 A
nhu minh va xem ho ung phé nhu thé nao.
Q9.3. | Pi choi, gap g& ban bé nhiéu hon. 1 2 3 4
Q9.4. | Tham gia l6p hoc thu gian, kiém soat stress, L 5 3 A
thién, yoga, kiém soat sy cing thang.
Q9.5. | Tim kiém thong tin vé& nhitng vin d& minh . ) 3 A
gdp phai trén mang Internet.
Q9.6. | Tim doc sach vé van dé ma minh gap phai. 1 2 3 4
Q9.7. | Tu van chuyén gia vé strc khoe tam than. 1 2 3 4
Q9.8. | Tim dén phong kham/dich vu hd trg sic
1 2 3 4
khoe.
Q9.9. | Pén kham tai bénh vién nao do. 1 2 3 4
Q9.10| Sir dung do ubng c6 con dé thu gian. 1 2 3 4
Q9.11.| Bo hoan toan dd udng cé con. 1 2 3 4
Q9.12. Hut thudc 14 dé thur gian. 1 2 3 4
Q9.13. An kiéng. 1 2 3 4
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Q10. Theo ban, néu mei ngudi thuc hién theo cac bi¢n phép dwéi day sé cé tac dung thé
nao trong viéc tranh dwgc kha ning mac van dé SKTT nhw Linh?

Co
Gitp | Khong A
' tac Khéng
do giup do B
dong biét
duoc duoc '
tiéu cuc
Q10.1. | Tang cudng hoat dong thé chat. 1 2 3 4
Q10.2. | Tranh cac tinh hudng gy cang thang, 1 2 3 4
Q10.3. | Thuong xuyén ndi chuyén véi ban be. 1 2 3 4
Q10.4. | Thuong xuyén ndi chuyén vai nguoi than . ) 3 A
trong nha.

Q10.5. | Tranh an d6 ngot. 1 2 3 4
Q10.6. | Tranh lam dung dd uéng cé con. 1 2 3 4
Q10.7. | Danh thoi gian cho cac hoat dong thu gian. 1 2 3 4
Q10.8. | C6 niém tin ton gido hodc tAm linh. 1 2 3 4

Q11. Theo ban, néu Linh CO sy giup @ 1. Hoan toan héi phuc va khéng gap phai tinh

cta ngudi ¢6 chuyén mon vé sirc trang stc khoe nay nira.
khée tam than thi van dé stc khoe 2. Hoan toan hi phuc nhung tinh trang sic
cua Linh s& thay déi thé nao? khoe nay van c6 the tai dien.

(chi chon mot phwong dn) 3 H(T)i prac mat phén'

4. Hoi phuc mét phan va tinh trang suc khoe
nay van cé thé tai dién.

5. Tinh trang strc khoe cua Linh khéng thay
doi.

6. Tinh trang suc khoe cua Linh té hon.

7. Khéng biét.



Q12. Theo ban, néu Linh KHONG CcO 1.
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su giap do cua nguoi ¢6 chuyén

mon V& strc khoe tam than thi van 2

dé suc khoe cua Linh s& thay doi

thé nao? 3.
(chi chon mot phwong an) 4
5.
6.
7.

Hoan toan hoi phuc va khong gap phai tinh

trang suc khoe nay nira.

Hoan toan hdi phuc nhung tinh trang st

khoe nay van co thé tai dién.

Hoi phuc mét phan.

Hoi phuc mét phan va tinh trang sicc khoe

nay van cé thé tai dién.

Tinh trang stirc khoe cua Linh khéng thay

doi.

Tinh trang stirc khoe cua Linh t¢ hon.

Khong biét.

Q13. Theo ban, néu ban bé hoic nhitng ngudi xung quanh 1 Co.

biét vé van dé strc khoe ciia Linh thi ho c6 ky thi hay 2

xa lanh ban iy khong?

Khéng.
3. Khéng biét

Q14. Ban hay cho biét y kién cia RIENG BAN vé nhitng quan diém dwéi day:

. Hoan
Hoan . ) .
. . Phan | Khong | toan
toan | Dongy . . )
. van dongy | khong
dong y ‘
dong v
Q14.1. | Nhing ngudi nhu Linh c6 thé tu vuot
qua van dé cua chinh minh néu ho 1 2 3 4 5
mubn.
Q14.2. | Van dé sic khée nhu Linh mic phai
13 mot biéu hién cua ngudi c6 tinh 1 2 3 4 5
cach yéu.
Q14.3. | Vén d& stc khoe cua Linh khong phai
L 1 2 3 4 5
la mot van dé sue khoe nghiém trong.
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dé strc khoe nhu Linh méc phai 1a

. Hoan
Hoan A R .
. . Phan Khdng toan
toan | Dongy . . A
. van dongy | khong
dong y ‘
dong v
Q14.4. | Nhitng ngudi ¢6 van dé stc khoe nhu
. . . 1 2 3 4 5
Linh 13 nguoi nguy hiém.
Q145. | T6t nhat ching ta nén tranh nhimng
ngudi co van dé strc khoe gidng Linh 1 2 3 4 5
dé tranh bi lay.
Q14.6. | Nhing ngudi c6 van dé stc khoe nhu
o . . 1 2 3 4 5
Linh rat khé du doan vé hanh vi.
Q14.7. | Néu toi gap van dé nhu cua Linh, toi
. o, 1 2 3 4 5
s€ khong noi cho ai biét.
Q14.8. | To6i s€ khong lam viéc cung nguoi co
L . ) 1 2 3 4 5
van dé suc khoe giong Linh
Q15. Ban hay cho biét mirc 4 ddng y ciia minh doi véi cac quan diém dwéi day:
. Hoan
Hoan . ) .
. . Phan | Khong | toan
toan | Dongy A . )
. van dongy | khong
dong y .
dong y
Q15.1. | Hau hét moi ngudi déu cho rang
nhitng ngudi nhu Linh ¢ thé ty vuot
L s . 1 2 3 4 5
qua van dé cua chinh minh néu ho
mudn.
Q15.2. | Hau hét moi nguoi déu cho rang va
au hét moi nguoi dé ang van 1 5 3 4 5
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. Hoan
Hoan . A .
. . Phéan Khéng toan
toan | Dongy . . A
. van dongy | khong
dong y ‘
dong y
mot biéu hién cua ngudi c6 tinh cach
yéu.
Q15.3. | Hau hét moi ngudi déu cho rang van
dé stc khoe cua Linh khong phai 1a 1 2 3 4 5
mot van dé stc khoe nghiém trong.
Q15.4. | Hau hét moi nguoi déu cho ring
nhimg ngudi c6 van dé stic khoe nhu 1 2 3 4 5
Linh 14 ngudi nguy hiém.
Q15.5. | Hau hét moi ngudi déu cho rang tot
nhit chiing ta nén tranh nhitng nguoi
. y ] , 1 2 3 4 5
c6 van d¢ suc khoe giong Linh dé
tranh bi lay.
Q156. | Hau hét moi nguoi déu cho rang
nhitng ngudi co van dé sirc khoe nhu 1 2 3 4 5
Linh rat kho du doan vé hanh vi.
Q15.7. | Hau hét moi nguoi s& khong néi cho
ai biét néu ho gap véan dé stc khoe | 1 2 3 4 5
gidng Linh.
Q15.8. | Hau hét moi ngudi s& khong lam viée
cing nguoi ¢ van dé strc khoe gidng 1 2 3 4 5

Linh.




Q16. Ban hay cho biét mire d9 sin sang cia minh khi lam nhirng viéc sau:
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. Hoan
Hoan
. N Khéng toan
toan Sin | Phan . )
. . X san khong
san sang van . .
sang san
sang N
sang
Q16.1. | Chuyén sang & cung phong tro/cung
khu nha tro/chuyén dénsénggannha | 1 2 3 4 5
vai Linh.
Q16.2. | Ru Linh di choi cung minh. 1 2 3 4 5
Q16.3. | Lam ban vai Linh. 1 2 3 4 5
Q16.4. | No6i chuyén vé Linh va van dé siic
. 1 2 3 4 5
khoe cua c0 ay vai gia dinh.
Q16.5. | Moi Linh vé nha minh choi. 1 2 3 4 5

MO|1 BAN TIEP TUC VOI TRUONG HQP CUA HUNG
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Hing la mét nam sinh vién 20 tuéi. Vai thang gan ddy, cdu thuong cé cam gidc buon rau va
giam di cac ham thich truée ddy. Cau luén cam thdy mét méi, giam di cac hoat dong, dn uong
kém va bi sut cdn. Tinh trang nay da anh hwong toi viéc hoc cua Hung dén mirc nha truong phdi

lién hé Vi gia dinh d@é trao déi vé tinh trang cua cau.

Q17. Theo ban, Hung dang gip van dé suc khoe 1. Tang dong giam chuy.
gi? 2. Ung thu.
(chi chon mot phwong dn) 3 LO‘ au.
4. Tram cam.
5. Tam than phan liét.
6. Cang thang (Stress).
7. Bong kinh.
8. Tuky.
9. Thattinh,
88. Khac (ghi cu thé): ............ccooveii,
89. Khong gip van dé gi.
99. Khong biét.

Nhiém vi rat/nhiém khuan.

=

Q18. Theo ban, nguyén nhan din dén tinh trang
stec khoe nay 14 gi? 2. Ditmg.
(co thé chon nhiéu phuwong dan) 3 é‘p lyc hoc tép/th’i cu.

4. Ap luc tir cudc song hang ngay.

5. Mat di nguoi than.

6. Trai nghiém tir thoi tho au.

7. Gap su kién gay soc.

8. Khong c6 ai dé tam su/noi chuyén.

9. Languoi hay hoang so.

10. Do di truyén hodc do gien.

11. B6 me kiém soat qua mirc.

88. Khac (ghi cuthé): ........................

99. Khong biét.
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Q19.

Ban da tirng biét nguoi nao ¢o6 biéu hién nhu

mo ta ¢ truong hop cua Hung khong?

1. CO = Tiép tuc tra 15i cau Q20.

2. Khéng = Chuyén sang cau Q21.

Q20.

Nguoi do 1a ai?

(c6 thé chon nhiéu phwong dn)

3. Mot nguoi ban than.

4. Mot nguoi ban trong 16p.

5. Nguoi than trong gia dinh/hg hang.

6. Hang xom.
7. Ban than minh.
88. Khac (ghi cuthé): .......................

Q21. Hay TUONG TUGQNG néu mot ngudi ban 1 C6 = Chuyén sang cAu Q23.
cua ban c6 nhitng biéu hién giéng véi 2. Khong = Tiép tyc tra 1oi cau Q22.
truong hop cua Hung, ban ¢6 DU DINH
lam gi d6 dé gitip d& ban minh khong?

Q22. pidu gi lam ban KHONG du dinh giup d5 3 Hung co the tu vugt qua duoc tinh

Hung?

(c6 thé chon nhiéu phwrong dn)

trang ciia minh ma khong can giap da.

4. Nghi ring Hung khong can giup da.

5. Khdng tu tin rang minh c6 thé giup
Hung.

6. Khong biét phai lam gi dé gitp Hung.

88. Khac (ghi cuthé): .....coovvvveevereieeane,

Q23. Theo ban, vai tro cia nhirng ngwoi dwéi day trong viéc gip Hung vwot qua vin dé
ctia minh nhw the nao?

Khong Co .
Giup 4o | d Khdng
gitp d& | tac don .
duoc >N biét
duoc | tiéu cuc
Q23.1. | B4c si da khoa. 1 2 3 4
Q23.2. | Bac si dongy. 1 2 3 4
Q233. | Giaovién. 1 2 3 4
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' Khong Co .
Giop do | i Khdng
up do | tac don .
duoc St g biét
duoc | tiéu cuc
Q234. | Nguoi lam tu van. 1 2 3 4
Q235. | Puong day tu van tam 1y, vi du: 1900
1 2 3 4
6877.
Q23.6. | Nhatam ly. 1 2 3 4
Q23.7. | Bac si tim than. 1 2 3 4
Q23.8. | Nhan vién cong tac xa hoi. 1 2 3 4
Q23.9. | Ngudi gan giii nhét trong gia dinh. 1 2 3 4
Q23.10. | Ban than. 1 2 3 4
Q23.11. | Cha dao, nha su. 1 2 3 4
Q23.12. | Nhom dong dang (nhitng ngudi ciing co 1 ) 3 A
van dé nhu minh).
Q23.13. | Hung phai tw tmg phé véi van dé cia
. f P ramep 1 2 3 4
minn.

Q24. Theo ban, néu ban be va gia dinh ciia Hung thuc hién cac bién phéap ho tre dwéi day
sé co tac dung the nao trong viéc Hung vwot qua van deé sirc khée caa minh?

Co
. Khong
Giup . tac .
45 giup Khéng
(4] don .
a | 9| biét
duoc tiéu
duoc
cuc
Q24.1. | Lang nghe dé hiéu van dé ma Hung dang gap . 5 3 A
phai.
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Co
. Khong
Giup » tac .
i giup Khong
o don .
g | Y| bié
duoc tiéu
duoc
cuc
Q24.2. | Né6i v6i Hung mot cach kién quyét vé viéc Hung . ) 3 A
phai diéu chinh hanh vi ctia minh.
Q24.3. | Khuyén Hung nén tim dén ngudi c6 chuyén . 5 3 A
mén dé dugce giup da.
Q24.4. | Chu dong tim dén bac si dé nho gitip da. 1 2 3 4
Q24.5. | Kéu goi ban bé tu tap dé gitip Hung vui Ién. 1 2 3 4
Q24.6. | Lam cho Hung ban rén vdi viéc hoc hanh va
nhitng viéc khac dé ban khong nghi dén van 1 2 3 4
dé cua minh nira.
Q24.7. | Khuyén khich Hung tham gia cic hoat dong . 5 3 A
thé duc thé thao.
Q24.8. | Mic ké dé Hung tu vuot qua duoc van dé. 1 2 3 4

Q25. Theo ban, viéc thuc hién cac hoat dong dwoéi day c6 vai tro thé nao trong viéc giup

Hung vwot qua van dé cia minh?

Co
Gitp | Khéng A
‘ tac Khdng
do giap do .,
dong bict
duoc duoc '
tiéu cuc

Q25.1. | Van dong thé chat nhiéu hon. 1 2 3 4
Q25.2. | Tim doc vé nhimg ngudi ciing gip van dé L 5 3 A

nhu minh va xem ho ung phé nhu thé nao.
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Co
Giup | Khoéng .
_ tac Khdng
do giup do .
dong biét
duoc duoc |
tiéu cuc
Q25.3. | Pi choi, gap g& ban bé nhiéu hon. 1 2 3 4
Q25.4. | Tham gia l6p hoc thu gidn, kiém soat stress, 1 ) 3 A
thién, yoga, kiém soat sy cing thing.
Q25.5. | Tim kiém thong tin vé nhiing van dé minh L 5 3 A
gap phai trén mang Internet.
Q25.6. | Tim doc sach vé van dé ma minh gap phai. 1 2 3 4
Q25.7. | Tu van chuyén gia vé strc khoe tim than. 1 2 3 4
Q25.8. | Tim dén phong kham/dich vy hd trg sic
1 2 3 4
khoe.
Q25.9. | Pén kham tai bénh vién nao do. 1 2 3 4
Q25.10.| Str dung d6 ubng co con dé thu gian. 1 2 3 4
Q25.11.| Bo hoan toan do ubng co con. 1 2 3 4
Q25.12.| Hiit thude 14 dé thu gian. 1 2 3 4
Q25.13.| An kiéng. 1 2 3 4

Q26. Theo ban, néu moi ngudi thuc hién theo céac

bi¢n phap dwéi diy sé cé tac dung thé
nao trong viéc tranh dwgc kha ning mac van de SKTT nhw Hung?

Co
Gitup | Khong )
tac Khong
do giup do >
dong biét
duoc duoc '
tiéu cuc
Q26.1. | Tang cuong hoat dong thé chat. 1 2 3 4
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Co
Gitp | Khong .
' tac Khong
do giap do .
dong biét
duoc duoc
tiéu cuc
Q26.2. | Tranh cac tinh hudng gy cang thang, 1 2 3 4
Q26.3. | Thuong xuyén noi chuyén vdi ban be. 1 2 3 4
Q26.4. | Thuong xuyén ndi chuyén vai nguoi than . 5 3 A
trong nha.
Q26.5. | Tranh an d6 ngot. 1 2 3 4
Q26.6. | Tranh lam dung dd uéng c6 con. 1 2 3 4
Q26.7. | Danh thoi gian cho cac hoat dong thu gian. 1 2 3 4
Q26.8. | C6 niém tin ton gido hodc tm linh. 1 2 3 4
Q27. Theo ban, néu Hing CO su giapds 1. Hoan toan hdi phuc va khong gap phai tinh
cua ngudi ¢ chuyén mén vé stc trang suc khoe nay nira.
Kkhoe tam than thi van da stic khee 2 Hoan toan héi phuc nhung tinh trang stic khoe
cua Hung s& thay doi thé nao? nay van c6 thé tai dién.
(chi chon mot phwong dn) 3. Hoi phyc mot phan.
4. Hoi phuc mét phan va tinh trang suc khoe nay
Van c6 thé tai dién.
5. Tinh trang stic khoe cia Hung khong thay doi.
6. Tinh trang sticc khoe cua Hung té hon.
99. Khdng biét.

Q28.

Theo ban, néu Huing KHONG CO L.
su giup do cua nguoi ¢6 chuyén

mon vé suc khoe tdm than thi van 2.

Hoan toan hoi phuc va khdng gap phai tinh
trang strc khoe nay nira.
Hoan toan hdi phuc nhung tinh trang stc khoe

nay van co thé tai dién.
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dé sirc khoe cua Hung s& thay doi 3. Hoi phuc mot phan.
thé nao? 4. Hbi phuc mot phan va tinh trang suc khoe nay
(chi chon mét phurong dn) Van c6 thé tai dién.
5. Tinh trang stic khoe ciia Hung khong thay doi.
6. Tinh trang strc khoe cua Hung té hon.
99. Khéng biét.

Q29. Theo ban, néu ban bé hoic nhitng nguoi 1 Co.
xung quanh biét vé vAn dé suc khoe cua 2 Khong.
Hung thi ho ¢6 ky thi hay xa lanh ban 4y 99- Khong biét
khong?

Q30. Ban hay cho biét y kién cia RIENG BAN vé nhitng quan diém dwéi day:

. Hoan
Hoan R
. , | Khong | toan
toan | Bong | Phén .
. ] X dong | khong
dong y van .
) y dong
y .
y
Q30.1. | Nhimng ngudi nhu Hung c6 thé ty vuot
. . . 1 2 3 4 5
qua van dé cua chinh minh néu ho muon.
Q30.2. | Van dé strc khoe nhu Hung mic phai 1a
) ) 1 2 3 4 5
mot biéu hién cua nguoi co tinh cach yeu.
Q30.3. | Vén dé sirc khoe ctia Hing khong phai 1a
o ' 1 2 3 4 5
mot van dé strc khoe nghiém trong.
Q30.4. | Nhitng ngudi co van dé suc khoe nhu
) 1 2 3 4 5
Hung 1a nguoi nguy hiém.




165

. Hoan
Hoan A .
. . | Khong | toan
toan | Bong | Phén , .
. ) A dong | khong
dong y van ) .
i y dong
y .
y
Q305. | T4t nhat chiing ta nén tranh nhitng ngudi
c6 van dé& sirc khoe gidng Hung dé tranh 1 2 3 4 5
bi lay.
Q30.6. | Nhitng ngudi c6 van dé stc khoe nhu
. . , 1 2 3 4 5
Hung rat khé dy doan vé hanh vi.
Q30.7. | Néu toi gap van dé nhu cua Hung, toi s&
‘ o 1 2 3 4 5
khong noi cho ai biét.
Q30.8. | T6i s& khong lam viéc cing ngudi co van
; » 1 2 3 4 5
de suc khoe giong Hung
Q31. Ban hay cho biét mirc d ddng y ciia minh doi véi cac quan diém dwéi day:
. Hoan
Hoan A .
. . | Khong | toan
toan | Bong | Phan , )
. ) . dong | khong
dong y van ) .
, y dong
y .
y
Q31.1. | Hau hét moi nguoi déu cho rang nhiing
ngudi nhu Hung c6 thé tu vuot qua van | 1 2 3 4 5
dé cua chinh minh néu ho muén.
Q31.2. | Hau hét moi ngudi déu cho rang van dé
sttc khoe nhu Hung méc phai 1a mot biéu | 1 2 3 4 5

hién cia nguoi cd tinh cach yéu.
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. Hoan
Hoan A .
. . | Khong | toan
toan | Bong | Phan , .
. ) . dong | khong
dong y van ) .
. y dong
y .
y
Q31.3. | Hau hét moi ngudi déu cho ring van dé
suc khoe cuia Hung khong phai 1a mot 1 2 3 4 5
van d& strc khoe nghiém trong.
Q31.4. | Hau hét moi ngudi déu cho rang nhimg
nguoi ¢6 van dé sic khée nhu Hung la | 1 2 3 4 5
nguoi nguy hiém.
Q315. | Hau hét moi ngudi déu cho rang tt nhat
chung ta nén tranh nhitng ngudi ¢6 van 1 2 3 4 5
dé strc khoe gidng Hung dé tranh bi 1ay.
Q31.6. | Hau hét moi ngudi déu cho rang nhiing
ngudi co van dé stc khoe nhu Hung rat | 1 2 3 4 5
khé du dodn vé hanh vi.
Q31.7. | Hau hét moi ngudi s& khong noi cho ai
biét néu ho gap van dé suc khoe giong | 1 2 3 4 5
Hung.
Q31.8. | Hau hét moi nguoi s& khong lam viéc
cing ngudi co van dé stc khoe giéng 1 2 3 4 5)

Hung.
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Q32. Ban hay cho biét mire d9 sin sang cia minh khi lam nhirng viéc sau:

Hoan
Hoan . Khong | toan
. San Phan N
toan . A san khong
y sang van . .
san sang sang san
sang
Q32.1. | Chuyén sang & cung phong
tro/cung khu nha tro/chuyén dén 1 2 3 4 5
séng gan nha véi Hung.
Q32.2. | Ru Hung di choi cung minh. 1 2 3 4 5
Q32.3. | Lam ban véi Hung. 1 2 3 4 5
Q32.4. | N6i chuyeén vé Hing va véan dé stc
, 1 2 3 4 5
khoe cua cau ay vai gia dinh.
Q32.5. | Moi Hung vé nha minh choi. 1 2 3 4 5

Moi ban tiép tuc véi mdt s6 cau héi vé hinh thirc va tai ligu truyén thong pha hop dé
cung cap thong tin ve cac van deé sic khoe tdm than dwéi day.

Cau héi

Phwong an tra 1oi

Q33. Ban ¢6 muén tim hiéu thém

vé cac van dé SKTT khong?

Co.
Khong = chuyén sang cau hoi Q36.

Q34. Ban mudn tim hiéu thém vé
thong tin gi?

(c6 thé chon nhiéu phirong dn)

Dau hiéu dé nhén biét cac van dé SKTT phd bién.
C4c yéu t6 nguy co/nguyén nhan dan dén cac van dé
SKTT.

Cac bién phap hd tro ngudi co biéu hién mac mot van
dé SKTT nao do.

Khac (ghi cuthé): .......ooooiiiiiiiiiiieii

Q35. Theo ban, cac thong tin vé

cac van dé SKTT duoc chuyén

To roi.

Sach mong véi kich thude bang Y to gidy A4.
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Cau hoi

Phwong an tra loi

dén cac ban sinh vién qua hinh
thirc tai liéu nao hoac qua kénh
nao thi phu hop?

(c6 thé chon nhiéu phwong dn)

8.

9.

Sach mong vai kich thudc bang ¥ to gidy A4.

Ap phich c6 kich thudc Ao dan trong truong.

T6 chic cac budi hoc ngoai khoa vé cac van dé
SKTT.

Lap mot trang tin cung cap théng tin vé cac van dé
SKTT trén facebook.

Cung cép thong tin vé cac van dé SKTT qua tin nhin
dién thoai.

Phat trién phan mém twong tac trén dién thoai.

Khac (ghi cuthé): ........ccooooviiniiiiiini i,

Cubi cung Ia mat vai cau héi vé thong tin ca nhan caa ban.

Q36. Gidi tinh ctia ban 1a? 1. Nam.
2. Nu.
Q37.Bansinhnamnao? |
Q38. Hi¢n nay ban dang la sinh vién | 1. Nam 1
nam thir may? 2. Nam 2
3. Nam 3
4. Nam 4
Q39. Gia dinh ban thudc dan toc | 1. Kinh
nao? 2. Khac (ghi cuthé): ..........oooooiiiiiiiii,
Q40. Gia dinh ban theo ton gido | 1. Phat.
nao? 2. Thién chua.

3. Tin lanh.

4. Khdng theo tbn giao nao.

g8. Khac (ghi cuthé): .........ccooooieiiiiiiiiie,
99. Khong biét.

Q41.Gia dinh ban hién dang song &

dau?

1. 4 quan trung tdm Ha N§i (Hoan Kiém, Déng DPa,

Ba Dinh, Hai Ba Trung)
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Quan/Huyén méi cua Ha Noi (Cau Gidy, Thanh
Xuan, Hoang Mai, Long Bién, Ttr Liém, Gia Lam,

bong Anh...)

g8. Tinh khac (ghicuthé): ...................o.......
Q42. Hién tai ban dang séng cung | 1. Mot minh.
ai? 2. Gia dinh (b6 me, anh chi em rudt).
3. Ho hang (co, di, chq, bac).
4. Ban cung phong tro/Ky tac xa
5. Nguoi yéu.
6. Nguoi quen.
7. Khac (ghi cuthé): .........coooooiiiiiiii,
Q43. Khi gip khé khin trong cudc | 1. Tam su/nho sy gitp d& cta bd me.
song hay trong hoc tip ban |2 Tam su/nhd su giup d& cta ban bé.
thuong lam gi? 3. Tam su/nho sy gitip A& cua nguoi yéu.
(c6 thé chon nhiéu phwong dn) | 4 Dichua/ den/nha tho.
5. Uodng bia/rugu, hut thudc 1a.
88. Khac (ghi cuthé): .........coeevvveiiiiiinin,

B cau héi két thic tai day.
Chang t6i xin chan thanh cam on ban da danh thaoi gian tra loi cac cau hoi!
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Phu luc 5. Hwé'ng dan thao luan nhém BTNC trwéc-sau can thiép

DT tONIG: cevvreiriieiieirieerteeerteerteerreeersteessaeersaneesaeeesseeessaneessneernes

Thot gian thA0 TUAN: .iieiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiietietiettestatsessassassnssnsonssnssnsonsonsons

3T 1T 1 TR

Muc tiéu: Tim hiéu thai d6 cua sinh vién véi cac truong hop c6 RLLA va tram cam; cac

yéu t6 cd thé anh hudng (tich cuc va tidu cuc) dén dy dinh tim kiém su trg gitp; cac loai

hinh tai liéu truyén théng phu hop dé chuyén tai cac thdng tin vé RLLA va traim cam dén

sinh vién; vu diém va han ché cua céc hoat dong/tai liéu can thiép; bai hoc kinh nghiém.

Noi dung

+ Trudc can thiép

Cam giac nhu thé ndo khi thay ban minh c6 nhiing loi n6i hoac hanh vi tng xu
khong binh thudng? Khi thdy ban minh bdng tré nén tram ling, khéng mudn tham
gia cac hoat dong thuong ngay?

Suy nghi thé ndo vé mot ngudi ban mac RLLA va tram cam?

C6 sén sang giup d& ngudi ban d6 vuot qua tinh trang hién tai khéng? Néu co, s&
gitip d& nhu thé nao?

Diéu gi thiic day ban mudn giup d& ngudi ban d6?

Diéu gi 1am ban khdong mudn giup d& ngudi ban d6?

Néu c6 chuong trinh can thiép vé RLLA va trdm cam, cac ban mong muédn tim
hiéu thém vé nhiing chu dé gi?

Hoat dong/tai liéu truyén thong nao phl hop véi cac ban sinh vién hién nay dé

chuyén tai théng tin vé RLLA va tram cam?

+ Sau can thiép

Cam giac nhu thé nao khi thay ban minh c6 nhitng loi néi hoac hanh vi tng xtr
khong binh thudng? Khi thdy ban minh bdng tré nén tram ling, khéng mudn tham

gia cac hoat dong thuong ngay?
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Suy nghi thé ndo vé mot ngudi ban mac RLLA va tram cam?

C6 san sang giup d& ngudi ban dé vuot qua tinh trang hién tai khéng? Néu co, sé
gitip d& nhu thé nao?

Diéu gi thiic diy ban muén giup d& ngudi ban d6?

Diéu gi 1am ban khdng muén giup d& ngudi ban d6?

Ban nhan xét thé ndo vé hoat dong tap huan va phat sach mong trén l6p? Diéu gi
lam ban thay thich? Diéu gi can rut kinh nghiém cho lan sau?

Ban nhan xét thé nao vé hoat dong hudng dan cai app Shining Mind vao dién
thoai ctia ban? Piéu gi 1am ban thay thich? Diéu gi can rat kinh nghiém cho lan
sau?

CAc tai liéu va hoat dong can thiép ma chuong trinh thuc hién gilp ban thay doi

thé nao vé hiéu biét ciing nhu thai d6 véi RLLA va traim cam?
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. . ° g . g . °

Ban biét gi vé roi loan
va tram cam?

Phan |
HIEU BIET CHUNG VE
SI’C KHOE TAM THAN

PHAN II- ROI LOAN LO Au
+ #6iloan fo du (RLA) e
v Lam sa0 dé phan piét r6i loan lo au?
o phan loai 81 loan o 34
v C6 thé 1am g1 khi bj rdi loan lo du?
v Kiém sodt GANE. thing va roi loan o U
pHAN Il TRAM CcAM
v Trm cam 12817
&t tram cam?

v Lam $30 dé nhan bi

m cam

) khi bj tr3m cam?

PpHAN IV. DIEUTRIVA 16 TRO'ROILOAN LO AUV
v Diéu tri RLLA va tram cam bang céach nao?
v Lamgide hé trg nguodi 6 RLLA va tram ¢
v Lam gi néu nhdn thay minh c6 RLLA/tram
v Dia chi phong Kkham/s6 dién thoai hé tro

v phan loai tr:
v Cothélam

TAI LIEU THAM KHAO

4 | Wiéu biét ding d€ hanh Gng Kip thoi!

TRLIONG DA VOO
Yk cOuo CONg

Ban biét gi vé r&i loan
va tram cam?

v Loldngla o
e & et phan cacube s6ng, 13 phan &ng Binh
ng khi ban g3p nguy hidm.

v O khi
i : :‘an'h tich cure, lo lng c6 thé Va cé ich Vi gitp
inh tao, t3p trung, thiic ddy ban hanh dong va

phan i
ROI LOAN LO AU

13l quy&t vin de.
% Nhur i 3
o zg, khi ban lo ling khong dt ra duge, sy o Yang
3y anh 5 &n ca ;
i) oh \rc,ng dén cac hoat dong thuong ngay va
gidm chit luong cude sBng cia ban = ROV LOAN

L0 Au.

Higu biét déng dé hanh dgng kip thit | 11

10 ] Hiéi biét diing dé hanh dong kip thoi!
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Phu luc 7. Hinh anh va mét sd ndi dung trén phan mém ShiningMind

il VinaPhone & 16:26 @ 96% [5) 4 ail VinaPhone & 16:27 @ 96% [5) #

® AalQ £ TUA-2Z © AlQ

RoiLoanLoAu >

RéiLoan Tram Cam

& RéiLoan Ludng Cuc >

£




il VinaPhone & 16:27

<

Khai niém

Triéu chirng

Phan loai

Tri liéu

Tu trg gitip

ull Tuong Huy = 1:20 PM

< 30 Ngay

Ngay thir 1

Ngay thir 2

Ngay thi' 3

@ 96% (W) 4

Q@AalQ

@ 7 9@ 3 100% =

@4 Q

Ngay thi' 4
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uil VinaPhone & 16:27

< (-1 e}

@ 96% ) 4

Khai niém

Viéc cam thdy lo Idng khi déi mat véi mét
tinh huéng kho khan nhu phong vén xin
viéc, trudc khi 1am bai kiém tra hogc dua
quyét dinh quan trong 13 diéu binh thudng.
Nhung néu lo Idng va sg hai cta ban dang
ngén can cudc sdng clia ban, ban ¢ thé bj
rﬁgi loan lo u. C6 nhiéu loai rdi loan lo du
khac nhau va ciing cé nhiéu phuong phap
diéu tri hiéu qua va céc chién lugc ty giip
d3. Mt khi ban hiéu vé réi loan lo au cua
ban, ban c6 thé biét cac cach lam giam
triéu chifng lo 4u cuia ban va Idy lai quyén
kiém soat cudc sdng cua ban.

Réi loan lo au la gi?

Lo au 14 phan (ng binh thudng khi gdp nguy
hiém, phan (ng “Chién-hoc-bién" (Fight-
or- Flight) ty dong cuia cd thé dugc kich
hoat khi ban cam thay bi de doa, ap Iuc
hodc dang di mét véi tinh hudng nguy
hiém.

Trong chifng myc, lo Idng khdng nhat thiét
1a mdt diéu xau. N6 cé thé gilip ban tinh tao,
tap trung, thic ddy ban hanh déng va thic
day ban giai quyét van dé. Nhung khi lo léng
khéng thay ddi hodc ap déo ban, khi né can
trd dén cac méi quan hé clia ban va céc
hoat déng hang ngay ctia ban, cé thé ban
da vugt qua ranh gidi cta lo lang binh
thudng va tién vao lanh thd clia RGi loan lo
au.

Vi r8i loan lo 4u 14 ¢6 rét nhiéu loai chir

aill VinaPhone & 16:29 @ 96% ) 4
< Ngaye @ @& Q

LAM THE NAO DE XOA BO DINH KIEN VE RO
LOAN TAM THAN

LAM THE NAO BE XOA BO PINH KIEN

Chu dong tim hiéu, nang cao
kién thirc vé sirc khoe tam than

2

nGi chuyén vé sirc khoe tam than

3

Str dung nhirng tir ngr khéng mang tinh tiéu cuc va ki thj nhu
“gap kho khan/van dé vé cam xuc/tam ly/sirc khoe tam than”

dé noi ve ngudi co roi loan tam than

Co dy gap
Con day kh6 khiin v&
bj dién ddy sirokhoe
x tam than
4 O

Léng nghe va thdu cam véi
nhimg ngui cé r6i loan
tam than

CRISP



Q. 30 NGAY CONHUNG Gi?

Dol

- SUC KHOE TAM THAN LA GI? KHI NAO CHUNG TA CAN TRQ'GIUP?

- Vi SAQ CHUNG TACAN QUAN TAM BEN SUC KHOE TAM THAN?

- NGUYEN NHAN VA CAC YEU TONGUY CO GAY RA VAN BE VE SUC
KHOE TAM THAN

- DINHKIEM VANHUNG HIEU LAM VE SUC KHOE TAM THAN

~TRAM CAM: THUC TRANG, KHAI NIEM, TRIEU CHUNG VA PHAN LOAI

- RO LOAN LO AU: THUC TRANG, KHAI NIEM, TRIEU CHUNG VA PHAN LOA
- ROI LOAN CAM XUC LUGNG CUC: THUC TRANG, KHAI NIEM, TRIEU
CHUNG VA PHAN LOAI

~TROGIUP CHUYEN NGHIEP: THUGC VA TRI LIEU TAM LY
~TUTRQGIUP BAN THAN
- HO TRG MOT NGUO1 CO VAN DE VE SUC KHOE TAM THAN

- DAUHIEU CANH BAO
- BAN THAN CO THE LAM G1 KHI CO SUY NGHI TUTUS
- NGUOI KHAC CO THE LAM GI KHI BIET MOT Al 90 CO SUY NGHITY TU

CRISP

* ROI LOAN LO AU

Trén thé gidi
J Riloanlodulardiloantamthan
'V, pho bién nhat
g,
‘ trén thé gidi (WHO)
. : /(
Roiloanlodulaanhhudngdén  +~¢ Lo Iéng cothat
B 5 Lotingoith
40 trieuy " i
e o 7\ Loléng |a mét phén clia cude
ngudi&1(fatusi trtdng thanh C s0ng-1a phan (g binh
y s thudng khi gap nguy hiém.
ChICO -’, gap Q)"
L Trong chifng myc, lolang co thé la
53"9“‘“ tr?' U8 oich.N6 gitip ban tinh tdo, tap
tdilagnload a trung, thic day ban hanh dong va
dudgc triliéu. - ’

thic day ban gidi quyét van dé @

*0 Khinao lo 13ng trd thanh van dé? <
;' l_(fli_r{tflfni;i Khilo fénb_ééﬁ t-r&‘; Khi d6 ban c6 thé vurgt quaranh
ilolang | |déncachoatdong,  gidiclalolang binhthudng va
| 4pdao thang ngay va céc = tiénvaovingRailoanloau

‘méiquanhécla ;| o
{ban. " i ® > ?
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@2 MOT SO LO1DON VA SU THAT VE
7" ROI LOAN TAM THAN

LO1BON S THAT

Nhimg van dé Rai loan tam thén thurc ra rt phé bién. Theo

vetamthan @ @ WHO, cir trong 4 nguosi s8 c6 1 ngui méc rdi

chang anh loan tam than hodc than kinh tai mét thoi diém

hurdmg gi i néo 6 trong cue déi ho. Hién nay, i loan

toi ca tam than dang l2 mét trong nhimg nguyén nhan
dan dau trong viéc lam tinh trang s(rc khoe
xau di va gay ra khuyét tat hing nam.

LOTBON SU THAT
LTS G  Hay hét nhimg ngurdi o6 16i loan tam than khong
[ZRE RIS 6 xu huong bao lue. Chi co khodng 3-5% co xu
CLENIEE TRy hurdmg bao lrc. Trén thire 1, nhimg ngudi mic
khong dur dodn nhimg r8i loan tam thin nang thudng c6 kha
dugc trude néing tr¢ thanh nan nhan ctia bao luc gép 10
[2n nguoi binh thurdmg.

SU THAT

LO1BDON
(VAT ST E0R:Ei Wl R6i loan tam than khong hé lién quan gi dén
(o= Loy =0 =00y Ml (Ui biéng hay y8u dudi, va rét nhiu ngudi

gdyrardi loan tm thn.
Néu cd gang dd, nhimg
nguoic6 rdiloan

tam than c6 thé tur

can dén su tro gitip dé tinh trang sirc khoe

tam than cla ho tro nén kha hon. Co rat

nhiéu yéu t6 ¢6 thé anh hudng dén sirc

khoe tam than nhu: yéu td di truyén, yéu to
méi treomg, yéu td sinh hoc,...

CRISP

* ROI LOAN LO AU

Cac triéu chirng chung cualo au
Lo lang/sg hai qua mrc

Tim dap nhanh/Bau nguc
[Hdi thd ngan-gap

& Buonnon/

0% Cangco o

P o Daudaday

06 Pau dau/

* Chong mat
(&)
® Gapvande
+ + v giac ngu
@
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ull Tuong Huy = 1:20 PM @ 7 9 3 100% ) wil VinaPhone & 16:30 @ 96% [m) 4

< S8 Nhat Ky QA Q > N

‘ MINIGAME
‘6 Nhan tiéu dé y

Level 1

Ngay hém nay...

LUV
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Phu luc 8. Hinh anh budi tap huan vé rdi loan lo du va tram cdm cho DTNC
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SUC  sU'C KHOE
KHOE TAM
THECHAT ' THAN
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