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1. Pat van de

Li thuyét siéu nhan thirc (SNT) ¢6 vai trd quan trong trong
gido duc (GD), boi né 1a li thuyét nghién ctru vé qua trinh tu
duy va qué trinh nhan thic (QTNT) cua con nguodi. Trong
hoc tap (HT), SNT c6 thé duoc coi 1a mot qua trinh quan 1i
(QL), kiém soat kién thirc ciia hoc vién (HV), img dung su
nhan thirc, phan tich va danh gia (PG) viéc hoc hay cac hoat
dong khac. Thong qua cac qua trinh nay, HV tu phan anh lén
QTNT va ghi nhé cuia minh.

Ki nang (KN) SNT cho phép ngudi hoc 1én ké hoach, kiém
soat va DG qua trinh hoc ctia minh hon 1a chi don thuan tap
trung vao viéc tuong tac va kiém soat dau vao ciia qué trinh
HT hay nhan thtrc.

bat cau hoi dong vai trd quan trong trong cach thire gido
vién (GV) cdu trac moi trudng 16p hoc, t6 chirc noi dung cta
khoa hoc. Trong day hoc, GV thuong dat rat nhiéu cau hoi,
tuy nhién phan 16n cac ciu hoi dugc hoi boi cac GV 1a cac
cau hoi vé& nhan thirc & mirc d6 thap yéu cdu HV tip trung
vao viéc ghi nhd va nhd lai thong tin chir khong phai 1a cac
cau hoi nham nang cao sy hiéu biét sau sac cua HV. Bai viét
trinh bay mot s6 KN SNT, viéc rén luyén mét s6 KN SNT
thong qua hinh thirc dat cdu hoi trong day hoc mén Xac suat
va Théng ké (XSTK).

2. Noi dung nghién cuu

2.1. Siéu nhan thuc va ki nang siéu nhan thiic

Flavell 1a nguoi dau tién dua ra thuat ngit “SNT” vao nam
1976 nham no6i d&én van dé tu duy vé tu duy, nhan thirc vé
nhan thic cua ban than mot nguoi. Theo Flavell (1976), SNT
1a: “Sy hiéu biét cua c4 nhan lién quan dén qué trinh nhén
thirc cia ban than, cac san phdm va nhitng yéu t6 khac co lién
quan, trong do dé cap dén viéc theo ddi tich cuc, diéu chinh
két qua va sap xép cac qua trinh nay dé luon hudng t6i muc
tiéu dat ra” [1].

Theo Flavell (1979), SNT va nhén thirc khac nhau vé& noi
dung va chirc nang:

- Vé néi dung: SNT bao gdm kién thirc, cac KN va nhiing
thong tin ctia nhan thirc (mot phan ciia thé gidi tri tug/ tinh
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than). Trong khi d6, nhan thirc bao gdbm cac dbi twong, con
nguoi, su kién, hién tuong tam li... cac KN dé xu li nhiing
van dé nay va nhiing thong tin vé nhiém vu (thé gidi thuc va
hinh anh cta tri tu¢/ tinh than).

- Vé chirc nang: Nhan thirc c6 chire ning giai quyét van dé
(GQVD) va mang lai két qua khi GQVD. Trong khi d6, SNT
ding dé diéu chinh dinh huéng nhan thic ciia ¢4 nhéan trong
GQVD hay thyc hién nhiém vu.

Gitra nhan thirc va SNT ¢6 mbi quan hé tac dong qua lai va
hd trg nhau; c6 nhan thire thi méi c6 qua trinh SNT va ngugc
lai, SNT gitip cho chét lugng cia QTNT cao hon. Tuy nhién,
nhiéu hoc gia va nha nghién ctru da thira nhan viéc phén biét
nhan thirc va SNT khong dé dang.

Ké tir khi gi6i thidu khai niém vé SNT nam 1976, hau hét
cac hoc gia dong y rang cau trac SNT c6 thé duoc phan thanh
hai thanh phan kién thirc va KN. Kién thirc SNT c¢6 thé duoc
mo ta nhu nhitng kién thirc, nhan thire va su hiéu biét sau sic
hon vé QTNT cia chinh minh va cac san pham.

KN SNT la "cac hoat dong QL lién quan dén viéc giai quyét
céc van d&" [2]. N6 lién quan dén cac thanh phan lap ké hoach,
giam sat va DG cta SNT. N6 ciing dugc goi 1a "Sy diéu chinh
vé nhén thic", trong d6 d& cap dén cac hoat dong va hanh dong
thuc hién boi ca nhan dé kiém soéat nhan thirc riéng cua ho.

KN SNT cho phép ngudi hoc 1én ké hoach, kiém soat va
DG qua trinh hoc ctia minh. N6 gitp nguoi hoc chon cong cu
nhan thie dang cho cac nhiém vy va dong mét vai trdo quan
trong trong viéc HT thanh cong.

Mot s6 KN SNT quan trong dbi véi mon Toan gom cé:
Du doan (Prediction), 1ap ké hoach (Planning), gidm sat
(Monitoring) va DG (Evaluation) [3], [4], [5]. Cac KN SNT
trén s& duoc trinh bay chi tiét trong Bang 1.

2.2. Bién phap gop phan ren luyén ki nang siéu nhan

thiic cho hoc vién thong qua hinh thiic dat cau hoi

trong day hoc mon Xac suat va Théng ke

2.2.1. Muc dich ctia bién phap

Muc dich cua bién phap nay la dinh huéng suy nghi va
thtc déy hoat dong SNT cta nguoi hoc, khoi day & HV tinh
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Bang 1: Cac KN SNT

Du doan

Mé ta

Du dodn cd thé duoc mo ta nhu nhiing KN cho phép suy nghi vé nhiing muc tiéu HT, déc diém HT thich hgp va thoi
gian cd thé.

Ngoai ra, du doan con lién két cac van dé nhét dinh v6i céc van dé khac, phat trién truc gidc vé nhiing dieu kién tien
quyét dé thuc hien mot nhiem vy va phan biét ro rang va thyc t€ nhiing khd khan trong GQVD Toan hoc [5].

Lap ké hoach

Lap k& hoach 1a mot hoat dong c6 chii y nham thiét lap cac muc tiéu phu dé theo doi su tham gia mot nhiém vu.
KN lap ké hoach Ia suy nghi trudc phai hanh dong nhu thé nao, khi nao, va tai sao dé dat dugc muc dich thong qua
mot chudi cac muc tiéu phu dan dén cac muc tiéu chinh clia van dé [4].

Gidm sat

KN giam sat co thé dugc mo ta nhu sy kiém sodt ty digu chinh cac KN nhan thidc dugc st dung trong vige thyc hién
thuc t6, dé xéc dinh cac van dé va stia ddi ké hoach [3].

Giam sat dé lya chon cac KN thich hgp va diéu chinh hanh vi khi yéu cau nhigm vy thay dai, bigt st dung cac hiéu biét
vé kién thic da co va chon céch HT thich hgp [4].

DG (va dieu chinh)

DG c6 thé dugc dinh nghia 1a nhiing phan anh dugc thyc hién sau khi mot su kién da xay ra [3], tir d6 nhin vao nhiing
dieu da lam c6 dan dén mot két qua mong mudn hay khong.
Cu thé, DG phan anh vé két qua va sy hiéu biét vé cac van dé va su phi hop clia ké hoach, thuc hién cac phuong phap

giai ciing nhu vé tinh day dd clia cdc cau tra 16i trong bdi canh clia van dé [4].

tich cuc, chu dong khi tiép can mot van dé, mot ndi dung
moi, thong qua KN dit cau hoi 1a chi yéu, dong thoi, gop
phan rén luyén mot sé KN khac. Cau hoi dong mot vai trd
quan trong trong viéc giip HV xac dinh cac qua trinh tu duy,
dé xem xét cac két ndi gitra cac ¥ tuong va dé xay dung su
hiéu biét méi khi ho dang tim giai phap ¢6 y nghia ddi véi ho.

2.2.2. Co sd khoa hoc ctia bién phap

Tir thoi Plato va Socrates, GV da st dung cau hoi dé kich
thich tu duy cua HV trong 16p hoc. Nhitng cau hdi thich hop
s& giup GV va HV hoc héi 1an nhau. Do d6, dit cau hoi la
nhitng hanh vi trao d6i bang 11 phd bién nhit da duoc s
dung trong giang day.

Xem xét vé cac két qua nghién ctru vé van dé dit cau hoi
cho thay rang d6 1a mot KN hi¢u qua "dé kich thich sy twong
tac, tr duy va HT cuia hoc sinh". Theo Filippone, dét cau hoi
1a phuong phap giang day théng tri trong 16p hoc, dit cau
hoi 1a ki thuat giang day quan trong nhét dang dugc sir dung
ngay nay. Thudc tinh 16n nhét ciia cu héi 13 kich thich tu duy
trong 16p hoc [6].

Ratner xem viéc dit cau hoi vé cac thong tin va gia dinh da
cho 1a mot khia canh quan trong cua tri thong minh. Nguoi
hoc nén dat cau hoi cho minh trude va trong khi doc tai liu
HT. HV s& tam dimng thuong xuyén dé xac dinh xem ho c6
hiéu duoc khai niém; ho co thé lién két kién thirc dang hoc
vé6i kién thire da hoc; c6 thé dwa ra cac vi du khac; ho c6 thé
lién két khai niém chinh véi cac khai niém khéac [7].

Blakey va Spence cho riang nguoi hoc phai tw hoi minh
nhiing didu ho biét va khong biét vao diu ctiia mot hoat dong
nghién ctru. Khi hoat dong nghién ctru tién hanh, bao céo ban
dau vé kién thirc cua ho vé hoat dong nghién curu dugc xac
minh, lam rd va mé rong [2].

56 TAP CHI KHOA HOC GIAQ DUC VIET NAM

Nhiéu nha nghién ciru tin ring viéc ddt cau hoi 1a mot thanh
phan quan trong gitip HV dat dugc cac muc tiéu GD. Brualdi
da noi rang dé day tot, nguoi ta phai c6 kha ning dat cau hoi
t6t va bang cach dat nhitng cau hoi hay, HV ¢ thé giao tiép
thanh cong véi GV cua minh [6].

Nghién ctru cua Leven, T. and Long, R. cho thiy ring,
GV chuyén mén hoi tir 300-400 cau hoi mdi ngay. Pt cau
hoi dong mot vai trd quan trong trong cach thirc GV céu
trac moi truong 16p hoc, t6 chirc ndi dung ctia khéa hoc va
¢6 ham ¥ sdu sic trong cach ma HV thu thap thong tin dugc
trinh bay va thao luan trén 16p. Viéc dat cau hoi co thé 1a
mot cach hiéu qua dé giang day va duoc thira nhan ring
cac GV san sang tham gia vao qué trinh dit cau hoi trong
khi giang day [6].

Cong trinh ctia Wilen cho thdy phan 16n cac cau hoi dugc
hoi boi cac GV 1a cac cau hoi vé nhan thirc & mirc do thap,
yéu cau HV tip trung vao viéc ghi nhd va nhé lai thong tin
thyc té chtr khong phai 1a cac cau hoi, nhdm nang cao sy hiéu
biét caa HV sdu séc hon [8].

Theo Mehmet ARSLAN, dat cau hdi la cong cu manh nhat
cho GV str dung vi n6 day cho HV céch tu duy. GV hoi hang
tram ciu hoi hang ngay co lién quan dén viéc nhé lai thong
tin sach giao khoa; c6 rat it cau hoi doi hoi HV suy nghi vuot
quéa mirc hdi tudng [6].

Chung ta hoc bang cach dat cdu hoi. Chung ta hoc bang
cach dt cau hoi tot hon. Ching ta hoc dwoc nhiéu hon bang
cac co hoi dat cau hoi [9].

GV dit cau hoi vi nhiéu 1i do: it cu hoi giup nguoi hoc
tich cuc tham gia cac bai hoc, trong khi tra 101 cac cau hdi,
nguoi hoc ¢6 co hdi bay to cong khai y tudng va suy nghi cia
minh; Dat cau hoi cho phép cac nguodi hoc nghe 101 giai thich
khac nhau cua tai liéu va HV khac; Dat cau hoi gitip GV gilr
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Bang 2: Dat cau hoi tuong ting vdi cac hoat dong ren luyén KN SNT

Hoat ddng Cac dang cau héi

Du doan - Toi da doc van dé mot cach cdn than chua? Da hiéu thdu déo bai todn chua?
- Nhiing thong tin quan trong da cho la gi? Nhiing thong tin con thiéu dé GQVD la gi?
- Yéu cau ctia bai todn la gi?
- C0 thé mo ta cdc thong tin can thiét trén mot hinh vé khong?
- Da bao git GQVD nhu thé nay trude day? Toi nén st dung cong thiic nao?
- D€ giai quyét bai toan thi vén dé kho khan 1a gi? Kha nang giai quyét dugc khong?
- Mét bao nhiéu thoi gian dé giai quyét ng?
Lap ké hoach Muc dich ctia bai toan la gi?
DE giai quyét dugc bai todn can gidi quyét cac nhiém vu nho nao?
Cac budc can tién hanh dé giai bai todn la gi?
DE giai bai toan nay can st dung nhiing kién thic, khai niém, tinh chat, dinh Ii, quy tic nao? Da tung gap véan dé
tuaong tu va cach GQVD do nhu thé nao?
Co giai phap dé giai quyét bai toan khong?
Gidm sat Cac budc GQVD la gi? C4 tuan tha thi tu cac budc khong? Co bo quéen bude nao hay khong? Tinh toan ¢d chinh

xac hay khong? Da kiém tra cac tinh todn hay chua? Cau tra 10i va céc két qua tinh todn da thuc hién du theo yéu
cau hay chua? Trong cdc budc da néu dé giai bai todn, budc nao 1a kho khin nhat? Tai sao? Khi thuc hién budc

nay sé gap phai kho khan gi? Cé nhiing cach nao dé giai quyét khd khan nay? Ta lua chon céch gidi quyét nao?

Tai sao lai chon cach giai quyét nay?

DG (va dieu chinh) DG mc do GAVD

+ Phuang phap GQVD c6 chinh xdc khong?

+ Gac tinh todn dudc thuc hién da chinh xac chua?
+ Toi ¢6 méc sai [am gi khong? Tai sao toi mac nhiing sai [am do? C4 thé tranh nhiing sai [am thoi gian tiép theo

nhu thé nao?

+ Toi da st dung mot phuang phap thich hop dé GQVD nay chua?

+ C0 cdc cach giai quyét nao khac khong?

+ Kha nang van dung cach giai quyét bai todn cho cac van dé nao tuong tu?

duoc tde do bai hoc va kiém soat hanh vi ciia HV; it cau
héi gitip GV DG viée hoc cia HV va GV diéu chinh bai hoc
khi can thiét [6].

Nhu vay, cac nghién ctiru khéng dinh dat cau hdi dong vai
trd quan trong trong viéc dinh huéng, kich thich su tuong
tac, tu duy va HT cua nguoi hoc. Pat cau hoi dugc GV st
dung nhiéu trong gid hoc. Tuy nhién, phan 16n cac cau hoi
1a cau hoi vé nhan thic & muc do thép, yéu cau HV tap
trung vao viéc ghi nhé va nhé lai thong tin chtr khong phai
1a cac cau hoi vé nhan thire & mirc d6 cao, cau hoi rén luyén
KN SNT.

2.2.3. To chuic thuc hién bién phap

Str dung dat cau hoi nhu mot cach thuc day SNT trong day
hoc XSTK can phai duoc thuc hanh thuong xuyén. Cau hoi ¢6
tac dung phat trién SNT cho HV trong day hoc mén XSTK ¢6
thé tap trung vao cac dang sau: Cau hoi nghi van, cau hoi thao
luan, cdu hoi can 1i giai, cau hoi PG, cau hdi mo.

Trong qua trinh sir dung dat cau hoi, ta can luu y nhimng
van dé sau:

Mot s6 hinh thirc thao luan c6 st dung dat cau hoi, do la:
Théo ludn ca 16p (tat ca noi cho nhau nghe, moi nguoi ling
nghe mdt HV noi); Thao luan trong mdt nhém nho (khoang
5-10 nguoi); Théo luadn nhom hai nguoi.

Nhiing n6i dung c6 thé sir dung trong qué trinh day hoc c¢6
dat cau hoi khi thao luan: Cac khai niém toan hoc; Cac bai toan
tinh toan; Phuong phép giai quyét va cac chién luoc GQVD;
Suy luan toan hoc; Cac thuat ngit toan hoc, cac ki hiéu toan
hoc, cac dinh nghia toan hoc; Cac hinh thtrc trinh bay 101 giai.

Mt s6 cach thirc dé thiic ¢y HV trao doi trong qua trinh
day hoc la: Phat biéu lai nhiing gi da nghe dugc; Yéu cAu HV
xac dinh lai sy 1i giai cia mét HV trong 16p; Yéu cau HV
tranh ludn dé tac dong su li giai cuia minh voi su i giai cua
cac HV khac trong 16p; Khuyén khich HV tham gia nhiéu
hon trong cac hoat dong khéc; GV nén c¢6 nhitng khoang thoi
gian cho doi cac cau trd 1o1 tr HV.

Khi str dung chién lugc dat cdu hoi, mot s6 ki thuat GV ¢6
thé sir dung trong qua trinh day hoc 1a: Tao sy cht ¥ khi dwa
ra cau hoi bat dau (cau dan vao van dé), can co thoi gian chd
hop li cho mdi cau hoi duge dua ra, khuyén khich HV dit cau
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Bang 3: Cau hai cia GV va cau tra 16i ctia HV trong hoat dong du dodn va Iap ké hoach

Hoat ddong

Cau hdi caa GV

Cau tra 16i mong dgi ctia HV

Dy dodn Nhiing thong tin quan trong da cho la gi?  S6 lugng tran dia that 1a 30%, tran dia gid l1a 70%. Kha nang dodn ding clia moi
chién si chinh sét 1a 0,8.
Yéu cau cuia bai toan la gi? Tinh xdc suét dé tran dia do 1a that, khi biét 4 chién si co 3 chién si két luan that
va 1 két luan gia.
Bai todn ¢6 nhiing bién c6 nao? Bién co H = “Tran dia quan sat la that” , K = “Tran dia quan sét la gia”, T =“Kha
nang doan dung clia méi chién si”, A = “C6 3 chién sT két luan tran dia that; 1
ket luan gid”.
Nhiing bién c6 nao xdc sudt da biét? P(H)=0,3; P(K)=0,7; P(T) = 0,8
Nhiing bién c6 cd xac sudt con thigu dé Bién co A c6 xac sudt con thigu. Xac suét clia bién co A phu thuoc vao bién co
GQVD la gi? H,KvaT.
Da bao gio GQVD nhu thé nay trudc day?  Bai todn yéu cau tinh xdc suat ctia bién c6 H, khi biét bign cd A dd xay ra. Day la
Toi nén st dung cong thic nao? bién c6 co digu kien. Do do, can st dung dén cong thic xdc suét co dieu kign.
DE giai quyst bai todn thi van de kho khan  Van dé kho khin clia bai toan la can xac dinh quan hé gitia xdc sudt co dieu
la gi? kién ctia bién c6 can tinh xdc sudat va bién cd da cd xdc suét.
Lap ké hoach  Muc tiéu cla bai todn la gi? Can tinh dugc xac suat: P(H/A)

DE giai quyst dugc bai toan can giai quyét
cdc nhiém vu nhé nao?

Bai todn co 2 kha nang: Tran dia that hodc gia

+ Khi tran dia do la that, can tinh dugc xdc suét clia bién cd “4 chién st co 3
chién T két luan that va 1 két luan gid”;

+ Khi tran dia do 1a gia, can tinh dugc xdc sudt clia bién c6 “4 chién sico 3
chién T két luan that va 1 két luan gid”.

DE giai bai toan nay can sl dung nhiing
kién thdc, khai niém, tinh chat, dinh li, quy
tac nao?

Xdc sudt can tinh la: P(H/A). Do d6 can st dung cong thic xac sudt co digu kién
hodc cong thtc Bayes

Céc budc can tién hanh dé gidi bai todn
lagi?

Theo Bayes: p(#/ 4) :%, dé tinh dugc P(H/A) can tinh dugc
P(AH) va P(A).

Co gidi phap dé giai quyét bai toan khong?

Budc 1: Tinh P(A/H)
P(A/H) c6 thé hiéu la “xac sudt c6-3 chién si doan diing, 1 chién si doan sai”.
Theo cong thtic Bernoulli: P(4/ H) =C;(0,2)*.(0,8)" =0.0256
Budc 2: Tinh P(A)
Do A xay ra cling v6i bién c6 H va K nén: P(4) = P(H).P(A/ H)+ P(K).P(A/K)
=0,3.P(4/ H)+0,7.P(4/K).
P(A/K) c6 thé higu 1a “xac sudt cd 3 chién si doan sai, 1 chign si doan ding”.
Theo cong thiic Bernoulli: P(4/H)=C3(0,2)*.(0,8)' =0.0256
= P(4)=0,3.0,4096+0,7.0,0256
=0,12288+0,01792 = 0,1408
P(H).P(A/ H)

Do do: P(H/ 4)= )

Dudi géc nhin xdc sudt, khi c6 3 chién sT két luan la that, 1 chién T két luan gia
thi kha nang tran dia do la that xap xi 87,273%.

sau. Ngodi ra, GV c6 thé dit nhimg van d& va thiét ké nhiing cau
hoi nho dé dan dit HV dan giai quyét duoc van dé do.

Dit cau hoi twong g véi cac hoat dong s& gop phan rén
luyén KN SNT (Bang 2).

hoi tu hoi va cau hoi hoc hoi, st dung sy nham 13n dé khuyén
khich HV suy nghi va tién hanh sta 15i,. ..

Hé théng cau hoi datra co thé 1a nhiing cau hoi lién tiép, duoc
sdp dit voi dung v cu héi trude goi ¥ cho viée tra 10i cau hoi
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2.2.4. Vi du van dung

Tuy vao tinh huéng day hoc cu thé, GV ¢6 thé dua ra ciu
hoi van dung phu hop. Trong qué trinh huéng dan, HV giai
quyét mot bai toan XSTK nao d6, GV c6 thé dit cau hoi dinh
hudng suy nghi dé rén luyén mot sé cac KN SNT nhur sau:

Vi du: Mét khu vue bd tri cac tran dia voi sb luong tran dia
that va tran dia gia theo ti 1¢ 30% va 70%. Mot nhom 4 chién
s dugce ctr di chinh sat ngau nhién 1 tran dia. Gia sir kha nang
doan dung cua mdi nguoi 12 0,8. Biét rang trong 4 chién si ¢6
3 chién si két luan that va 1 két luan gia. Tinh xac sudt dé tran
dia d¢6 la that (Bang 3).

Trong qué trinh tién hanh hoat dong du doan, lap ké hoach
va thyuc hién giai quyét bai toan, HV can tién hanh giam sat
cac hoat dong thong qua cac cau hoi nhu trén.

Khi giai xong, HV cén tién hanh DG va nhin lai qua trinh
giai dé xem xét tinh chinh x4c cta phuong phap giai, tinh
chinh xac cua cac budc giai, su chinh xac cta tinh toan, cac
kién da dugc st dung. Néu sai thi can diéu chinh nhu thé nao
cho hop li.
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SOLUTIONS FOR PRACTISING STUDENTS METACOGNITIVE SKILLS
IN TEACHING STATISTICS AND PROBABILITY THROUGH RAISING

QUESTIONS
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ABSTRACT: Metacognition and metacognitive skills were studied and applied into the
teaching process by many domestic and international scientists. This skills-practised
teaching will contribute to developing students’ thinking. This article describes

metacognition, its skills, solutions for practising metacognitive skills for students in
teaching Statistics and Probability through raising questions.
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