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TOM TAT: Bai viét phan tich thuc trang tao déng luc cho gidng vién co hiu tai
13 trudng dai hoc ngoai céng Iap tai thanh phé Ha Néi. Théng qua céc sé ligu
thu thap dugc tir 500 bang héi, tac gid da so sanh va danh gid cac yéu té tac
déng dén déng luc lam viéc cla gidng vién théng qua déc diém céng viéc, thu

thap, méi trudong lam viéc va su thang tién dé lam ré hon su khéc biét clia cdc
nhém gidng vién phan theo tudi, gidi tinh, thdi gian céng téc, hoc vi. Tt két qua
do, tac gia dé xudt mét sé giai phap hdu ich nhdam hudng dén nang cao hiéu
qué tao ddng luc lam viéc cho gidng vién co hiu tai cac truong dai hoc ngoai
céng Iap trén dia ban Ha Noi.
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1. Dat van dé

Dé Gi4o duc (GD) dai hoc (DH) phat trién bén viing, dao
tao duoc nguén nhén luc ¢ chét luong cao, dép tng duoc
nhu cdu ctia X hoi thi vai tro ctia doi ngii giang vién trong
cac truong PH 1a yéu td quyét dinh. GD PH la cong viéc
kho khan, c6 tinh hoc thuat cao nén rat can doi ngii giang
vién phai vira “hdng” va vira “chuyén”. Dé doi ngil giang
vién vira “h@)ng” vira “chuyén” dugc thi can tao ra dong luc
lam viéc cho ho, ciing nhu moi nganh nghé khac trong xa
hoi dat két qua va chét lugng cong viée cia mdi ca nhan
bén canh viéc phy thudc vao kha nang thi con phu thudc
vao dong luc lam viéc. Giang vién PH la nguén nhan luc
tri thire cao, trinh do hiéu biét cua ho cao hon mot sb nghé
nghiép khac trong xa hoi. Nén mic do nhay cam va hiéu
biét dbi v6i van dé cong bang trong td chire cia ho cao hon
so v6i nhitng ddi tugng lao dong khac. Hon bat ki mot nghé
nao khac, dé thuc hién dugc trach nhiém to 16n cua minh
dbi voi xa hoi, giang vién can duogc tao dong lyc dé co co
hoi va diéu kién tét nhit, cong b?mg nhat dé ho yén tam lam
viéc, yén tam cbng hién cho xa h6i

Nhiéu nghién ctru da chi ra rang, néu glang vién BH c6
dong lyc 1am viée thap s& dan toi su cang thang hon so véi
nhiing nganh nghé khéac. Didu nay s& din dén su khong hai
1ong hay bat man trong cong viéc va day chinh 1a nguyén
nhan lam giam chét lugng giang day, lam giam sy cam két
va yéu nghé cta ho (Lens va Jesus, 1999).

Britzman, D. (1996) cho ring, da s6 sinh vién (SV) s& nd
luc hoc tép hon néu giang vién c6 dinh hudng t6t cho SV va
dat su ki vong vao ho. Gidng vién c6 ning luc kém s& gay hau
qua khong tot di véi viée dao tao, dic biét 1a ddi voi nhing
SV ¢6 nang luc hoc tap han ché va kién thire co ban kém.
Do vay, d6i ngii giang vién co chat luong cao, tim huyét véi
nghé nghiép sé 1a chia khoa md ra cac canh cira thanh cong
cho viéc dao tao va thu hat SV cua cac truong DH.
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Nhan két qua phan bién va chinh siia 22/8/2019

Duygt dang 25/9/2019.

Tai Viét Nam, GD va dao tao luon dugc Pang va Nha
nude dic biét coi trong, coi la “quéc sach hang dau, 1a su
nghiép cua Pang ciia Nha nudc va cia toan dan. Dau tu
cho GD 1a dau tu phat trién, duoc wu tién di trude trong
cac chuong trinh, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi” [1].
Trong do, GD, dao tao PH c6 nhiém vu quan trong hang
dau “dao tao nhan luc trinh do cao, boi dudng nhan tai”.

Thyc tién phat trién GD cuia nude ta trong nhling nam
qua cho thay, GD DH ngoai cong lap (NCL) ¢ Viét Nam
da c6 nhitng dong gop quan trong cho su nghiép phat trién
GD noi chung cua dat nudc. Tuy nhién, bén canh nhiing
thanh tyu dat duoc, sy phat trién cia khu vue GD NCL
van dang gip phai nhung han ché. S6 SV theo hoc & khu
vuc nay hién nay van con chiém mot ti 1¢ kha khiém tén
(Nam 2015, chi chiém 13,26% trong tong s6 SV theo hoc
cta ca nudc). So sanh véi nhitng qudc gia Chau A khac
thi ti trong nay 1a thp, ti trong trung binh cua cac qubc
gia Chau A 1a khoang trén 60%, riéng & Indonesia 1a trén
95% va Pai Loan 1a 72% s6 SV theo hoc & cac truong DH
NCL. Mt trong nhitng nguyén nhan dan dén tinh trang
cac truong DH NCL chua thu hiit dwgc nhiéu SV nim &
yéu to giang vién. S6 luong giang vién co hitu cua céc
truong DPH NCL chiém ti trong thip, co truong chi dat
15% trén tong s giang vién va c6 nhiing giang vién ding
tén & ba bon truong khac nhau [2]. Diéu nay da gy nhiing
anh hudng tiéu cyc trong viéc nang cao chit luong giang
day, dao tao mo rong nganh nghé va thu hat SV cua céac
truong DH NCL. Do vay, can tao ra dong lyc lam viée ddi
voi giang vién cua cac truong PH, dac biét 1a cac truong
PH NCL dé dap tng duogc nhu clu dao tao thuc tién cua
xa hoi. Dé tao dong luc lam viéc cho doi ngii giang vién
cac truong NCL hiéu qua thi can phai ¢6 nhing giai phap
gi? Pay 1a cau héi can dugc dua ra thao luan, nghién ciu
va trién khai trong thuc tién.



2. N6i dung nghién cuu

2.1. To chiic nghién ciiu, khao sat

Trong nghién curu nay, ching téi st dung cac phuong
phap nghién ctru dinh tinh va dinh luong sau dé thu thap
s6 lidu:

- Phwong phdp phéng vin siu: Ching t6i phong van
voi 10 giang vién co hitu ¢ 05 truong DPH NCL trén dia ban
Ha Noi.

- Phwong phdp phdt bdang héi: Chung t6i phat bang
hoi dén 500 giang vién co hitu dang giang day tai tit ca
13 truong DH NCL trén dia ban Ha Noi (chi bao gc‘A)rn cac
truong cé try so chinh dat tai Ha Noi, khong bao gém cac
¢6 yéu td nudce ngoai). Bang hoi dugc thiét ké chi danh cho
giang vién co hiru, khong danh cho giang vién thinh giang,
kiém giang, can by cac phong ban. Bang hoi dugc thu thap
ca bang hinh thirc online va bang cach phat truc tiép. Cac
cdu hoi thude do luong cac khai niém duge do bing thang
do Likert v6i mirc d6 tang dan (1) Rat khong ddng y véi
nhan dinh va (5) Rit dong y voi nhan dinh.

Chung t6i cling chia gia tri thanh 5 khoang tuong ting voi
5 murc do tir thap dén cao va bé rong mdi khoang 14 0.8 don
vi (Gia tri khoang cach = (5 - 1)/5). Cu thé nhu sau: Khoang
1: (1.00 < Mean < 1.80); Khoang 2: (1.80 < Mean < 2.60);
Khoang 3: (2.60 < Mean < 3.40); Khoang 4: (3.40 < Mean

Bang 1: Danh gia vé cong viéc

Phi Cong Minh

<4.20); Khoang 5: (4.20 < Mean < 5.00).

2.2. Két qua khao sat

2.2.1. Vé dic diém cong viéc

Co 8 nhan dinh vé dic diém cong viéc giang day duoc
dua ra, tuy nhién, giang vién chi dong thuan ¢ mirc thap
hodc giit ¥ kién trung 1ap voi cac nhan dinh. Chénh léch
diém trung binh cua nhan dinh cao nhat va thép nhét kha
dang ké. Trong khi nhan dinh Céng viéc cho t6i ¢6 nhiéu
co héi phat trién nang lwc chuyén mén dat 3,84 - mic dong
y, thi nhan dinh Céong viéc cho t6i co co hgi tié}a xtc voi
SV va giup ho ndang cao kién thirc 1ai it nhan duoc su déng
¥ hon - 3,25 twong tng v6i muc trung lap. Qua trao doi,
nhiéu giang vién cho rang, mic du ho tiép xtic véi SV kha
nhiéu nhung d6i khi cac kién thirc cap nhat giang day bi
mot s6 quy dinh lién quan dén chuong trinh bo budc, anh
huéng nhit dinh dén su truyén tai kién thirc cho SV. Ngoai
ra, giang vién dong y v6i nhan dinh vé viéc duwgc chi dong
trong cong viéc (3,41), Nhdn dwoc sy nhan xét danh gia kip
thoi (3,61), Cong viéc cé tam quan trong véi SV va xd hoi
(3,59) va Giup giang vién rén luyén nhiéu ki nang (3,66).
Nhiing nhan dinh khong nhan dugc nhidu su déng thuan
cua giang vién la nhan dinh vé cong viéc tht vi, doi hoi sy
sang tao va phat trién cic mobi quan hé x4 hoi (xem Bang 1).

CV1: Toi CV2: Cong CV3: Téiluon  CV4: Cong CV5: Cong CV6: Cong CV7: Cong CV8: Cong
luon duge  viéc cia nhan dugc sy viéccliatoi viécclhatdi viécchotdi viéc chotdi  viéc gilp
chi dong  toi tha vi nhan xét danh  danglam co  giap téiren  c6 nhiéu ¢0 ca hoi toi phat
trong va doi hoi  gia kip thdivé  tam quan luyénthém  co hdiphat  tiép xic véi  trién dudc
cong viec  su sang cong viéc ciia  trong d6i v6i  nhiéu ki triénnang SV va giip mai quan
cliaminh  tao minh SVvaxahéi nang luc chuyén  ho nang cao  hé xa héi
mon kién thiic
Chung 3.41 3.36 3.61 3.59 3.66 3.84 3.25 3.29
Dudi 1 3.29 3.25 3.75 3.7 3.63 3.83 2.95 3.04
Thai nam
gia" 1-5nam  3.40 3.34 3.65 3.60 3.66 3.76 3.34 3.33
cong
tac 5-10 nam  3.39 3.41 3.52 3.54 3.63 3.87 3.27 3.32
>10ndam 3.55 3.34 3.66 3.64 3.73 3.95 3.15 3.24
Clinhan 3.27 3.25 3.67 3.63 3.54 3.76 3.36 3.47
"\f;“ Thacsi  3.40 3.34 3.57 3.61 3.67 3.82 3.30 3.31
. Tién si 3.67 3.54 3.68 3.56 3.75 4.04 317 3.19
<30 3.74 3.59 3.72 3.72 3.77 3.85 3.72 3.63
30-45 3.09 3.14 3.49 3.52 3.47 3.73 2.91 3.04
i{l:gi 46-55 3.55 3.00 3.55 3.20 3.60 3.79 317 3.39
56-60 4.43 4.71 414 4.43 4.50 4.71 4.09 4.09
>60 4.59 4.24 4.06 3.88 4.44 4.59 413 3.56
gigi  Nam  3.66 3.52 3.69 3.64 3.82 3.95 3.30 3.35
tinh N 317 3.24 3.62 3.63 3.58 3.78 3.28 3.30

(Nguon: Tong hop két qua khao sat cia tac gid, 2019)
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Nhiing nguoi co6 thoi gian cong tac trong khoang trén 10
nam c6 nhiéu sy dong thuan hon trong céc danh gia vé cong
viéc. Tién si, nhimg ngudi trén 60 va/hodc dudi 30, nam
gidi thuong ciing c6 mirc dong thudn cao hon so véi nhiing
nhom ddi tugng khac & cing phan nhom. Nhitng nhom c6
su dong thuan thap 1a nhom c6 thoi gian cong tac tir 5-10
nam, 14 cir nhén, trong d6 tudi tir 30-55 va 1a nit gidi.

2.2.2. Vé thu nhap

Thu nhép cua giang vién duoc dua ra véi cac danh gia vé
su trong xtmg véi mirc do hoan thanh cong viée, cong bang
v6i cac dong nghiép cung truong, trudong khac va nganh
nghé khac (xem Bang 2).

Danh gia vé thu nhap dugc nhidu dong thuan hon so voi
danh gia vé cong viéc. Piém trung binh cac nhan dinh vé
thu nhdp dwoc dua ra nim trong khoang tir 3,51-3,94 -
tuong ng v6i mic dong y. Tong quéat chung, giang vién
cho ring thu nhap ho nhén dugc ciing twong ximg voi cong
viéc, cong bang so véi cac dong nghiép khac & trong truong
va ngoai trudng, cling kha cong bang so vi cac nganh nghé
khac. Tuy nhién, gilta lwvong va sy tuwong xtng véi cong
viée, mirc d6 dong ¥ thap nhét...

Theo thoi gian cong tac, voi nhém giang vién da cong
tac tai truong tir 5-10 nim con khong thdy twong ximg (3,4
diém), nhom giang vién trén 10 ndm thi chi dat tiéu chuan
hon mot chut (3,48 diém). Cac nhom khéc ciing co cing

Bang 2: Danh gia vé thu nhap

Thu1. Thu nhap ma
téi nhan dugc tuong
xiing véi cong viéc

Thu2. Thu nhép cia
toi 1a cong bang so

vdi cac dong nghiép

danh gia - thu nhép chua that sy twong xtng vdi cong viéce
la nhém ¢6 hoc vi thac si, do tudi tur 30-55 va nam gioi.

2.2.3. Vé moi trudng lam viéc

Moéi truong lam viéc dugc xem xét ¢ cac ti€u chi vé
quy ché quan li, co so vat chat, moi trudng su pham va
su khuyén khich hoat dong sang tao, nghién ctru khoa hoc
(xem Bang 3).

Méi truong lam viée dang dugce danh gia t6t nhat so voi
cac nhom yéu t6 trude. Piém trung binh cua cac nhan dinh
nam trong khoang tir 3,81-3,99, tmg v&i mirc dong . Theo
d6, quy ché quan li cua trudng/khoa da khoa hoc va hop li,
co s vat chat dam bao yéu cau day va hoc cing yéu t6 su
pham, dong thoi ciing khuyén khich hoat dong sang tao va
nghién ctru khoa hoc trong giang vién.

Theo cac nhom dbi tuong, khong co tidu chi hay nhom
nao c6 danh gia & muc trung lap (diém trung binh tir 2,61-
3,4). So sanh mot cach twong d6i, nhom co thoi gian cong
tac dudi 1 nam, hoc vi tién si, dudi 30 tudi va nam gidi co
danh gia vé moi trudng tot hon so véi nhitng dbi tuong &
cting nhém tiéu chi. Con nhitng nhém c6 it sy dong thuan
hon 14 nhém cong tac trén 10 nam, do tudi tir 56 - 60.

2.2.4. Ve su thang tién
Moi truong giang day tai cac truong DH NCL, theo nhicu
quan diém, luon thuc day sy canh trang cong bang dac biét

Thu4. Thu nhép cia
toi 1a cong bang so vdi
céac nganh nghé khac

Thu3. Thu nhap clia
téi la cong bang so véi
cac dong nghiép 6 céac

ma toi da hoan thanh  khac trong trudng trudng khac
Chung 3.51 3.94 3.94 3.91
<1 ndm 3.82 4.38 4.08 4.00
Thiii gian cong ~ 1- Nam 3.56 3.99 3.99 3.97
tac 5-10 ndm 3.40 3.86 3.84 3.87
>10 ndm 3.48 3.78 3.98 3.81
Cd nhan 3.50 3.82 4.02 3.87
Hoc vi Thac s 3.39 3.88 3.88 3.82
Tién si 3.60 410 3.93 4.09
Dudi 30 3.80 417 4.35 4.23
30-45 3.37 3.89 3.70 3.67
Do tudi 46-55 3.39 3.84 3.89 3.84
56-60 3.85 4.38 4.43 4.43
>60 4.00 4.20 3.93 4.19
i tinh Nam 3.38 3.87 3.90 3.83
N 3.65 4.06 4.05 4.03
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(Nguon: Tong hop két qua khao sat cua tac gid, 2019)
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Bang 3: Danh gia vé moi trudng lam viéc

MT1. Quy ché MT2. Co sG vat chat  MT3. Mdi trudng  MT4. Mai trudng lam

quan li cia cia nha trudng ddm  1am viéc dam viéc khuyén khich cac
Trudng/Khoa la bao yéu cau day bao cac yéuté  hoat dong sang tao,
hap li, khoa hoc va hoc su pham nghién ciiu khoa hoc
Chung 3.99 3.90 3.91 3.81
Dudi 1 nam 417 3.88 3.96 3.79
1-5 ndm 4.03 3.94 3.94 3.75
Thdi gian cong tac
5-10 nam 3.93 3.89 3.91 3.87
>10 nam 3.93 3.89 3.81 3.80
Cli nhén 4.08 3.86 3.89 3.78
Hoc vi Thac si 3.93 3.92 3.89 3.74
Tién si 4.02 3.89 4.00 3.98
Dudi 30 410 3.93 4.00 3.77
30-45 3.90 3.93 3.90 3.82
Do tudi 46-55 4.40 3.85 3.85 3.95
56-60 3.79 3.93 4.07 3.79
Trén 60 3.88 3.53 3.7 3.7
Nam 3.94 3.92 3.93 3.87
Gidi tinh
N 3.99 3.92 3.91 3.74

(Nguon: Tong hop két qua khao sat cia tac gid, 2019)

Bang 4: Danh gia vé kha nang théang tién

TT1. Co hoi dudc bo nhiem  TT2. Viéc bo nhiem  TT3. Quy trinh bd TT4. Quy trinh bg

tai trudng toi Ia nhu nhau  can b tai trudng nhiém dugc cong nhiém can bé dua
ddi v6i nhiing ngudi co dua trén nang lvc khai, minh bach trén nhiing théng tin
nang luc tuong duong chinh xac
Chung 3.72 3.79 3.74 3.51
Dudi 1 nam 3.82 3.7 3.81 3.24
1-5 nam 3.72 3.87 3.72 3.54
Thdi gian cong tac
5-10 ndm 3.77 3.79 3.79 3.60
>10 nam 3.56 3.63 3.65 3.37
CU nhan 3.77 3.89 3.90 3.65
Hoc vi Thac si 3.68 3.76 3.74 3.51
Tién s 3.74 3.70 3.63 3.44
Dudi 30 4.04 4.04 3.98 3.47
30-45 3.50 3.60 3.55 3.44
Do tudi 46-55 3.65 3.55 3.70 3.50
56-60 4.46 4.23 3.92 3.69
Trén 60 3.76 3.94 3.82 3.71
Nam 3.69 3.73 3.75 3.52
Gidi tinh
NG 3.76 3.86 3.74 3.50

(Nguon: Tong hop két qua khao sat cia tac gid, 2019)
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1a vin dé thang tién hon so v&i khu vuc cong (xem Bang 4).

Kha ning thing tién bi danh gia chi & muc du dong v,
diém trung binh tur 3,51 dén 3,79. Quy trinh bd nhiém can
b dya trén thong tin chinh x4c bi danh gia thap nhit va tiéu
chi vé viéc dua trén nang lyc dugc sy déng thun cao nhat.
Nhom c6 thoi gian cong tac trén 10 nam, cac thac si, do tudi
tir 30 - 45. Nhitng nhom c6 sy dong thuan cao hay dénh gia
vé kha nang thang tién tot nhat 13 nhém co thoi gian cong
tac dudi 1 nam tai truong, la cac ctir nhan va do tudi tir 55 -
60. Theo gii tinh, nam gidi danh gia thdp hon vé co hoi bd
nhiém va danh gia dya trén nang luc trong khi nit gidi danh
gid quy trinh bo nhiém thap hon.

2.3. Giai phap tao dong luc lam viéc cho giang vién cac trudng

dai hoc ngoai cong lap trén dia ban Ha Noi

2.3.1. Céc giai phap ve tai chinh (tién luong, thudng, phiic lgi)

Muc tiéu chinh cuia céc bién phap vé tai chinh Ia nhim
nang cao thu nhap cho giang vién, dap ung nhing nhu cau
co ban cua giang vién dé ho yén tim cong tac va tip trung
vao cong viée. Dé thuc hién duoc cac giai phap lién quan
dén tién lwong, thudng, phuc loi, viéc can dbi thu chi hop
li 1a diéu kién tién quyét dé cac truong DPH NCL c6 kha
nang thuc hién cac giai phap nay. Mic di ¢6 ap luc vé thu
chi nhung vé co ban, cac truong DH NCL it nhiéu cé loi
thé hon vé chinh sach luong, thuéng cho nguoi lao dong,
it bi han ché boi nhitng quy dinh vé& cong chirc nha nudc
o truong DH cong 14p. Hién nay, thu lao cua cac truong
DH NCL ¢ nudc ta déu dang ap dung mirc luong co ban
cao hon quy dinh cta nha nudc khoang tir 1,5 dén 2 lan
(Nguyén Dirc Thao, 2017). Tuy nhién, xu thé tu chi & cac
truong cong dang ngay cang manh mé vi vay loi thé vé sy
linh hoat trong chinh sach tién luong, thuéng & cac truong
PH NCL sé khong con rd nét.

Viéc thuc hién luong, thuong theo kiéu ngang b'img,
nghia 1a giang vién du co6 thanh tich t6t hay khong tot,
mirc d6 hoan thanh cong viéc dén dau thi mirc lwong hoic
thuong (Vao dip 18, Tét hay két thic hoc ki, nim hoc) lai
tuong duong v6i nhiing gidng vién khéc thi s€ tao nén tdm
li khong t6t, khién giang vién giam dong lu’c lam viéc. Thuc
té trong nghién cuu, giang vién cling cho rang, thu nhap ma
ho nhan duoc chi tam chép nhén dugc so vai cong viéc ma
ho dd hoan thanh. M6t trong nhig 1i do lién quan dén viéc
ho phai lam thém kha nhiéu cong viéc ngoai chuyén mon
va mic lvong thudng chua co nhidu phan biét va danh gia
trén hiéu sut cong viéc duoc giao. Cac truong nén xem xét
lai vé& muc luvong, thudng cia minh hodc thuc hién xét nang
lwong trude han theo hop ddng lao dong hodc quy dinh cia
nha trudong cho cic giang vién néi chung déi véi nhiing
ngudi c6 thanh tich ndi bat hodc lién tuc dat thanh tich tot
trong cong viéc; Thuc hién khién trach truc tiép vao luong,
thudng voi nhitng nguoi chua hoan thanh nhiém vu. Hé
thdng chi tiéu dénh gid giang vién Ia can thiét dé thyc hién
t6t viéc dua ra quyet dinh khen hay ché nay.

Nha truong can pho bién va giai thich rd cho giang vién
vé quy ché tra lwong dang duogc ap dung, cach thirc tinh
toan Iuong va thuong cho viéc hoan thanh cac ndi dung
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cong viée dé giang vién hiéu rd va c6 danh gia khach quan
v6i su cong bang khi so sanh voi thu nhap cua nhimg nguoi
khéc trong truong.

Ngoai trir viéc khen thuong truc tiép bé’mg tién mat, nha
truong co thé da dang hoa cac hinh thirc khen thuéng nhu
thudng nghi phép gitra ki, thuong ngay khi hoan thanh viéc
danh gia thay vi chi thuéng vao dip 1€, Tét; Trao bang khen
cho cac thanh vién co thanh tich xuét sic trong cac hoat
dong nghién ctru chuyén moén nhu nghién ctru khoa hoc,
d6i moi phuong phap day hoc, sang kién cong nghé tng
dung vao hoc tap hoac doanh nghiép.Thoi gian xét thudng
ciing 1a diém can luu y. Viéc xét thuong can phai kip thoi,
dung noi, dang lic dé giang vién cam nhan dugc gia tri
dong gop trong cong viée va sy quan tdm cua nha truong
d6i v6i viéc ho hoan thanh. Ché do phuc loi cua cac truong
can dugc thuc hién nghiém tic va cong khai. Tuy thoi ki
va kha ning ctia nha truong ma cac truong c6 thé bd sung
thém céc chinh sac phuc 11 khac nhau cho giang vién, nhan
vién ctia minh nhu nang cac muc chi cho cac hoat dong,
thudng vao dip 18, Tét, tro cép cho GD,... Cac khoan chi
cua tung loai phtc lgi can duoc quy dinh cu thé, cong khai
véi giang vién.

2.3.2. Ve thang tién

Céac truong PH can quan tdm xdy dung va thyc hién
nghiém tic quy trinh bd nhiém can bd quan li cap khoa/bd
moén béi ning lyc chuyén mén va phim chét dao dirc cua
ngudi lanh dao truc tiép nay s& quyét dinh dén sy cong bang
trong thai do d6i xir va cong bang trong viéc ban hanh hay
thuc thi cac quyét dinh ctia ho. Piéu nay it nhiéu sé tic dong
dén dong lyc 1am viée cia giang vién.

Céc nha trudng can ¢6 chinh sach ghi nhan kip thoi thanh
tich cia giang vién nhu: Tuyén duong, vinh danh, khen
thuong. .. d6i véi cac thanh tich tét trong viée giang day, hoc
tap hay nghién ctru cia giang vién. Trén thuc té hién nay, cac
truong NCL déu da thuc hién nhing chinh sach nay nhung
hi¢u qua dong vién kich thich chua cao. Li do la vi cac nha
truong van thuc hién khen thuong theo dinh ki (theo hoc ki
hodc theo nam) va khong dugc to chirc trang trong.

Mot viée quan trong trong thuc hién chinh sach thang tién
1a danh gia giang vién. Sy cong nhan va phan hoi tir cac dbi
tuong 1a dong luyc quan trong ddi v6i giang vién. Két qua
danh gia co thé coi 1a mot phuong tién dé st dung trong
viéc khuyén khich, hudéng din giang vién trau doi chuyén
moén. Nhimng giang vién c6 thanh tich xuit sic duge danh
gid hoan thanh tét cong viéc 1a co s& dé ngudi lanh dao dua
vao dién quy hoach, dé bat vao nhiing vi tri cao hon, giao
nhing cong viéc kho hon hodc co tinh thir thach hon. Diéu
nay ciing s& tao co hoi cho giang vién phat trién ban than.
Vi nhiing giang vién khong hodc chua hoan thanh cong
viéc hop i, c6 dau hiéu lap di lap lai, nha truong co thé
thuyén chuyén sang mét vi tri khac phu hop hon hoic tién
hanh dao tao thém, tham chi thuc hién Xuéng chue, ki luat
néu khong dat yéu cau trong mot thoi gian nhét dinh. Cac
truong PH trong d6 ¢o cac truong DH NCL can luu ¥ trong



viéc hoan thién quy trinh danh gia giang vién. Hé thong cac
tiéu chi danh gia va quy trinh can c6 sy minh bach, dam bao
tinh khoa hoc, danh gia diing vé giang vién.

2.3.3. Vé moi trudng lam viéc

Céc nha trudng can nhanh chéng tao ra cac diéu kién lam
viéc tot nhat cho giang vién. Cac diéu kién nay gitp giang
vién c6 su thodi mai va thuén tién khi lam viéc tai truong.
Hién nay, da s6 cac trudng DH NCL cta nudc ta déu di co
cd s vat chat duge xdy dung khang trang, rong rai nhu: DH
Thang Long, PH Kinh doanh va Cong nghé¢, PH FPT....
Chi con sd it cac truong NCL nho va thanh 1&p mudn la
chua thé xdy dung co s& cho riéng minh.Tuy nhién, cac
truong da ¢ co s vat chit tot cling can quan tim, xem xét
thuc hién mot s6 cong viéc sau:

- Xay dung va thiét ké cac phong hoc theo tiéu chudn
ddng bo vé trang thiét bi day va hoc. Phong hoc nén day du
bang viét phan hodc but, may chiéu, man chiéu, may tinh,
hé¢ théng 4m thanh, ban ghé, c6 bang dién tir c6 kha nang
két nbi may chiéu, may tinh va tuong tac truc tiép dugc dé
giang vién cung cap nhiéu hon cic dan chimg, cac vi du
truc quan, sinh dong hon t61 nguoi hoc.

- Tép trung dau tu cho thu vién, hoc lidu dé hd trg giang
vién, SV trong viéc tim kiém tai liéu cling nhu tao khong
gian 1am viéc, hoc tap hiéu qua ngoai 16p hoc. Thu vién can
rong rai, yén tinh, da dang vé danh muc sach, tai liéu, va
sap xép khoa hoc két hop véi cong cu tim kiém thuén tién.
Céc truong can xay dung thu vién dién tor dé tang loi ich
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cho SV va giang vién.

- Tao ra cac phong héi thao, phong tu doc, phong tu
hoc..., dé giang vién c6 khong gian lam viéc, trao doi voi
nhau va trao d6i, hudng dan SV.

- Xay dung hoac tao khong gian vui choi giai chi cho
giang vién, SV nhu: San bong d4, bong chuyén, bong rd, bé
boi, bong ban, ca phé, vudn hoa, phong gym, yoga. .., nhiam
nang cao thé chat va tinh than cho giang vién.

- Piu tu xay dung nha an va dam bdo cac diéu kién vé vé
sinh an toan thyc pham cho can bg, cong nhan vién, giang
vién va SV nha truong. Ngoai ra, nén c6 khong gian dé
giang vién nghi ngoi budi trua. ..

3. Két luan

Tao dong lyc lam viéc cho giang vién 1a véan dé can duoc
quan tam thuong xuyén tai cac truong DH no6i chung va BH
NCL noi riéng. Cac yéu té chinh anh huéng dén thuc trang
tao dong luc cho giang vién co hitu tai cac truong DPH NCL
gf”)m dac diém cong vi¢e, thu nhap, moi truong lam viée, sy
thang tién va mirc d6 anh huong cua cac yéu té nay doi véi
ting nhom giang vién phan theo do tudi, trinh do, gidi tinh
¢6 khac biét. Tir nhitng két qua nghién ctru trén, ching toi
dé cap dén cac nhom giai phap sau: Giai phap vé tai chinh,
cai thién moi truong lam viée, tao co hdi thiang tién, tao
co hoi va cam thong vai giang vién tré... hudng dén viée
hoan thién cac chinh sach tao dong luc cho giang vién & cac
treong DH NCL.
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ABSTRACT: The paper analyzes the current status of motivation factors of
permanent lecturers at 13 private universities in Hanoi, Vietnam. Through the
data collected from 500 questionnaires, the author has compared and assessed

the factors affecting teachers’ work motivation such as job characteristics,
working environment, and promotion to better clarify the differences of
groups of lecturers by age, gender, working experience, and degree. On
the basis of that result, the author proposes a number of useful solutions
to increase motivation for university teachers at private universities in Hanoi.
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