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TOM TAT: Dao tao, boi duéng can bé vién chidc ¢ vai trd quan trong trong
viéc phat trién nguon nhén luc cla dat nudc trong béi cdnh héi nhdap quéc té
gén vdi phét trién kinh té tri thiic va cuéc Cach mang céng nghiép 4.0. Nghi
quyét s6 26-NQ/TW Héi nghj Trung uong 7 khéa Xll da xdc dinh: “Céng tac
dao tao, boi dudng can b ¢ y nghia quan trong trong céng tac can bé”. B
Néng nghiép va Phét trién Néng thén trong dé 4n Nang cao chét lugng ngudén
nhén luc nganh giai doan 2014 - 2020 da nhdn manh, danh gid chéat lugng boi
duéng cdn bd vién chiic ¢é vai tro ddc bigt quan trong trong viéc gép phan
thuc hién muc tiéu xdy dung déi ngi can bé clia nganh Néng nghiép va Phat
trién Néng thén. Trén co sé cdc hudng dan tai Théng tu 10/2017/TT-BNV cla
Bo Néi vu vé Tiéu chi danh gia chéat lugng béi dudng céan bd vién chiic, nghién
ctu nay dugc thuc hién nham: 1/ Cung cép céc théng tin khach quan vé thuc
trang chét lugng boi dudng can bé vién chic cua Bé6 Néng nghiép va Phat
trién Néng thén; 2/ Danh gia so b6 mdc dé ndng cao nang luc thuc hién nhiém
vu, céng vu cla can bd vién chiic sau khi duoc béi dudng; 3/ Dé xudt mét sé
khuyén nghi dé ndng cao chét lugng bdi duéng cén bé vién chiic ctia B6 Néng

nghiép va Phat trién Néng thén trong cdc ndm tdi.

TU KHOA: Danh gia; chat lugng bdi dudng; can bo vién chic.

Nhan bai 12/01/2019

1. Dat van dé

Boi dudng can bd cong chic vién chirc (CCVC) ¢o vai
tro quan trong trong viéc phat trién nguén nhéan luc cua dat
nude trong bdi canh hoi nhap quéc té gin voi phat trién
kinh té tri thirc va cudc Cach mang cong nghiép 4.0. Tai
Nghi quyét s6 26-NQ/TW, ngay 19 thang 5 nam 2018 cua
Ho6i nghi Trung wong 7 khoéa XII da xac dinh: “Dao tao,
bdi dudng can bd (CB) coy nghia quan trong trong cong
tac CB”.Trong nhiéu nim qua, cong tac bdi dudng CCVC

ctia Bo Nong nghiép va Phat trién Nong thon (NN&PTNT)
ludn dugc chu trong va dugce trién khai twong di tot song
van con nhimg han ché, can khic phuc nhiing ton tai dé
nang cao hidu qua cong tac boi dudng CB, dép g yéu cau
trong tinh hinh méi. Viéc danh gia chit luwong bdi dudng
CCVC duoc nhdn manh 1a c6 vai tro dic biét quan trong
trong viéc gop phan thuc hién muyc tiéu xay dung doi ngi
CB cua B0 va cua nganh NN&PTNT. Vi vay, nghién ctru
nay nham gop phan thyc hién myc tiéu nang cao chét lwong
d6i ngli CCVC cia Bo NN& PTNT.

2. N6i dung nghién cuu

2.1. Muc tiéu, ndi dung, doi tugng va phuong phap nghién ciu

2.1.1. Muyc tiéu

Nghién ctru cung cdp thong tin khach quan vé thuc
trang chat lugng bdi dudng CCVC ciia B NN&PTNT
ddng thoi cung cdp thong tin vé mirc dd nang cao ning
lyc thuc hién nhi¢m vu, cong vu cia CCVC sau khi dugc
bdi dudng. Trén co s d6, dé xuit cac khuyén nghi nham
nang cao chit luong bdi dudng CCVC ctia BO NN&PTNT
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Nhan ket qua phan bién va chinh stia 20/02/2019

Duyét déng 25/02/2019.
trong cac nam tdi.

2.1.2. Doi tugng va pham vi danh gia

Paénh gia chat lugng cac khoa bdi dudng theo tiéu chuan
ngach cong chirc va hang chirc danh nghé nghiép vién chiic,
chwong trinh bdi dudng lanh dao cip phong do Truong CB
Quan 1i NN&PTNT I (IMARD 1) va Truong CB Quan li
NN&PTNT II (CMARD 2) trién khai theo ké hoach ctia Bo
NN&PTNT nam 2017-2018.

Déi twgng phong van va tham van: Hoc vién cac khoa boi
dudng lanh dao cip phong, tiéu chuin ngach cong chirc va
hang churc danh nghé nghiép vién chirc nam 2018; Cuu hoc
vién cac khoa boi dudng lanh dao cap phong, tiéu chuan
ngach cong chtrc va hang chirc danh nghé nghiép vién chirc
niam 2017; Giang vién tham gia giang day cac khoa boi
dudng lanh dao cip phong, tiéu chuin ngach cong chirc va
hang chirc danh nghé nghiép vién chirc; Thu trudng cac co
quan st dung nguoi di hoc; CB quan 1i dao tao cac co quan
quan li c6 lién quan tryc thugc Bo NN&PTNT.

2.1.3. Dia diém thuc hién

Nghién ctru da tién hanh khao sat va phong van tai 25
tinh/thanh phd, c6 CB CCVC tham gia cac khoa bdi dudng
tai IMARD I va CMARD 2. Dia diém thyc hién khao sat,
danh gia duoc thé hién tai Hinh 1.

2.1.4. Cach tiép can
Céch tiép can hé thong xem xét tong thé cac khia canh anh
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Hinh 1: Pia diém thuc hién khao sat, danh gid

huong dén chét luong bdi dudng CB CCVC cua céc truong
bdi dudng CB quan li NN&PTNT thudc Bo NN&PTNT
bao gom: (1) Co ché, chinh sach lién quan dén cong tac boi
dudng CB CCVC; (2) Nhitng yéu tb tac dong truc tiép dén
chit lugng bdi dudng CB CCVC (ndi dung chwong trinh
bdi dudng; ngudi day va nguoi hoc; hé thong co so vt
chat va hoc liéu phuc vu cong tac bdi dudng); (3) Nhiing
tac dong sau bdi dudng (hiéu qua sau bdi dudng) toi chat
lugng cong viée, tinh than, thai do lam viéc cua nguoi hoc
(xem Hinh 2).

2.1.5. Phudng phap va ki thuat st dung
Nghién ctru dugc thuc hién thong qua viéc thu thdp va
phan tich thong tin tir cac van ban chinh sach c6 lién quan

Co ché, chinh
sach lién quan
dén BTBD CCVC

Giang vién

canh dnh
huing
Chuong trinh dén chat —
bdi dudng lwgng boi Hoc vién
dudng
CB
Hiéu qua sau cCcve Co s&
boi dudng vt chit

Hinh 2: Cdc khia canh dnh hwong dén chdt heong boi
duong CB CCVC

Dang Thi Thanh Thuy

dén cong tac boi dudng CCVC; cac bao cao két qua dao
tao cua IMARD I va CMARD2; cac bao céo két qua dao
tao, boi dudng ciia Bo NN&PTNT...Bén canh d6, thong tin
truc tiép va gian tiép cling duoc thu thap béng phiéu khao
sat, phong van bang bang hoi; thao luan nhém; phong van
sau d6i v6i hoc vién va cuu hoc vién cac khoa hoc; tham
vén cac chuyén gia va quan li dao tao bdi dudng CCVC B
NN&PTNT. C& miu phong vin duoc xac dinh theo cong
thirc ciia Godden (2004). Cu thé nhu sau:

Z’p(1 —p)

n (tong thé = 50.000) = 7
c

nfting thé = 50.000)
n(tdng thé = 50.000) - 1
Pop

1 (téng thé &3 xdc dinh < 50.000) =

1+( )

Trong d6: 7 1a tham s6 thé hién muc do tin cdy, v6i
7>=2,856 (twong duong 95% do tin cdy); p 1a xac suat
dua ra 1 lga chon, gia dinh 1a 0,5; ¢ 1a sai s6 bién, chon 1a
0,0385; Pop la $6 luong téng thé d3 xac dinh.

Véi tong s6 339 hoc vién tham gia 38 khoa bdi dudng
lanh dao cip phong, tiéu chudn ngach cong chirc va hang
chtrc danh nghé nghiép vién chirc nam 2017 va 2018 (tong
thé da xac dinh <50.000)=199, ¢& méu cua cac nhém dbi
tuong dugc phong van nhu sau:

- D6i v6i nhom dbi tugng giang vién, nghién ctru di tién
hanh phong van 20 ngudi;

- Pbi voi nhom dbi tugng hoc vién va cuu hoc vién,
nghién ctru tién hanh phong van 200 nguoi.Trong do, hoc
vién chiém 26,5% va cuu hoc vién chiém 73,5%;

- P6i voi nhom dbi tuong thu trudng co quan sir dung
ngudi di hoc, nghién ctru tién hanh phong van 34 nguoi;

- Dbi v6i nhom dbi tugng CB quan li dio tao, nghién ctru
tién hanh phong van 15 nguoi.

3. Két qua danh gia

3.1. Cac co sd phap li ddi vdi cong tac dao tao boi dudng cong

chiic vién chiic ciia Bd Nong nghiép va Phat trién Nong thon

- O cdp Trung wong: Nghi quyét sb 26-NQ/TW, ngay 19
thang 5 nam 2018 cua Hoi nghi Trung vong 7 khoa XII.

Thii twéng Chinh Phii dd phé duyét va ban hanh: Dé an
“Pao tao, bdi dudng CB CCVC giai doan 2016-2025 theo
Quyét dinh s6 163/QD-TTg ngay 25 thang 11 nim 2016;
Nghi dinh s6 101/2017/NB-CP ngay 01 thang 09 nam 2017
vé dao tao, bdi dudng CB CCVC.

- B Noi vu va Bo Tai chinh: Thong tu s6 01/2018/TT-
BNV ngay 08 thang 01 nam 2018 vé Hudng din mot sb
didu cta Nghi dinh s 101/2017/ND-CP ngay 01 thang 9
nam 2017; Thong tu s6 10/2017/TT-BNV ngay 29 thang 12
niam 2017 quy dinh Tiéu chi danh gia chét luong bdi dudng
CB CCVC; Thong tu s6 36/2018/TT-BTC ngay 30 théang 3
nam 2018 ctua Bo Tai chinh vé Hudng dan lap dy toan, quan
li, str dung va quyét toan kinh phi danh cho cong tac dao
tao, boi dudng CB, CCVC.

- B6 NN&PTNT: Quyét dinh 2534/QD-BNN-TCCB
ngay 26 thang 10 nam 2011 vé Quy hoach phat trién nhan
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luc nganh NNPTNT giai doan 2011-2020; Nghi quyét s6
638-NQ/BCS ngay 18 thang 3 nam 2013 v& Mot sb giai
phap nang cao nang lyc doi ngii CCVC ciia Bo; Quyét dinh
s6 1251/QD-BNN-TCCB ngay 03 thang 6 niam 2013 phé
duyét B¢ 4n “PTBD CB CCVC nganh NN&PTNT giai
doan 2013 — 2015 va dinh huéng dén nam 2020”; Quyét
dinh sb 1323/QB BNN-TCCB ngay 17 thang 6 nam 2014
phé duyét P& an Nang cao chéat lwong ngudn nhén luc
nganh NN&PTNT giai doan 2014 — 2020.

Noi dung cua cac van ban nay thé hién rd tinh than doi
moéi va quy dinh cu thé vé ché d6 bdi dudng CCVC; ting
cuong phan cép cho cac bd, nganh, dia phuong trong cong
tac bdi dudng CCVC. Cac van ban nay nhin manh viéc
d6i mai hinh thirc va nodi dung cac chuong trinh bdi dudng
nham néng cao ki ning hanh chinh, chuyén mén nghiép vu
cho cong chire, giai quyét cac van dé thiét thyuc dat ra tir qua
trinh thuc thi cong vu.

3.2. Hién trang chat lugng hoi dudng can ho cong chiic vién
chiic cia Trudng Can bd quan li Nong nghiép va Phat trién
Nong thon Iva ll

3.2.1. Diém manh, diém ton tai va bai hoc kinh nghiém trong boi

dudng can bo cong chiic vién chiic ciia Bo Nong nghiép va Phat

trién Nong thén

* Piém manh

Ve chu'ang trinh béi dwong: Cic chuong trinh boi dudng
lanh dao cp phong va chirc danh hang muc vién churc hién
nay déu co myc tiéu rd rang, cu thé, co cdu tric hop 1i, duoc
thiét ké mot cach co hé thong, phu hop voi chuong trinh
khung ctia Bo. Viéc xay dung chwong trinh bdi dudng di
tung budc chu trong theo hudng dam bao tinh khoa hoc,
tinh cap nhat. Chuong trinh giang day vé co ban 1 phu hop
va dap ung nhu cau hoc tip cua ngudi hoc.Theo két qua
diéu tra, 77,8% hoc vién hai long vé& ndi dung cac chuong
trinh dao tao. Chat lugng chwong trinh bodi dudng dugc
danh gia dya trén ndm khia canh sau:

Vé dpi ngii gidng vién: Doingii giang vién cua hai truong
hau hét déu co chuyén mon, nghiép vu su pham va cac ki
ning giang day tot. Cac giang vién co trinh d6 ngoai ngit va
tin hoc co ban, dap ing yéu cau cua viéc déi méi phuong
phap giang day, nghién ctru khoa hoc, tu van va hop tac
quéc té.

Ca IMARD I va CMARD 2 déu da xay dung duoc 601
ngit CB quan li dao tao, glang vién, nhan vién du vé s
luong, dong bd vé co ciu, chét luong dat chuan theo quy
dinh. Thoi gian qua, cac truong tung budc thuce hién viée
ra soat, sap xép, bo sung dong thoi day manh cong tac bdi
dudng nang cao chuyén mon nghiép vu. Hién tai, doi ngli
CB quan li, giang vién, nhan vién vé co ban dap ting duoc
nhiém vu cda nha truong. Trong d6, IMARD I da rat cha
trong lua chon, moi doi ngli giang vién, chuyén gia c6 trinh
do chuyén mon sau tir cac co quan quan li, cac don vi dao
tao ngoai truong tham gia giang day.

Vé co s6 vit chat dap vmg nhu cau day va hoc: Cing voi
xay dung doi ngi, xy dung co s vat chat 1a noi dung quan
trong ludn dugc cac truong quan tam.Trén co s& nguodn lyc
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hién co, cac truong da xay dung ké hoach, danh kinh phi
cai tao, xay dung moi, mua siam thiét bi, tai liéu phuc vu kip
thoi cho giang day, hoc tap va cac hoat dong khac. Ngoal
ra, cac truong cling da dan tiép can sir dung cac phan mém
quan i va cac phan mém thong minh phuc vu cho cong tac
giang day.

Vé to chirc cdc khéa boi dwong: Viéce to chirc cac khoa
bdi dudng dugc thuc hién nghiém tuc thong qua cac ké
hoach da dugc B xét duyét tu dau nam. Thoi gian cac khoa
bdi dudng dugc b tri hop li. Viéc dwa don giang vién di
day, bd tri chd & hodc thanh toan ché d6 tau xe (néu khong
co xe dua don), ché d6 an, ¢ kha kip thoi va chu dao. Giang
vién nhiét tinh, trach nhiém, c6 kinh nghi€ém chuyén mon
va nghiép vu.

Vé co quan cir ngwoi di hoc: Hau hét cac co quan cir
CB di hoc d tao diéu kién tot cho ngudi hoc ké ca vé thoi
gian ciing nhu cac diéu kién vat chat cu thé khac dé khuyén
khich cac thanh vién trong co quan yén tam hoc tap. Sy gén
két, lién hé giira co quan quan li ngudi hoc va co sé dao tao
chat ché dé quan li nguoi hoc.

* Piém ton tai

a. Vé t6 chire hoat dong boi dudng ciia cdc truong

Viée t6 chire qua trinh boi dudng con mot s6 han ché nhu:

- Chirong trinh bdi dudng con mot s6 diém chua khoa hoc
va hop 1i, con nhiéu chuyén dé chua thyc sy thiét thuc véi
dbi twong 1a CB CCVC, it dem lai loi ich cho ngudi hoc.

- Noi dung chua duoc cap nhat, bd sung thuong xuyén
nhing kién thirc méi, khong sat v6i yéu ciu cong viée trong
tinh hinh méi.

- He tho”hg hoc liéu con nidng vé i thuyét. Phong hoc,
trang thiét bi con chuwa dong bd va hién dai hod dé dap tng
cac muyc ti€u hoc tap cua hoc vién.

- Gidng vién: Mot by phan giang vién co hitu cua truong
con yéu vé kinh nghiém thyc tién, ning luc chuyén mén va
phuong phap giang day. SO lugng giang vién c6 trinh d¢
tién si trong céc co sé dao tao truc tiép tham gia giang day

con thap (chi chiém 20,8% trong tong s6 glang Vlen)

- Phiong phdp giang day, vé co ban van con nhidu giang
vién str dung phuong phap truyén thong, doc thoai, it tao
htng tha cho nguoi hoc va khong phu hgp véi nguodi hoc 1a
dbi twong da di lam.

b. Vé hoc vién va co quan cir nguoi di hoc

Hién nay, mot bo phan CB tham gia hoc tap khong phai
vi muc tiéu kién thirc, nng cao trinh d6 chuyén mén nghiép
vu ma di hoc ¢6 thé vi nhiéu li do nhu: bang cap dé dat yéu
cau vé trinh do chuén tai vi tri cong tac, do co quan cu ...

Viée dao tao CB, CCVC & nhiéu noi chua gin véi quy
hoach va yéu ciu nhiém vy cia timg nganh, timg cip, timg
co quan, don vi, dac biét 1a chua phu hop véi CB, cong chirc
1a nguoi dan toc thiéu sb, CB, cong chirc nit va CB, cong
chuc ¢ vung sau, vung xa, vung kinh té dic biét kho khan.

3.2.2. Bai hoc kinh nghiém
* Nhitng yéu to co ban tao nén sy thanh cong trong
cong tac boi dwong CB CCVC



a. Vé co ché chinh sdch:

- Hé thong cac vin ban quan li nha nuéc méi duoc ban
hanh da tao diéu kién thuan loi cho cOng tac boi dudng
CB CCVC. Trong do, thong tu 10/2017/TT-BNV ngay 29
thang 12 nam 2017 cta Bo Noi vu dugc danh gia 1a sat thuc
té va c6 nhitng phan héi tich cuc tir hoc vién.

- BO da ban hanh dﬁy da cac chuong trinh tai liéu, bdi
dudng theo tiéu chuin ngach cong chirc va chirc danh nghé
nghiép vién chic linh vuc NN&PTNT giup cho céac truong
¢6 co so dé trién khai hiéu qua cac chuong trinh bdi dudng;

- C6 co ché tao diéu kién dé cac truong tham gia boi
dudng theo hang chirc danh nghé nghiép vién chirc va bdi
dudng chuyén mén nghiép vu theo vi tri viéc lam.

b. Sw phéi hop gitta cdc trong va cac don vi trong Bo

- Gifta trudong va céc cac co quan, don vi thudc B co su
phdi hop chit ché trong viéc 1ap ké hoach bdi dudng, dé
xuét xay dung chuong trinh, cir hoc vién tham gia cac khoa
hoc, cu giang vién kiém giang cho céac 16p chuyén nganh...

- Vu T6 chirc CB, Vu Tai chinh kip thoi huéng din hoic
tham muu cho linh dao B c6 nhiing didu chmh kip thoi
dé gilp cac truong giai quyet nhiing vudng mic trong qua
trinh thue hién nhiém vy bdi dudng.

c. Cong tac té chire thie hién boi dudng ciia cdc truong

- Céc trudong c6 nhitng d6i méi trong cong tac quan tri
nhu ban hanh cac quy ché quan li, dam bao viéc thuc thi
quy ché...;

- Cac khoa hoc dugc thyc hién theo dung khung chuong
trinh da duyét vé nodi dung, ké hoach;

- Bdi véi cac giang vién thinh giang: Cac truong uu tién
thinh giang c6 kinh nghiém, c¢6 kién thtic chuyén nganh sat
v6i noi dung bdi dudng tao didu kién trao dbi tinh hudng
thue té va giai dap cac thic méic va bai hoc hiru ich trong
qua trinh thuc thi cong vu cho hoc vién.

- Péi véi cac 16p mo tai truong, hoc vién dugce tao diéu
kién tot nhét vé phong hoc, trang thiét bi phuc vu hoc tap,
noi an, o, giai tri.

* Nhirng nguyén nhan chii yéu din dén tinh trang
kém hiéu qua trong cong tic bdi dwong CB CCVC ciia
Bo NN&PTNT

a. Vé co ché chinh séach

- Viéc trién khai thyc hién Nghi quyét 18-NQ/TW va
Nghi quyét 19-NQ/TW tai cac dia phuwong dan dén viéc cac
dia phuong phai cho doi co cAu lai to chuc, sa“ip xép lai vi
tri viée 1am méi bd tri CB CCVC di hoc nén viée trién khai
thue hién cac khoa boi dudng ciing bi anh hudng.

- Hién nay, theo Nghi dinh s6 101/2017/ND-CP vé Dao
tao, boi dudng CB, CCVC, kinh phi dao tao, bdi dudng
vién chirc, ngudn tai chinh ciia don vi sy nghiép cong lap
va cac ngudn khac bao dam. Do d6, ngach chuyén nganh
chuyén thanh vién chtrc tham gia bdi dudng tai nhiéu don
vi phai nop kinh phi. Trong khi d6, d6i véi cac dia phuong,
viéc b tri di hoc va phai dong kinh phi 14 rt khé. Nhiéu
trung tdm thuéc Cuc khong c6 thu ciing rat kho khin vé
kinh phi cho CB tham gia dao tao, bdi dudng. Pong thoi,
thong tu 36/2018/TT-BTC ngay 26 thang 7 nam 2018 cua
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Bo Tai chinh c6 mot sé cach hiéu khong théng nhit nén
cac trudng ciing gap nhitng khé khan trong viée trién khai
cac 16p.

b. Vé cong tac 16 chirc thuc hién

- Cong tac chiéu sinh cac 16p bdi dudng ngach kiém dich
vién chinh dong vat, thuc vat ddi voi CMARD 2 gap nhiing
kho khan nhit dinh do dbi twong hoc vién 1a cong chirc
thugc Bo ¢ khu vuce phia Nam rat it, da phﬁn la cong chirc
dia phuong nhung cac dia phuong chua sép xép, bd tri ngan
sach cho nhitng d6i tugng nay di hoc.

- Co s6 vat chét phuc vu cac khoa boi dudng dugc mo tai
dia phuong ciing chi dam bao & mirc d6 nhét dinh cac diéu
kién day va hoc cho giang vién, hoc vién mac du cac truong
da co6 su phdi hop véi cac don vi to chire 16p.

- Giang vién co hiru cua cac truong chua dau tu nhiéu
vao viéc tu nghién ctlru, boi dudng kién thirc chuyén mon,
ki ning giang day tich cuc 1a do chwa c6 quy dinh bt budc
trong viéc tuyén dung.

- Phuong phap giang day chua dugc ap dung nhiéu 1a do
cong viéc nhidu dan dén khong c6 thoi gian dé nang cao ki
nang, kho ap dung ki ning vao thyc t& (16p dong, co sd vét
chit khong cho phép), khong co didu kién hoc/thiéu thong
tin tai liéu, chua c6 quy dinh bt budc ap dung phuong phéap
giang day tich cuc nén cac glang vién chua thuc su co gang ap
dung, chua nhan thirc dugc tam quan trong cua cac ki nang.

Bén canh do, s lugng hoc vién cac 16p chuyén vién va
chuyén vién chinh dong, khong gian khong dam bao. Do
vdy, phan thyc hanh cac ki ning trong chuong trinh boi
dudng rat kho thuc hién viée phén chia hoc vién lam viéc
theo nhom; khong thé bd tri hoc vién lam viéc theo nhom
trong 16p hoc.

Ngoai ra, mét s6 1i do khac bao gdm: cac giang vién 16n
tudi ngai thay ddi, mot sé giang vién chua dugc dao tao vé
ki nang giang day tich cuc va 1én 16p giang day sau mét
thoi gian vao truong, chua co quy dinh bét budc trong viée
tuyén dung vé yéu cau chung chi su pham, chua co sy dau
tu dang mirc cho phuong phap gidng day. Bén canh do, thu
nhap cua giang vién con thip nén khong du khuyén khich
cac giang vién ap dung phuong phap giang day tich cuec.

- Pa s6 giang vién thinh giang déu tir cac co quan quan li
¢6 nhiéu kinh nghiém thyc tién trong chuyén mon nhung ki
ning giang day con han ché. Mot s6 giang vién thinh giang
thuong duy tri phong cich giang bai truyén thong khién cac
hoc vién chua nhin thdy vai tro cia minh trong qua trinh
hoc tap, dan dén thy dong trong hoc tap, it tham gia phat
biéu y kién, kha nang lam vi¢c nhom han ché. Déng thot,
viéc phdi hop giita truong (CMARD 2) va cac vu, cuc, vién
nghién ciru trong viéc moi cac chuyén gia dén giang day tai
cac khoa bdi dudng chua duoc chu trong.

- Chét lugng diu ra va nhimg dénh gia cua cac nguoi
hoc da trai qua cac khoéa bdi dudng chinh 13 mau chdt dé
danh gia chinh xac nhét chit lugng dao tao. Tuy nhién, viéc
nay chua duoc quan tdm nhiéu giang vién cling nhu truong
cling chua tao 1ap va luu gitt h¢ théng lién lac mot cach cod
hé théng vo1 hoc vién.
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3. Két luan va kién nghi

3.1. Két luan

Cong tac bdi dudng CCVC ciia Bo NN&PTNT trong thoi
gian qua da dat dwoc nhitng két qua tich cuc, gop phan ning
cao trinh d6, chuan hoa cho ddi ngiit CCVC, CB quan li cac
cép. Cac chinh sach bdi dudng CCVC da timg budc dugc
hoan thién. Cac chwong trinh bdi dudng CCVC duge ddi
mdi theo huong phu hop véi yéu cau nang cao cht luong
d6i ngi CCVC, nhu cau cua ngudi hoc va co quan st dung
ngudi di hoc. Noi dung bdi dudng da duge bd sung, cap
nhat kién thic, ki nang phuong phap lam viéc theo vi tri
viéc lam, dap ng yéu cdu cai cach hanh chinh va hoi nhap
quoc té. Tuy nhién, viéc bdi dudng CB CCVC van con mot
s6 han ché nhit dinh nhu: Pdi twong tham gia bdi dudng &
nhiéu noi chua ga“'m v6i quy hoach va yéu cAu nhiém vu cta
tirng co quan. Hoc vién duoc cur di hoc chua that su Xuét
phat tir nhu cau nang cao ning lyc lam viéc theo chirc danh,
vi tri viéc lam dang hodc s€¢ dam nhiém. Mot sb chuong
trinh bdi dudng con tring lip vé nodi dung, chua duoc cép
nhat, bd sung thuong xuyén nhirng kién thirc méi, chua sat
VO’I yéu cau cau cong viéc. Doi ngil giang vién con han ché
vé chuyén mén hodc ki ning giang day tich cuc dic biét 1a
cac giang vién tré...

3.2. Kién nghi

3.2.1. Déi vdi Bd Nong nghiép va Phat trién Nong thon

a. Xdy dung, bo sung, hoan thi¢n thé ché qudn li

- Ra soat, danh gia cac chuong trinh bdi dudng CB CCVC
ctia B dé dam bao tinh kip thoi, cap nhat va phi hop véi
thuc tién trong cong tac quan li cua CB CCVC.

- Xem xét long ghep cong tac bdi dudng voi cac hoat
dong hop tac quéc té, khoa hoc cong ngh¢ cua Bo;

- Xay dung cac chuong trinh bdi dudng co yeu tb nuge
ngoai mang tinh chu dong, xudt phat tir thyc tién nhu cau
hoc tap va trao dbi kién thirc, kinh nghiém, ki nang cua hoc
vién ciing nhu ning lyc t6 chirc dao tao cia cac truong co
kha nang dép ung.

- Giam sat chit ch& quy trinh t6 chirc cac chuong trinh boi
dudng cia cac truong.

- T6 chirc danh gia chat lugng boi dudng véi nhidu hinh
thtrc khac nhau nhu: dénh gia trong noi bo va danh gia tu
cac co quan bén ngoai hoac thué co quan danh gia doc lap.

- Pa dang cac co so dao tao cho vién chiic chuyén nganh
(hién nay, cac khoa dao tao bdi dudng cho vién chirc chuyén
nganh chi do IMARD I va CMARD 2 t6 chirc, mang tinh
ddc quyén, khong co canh tranh).

b. Péi véi co quan cw nguwoi di hoc

- Céc don vi phai xac dinh nhu cau bdi dudng cia cic co
quan, don vi dua trén Kkét qua danh gia nhu cAu dao tao thuc
té tir vi tri viéc 1am ctia don vi.

- Céc don vi lya chon va dé nghi dung ddi tugng dé cur
di hoc, khong giao qua nhiéu viéc va tao diéu kién cho CB
duoc ctr di hoc chuyén tam vao viéc hoc tap.

3.2.2. Ddi vdi Trudng Can bd Quan Ii Nong nghiép va Phat trién
Nong thon I va ll

a. Vé xdy dwng va thwe hi¢n chwong trinh béi duwing

102 TAP CHi KHOA HOC GIAO DUC VIET NAM

- Xay dung chuong trinh dugc dua vao yéu cau thuc té
cong tac quan li va yéu cAu cta x3 hoi, dya trén nhu cau
nguoi hoc.

- Tang thoi gian ty nghién ctru va thao luan nhiéu hon
va nhiéu van dé thuc tién cu thé dé thao luan (case study).
Chuong trinh bdi dudng do Bo quyét dinh.

- B6 sung thém nhitng budi seminar dé hoc vién va giang
vién trao d6i vé nodi dung giang day ciing nhu nhitng kho
khin, vuéng mic trong qua trinh lam viéc.

- Thuong xuyén tham do y kién ciia hoc vién va co quan
quan li st dung CB CCVC nhim danh gia lai nhu cau boi
dudng dé diéu chinh kip thoi ndi dung, chwong trinh, giang
vién, phuong phap dao tao va phuong thirc to chirc 16p cho
phu hop.

- Nghién ctru dé xuét cac chwong trinh bdi dudng theo vi
tri viéc lam.

b. Diam bio chit lwong dji ngii gidng vién

- Xay dyng ké hoach nang cao trinh d6 vé chuyén mén va
ki nang nghé nghiép cho doi ngii giang vién, tap trung cho
dbi tuong giang vién co hitu.

- T6 chtrc hoi thao/chuyén dé vé chuyén mon va ki ning
giang day chuyén sau, moi cac CB quan li va chuyén gia co
chuyén mon cao, co nhiéu kinh nghiém thyc tién trao doi,
chia s¢é cung cac giang vién cua truong.

- Ctr giang vién tham gia cac khoa ddo tao lién quan dén
nghiép vu chuyén mon, phuorng phap glang day cua cac t6
chtre ¢ uy tin trong nudc va qudc té, tiép can cac kién thic
chuyén moén mdéi va phuong phép giang day tich cuc phu
hop vai ddi twong 1a CB CCVC.

- T6 chirc tap huan vé ki ning giang day 10ng ghép vao
chuyén mén cho giang vién tré nhu: xay dung ké hoach bai
giang (kich ban), thiét ké cau hoi va tinh hudng trong giang
day, xay dyng tiéu chi danh gié, viét bai giang.

- Tao co hoi cho cac giang vién tham gla nghién ctru khoa
hoc, cac du an trong nude va qudc té nhim nang cao nang
luc chuyén mén gin v6i nghién ctru khoa hoc va tiép can
phuong phap giang day tich cuc.

- Xay dung quy dinh tuyén dung yéu cu vé ki ning nghé
nghiép cho giang vién tham gia bdi dudng CB CCVC.

- Giang vién co hitu clia cac trudng can tich cuc chi dong
trong viéc ty boi dudng va hoc hoi dé nang cao kién thirc
chuyén mon cta ban than, tich cyc tham gia cac hoat dong
trao d6i chuyén mon, nghién ctru khoa hoc dé tich luy kinh
nghiém thuc tién phuc vu cho cong tac giang day.

- B6i véi cac giang vién thinh giang: D& xuit véi Vu To
chirc CB cua B vé cac chinh sach, ché do xay dung va
quan li mot cach hé théng.

c. Vé phwong phdp giing day

- Giang vién nén phat huy tinh tich cuc hoc tép la mot
bién phap ning cao chit lugng dao tao, huéng téi nang cao
nhan thirc, thay doi thai do, chuyén dbi vai tro. Véi dbi
tugng co it thoi gian danh cho hoc tap, giang vién nén giao
nhiém vu cuy thé horn trong tdm hon.

- Giang vién can cai thién phuong phap giang day theo
hudéng giam dan viéc thuyét trinh ndi dung, chuyén sang



néu van deé, gi6i thiéu tai liéu hoc tap va hudng dan nguoi
hoc tu giai quyét van dé dat ra. Trén 16p, giang vién nén
tang str dung nhitng phuong phép giang day tich cuc. Cudi
mdi chuyén dé giang day, cdn c6 nhiing budi dé tong két va
trd 101 cac cau hoi phat sinh ctiia nguoi hoc.

c. Vé phwong phdp déanh gid

-pé thay ddi thai do hoc tap cua hoc vién, cac truong can
ddi mai va nang cao chét luong quan 1i dao tao, danh gia
chat luong bdi dudng, d6i méi phuong thie thi va kiém tra.

- Pé danh gia chinh xac hon va phét huy tur duy phan bién
dang dé thi nén mang tinh thyc tién va tinh hung nhiéu hon.

- Truong nén van dung mé hinh “alumni” (hdi cac cuu

Dang Thi Thanh Thuy

sinh vién/hoc vién) gidng nhu cac trudng tai cac nudc phat
trién nhu Mi, Anh hay Uc. Pay 1a ngudn thong tin giup
tham dinh lai chuong trinh boi dudng, vura la nguén tu vén,
trg giﬁp cho ngu(‘)ri hoc kh(')a mai hay cac cuu hoc vién khi
ho can trao ddi, chia sé vé chuyen mon nghlep VUL

d. Dam bado co so vit chit phuc vu boi du’o'ng

- Xay dung co so ha tang, tang dan murc dAu tu dé hién dai
hoa thiét bi vé cong nghé thong tin trong trudng, tao diéu
kién dé dang cho giang vién va hoc vién hoc tap, nghién ciu,
sir dung. Phat trién tai lidu dién tir, cai dit cic phan mém day
hoc tién tién dé giang vién co thé tan dung t5i da hé thong hd
tro day va hoc (Learning Management System - LMS).

Tai liéu tham khao

[1] B0 Noéng nghiép va Phat trién Néng thon , (2011), Quyét
dinh s6 2534/QD-BNN-TCCB ngay 26 thang 10 nam 2011
ciia Bé trwéng Bé Nong nghiép va Phat trién Néng thon
vé Quy hoach phat trién nhdn hec nganh Nong nghiép va
Phat trién Nong thén giai doan 2011-2020.

[2] BOo Nong nghiép va Phat trién Nong thon, (2013), Nghi
quyét s6 638-NQ/BCS ngdy 18 thang 3 nam 2013 cua
Ban Can sw Bé Nong nghiép va Phat trién Nong thon vée
Mot s6 gidi phdp ndng cao nang hee doi ngi cong chirc
vién chirc ciia Bo Nong nghlep va Phat trién Nong thon.

[3] BO Nong nghiép va Phat trién Néng thon, (2013), Quyét
dinh 50 1251/QD-BNN-TCCB ngay 03 thang 6 nam 2013
ciia Bé trucéng Bé Nong nghiép va Phdt trién Nong thén
phé duyét Pé dn “Pao tao boi dudng cdin bé cong chirc
vién chirc nganh Néng nghiép va Phdt trién Néng thon
giai doan 2013 — 2015 va dinh hieéng dén nam 2020

[4] BO Nong nghiép va Phat trién Nong thon, (2014), Quyét
dinh s6 1323/0D-BNN-TCCB ngay 17 thang 6 nam 2014
ciia Bé trucéng Bé Nong nghiép va Phdt trién Néng thén

phé duyét Pé an Ning cao chat lwong nguén nhén luc
nganh Néng nghiép va Phdt trién Nong thén giai doan
2014 -2020 .

[5] BO Nong nghiép va Phat trién Nong thon, (2016), Dé dn
“Ddo tao, boi dudng can bé cong chirc vién chire giai
doan 2016-2025 ciia B6 Nong nghiép va Pht trién Nong
thén theo Quyét dinh sé 163/0P-TTg ngdy 25/11/2016.

[6] BO Nong nghiép va Phat trién Nong thon, (2017, 2018),
Bdo cdo két qua béi dudng cong chirc vién chirc hang
ndam cia cdc chwong trinh boi duwdng céng chirc vién
chire, boi dudng ddc thi thuée Bo Nong nghiép va Phat
trién Nong thon.

[7] Bo Nong nghiép va Phat trién Néng thén, (2017, 2018),
Bdo cdo két qua boi dudng cong chire vién chike thiong
xuyén ciia B6 Nong nghiép va Phdt trién Nong thon.

[8] BO Nong nghiép va Phat trién Nong thon, (2018), Tai liéu
Héi nghi “Téng két cong tac dao tao boi dudng can bg,
cong chirc vién chirc nam 2018” BO NN&PTNT ngay 26
thang 10 nam 2018, Ha Noi.

EVALUATION OF TRAINING QUALITY FOR CIVIL SERVANTS
AT THE MINISTRY OF AGRICULTURE AND RURAL DEVELOPMENT

Dang Thi Thanh Thuy

Capacity Development Center for

Environment and Natural Resources
The Institute for Asian-Pacific Science
and Technology Research Cooperation

Room 606 Level 6, Indochina Plaza office,

241 Xuan Thuy, Cau Giay, Hanoi, Vietnam
Email: thuydang.cen@gmail.com

ABSTRACT: Training and refresh training for civil servants plays an important role
in developing the country’s human resources in the context of globalization
and international integration associated with the development of knowledge
economy and industrial revolution 4.0. The resolution No. 26-NQ/TW
determined that “training and retraining for civil servants is vital significance
in personel management”.The Ministry of Agriculture and Rural Development
(MARD) has, in its project of “Improving the quality of human resources in
the agriculture and rural development sector in the period of 2014 -2020,”
emphasized that the assessment and evaluation of the training quality is a
particularly crucial role in contributing to the goal of building workforce for the
sector. Basing on the guidelines in the Circular 10/2017/TT-BNV of the Ministry
of Home Affairs on criteria for quality assessment of training and retraining for
civil servants, this study was conducted to 1/ provide objective information on
the training quality of civil servants within MARD; 2/ to preliminarily evaluate
civil servants’ ability improvement in performing their tasks after the trainings;
3/ and to propose recommendations to improve the training quality for MARD
civil servants in coming years.

KEYWORDS: Evaluation; training quality; civil servants.
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