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1. Đặt vấn đề 
Đối với tất cả các lĩnh vực, vấn đề ứng dụng và phát triển 

các công nghệ tiên tiến đang được ưu tiên hàng đầu nhằm 
nâng cao chất lượng và tối ưu hóa hiệu quả. Trong giáo 
dục (GD) và đào tạo, xây dựng OER (Open Educational 
Resources - OER) là xu thế nhằm tạo lập và sẻ chia tri 
thức thông qua các đặc trưng của nó. Với sự xuất hiện của 
OER, thư viện các trường đại học (ĐH) không đơn thuần 
chỉ cung cấp học liệu mà còn phải tham gia vào quá trình 
xuất bản tài liệu mở và phát triển nội dung tài liệu. Đáp 
ứng sự thay đổi của bối cảnh mới, các trường ĐH ở Việt 
Nam đã chú trọng đến xây dựng và phát triển OER để 
phục vụ nhu cầu học tập và giảng dạy ngày càng đa dạng 
của giảng viên và sinh viên. Tuy nhiên, trong quá trình 
triển khai, trường ĐH còn gặp nhiều khó khăn, vướng mắc 
do những yếu tố khách quan và chủ quan. Bài viết nêu lên 
thực trạng xây dựng và phát triển OER, đề xuất các mô 
hình xây dựng và phát triển OER trong thư viện các trường 
ĐH, từ đó đưa ra các khuyến nghị nhằm giải quyết các tồn 
tại và nâng cao hiệu quả triển khai OER ở Việt Nam.

2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Vai trò của xây dựng và phát triển OER ở các trường đại học
Xây dựng OER là xu thế mới trong việc tạo lập và chia 

sẻ tri thức. Thuật ngữ OER được UNESCO thông qua vào 
năm 2002 tại một diễn đàn về tác động của chương trình 
học mở đối với GD ĐH ở các nước đang phát triển [1]. 
Theo quan niệm của UNESCO, OER có thể được coi là 
bất cứ tài liệu GD nào nằm trong phạm vi/miền công cộng 
hoặc được phát hành theo một giấy phép mở, bất cứ ai 
cũng có thể sao chép, sử dụng, sửa đổi và chia sẻ một cách 
hợp pháp các tài liệu này. OER có thể là giáo trình, khung 
chương trình đào tạo, đề cương môn học, bài giảng, bài 

luận, các bài kiếm tra, các dự án, âm thanh, video và hình 
ảnh động [2]. Các nhà GD tạo ra OER với mục đích là 
cho phép tất cả giáo viên sử dụng, chỉnh sửa, kết hợp các 
nguồn và tạo ra nội dung mới mà không bị vi phạm bản 
quyền [3]. Các trường ĐH sử dụng nguồn học liệu này để 
phục vụ các chương trình đào tạo khác nhau mà họ đang 
triển khai, áp dụng OER trong lớp học mang lại lợi ích cho 
sinh viên bằng cách giảm chi phí khóa học và giảng viên 
tự do hơn trong việc lựa chọn các công cụ giảng dạy [4].

Một trong các yếu tố quan trọng nhất ảnh hướng đến 
OER tại các trường ĐH đó là thư viện. Thư viện trường 
ĐH - một yếu tố của quá trình đào tạo, là trung tâm học 
liệu phục vụ quá trình giảng dạy của giảng viên và học tập 
của học viên. Ở đây cung cấp nhiều nguồn thông tin đầy 
đủ, toàn diện, phong phú và đa dạng, bao gồm báo, tạp chí, 
giáo trình, sách tham khảo, nguồn thông tin điện tử, cơ sở 
dữ liệu tra cứu, các khóa học trực tuyến…Tất cả các nguồn 
thông tin này đã được sàng lọc, kiểm nghiệm, đảm bảo 
tính pháp lí nhằm tạo ra môi trường tin cậy với hệ thống tri 
thức rộng lớn, đa dạng giúp giảng viên và học viên tự học 
tập và nghiên cứu một cách hiệu quả nhất.

Với sự xuất hiện của OER, thư viện không đơn thuần 
chỉ cung cấp học liệu, bao gồm cả học liệu truyền thống và 
OER mà còn phải tham gia vào quá trình xuất bản tài liệu 
mở. Điều đó đảm bảo tài liệu mở phù hợp với chương trình 
đào tạo của trường ĐH, đồng thời đảm bảo các yêu cầu về 
công nghệ lưu trữ và khai thác cũng như tính pháp lí của 
nó. Nhiều nhà nghiên cứu ở Việt Nam đã khẳng định vai 
trò của thư viện trong việc phát triển OER tại Việt Nam. 
Vị trí của thư viện chỉ ít quan trọng hơn tầm nhìn và quan 
điểm của nhà quản lí về phát triển OER. Ngược lại, thư 
viện quan trọng hơn nhiều yếu tố, bao gồm cơ chế, chính 
sách phát triển OER; nguồn nhân lực triển khai OER; vấn 
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đề bản quyền tài liệu; công nghệ thiết kế, phát triển, lưu 
trữ, khai thác OER; kinh phí phát triển OER; quy mô cơ sở 
GD ĐH và sự hợp tác giữa các đơn vị GD ĐH.

2.2. Thực trạng xây dựng và phát triển OER ở các trường đại học
Trên thế giới, Hiệp hội tài nguyên GD mở (Open Course 

Ware Consortium) đã được thiết lập để các trường ĐH và 
viện nghiên cứu trên thế giới chia sẻ nội dung, công cụ 
cũng như phương thức triển khai OER để đạt được hiệu 
quả cao nhất. Giảng viên, sinh viên và người học ở mọi 
nơi trên thế giới, đặc biệt là từ các nước đang phát triển 
như Việt Nam đều có cơ hội như nhau trong việc tiếp cận 
các tri thức mới. Ở Việt Nam, đã có những bước đi cụ thể 
để đáp ứng với sự thay đổi của Cách mạng công nghệ 4.0 
và môi trường GD mở đang ngày càng lan rộng. Tháng 11 
năm 2005, Chương trình học liệu mở Việt Nam (Vietnam 
Open Courseware - VOCW) ra đời, trên cơ sở hợp tác giữa 
Bộ GD&ĐT và các tổ chức hỗ trợ khác. Chương trình 
hướng tới mục tiêu xây dựng kho OER của người Việt và 
cho người Việt, có nội dung phong phú, có thể sử dụng, tái 
sử dụng và truy nhập miễn phí trước hết trong môi trường 
giảng dạy, học tập và nghiên cứu sau đó cho toàn xã hội.

Cùng với những thay đổi trên, Đảng và Nhà nước đã ra 
nhiều chính sách nhằm thúc đẩy GD ĐH theo hướng mở 
để mọi người dân Việt Nam có thể tiếp cận nhằm nâng cao 
chất lượng nguồn nhân lực tại chỗ cho các địa phương, góp 
phần tăng tỉ lệ dân số được tiếp cận với GD ĐH. Chính vì 
vậy, việc xây dựng, phát triển nguồn OER ở các trường 
ĐH càng trở nên quan trọng. Nhận thức tầm quan trọng 
của OER, nhiều chuyên gia GD đánh giá cao vai trò, tiềm 
năng to lớn của các trường ĐH và thư viện các trường ĐH 
trong việc xây dựng, phát triển nguồn OER. Các trường 
ĐH và thư viện cần phát huy những ưu thế của mình về đội 
ngũ giảng viên, các nhà nghiên cứu và sinh viên có trình 
độ, tri thức, kĩ năng để giữ vai trò tiên phong trong xây 
dựng và phát triển OER. Trong quá trình này, các trường 
khó có thể tiến hành đơn lẻ mà cần kết nối thành nền tảng 
cộng đồng, cùng xây dựng và chia sẻ. Trong điều kiện 
không đủ kinh phí để mua các nguồn học liệu cần thiết, 
bên cạnh đó nguồn OER và miễn phí trên thế giới còn hạn 
chế, cũng như việc bản địa hóa nguồn học liệu này không 
thực sự dễ dàng, thì việc các trường ĐH Việt Nam cùng 
hợp tác xây dựng OER nội sinh có thể coi là một giải pháp 
hữu hiệu cho vấn đề này [5].

Tuy nhiên, trên thực tế, thực trạng xây dựng và phát triển 
OER ở thư viện các trường ĐH chưa tương xứng với tiềm 
năng và kì vọng của các bên liên quan. Các nghiên cứu 
gần đây chỉ ra rằng, các thư viện ĐH Việt Nam chưa đáp 
ứng tốt nhu cầu về học liệu của giảng viên, sinh viên và 
nhà nghiên cứu [6]. Việc thiếu hụt các tài nguyên học tập 
đã ảnh hưởng không nhỏ đến chất lượng đào tạo và nghiên 
cứu của ĐH Việt Nam.  

Trong nghiên cứu đề cập ở trên, các tác giả đã đưa ra 
thực trạng hiện nay ở các trường ĐH ở Việt Nam, việc xây 
dựng OER ở các trường chỉ mới ở giai đoạn bắt đầu còn 
rất nhỏ lẻ, việc triển khai sử dụng hệ thống e-learning còn 

rất nhiều hạn chế. Đa số giảng viên sử dụng e-learning chủ 
yếu để chiếu các phần tóm lược bài giảng, dùng để điểm 
danh và ra bài tập đơn giản, chưa xây dựng thành một bài 
giảng điện tử hoàn chỉnh theo đúng kết cấu gồm: đề cương 
chi tiết, bài giảng chi tiết, kho bài tập, kho đáp án và đánh 
giá online. Các nguyên nhân của thực trạng này được xem 
xét là: a/ Không rành về công nghệ, mất thời gian đầu tư 
nhưng số tiền giảng lại ít; b/ Khó khăn khi chuyển từ tài 
liệu truyền thống (sách) sang tài liệu điện tử; c/ Thiếu các 
bài tập tình huống và kho bài tập từng chương, ngân hàng 
câu hỏi; d/ Giảng viên không được trang bị kĩ năng, kiến 
thức, công nghệ để xây dựng tài liệu cho OER; e/ Trường 
chưa có phần mềm để quản lí đề cương chi tiết tất cả các 
môn học trong chương trình đào tạo các ngành; f/ Đa số 
sinh viên chưa chủ động trong việc tiếp nhận phương thức 
giao tiếp tìm kiếm kho dữ liệu mở; g/ Việc chia sẻ OER 
giữa các trường ĐH Việt Nam còn khá hạn chế do vướng 
yếu tố công nghệ, chi phí vận hành và yếu tố bản quyền 
[7].

Ngày 20 tháng 9 năm 2019, Bộ GD&ĐT đã ra công văn 
số 4301/BGDĐT-GDTX về việc xây dựng và phát triển 
OER trong các trường ĐH, học viện, trường ĐH, trường 
cao đẳng sư phạm. Theo công văn, việc nâng cao nhận 
thức, xây dựng, tổ chức triển khai kế hoạch phát triển, khai 
thác sử dụng OER, kết nối, chia sẻ OER với các cơ sở GD, 
các tổ chức, cá nhân trong và ngoài nước; Biên soạn tài 
liệu, chương trình, khoá học mở, trực tuyến cần tiếp tục 
được đẩy mạnh tại các cơ sở GD ĐH nhằm nâng cao chất 
lượng nguồn nhân lực tại chỗ cho các địa phương, góp 
phần tăng tỉ lệ dân số được tiếp cận với GD ĐH thông 
qua hình thức GD thường xuyên. Trường ĐH Mở Hà Nội 
và Trường ĐH Mở Thành phố Hồ Chí Minh được giao 
nhiệm vụ xây dựng bộ tiêu chuẩn đánh giá các OER của 
Việt Nam; Trường ĐH Tôn Đức Thắng thí điểm xây dựng 
và triển khai mô hình hợp tác chuyển giao công nghệ khai 
thác sử dụng OER cho các trung tâm GD thường xuyên 
phục vụ học tập cộng đồng.

2.3. Mô hình xây dựng và phát triển OER trong thư viện các 
trường đại học
2.3.1. Mô hình xuất bản tài liệu mở 
Đối với việc xuất bản OER, thư viện là đầu mối liên 

kết các đối tượng/nhóm đối tượng tham gia thực hiện 
các bước trong quy trình. Mô hình sau đây trình bày quy 
trình xuất bản tài liệu mở của FETP OCW, Chương trình 
Giảng dạy Kinh tế Fullbright [8] thuộc Trường Fullbright, 
được thành lập năm 1994 với sự hợp tác giữa Trường ĐH 
Kinh tế thành phố Hồ Chí Minh và Trường ĐH Harvard 
Kennedy (xem Hình 1). 

Hình 1 cho thấy, thư viện ở vị trí trung tâm của mô hình, 
có sự kết nối trực tiếp với đội ngũ giảng viên bộ môn (lựa 
chọn tài liệu mới), đội ngũ dịch thuật, bộ phận giáo vụ và 
bộ phận xuất bản tài liệu và có kết nối gián tiếp với đội ngũ 
giảng viên (hiệu đính tài liệu). Quy trình xuất bản tài liệu 
mở gồm có 6 bước, cụ thể như sau:

Bước 1: Giảng viên bộ môn lựa chọn tài liệu mới phục 
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vụ nội dung giảng dạy. Thư viện tiếp nhận thông tin tài 
liệu để liên hệ tác giả xin bản quyền dịch tài liệu.

Bước 2: Sau khi được sự chấp thuận của tác giả, thư viện 
chuyển tài liệu đến đội ngũ dịch thuật. Đội ngũ dịch thuật 
tiếp nhận tài liệu và tổ chức triển khai.

Bước 3: Đội ngũ dịch thuật chuyển tài liệu dịch đến đội 
ngũ giảng viên để hiệu đính về chuyên môn.

Bước 4: Tài liệu dịch đã hiệu đính gửi đến bộ phận giáo 
vụ để sao, in và phân phát cho giảng viên và học viên.

Bước 5: Thư viện tiếp nhận tài liệu dịch (bao gồm cả tài 
liệu truyền thống và tài liệu điện tử) để triển khai các dịch 
vụ thư viện.

Bước 6: Thư viện xuất bản tài liệu điện tử trên hệ thống 
OER FETP OCW.

Tuy nhiên, quy trình 6 bước này được mô tả dựa trên yêu 
cầu đặc thù của Trường Fullbright nên đây không phải là 
mô hình cơ bản để xuất bản tài liệu mở. Các yếu tố đặc thù 
cần xem xét ở đây là:

Danh sách tài liệu mới: Danh sách không chỉ được xây 
dựng bởi giáo viên bộ môn mà cần có sự trao đổi và thống 
nhất với thư viện nhằm đảm bảo tính khả thi của tài liệu 
như là kinh phí bản quyền (nếu có), tài liệu thay thế trong 
trường hợp không xin được bản quyền, đề xuất đội ngũ 
dịch thuật phù hợp với nội dung, kiểm tra tính trùng lắp tài 
liệu, các tài liệu điện tử nội dung tương tự hiện có sẵn…

Hiệu đính tài liệu: Đội ngũ giảng viên bộ môn và đội 
ngũ giảng viên hiệu đính có thể là một nhóm. Giáo viên bộ 
môn tìm kiếm, lựa chọn tài liệu mới, đồng thời là người có 
chuyên môn sâu về nội dung tài liệu nên có thể đảm bảo 
thực hiện hiệu đính tài liệu.

Dạng tài liệu: Để xây dựng OER nên tài liệu nên xây 
dựng dạng điện tử, tài liệu truyền thống in với số lượng ít 
để phục vụ các hoạt động thư viện.

Tổ chức khai thác OER: Thư viện là trung tâm học liệu, 
bao gồm cả OER, do đó việc xuất bản tài liệu mở cũng như 
việc tổ chức, khai thác nên do thư viện thực hiện nhằm đảm 
bảo tính cấu trúc của hệ thống OER, tính kết nối với nguồn 

học liệu truyền thống. Sau khi lược bỏ một số vấn đề liên 
quan đến các yếu tố đặc thù trên, mô hình xuất bản tài liệu 
mở cơ bản 4 bước được đề xuất như sau (xem Hình 2):

Hình 2: Mô hình xuất bản tài liệu mở đề xuất

Quy trình của mô hình đề xuất với 3 nhóm: đội ngũ giảng 
viên, thư viện, đội ngũ dịch thuật được thực hiện như sau:

Bước 1: Giảng viên bộ môn và thư viện thống nhất danh 
sách tài liệu mới dựa trên yêu cầu môn học, yêu cầu dịch 
thuật, điều kiện kinh phí, tài liệu điện tử nội dung tương 
tự hiện có… đồng thời đội ngũ dịch thuật cũng được thảo 
luận.

Bước 2: Danh sách tài liệu mới sau khi thống nhất được 
thư viện liên hệ với tác giả quyền dịch thuật và xuất bản tài 
liệu điện tử và chuyển tài liệu đến đội ngũ dịch thuật được 
đề xuất ở bước 1.

Bước 3: Đội ngũ dịch thuật tổ chức dịch tài liệu, trong 
quá trình này họ có thể phối hợp với giảng viên bộ môn 
dịch nội dung chuyên môn sâu. 

Bước 4: Tài liệu sau chuyển ngữ với sự nhất trí của giáo 
viên bộ môn được chuyển đến thư viện. Thư viện tổ chức 
lưu trữ tài liệu, xuất bản tài liệu điện tử và thực hiện khai 
thác tài liệu.

2.3.2. Mô hình phát triển tài liệu mở 
a. Mô hình phát triển OER trong phạm vi trường ĐH
Việc phát triển OER trong phạm vi trường ĐH phụ thuộc 

nhiều nhất vào tầm nhìn và quan điểm của các cấp quản 
lí nhà trường [5]. Sự ủng hộ phát triển OER của lãnh đạo 
giúp nhà trường có nhiều điều kiện thuận lợi về kinh phí, 

Hình 1: Quy trình xuất bản tài liệu mở của Chương trình Giảng dạy Kinh tế Fullbright. Nguồn: Trương Minh Hòa (2007).
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cơ chế phát triển tài liệu mở, về chính sách khuyến khích 
tất cả các thành phần tham gia trong đó có cả học viên là 
cộng đồng lớn nhất trong trường ĐH. Ngược lại, thiếu sự 
ủng hộ của lãnh đạo thì nhà trường gặp khó khăn trong 
việc mở rộng nguồn tài liệu mở, làm hạn chế khả năng tiếp 
cận tri thức của đội ngũ giảng viên và học viên. 

Dù có được sự hỗ trợ của lãnh đạo trường ĐH hay không 
thì quá trình phát triển OER vẫn cần sự tham gia của tất cả 
các thành phần trong nhà trường. Họ là những người trực 
tiếp hoặc gián tiếp sử dụng OER, bao gồm đội ngũ cán bộ 
quản lí các cấp, đội ngũ giảng viên, học viên, thư viện và 
các bộ phận chức năng. Tất cả các thành phần này tham gia 
vào mô hình phát triển tài liệu với quy trình 3 bước như sau:

Bước 1: Tất cả thành phần tham gia giới thiệu, bổ sung 
cho kho OER. Mỗi thành phần có thể thực hiện ở các mức 
độ khác nhau. Giảng viên bộ môn ngoài việc lên danh sách 
tài liệu mới để chuyển ngữ còn có thể sưu tập các tài liệu 
điện tử theo chuyên ngành, tài liệu giảng dạy, bài trình 
chiếu. Lãnh đạo nhà trường tổ chức mua tài liệu điện tử/cơ 
sở dữ liệu trực tuyến yêu cầu đào tạo. Thư viện bổ sung tài 
liệu số hóa, tài liệu nội sinh dạng số như đồ án tốt nghiệp, 
đề tài, luận văn, luận án, giáo trình, tài liệu tham khảo nội 
bộ…Học viên có thể hỗ trợ thư viện số hóa tài liệu cũng 
như giới thiệu các tài liệu/nguồn tài liệu hỗ trợ học tập 
theo nhu cầu của bản thân. Các thông tin này được gửi đến 
thư viện phân loại xử lí.

Bước 2: Thư viện tiến hành đánh giá và bổ sung tài liệu 
theo thông tin được cung cấp. Thông tin có hai dạng cơ 
bản là danh sách tài liệu/nguồn tài liệu đề nghị bổ sung 
và tài liệu điện tử. Danh sách tài liệu mới cần dịch được 
thực hiện theo mô hình đề xuất ở mục 6 ở trên. Tài liệu đề 
nghị bổ sung cần được xem xét tính hiệu quả về mức độ 
đáp ứng môn học, vấn đề bản quyền, vấn đề kinh phí, các 
tài liệu thay thế hiện có với nội dung tương ứng. Tài liệu 
được bổ sung theo danh sách đề nghị cùng với tài liệu điện 
tử nội sinh được thư viện tổ chức lưu trữ, khai thác và giới 
thiệu rộng rãi trong trường ĐH.

Bước 3: Các tài liệu được xuất bản dựa trên OER của 
trường ĐH tiếp tục được cập nhật vào thư viện. Tài liệu 
này có tính kế thừa tri thức từ kho OER, có thể là giáo 
trình được cập nhật, tài liệu tham khảo chuyên ngành, các 
sản phẩm đào tạo, các sản phẩm thông tin…

Mô hình 3 bước này cho thấy việc phát triển OER phụ 
thuộc nhiều vào quy mô đào tạo, năng lực đào tạo và năng 
lực nghiên cứu của nhà trường. Các yếu tố này về cơ bản 
có mối tương quan với số lượng và chất lượng của nguồn 
tài liệu nội sinh. Quy mô đào tạo lớn thì số lượng sản phẩm 
đào tạo nhiều, năng lực đào tạo và nghiên cứu cao thì chất 
lượng tài liệu nội sinh cao, và ngược lại. Điều này phác 
họa lợi thể của các trường ĐH có quy mô đào tạo lớn và 
có uy tín. Tuy nhiên, các trường ĐH có quy mô đào tạo 
nhỏ hơn có thể tham khảo phương thức phát triển OER ở 
nội dung tiếp theo.

b. Mô hình phát triển OER thông qua liên kết
Giải pháp công nghệ là yếu tố quan trọng cần được xem 

xét khi lập phương án kết nối OER giữa các trường ĐH. 

Thư viện các trường ĐH đảm bảo sử dụng chung một nền 
tảng công nghệ hoặc các nền tảng công nghệ có tính tương 
thích cao. Một giải pháp có tính xu thế hiện nay là mô hình 
thư viện điện toán đám mây với 4 nguyên tắc trong vận 
hành hệ thống là tính mở với ứng dụng bên thứ ba, khả năng 
mở rộng, tính đa dạng dữ liệu, tính hợp tác [9]. Hình 3 dưới 
đây trình bày các thành phần cơ bản của giải pháp. Có thể 
thấy, thư viện ĐH liên kết được coi là một thành phần của 
trung tâm dữ liệu và nội dung chia sẻ dễ dàng thay đổi phù 
hợp với chính sách từng thời điểm của trường.

2.4. Một số khuyến nghị
Thư viện các trường ĐH không thể áp dụng xây dựng và 

phát triển nguồn OER mà không có sự hợp tác của các bên 
liên quan khác. Chính phủ và các trường ĐH cần phát triển 
các chính sách quốc gia để thúc đẩy phát triển OER trong 
bối cảnh nền GD mở hiện nay. Bộ GD&ĐT cần ưu tiên 
dành nguồn lực để đầu tư xây dựng, phát triển tài nguyên 
học liệu, tài nguyên số tại hệ thống các thư viện, trung 
tâm thông tin - học liệu của các trường ĐH. Đồng thời, Bộ 
GD&ĐT cần xây dựng chính sách khuyến khích, hỗ trợ, 
thúc đẩy các trường tìm kiếm đối tác, phát triển các dự án 
hợp tác quốc tế, huy động nguồn lực xã hội hóa dưới nhiều 
hình thức để bổ sung, cập nhật và phát triển các nguồn tài 
nguyên học liệu.

Một hệ sinh thái OER cho các ĐH Việt Nam cần được 
tạo lập, bao gồm: cộng đồng phát triển và sử dụng, nguồn 
học liệu/nội dung mở, các dịch vụ và sản phẩm, và các 
nhà/kênh phân phối thông tin. Hệ sinh thái này là sự hợp 

Hình 3: Mô hình thư viện đám mây ở trường ĐH
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tác cùng có lợi giữa các bên trường ĐH, giảng viên có vai 
trò cung cấp nội dung, các công ty công nghệ kinh doanh 
công nghệ mở - cung cấp giải pháp công nghệ và người sử 
dụng là sinh viên nói riêng và tất cả người học nói chung.

Riêng đối với các trường ĐH, để đáp ứng với sự đổi 
thay nhanh chóng của bối cảnh thế giới, các trường cần 
thay đổi nhanh, thích ứng hơn với phương pháp đào tạo 
tiên tiến theo hướng mở, tăng cường ứng dụng công nghệ 
thông tin và truyền thông để gắn kết đào tạo với thực tiễn, 
đáp ứng yêu cầu về chất lượng nguồn nhân lực. Bên cạnh 
đó, các trường cần đa dạng hóa các phương thức học tập 
trực tuyến, xây dựng tài nguyên cơ sở dữ liệu nội sinh, cơ 
sở dữ liệu chung kết nối trước hết giữa các trường ĐH có 
cùng lĩnh vực, chuyên ngành đào tạo. Đặc biệt, các trường 
ĐH sẽ đóng vai trò nòng cốt trong việc xây dựng, quản lí, 
phát triển, chia sẻ các OER cho cộng đồng. Việc phát triển 
OER gắn với quá trình đào tạo tại cơ sở GD ĐH, mở rộng 
kho học liệu phục vụ hoạt động đào tạo và sản phẩm của 
hoạt động đào tạo bổ sung nguồn lực kho học liệu. Việc 
phát triển OER cần gắn với mục tiêu của OER, đó là “mở” 
về phương thức tiếp cận GD cho mọi người. 

Đối với cán bộ thư viện trong trường ĐH cần được đào 
tạo để có đủ kiến thức và năng lực, đáp ứng yêu cầu mới 
của việc phát triển OER. Các vấn đề liên quan đến chính 
sách pháp lí, quyền tác giả, các loại giấy phép sử dụng 
trong OER, điều kiện liên quan đến việc sử dụng và chia 
sẻ học liệu, công nghệ quản lí thư viện điện tử…Cán bộ 
thư viện cùng với các trường ĐH nâng cao nhận thức cho 
giảng viên và sinh viên về những vấn đề, thủ tục để giúp 
việc lưu trữ và khai thác OER một cách bền vững, liên tục 
và hiệu quả.  

3. Kết luận
OER đang tạo ra cơ hội lớn cho GD ĐH ở Việt Nam 

trong việc tiếp cận đến nguồn học liệu có chất lượng với 
chi phí thấp nhất để nâng cao chất lượng đào tạo và nghiên 
cứu. Đây là quá trình lâu dài, khó khăn, cần có sự tham gia 
của nhiều bên, từ vấn đề pháp lí, chính sách, công nghệ, 
sự hợp tác giữa các bên, trong đó lựa chọn và áp dụng mô 
hình xây dựng và phát triển OER cho thư viện là một trong 
những giải pháp căn bản để góp phần thúc đẩy OER tại 
Việt Nam, trước hết là trong môi trường ĐH.
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ABSTRACT: Open educational resource (OER) is a global trend of education 
and training because of its characteristics of open license that permits no-
cost access. As the learning resource center of higher education institutions, 
libraries play an important role in building and developing OER. From the 
current situation of building and developing OER in recent years, the paper 
proposes models for building and developing OER in the university libraries. 
The recommendations are also proposed to address difficulties and to 
improve the efficiency of the implementation of OER in Vietnam.
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