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1. Đặt vấn đề
Ngày nay, với sự phát triển của khoa học kĩ thuật, 

lượng kiến thức tăng lên rất nhanh, thông tin đa chiều, 
công nghệ thay đổi không ngừng… Sự phát triển đó đòi 
hỏi con người phải có khả năng thích ứng với hoạt động 
đáp ứng với sự phát triển như vũ bão của khoa học công 
nghệ và nhu cầu của xã hội. Giáo dục tiểu học là nền 
móng trong hệ thống giáo dục quốc dân, mục tiêu của 
giáo dục tiểu học là “giúp học sinh hình thành những cơ 
sở ban đầu cho sự phát triển đúng đắn và lâu dài về đạo 
đức, trí tuệ, thể chất, thẩm mĩ và các kĩ năng cơ bản để 
học sinh tiếp tục học trung học cơ sở” [1, tr.12]. Quản 
lí trường tiểu học thực chất là quản lí một tiểu hệ thống 
xã hội mang dấu ấn đặc trưng của quản lí quá trình lao 
động sư phạm, mà hiệu trưởng là hạt nhân chủ yếu ứng 
dụng khoa học quản lí, cải tiến các biện pháp quản lí 
để thực hiện mục tiêu giáo dục và động thời là người 
chịu trách nhiệm tổ chức, quản lí các hoạt động và chất 
lượng giáo dục của nhà trường. Thích ứng nhanh với 
hoạt động quản lí dạy học sẽ giúp hiệu trưởng trường 
tiểu học thích nghi với điều kiện, yêu cầu của hoạt động 
quản lí dạy học, từ đó giúp hiệu trưởng trường tiểu học 
chủ động, sáng tạo trong hoạt động quản lí dạy học và 
nâng cao hiệu quả hoạt động quản lí dạy học. Nhờ thích 
ứng hoạt động quản lí dạy học mà hiệu trưởng trường 
tiểu học biết lập kế hoạch quản lí dạy học phù hợp, tổ 
chức, chỉ đạo và kiểm tra đánh giá hoạt động dạy học có 
hiệu quả, giải quyết các tình huống quản lí dạy học một 
cách linh hoạt, hợp lí́ và khoa học... Bởi vậy, thích ứng 
với hoạt động quản lí dạy học càng sớm thì hiệu quả 
hoạt động quản lí dạy học càng cao. Trong điều kiện đổi 
mới Chương trình Giáo dục phổ thông thì việc nâng cao 
mức độ thích ứng với quản lí dạy học của hiệu trưởng 
nói chung và hiệu trưởng trường tiểu học nói riêng là 

việc làm cấp bách.

2. Nội dung nghiên cứu 
2.1. Một số khái niệm cơ bản
a. Thích ứng hoạt động
Thích ứng là sự tích cực, chủ động thay đổi nhận 

thức, thái độ, hành động của chủ thể nhằm đáp ứng yêu 
cầu mới của hoạt động để tiến hành hoạt động có kết 
quả [2, tr.17].  

b. Hoạt động quản lí dạy học của hiệu trưởng trường 
tiểu học đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục phổ thông.

Quản lí dạy học của hiệu trưởng trường tiểu học là tác 
động có mục đích, có tổ chức và được điều khiển của 
người hiệu trưởng tiểu học đến hoạt động dạy học nhằm 
đạt được mục tiêu, chiến lược dạy học đã đặt ra của nhà 
trường tiểu học. 

Quản lí dạy học của hiệu trưởng trường tiểu học cần 
đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục phổ thông hiên nay. 
Chương trình Giáo dục phổ thông mới được xây dựng 
theo hướng tiếp cận năng lực, nghĩa là cả hoạt động dạy 
học các môn học lẫn các hoạt động giáo dục trong nhà 
trường đều phải tận dụng mọi cơ hội cho học sinh trải 
nghiệm; trong đó, hoạt động trải nghiệm sáng tạo là 
hoạt động giáo dục thể hiện sự đổi mới căn bản về “dạy 
người”; đồng thời với việc trải nghiệm trong môn học 
nhằm đổi mới căn bản về “dạy chữ”. Nhà quản lí phải 
làm thế nào đạt được yêu cầu này. 

Yêu cầu đổi mới giáo dục phổ thông phải là cho học 
sinh phát triển 8 phẩm chất chính và 8 năng lực cốt 
lõi; trong đó, 8 phẩm chất chính là: Yêu nước - Nhân 
ái - Chăm chỉ - Trung thực - Trách nhiệm. Những phẩm 
chất chính này đều được hiểu với ý nghĩa và nội hàm 
mới. 10 năng lực cốt lõi bao gồm những năng lực mà 
bất kì người nào cũng cần có để sống và làm việc; trong 
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đó có những năng lực chung mà môn học và hoạt động 
giáo dục nào cũng cần và có thể hình thành, phát triển 
cho học sinh, gồm: năng lực tự học và tự chủ, năng lực 
giao tiếp và hợp tác và năng lực giải quyết vấn đề và 
sáng tạo. Cấp Tiểu học và Trung học cơ sở thực hiện 
giáo dục toàn diện và cấp Trung học phổ thông có sự 
phân luồng. Hoạt động trải nghiệm sáng tạo là điểm 
nhấn của chương trình mới, đòi hỏi phải được xây dựng 
sao cho 100% học sinh tham gia, được rèn luyện, và 
100% học sinh được đánh giá trong các hoạt động đó; 
kết quả hoạt động này sẽ được tính trong các kì thi 
chuyển cấp, tuyển chọn vào các loại hình học tập khác 
nhau. Chương trình Giáo dục tiểu học giúp học sinh 
hình thành và phát triển những yếu tố căn bản đặt nền 
móng cho sự phát triển hài hoà về thể chất và tinh thần, 
phẩm chất và năng lực; định hướng chính vào giáo dục 
về giá trị bản thân, gia đình, cộng đồng và những thói 
quen, nền nếp cần thiết trong học tập và sinh hoạt [3, 
tr.6].

Như vậy, yêu cầu đổi mới phổ thông đòi hỏi nội dung, 
phương pháp, hình thức quản lí mới. Người hiệu trưởng 
cần thích ứng với những thay đổi trong hoạt động quản 
lí càng sớm càng nâng cao hiệu quả quản lí. Hoạt động 
quản lí chuyển đổi từ thực hiện kiểu quản lí áp đặt mệnh 
lệnh từ trên xuống; thực hiện rập khuôn, máy móc theo 
quy định của cấp trên, cơ chế quản lí hạn chế khả năng 
sáng tạo của giáo viên và học sinh, thiếu tính tự chủ, 
chưa đáp ứng tính phù hợp vùng miền,... sang đổi mới 
quản lí theo định hướng dân chủ hóa, phân cấp quản lí, 
giao quyền tự chủ để phát huy tính chủ động, sáng tạo 
phù hợp thực tế của các nhà trường, của giáo viên.

Hiệu trưởng cần nắm văn hoá nhà trường: Văn hóa 
nhà trường là một tập hợp các chuẩn mực, các giá trị, 
niềm tin và hành vi ứng xử đặc trưng của một trường 
học, tạo nên sự khác biệt với các tổ chức khác. 

Nhà quản lí biết hoạch định chiến lược phát triển: Cần 
hiểu rằng kế hoạch chiến lược phát triển nhà trường là 
bản kế hoạch, trong đó có những định hướng lớn thể 
hiện hình ảnh hiện thực trong tương lai mà nhà trường 
mong đạt tới và các giải pháp chiến lược để đạt được 
trên cơ sở khả năng hiện tại, đảm bảo cho nhà trường có 
được sự phát triển vượt bậc. 

Chú trọng phát triển đội ngũ: Đội ngũ cán bộ, viên 
chức là lực lượng cơ bản tham gia xây dựng và phát 
triển nhà trường, trong đó đội ngũ giáo viên có vai trò 
quyết định đến chất lượng giáo dục của nhà trường. Vì 
vậy, người hiệu trưởng phải nắm rõ vai trò quản lí của 
mình. 

Hiệu trưởng cần huy động mọi nguồn lực phát triển 
nhà trường: Hiệu trưởng cần nắm vững nguồn lực 
của nhà trường là tập hợp các yếu tố mà nhà trường 
sử dụng để thực hiện nhiệm vụ, bao gồm: Nguồn nhân 
lực, nguồn lực tài chính, nguồn lực vật chất, nguồn lực 

thông tin. Trên cơ sở nắm vững các nhân tố bên trong 
và bên ngoài nhà trường ảnh hưởng đến nguồn lực, hiệu 
trưởng xác định được vai trò của mình trong việc huy 
động các nguồn lực phát triển nhà trường. 

- Phát triển giáo dục toàn diện học sinh: Lãnh đạo và 
quản lí phát triển giáo dục toàn diện học sinh là lãnh 
đạo và quản lí các hoạt động dạy học, giáo dục trong 
trường phổ thông giúp học sinh phát triển toàn diện về 
đạo đức, trí tuệ, thể chất, thẩm mĩ và các kĩ năng cơ bản 
hình thành nhân cách con người Việt Nam, xây dựng 
tư cách và trách nhiệm công dân chuẩn bị cho học sinh 
tiếp tục học lên hoặc đi vào cuộc sống, tham gia xây 
dựng và bảo vệ Tổ quốc. 

c. Thích ứng hoạt động quản lí dạy học của hiệu 
trưởng trường tiểu học đáp ứng yêu cầu đổi mới trường 
phổ thông

Thích ứng với hoạt động quản lí dạy học của hiệu 
trưởng tiểu học là sự thay đổi nhận thức, thái độ và 
hành vi của người hiệu trưởng tiểu học một cách chủ 
động, tích cực để đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục phổ 
thông, nhằm đạt được mục đích hoạt động quản lí dạy 
học đã đề ra.

Sự thích ứng với hoạt động quản lí dạy học của hiệu 
trưởng tiểu học thể hiện ở sự thay đổi hiểu biết của hiệu 
trưởng tiểu học về hoạt động quản lí dạy học, thái độ 
hài lòng của tập thể và bản thân người hiệu trưởng đối 
với hoạt động quản lí dạy học, Sự thuần thục của các 
kĩ năng quản lí dạy học phù hợp với quản lí dạy học. 
Sự thừa nhận của tập thể nhà trường với hiệu trưởng 
trường tiểu học.

Hiểu biết của hiệu trưởng trường tiểu học về hoạt 
động quản lí dạy học biểu hiện ở hiểu biết về vai trò của 
người hiệu trưởng trường tiểu học, hiểu biết về chức 
năng quản lí dạy học, hiểu biết về nội dung, hiểu biết về 
kĩ năng quản lí dạy học của hiệu trưởng trường tiểu học. 

Sự hài lòng với hoạt động quản lí dạy học của hiệu 
trưởng trường tiểu học được thể hiện ở hứng thú với 
hoạt động quản lí dạy học; thích sáng tạo trong hoạt 
động quản lí dạy học; chủ động, tích cực tìm tòi, học 
hỏi kinh nghiệm quản lí dạy học ở trường tiểu học. Kĩ 
năng quản lí hoạt động dạy học là biểu hiện về hành 
vi thích ứng tâm lí với hoạt động quản lí dạy học của 
người hiệu trưởng trường tiểu học. Kĩ năng quản lí là 
biểu hiện của năng lực quản lí. 

Kĩ năng quản lí của người quản lí là khả năng người 
quản lí vận dụng có kết quả những tri thức, kinh nghiệm 
quản lí vào hoạt động quản lí của mình. Kĩ năng quản 
lí dạy học là một thành tố tâm lí trong nhân cách người 
hiệu trưởng trường tiểu học, góp phần quyết định trực 
tiếp hiệu quả hoạt động dạy học trong nhà trường tiểu 
học. Kĩ năng quản lí dạy học của hiệu trưởng trường 
tiểu học thể hiện sự thuần thục khi thực hiện hoạt động 
quản lí dạy học là biểu hiện cho thấy hiệu trưởng trường 
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tiểu học thích ứng với hoạt động quản lí dạy học. Kĩ 
năng quản lí của hiệu trưởng trường tiểu học biểu hiện 
qua: Kĩ năng lập kế hoạch quản lí dạy học; Kĩ năng tổ 
chức, chỉ đạo thực hiện kế hoạch dạy học; Kĩ năng kiểm 
tra, đánh giá hoạt động dạy học; Kĩ năng xử lí các tình 
huống dạy học.

Sự thích ứng với hoạt động quản lí dạy học của 
trưởng tiểu học xuất hiện do tác động của những yêu 
cầu, điều kiện mới của hoạt động quản lí dạy học. Sự 
thích ứng với hoạt động quản lí dạy học bắt đầu ở thời 
điểm trường tiểu học làm quen với điều kiện mới của 
môi trường hoạt động quản lí dạy học, và kết thúc khi 
hoạt động đạt được mục đích quản lí dạy học đặt ra. 
Hoạt động quản lí dạy học là hoạt động đặc biệt, hoạt 
động mà công cụ chủ yếu là năng lực và phẩm chất 
của người Hiệu trưởng. Vì vậy, hiệu trưởng phải không 
ngừng tiếp thu tri thức mới, bồi dưỡng những phẩm 
chất, năng lực để quản lí ngày càng tốt hơn. Do vậy, 
có thể nói rằng, sự thích ứng với hoạt động quản lí dạy 
học của hiệu trưởng chỉ thực sự kết thúc khi người hiệu 
trưởng không còn tham gia hoạt động quản lí nữa. 

2.2. Thực trạng mức độ thích ứng hoạt động quản lí dạy học 
của hiệu trưởng trường tiểu học đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo 
dục phổ thông
Chúng tôi đã tiến hành khảo sát 142 hiệu trưởng 

trường tiểu học trên địa bàn tỉnh Vĩnh Phúc để tìm hiểu 
mức độ thích ứng hoạt động quản lí dạy học của hiệu 
trưởng trường tiểu học, trong đó: có 52  hiệu trưởng 
nam, 90 hiệu trưởng nữ; 45 hiệu trưởng trên 5 năm làm 
quản lí, 97 hiệu trưởng có thâm niên quan lí cao trên 10 
năm. Chúng tôi tiến hành khảo sát thực trạng mức độ 
thích ứng với hoạt động quản lí dạy học của hiệu trưởng 
trường tiểu học thông qua các biểu hiện: Hiểu biết của 
hiệu trưởng trường tiểu học về hoạt động quản lí dạy 
học; Mức độ hài lòng của hiệu trưởng trường tiểu học 
với hoạt động quản lí dạy học; Kĩ năng quản lí dạy học 
của hiệu trưởng trường tiểu học; Sự thừa nhận của tập 
thể nhà trường với hiệu trưởng trường tiểu học. 

Trên cơ sở các biểu hiện, chúng tôi đã xây dựng bảng 
hỏi gồm 14 câu: Câu 1 đến câu 4 tìm hiểu mức độ hiểu 
biết của hiệu trưởng trường tiểu học về hoạt động quản 
lí: Vai trò, chức năng, nội dung, kĩ năng quản lí hoạt 
động dạy của hiệu trưởng; 3 câu tiếp theo tìm hiểu mức 
độ hài lòng với hoạt động quản lí dạy học của hiệu 
trưởng trường tiểu học, thông qua các biểu hiện: hứng 
thú với hoạt động quản lí dạy học; sáng tạo trong hoạt 
động quản lí dạy học và tích cực tìm tòi, học hỏi kinh 
nghiệm quản lí của hiệu trưởng trường tiểu học; 4 câu 
tiếp theo tìm hiểu mức độ thành thục trong các kĩ năng 
quản lí dạy học của hiệu trưởng trường tiểu học, thông 
qua 4 nhóm kĩ năng thành phần: Kĩ năng lập kế hoạch 
quản lí dạy học; kĩ năng tổ chức, chỉ đạo thực hiện kế 

hoạch dạy học; kĩ năng kiểm tra, đánh giá hoạt động 
dạy học và kĩ năng xử lí các tình huống dạy học; 3 câu 
cuối tìm hiểu mức độ thừa nhận của tập thể nhà trường 
với hiệu trưởng trường tiểu học, thông qua các biểu 
hiện: sự tin tưởng, tín nhiệm của cấp dưới đối với hiệu 
trưởng; sự quý trọng của cấp dưới đối với hiệu trưởng 
trường tiểu học và sự tuân thủ quyền lực hiệu trưởng 
của cấp dưới. Mỗi câu có 3 mức độ thấp, trung bình, 
cao tương ứng với điểm 1, 2,3. Điểm càng cao thì mức 
độ thích ứng càng cao. 

Chúng tôi cũng tiến hành khảo sát mức độ thích ứng 
hoạt động quản lí dạy học của hiệu trưởng trường tiểu 
học qua 4 biểu hiện và thu được kết quả như Bảng 1 
dưới đây:

Mức độ thích ứng của hiệu trưởng trường tiểu học với 
hoạt động quản lí dạy học đáp ứng yêu cầu đổi mới phổ 
thông ở mức trung bình (điểm trung bình: 1,66). Điều 
này cho thấy, các hiệu trưởng trường tiểu học chưa thực 
sự chủ động, tích cực trong hoạt động quản lí dạy học. 
Mức độ thích ứng thể hiện cả trong các mặt nhưng chưa 
cao. Trong đó kĩ năng quản lí hoạt động dạy học có 
điểm trung bình cao nhất (điểm trung bình: 1,73) và 
thấp nhất là sự hiểu biết của hiệu trưởng trường tiểu học 
về quản lí hoạt động dạy học (điểm trung bình: 1,60) 

Đi sâu phân tích từng biểu hiện cho thấy kĩ năng quản 
lí dạy học của hiệu trưởng trường tiểu học mức độ thích 
ứng cao nhất là do hằng năm hiệu trưởng luôn phải làm 
các việc như lập kế hoạch, tổ chức phân công nhiệm 
vụ, giám sát chỉ đạo thực hiện và kiểm tra đánh giá kết 
quả. Quy trình này là không thay đổi cho dù nội dung, 
mục tiêu quản lí dạy học thay đổi. Quản lí dạy học đáp 
ứng yêu cầu đổi mới giáo dục phổ thông sao cho học 
sinh được trải nghiệm, phát triển toàn diện học sinh. 
Hoạt động quản lí quản lí theo định hướng dân chủ hóa, 
phân cấp quản lí, giao quyền tự chủ để phát huy tính 
chủ động, sáng tạo phù hợp thực tế của các nhà trường, 
của giáo viên thì người hiệu trưởng vẫn phải làm những 
công việc như bấy lâu đã làm. Theo đó, kĩ năng của 
hiệu trưởng trường tiểu học với hoạt động quản lí dạy 
học đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục phổ thông là nội 
dung có mức thích ứng cao nhất (trung bình: 1,73). Kĩ 
năng đạt ở mức thuần thục.

Về sự hiểu biết của hiệu trưởng trường tiểu học với 
hoạt động quản lí dạy học đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo 
dục phổ thông có mức độ thích ứng thấp nhất (trung 
bình: 1,60) là do những nội dung về chức năng, vai trò 
của hiệu trưởng đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục phổ 
thông ít thay đổi vậy nên đa số hiệu trưởng đều hiểu 
rõ những nội dung này, sự thích ứng đạt mức độ cao. 
Tuy nhiên, ở nội dung quản lí hoạt động dạy, học có sự 
thay đổi sao cho đạt được mục tiêu giáo dục toàn diện 
cho học sinh, học sinh được trải nghiệm trong quá trình 
học, do đó người hiệu trưởng thích ứng ở mức thấp nhất 
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(trung bình:1,50). Qua trao đổi, nhiều hiệu trưởng phản 
ánh cần có những lớp bồi dưỡng quản lí để nâng cao 
hiểu biết về quản lí dạy học trong điều kiện đổi mới phổ 
thông. Trên thực tế, hiệu trưởng chủ yếu tìm hiểu qua 
văn bản nên nhiều nội dung chưa hiểu rõ.

Về sự hài lòng của hiệu trưởng trường tiểu học với 
hoạt động quản lí dạy học đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo 
dục phổ thông thì đa số hiệu trưởng ít thích ứng với sự 
sáng tạo. Lí giải điều này, hiệu trưởng trường tiểu học 
cho rằng, muốn sáng tạo ngoài yếu tố chủ quan còn phụ 
thuộc vào các yếu tố khách quan, nhiều khi lực bất tòng 
tâm do cơ chế, muốn sáng tạo nhưng khó mà sáng tạo, 
cần tăng cường trao quyền cho hiệu trưởng để chủ động 
sáng tạo trong quản lí nhà trường.

Về sự chấp nhận của tập thế với hoạt động quản lí dạy 
học đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục phổ thông của 
hiệu trưởng trường tiểu học thì sự thích ứng đạt mức 
trung bình (trung bình:1,62). Tuy việc hiểu biết về đổi 
mới quản lí hoạt động dạy học đáp ứng yêu cầu đồi mới 
phổ thông còn hạn chế nhưng do đa số các hiệu trưởng 
đã có kinh nghiệm quản lí, nhiệt tình, chân thành, tất 

cả vì học sinh nên được tập thể chấp nhận, tin tưởng, 
ủng hộ.

Trên cơ sở các biểu hiện chúng tôi tổng hợp đánh 
giá chung về mức độ thích ứng hoạt động dạy học như 
Bảng 2 dưới đây theo 3 mức độ: mức độ thích ứng cao, 
mức độ thích ứng trung bình và mức độ thích ứng thấp.

Bảng 2: Mức độ thích ứng hoạt động quản lí dạy học của hiệu 
trưởng trường tiểu học 

TT Mức độ thich ứng Số lượng tỉ lệ %

1 Thấp 15 10,6

2 Trung bình 118 83

3 Cao 09 6,4

4 Tổng cộng 142 100

Qua Bảng 2 cho thấy, hiệu trưởng trường tiểu học 
thích ứng không đồng đều với hoạt động quản lí dạy 
học mà phân thành 3 mức độ: thích ứng cao, thích ứng 

Bảng 1: Mức độ thích ứng hoạt động quản lí dạy học của hiệu trưởng trường tiểu học

TT Biểu hiện Trung bình Thứ bậc

Sự hiểu biết của hiệu trưởng trường tiểu học với hoạt động quản lí dạy học đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục phổ 
thông

1,60

Hiểu biết về vai trò của hiệu trưởng tiểu học 1,62 2

Hiểu biết về chức năng quản lí dạy học của hiệu trưởng tiểu học 1,70 1

Hiểu biết về nội dung quản lí dạy học của hiệu trưởng tiểu học 1,50 3

Hiểu biết về các kĩ năng quản lí dạy học 1,61 4

Sự hài lòng của hiệu trưởng trường tiểu học với hoạt động quản lí dạy học đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục phổ 
thông

1,69 2

Hứng thú với hoạt động quản lí dạy học 1,73 2

Thích sáng tạo trong hoạt động quản lí dạy học 1,50 3

Tích cực tìm tòi, học hỏi kinh nghiệm quản lí 1,85 1

Kĩ năng của hiệu trưởng trường tiểu học với hoạt động quản lí dạy học đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục phổ thông 1,73 1

Kĩ năng lập kế hoạch dạy học 1,70 3

Kĩ năng tổ chức, chỉ đạo thực hiện kế hoạch dạy học 1,64 4

Kĩ năng kiểm tra, đánh giá hoạt động dạy học 1,72 2

Kĩ năng xử lí các tình huống dạy học 1,86 1

Sự chấp nhận của tập thế với hoạt động quản lí dạy học đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục phổ thông của hiệu 
trưởng trường tiểu học 

1,62 3

Sự tin tưởng tín nhiệm của cấp dưới 1,64 1

Sự quý trọng của cấp dưới 1,61 3

Sự tuân thủ quyền lực hiệu trưởng của cấp dưới 1,62 2

CHUNG 1,66

Nguyễn Thị Vui
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trung bình và thích ứng thấp. Đa số hiệu trưởng trường 
tiểu học được nghiên cứu thích ứng với hoạt động quản 
lí dạy học ở mức trung bình, mức độ thích ứng cao và 
thích ứng thấp chiếm tỉ lệ nhỏ. Cụ thể: Chỉ có 9 hiệu 
trưởng có mức độ thích ứng cao nghĩa là họ hiểu đúng, 
hiểu đầy đủ về vai trò, chức năng, nội dung, kĩ năng của 
hoạt động quản lí dạy học trong nhà trường tiểu học; 
vận dụng những hiểu biết về hoạt động quản lí dạy học 
vào từng hành động quản lí dạy học cụ thể rất tốt và 
ứng dụng rất thành thục. Họ hứng thú, say mê và rất hài 
lòng với hoạt động quản lí của mình. Đây là những hiệu 
trưởng được tập thể hội đồng nhà trường, tín nhiệm và 
quý trọng. 

Hiệu  trưởng trường tiểu  học  tự  đánh  giá  có  mức  
độ trung bình  có 83 % chiếm đa số, nghĩa là họ hiểu 
tương đối  đúng và đủ về vai trò, chức năng, nội dung, 
kĩ năng của hoạt động quản lí dạy học trong nhà trường 
tiểu học; đã vận dụng những hiểu biết về hoạt động 
quản lí hoạt động dạy vào từng hành động quản lí dạy 
cụ thể khá tốt và ứng dụng khá thành thục; họ hứng thú, 
say mê và hài lòng với hoạt động quản lí hoạt động dạy 
học của mình. Họ cũng được tập thể nhà trường tin yêu, 
tín nhiệm và quý trọng. 10,6% hiệu trưởng trường tiểu 
học tự đánh giá có mức độ thích ứng kém với hoạt động 
quản lí nghĩa là trong hoạt động quản lí dạy học của 
mình, họ hiểu biết rất hạn chế hoặc chưa hiểu về vai trò, 
chức năng, nội dung, kĩ năng của hoạt động quản lí dạy 
học trong nhà trường. 

2.3. Biện pháp nâng cao mức độ thích ứng quản lí dạy học 
của hiệu trưởng trường tiểu học đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo 
dục phổ thông
2.3.1. Cung cấp tri thức nâng cao hiểu biết về quản lí dạy học 
cho hiệu trưởng trường tiểu học 
Hiện nay, ngành Giáo dục nói chung và giáo dục tiểu 

học đang đổi mới công tác quản lí giáo dục với cơ chế 
hướng tới sự dân chủ hơn để sáng tạo hơn. Để có được 
sự dân chủ hơn phải tăng cường tính tự chủ, tăng phân 
cấp cho các cơ quan quản lí giáo dục, nhưng đồng thời 
cũng phải tăng sự tự chủ cho các cơ sở giáo dục, sự tự 
chủ cho giáo viên. Cần có giải pháp, sáng tạo chuyên 
môn phù hợp với điều kiện thực tế tại địa phương, phù 
hợp với từng vùng miền cơ sở. Những sáng tạo mang 
tính chuyên môn này rất cần sự tự chủ, chủ động xây 
dựng và thực hiện kế hoạch giáo dục của nhà trường, sự 
linh hoạt và tự chủ của giáo viên, cán bộ quản lí. Cùng 
với đó, phong cách hoạt động quản lí cũng phải thay 
đổi từ nặng về chỉ huy và kiểm tra sang giao quyền và 
giám sát.

Cần tăng cường bồi dưỡng các kiến thức mà hiệu 
trưởng trường tiểu học cần có như: Hiểu biết về học 
sinh, những nguyên tắc cơ bản về sự phát triển của học 
sinh và các học thuyết học tập mới nhất, các nhu cầu 

đa dạng của học sinh… Hiểu biết pháp luật, Luật Giáo 
dục, Luật Viên chức… và đặc biệt những đổi mới giáo 
dục hiện nay. Cùng đó, hiệu trưởng cũng cần được bồi 
dưỡng các kĩ năng: Lãnh đạo và đào tạo sự thay đổi; 
Xây dựng viễn cảnh, chính sách và quản trị; Quản lí tổ 
chức; Lập kế hoạch và phát triển chương trình; Quản lí 
hoạt động dạy học; Đánh giá đội ngũ và quản lí nhân 
sự…Tập trung phát triển cho hiệu trưởng năng lực 
(năng lực quản trị con người, năng lực quản trị tổ chức, 
năng lực quản trị sự thay đổi, năng lực phân tích và xử 
lí thông tin, xây dựng chính sách để triển khai mục tiêu; 
năng lực hợp tác; năng lực ứng dụng công nghệ thông 
tin trong quản trị trường học). Đây là một việc rất quan 
trọng đối với đội ngũ hiệu trưởng bởi nếu họ được bồi 
dưỡng những năng lực trên sẽ đáp ứng yêu cầu đổi mới 
về quản lí giáo dục. Hiệu trưởng sẽ giải quyết được 
các khó khăn về chuyên môn, nghiệp vụ mà họ đang 
gặp phải. Việc phát triển năng lực này, giúp hiệu trưởng 
có nhiều cơ hội thực hành và vận dụng tốt những kiến 
thức đã học vào thực tế công tác quản trị trường trung 
học phổ thông, giúp cho chất lượng giáo dục đạt hiệu 
quả cao hơn. Bồi dưỡng bằng hình thức tự học của hiệu 
trưởng kết hợp với các sinh hoạt tập thể về chuyên môn, 
nghiệp vụ cụm trường hoặc câu lạc bộ hiệu trưởng các 
trường tiểu học; Bồi dưỡng theo hình thức học tập từ xa 
(qua mạng Internet); Bồi dưỡng theo hướng mở và liên 
tục., qua các lớp chứng chỉ quản lí giáo dục.  

Bên cạnh đó cần chú trọng hình thành và phát triển 
năng lực nghiên cứu khoa học cho hiệu trưởng. Bởi vì 
năng lực quản lí và năng lực nghiên cứu khoa học có 
mối quan hệ bổ trợ nhau rất lớn. Một người hiệu trưởng 
có trình độ chuyên môn nghiệp vụ giỏi sẽ là nền tảng 
vững chắc để thúc đẩy năng lực nghiên cứu khoa học 
phát triển. Hơn nữa, nếu người hiệu trưởng có năng lực 
nghiên cứu khoa học tốt sẽ khám phá được nhiều cái 
mới, cái tiên tiến về nội dung, phương pháp phục vụ 
cho công tác quản trị trường. Bối cảnh đổi mới giáo 
dục diễn ra trong thời đại công nghệ số, con người luôn 
phải tìm tòi, khám phá và thích nghi với những biến đổi 
khôn lường do sự phát triển của công nghệ mang lại.  
Theo đó, năng lực thích ứng ngày càng được nâng cao.

2.3.2. Tổ chức rèn luyện các kĩ năng quản lí dạy học cho hiệu 
trưởng tiểu học
Đội ngũ cán bộ, viên chức là lực lượng cơ bản tham 

gia xây dựng và phát triển nhà trường, trong đó đội ngũ 
giáo viên có vai trò quyết định đến chất lượng giáo dục 
của nhà trường. Vì vậy, người hiệu trưởng phải nắm rõ 
vai trò quản lí của mình. 

Tổ chức rèn luyện về mặt hành vi quản lí của hiệu 
trưởng tiểu học, ở đây là rèn luyện các kĩ năng quản lí 
bao gồm: Kĩ năng lập kế hoạch quản lí dạy học, kĩ năng 
giải quyết tình huống trong quản lí dạy học. Việc tổ 
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chức rèn luyện các kĩ năng thực hiện bằng nhiều hình 
thức phong phú. Quy trình rèn luyện như sau: 

- Cung cấp kiến thức về hoạt động quản lí dạy học 
trong nhà trường tiểu học.

- Hiệu trưởng trường tiểu học nắm vững lí thuyết quy 
trình đó.

- Hiệu trưởng trường tiểu học quan sát hành động 
mẫu để nắm được trình tự các thao tác của hành động 
cũng như cách thức tiến hành hành động.

- Hiệu trưởng trường tiểu học vận dụng các tri thức 
hành động để thực hiện hành động lập kế hoạch quản 
lí dạy học và giải quyết tình huống quản lí dạy học một 
cách có ý thức.

- Hiệu trưởng trường tiểu học vận dụng linh hoạt, 
sáng tạo trong giải quyết các tình huống khác nhau của 
hoạt động quản lí dạy học. 

Tổ chức rèn luyện kĩ năng quản lí dạy học cho hiệu 
trưởng tiểu học thông qua nhập vai giải các bài tập tình 
huống trong quản lí dạy học: xây dựng các tình huống 
quản lí dạy học giả định để các hiệu trưởng nhập vai xử 
lí, thông qua đó họ vận dụng các tri thức hành động đã 
được cung cấp để giải quyết tình huống. Cứ như vậy, 
mức độ thích ứng quản lí dạy học tăng lên nhanh chóng. 
Nâng cao hiệu quản quản lí dạy học, góp phần pâng cao 

hiệu quả dạy học ở trường tiểu học.

3. Kết luận
Trong việc đổi mới giáo dục tiểu học nói riêng và phổ 

thông nói chung thì quản lí dạy học đóng vai trò hàng 
đầu để vận hành cả một hệ thống giáo dục vận hành 
theo đúng hướng và đi đến đích. Thích ứng quản lí dạy 
học của hiệu trưởng trường tiểu học quyết định hiệu 
quả quản lí. Hiệu trưởng trường tiểu học vừa xác định 
mục tiêu, kế hoạch đổi mới, tập trung các nguồn lực để 
thực hiện kế hoạch đổi mới và kiểm tra, đánh giá, rút 
kinh nghiệm, điều chỉnh lộ trình, mục tiêu đổi mới, kiên 
định với mục tiêu, lộ trình và kế hoạch đổi mới các hoạt 
động trong trường tiểu học.

Trong điều kiện đổi mới giáo dục phổ thông, hiệu 
trưởng đóng vai trò như một thuyền trưởng chèo lái con 
thuyền đến đích đã đề ra. Hiệu trưởng với vai trò là 
người giám sát và hỗ trợ giáo viên trong quá trình dạy 
học theo chương trình mới. Người hiệu trường cần đổi 
mới quản lí dạy học cho phù hợp với điều kiện hiện tại. 
Nâng cao mức độ thích ứng của hiệu trưởng trường tiểu 
học sẽ làm tăng hiệu quả quản lí dạy học, theo đó chất 
lượng giáo dục sẽ tăng lên.
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ABSTRACT: Adapting to teaching management activities will help primary school 
principals be proactive and creative in the management of teaching activities 
and improve the effectiveness of the teaching management activities. The 
article analyzes the current situation and solutions to improve the adaptability 
to the teaching management activities of primary school principals in the 
context of educational innovation.
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