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PAT VAN PE

Y té xa, phuong, thi tran (goi chung 1a x4) 1a mot bo phan quan trong trong hé
théng y té co s, 1a noi dau tién ngudi dan tiép xtc voi hé théng y té cong lap, c6
nhiém vu thuc hién céc dich vu k¥ thuat cham soc sic khoé ban dau (CSSKBD),
kham chita bénh thong thuong, chan doan va xir tri cac cAp ciru ban dau tai x4, cung
cap cac dich vu phong bénh, nang cao stc khoe, kham chita bénh (KCB), phuc héi
chac niang, giai quyét vé co ban cac van dé sirc khoe ban dau trong cong dong [49].
Tram Y té x4 (TYT) 1a tuyén gan dan nhét nén nguoi dan dé tiép can, chi phi dicu
tri ré hon cac co sé y té khac. TYT c6 thé diéu tri duoc tir 50% dén 70% céc truong
hop bénh trong cong dong [53], [54]. Viéc cing cb va ning cao nang lyc cung cap
dich vu y té tuyén xa, dua cac dich vu y té ¢ chat lwong dén voi ngudi dan khong
nhitng c6 tac dung hd trg nguoi nghéo, ngudi thudc dién chinh sach xa hoi can quan
tam duoc tiép can va str dung cac dich vu y té tai cong ddng mot cach sém nhat, ma
con dam bao cbng bang trong kham, chira bénh cho nhan dan, gép phan 6n dinh
kinh té, chinh tri x4 hoi cua dia phuong [56].

Tt khi ¢6 Chi thi 06-CT/TW ngay 22/01/2002 cua Ban Bi thu Trung Uong
bang vé viée cung ¢ va hoan thién mang ludi Y té co s6, dic biét mang luoi Y té
x4 phuong, thi tuyén Y té x4, phudng d3 duoc su quan tdm va chi dao cta cac cap
iy, chinh quyén trong viéc cung cip dich vu CSSKBD cho ngudi dan tai dia
phuong [1]. Tuy nhién, ngoai nhitng thanh tuu da dat duoc, cong tac y té tai TYT
ciia mot s6 dja phuwong con gip nhiéu khé khin va han ché [50], dic biét 1a vé van
dé nhan luc [38], [53]. Ngoai ra, co s¢ vat chat da dugce dau tu, nhung nhiing trang
thiét bi y té dé hd tro cong tac KCB con thiéu thon [38], anh huéng nhiéu t&i chat
lugng dich vu duge cung cip. Cac TYT chua thuc sy dap tmg dwoc nhu cau cua
ngudi dan dia phuong, nhat 1a khi cac ndi dung CSSKBD di khac trude ddy, khi
nhu cau KCB man tinh ting 1én. Cho di tai mot s6 TYT da c6 bac si nhung trinh d6
chuyén mdn chua tét hon, thém vao d6 lai thiéu cac thiét bi xét nghiém chan doan

t6i thiéu nén chua chua thu hit bénh nhan dén kham va diéu tri [53], [59]. Trang



thiét bj y té hodc khong du, hodc phan tan (xa co thiét bi nay xa khac lai lai thiéu
thiét bi kia), su khong dong bo vé thiét bi hd tro chan doan, thiéu bac sy duoc dao
tao c4p nhat kién thac chuyén moén tao nén tinh trang ngudn luc vira thiéu vira
khong d6ng bo , hau qua 1a nguoi dan khong tiép can duoc véi cac dich vu ma ho
can ngay tai tuyén xa[50], [59], [61]. Véi nhitng li do d6, nguoi dan thuong lra
chon kham bénh ot tuyén hoic kham bénh tai cac co s¢ y té (CSYT) tu nhan [34].
Tir ddy, nghién ciru nay thir nghiém mot giai phap nham b sung thiét bi hd tro chan
doan tir tuyén huyén va tao su dong bo giira nhan luc va trang thiét bi trong mot doi
kham chira bénh luu dong mdi cum 3 x4 (trong khi chwa du diéu kién cang cb cho
ting tram YTX ). Poi nay luan phién dén céc x4 trong nhing thoi gian nhat dinh dé
kham phét hién cac bénh (chu yéu 1a bénh man tinh) ma trude d6 véi ngudn luc cua
mot tram khé hoic khéng thé 1am duoc.

Ninh Binh Ia tinh thudc khu vuc Dong bang Bac b, cach thi d6 Ha Noi 90km
vé phia Nam. Trong qué trinh phat trién kinh té - xa hoi, Ninh Binh ciing phai dbi
mit Vi cac van dé yéu kém trong cung cap dich vu tai TYT. Nguoi dan it lya chon
tGi kham tai TYT 14 do thiéu trang thiét bi (16,2%), thubc khong du (10,8%) va
khong tin tuéng vao trinh d6 chuyén mon cua can bo y té (CBYT) (10,5%) [57]. Tur
thuc té trén, nham thuc hién chu truong cua Bo Y té vé ting cuong hd tro chuyén
mon tir tuyén trén vé gilp tuyén dudi, cling véi viéc tao diéu kién nang cao trinh do,
trang thiét bi khdm chita bénh cho cac béac sy tai cac TYT x&, ching toi tién hanh
nghién cau: "'Pdnh gid mé hinh Déi lwu dong cum x4 nham cdi thién hoat déng

kham chia bénh cia tram y té tai 3 huyén cia tinh Ninh Binh”.



MUC TIEU NGHIEN CUU

Muc tiéu chung:
Nghién ctru, thir nghiém moé hinh B6i khdm chira bénh luu dong tai cadc cum
Tram Y té x4 nham cung cip co s& khoa hoc va thuc tién cho giai phap cai thién

chat lugng dich vu kham chita bénh cuaa tram y té x4 tinh Ninh Binh.

Muc tiéu cu thé:
1. M6 ta thuc trang nguon hec va hoat dong kham chira bénh cua cac tram y té xa
tinh Ninh Binh nam 2008
2. Thir nghiém va danh gia mo6 hinh Doi kham chita bénh Iuu déng tai cac cum

x4 cua 3 huyeén tinh Ninh Binh hai nam 1/2010 dén 1/2012.



Chuong 1
TONG QUAN TAI LIEU

1.1. Tuyén y té xa, phwong, thij tran
1.1.1. Khai niém tuyén y té co' sé va tuyén xa, phwong, thi tran

Y té co sé bao gom y té xa phuong va y té huyén. Tuyén y té xa/phudng/thi
tran 1a don vi k¥ thuat y té dau tién tiép xtc véi nhan dan, nam trong hé théng Y té
Nha nudc, ¢d nhiém vu thuc hién cac dich vu ky thuat CSSKBD, phat hién dich
sém va phong chéng dich bénh, cap ctu va d& dé thong thuong, cung wng thudc
thiét yéu, van dong nhan dan thyuc hién cac bién phap ké hoach hoa gia dinh, ting
cuong suc khoe [49].

TYT chiu su quan 1y Nha nuéc caa phong Y té huyén/quan va chiu sy quan
ly, chi dao ciia Uy ban nhan dan (UBND) xa. TYT chiu sy chi dao cua Trung thm Y
té (TTYT) huyén vé cong tac vé sinh phong bénh, vé sinh méi trudng, phong chéng
dich va cac chuong trinh y té qudc gia; chiu su chi dao cua bénh vién da khoa vé
cong tdc KCB. TYT con quan hé, phdi hop voi cac Ban, Nganh, Poan thé trong xa
tham gia cong tac bao vé, CSSK nhan dan [49].

1.1.2. Nhigm vu ciia tram y té xa

Théng tu 33/2015/TT-BYT ban hanh ngay 27 théng 10 nam 2015 cia Bo
truong Bo Y té [18] di quy dinh 9 nhiém vu cuy thé ciia TYT nhu sau:
1. Thuc hién cac hoat dong chuyén mén, k¥ thuat:
a) Vé y té du phong:
- Thyc hién cac hoat dong chuyén mén, ky thuat vé tiém chang vac xin
phong bénh;

- Giam sét, thuc hién céc bién phap ky thuat phong, chéng bénh truyén nhiém,
HIV/AIDS, bénh khong lay nhiém, bénh chua rd nguyén nhan; phat hién va bao céo
kip thoi cac bénh, dich;



- Hudng dan chuy@n mén, ky thuat vé vé sinh méi truong, cac yéu té nguy
co anh hudng dén sic khoe tai cong dong; phong chdng tai nan thuong tich, xay
dung cong ddng an toan; y té hoc duong; dinh dudng cong ddng theo quy dinh
cua phap luat;

- Tham gia kiém tra, giam sat va trién khai cic hoat dong v€ an toan thuc

pham trén dja ban x4 theo quy dinh cta phép lut.

b) V& kham bénh, chira bénh; két hop, tmg dung y hoc cb truyén trong phong

bénh va chira bénh:
- Thyuc hién so ctru, cap curu ban dau;

- T6 chitc kham bénh, chita bénh, phuc hoi chitc ning theo phan tuyén ky

thudt va pham vi hoat dong chuyén mon theo quy dinh cia phap luat;

- Két hop y hoc ¢6 truyén véi y hoc hién dai trong kham bénh, chita bénh bang
cac phuong phap dung thudc va cac phuong phap khong dung thude; tng dung, ké
thira kinh nghiém, bai thudc, phuong phép diéu tri hiéu qua, bao ton cay thudc quy tai
dia phuong trong chdm séc sttc khoe nhan dan;

- Tham gia kham so tuyén nghia vu quan su.

¢) Vé chim soc strc khoe sinh san:

- Trién khai cac hoat dong chuyén mén, k¥ thuat vé quan 1y thai; hd tro dé va
do dé thuong;

- Thyc hién cac k¥ thuat chuyén mon vé chim soc strc khoé ba me, tré em theo
phan tuyén k¥ thuét va pham vi hoat dong chuyén mén theo quy dinh ctia phép luét.

d) Vé cung tmg thudc thiét yéu:

- Quan 1y cac nguodn thudce, vic xin duge giao theo quy dinh;

- Hudng dén sir dung thudce an toan, hop 1y va hiéu qua;

- Phat trién vuon thudc nam mau phu hop véi diéu kién thuc té ¢ dia phuong.



d) V& quan Iy strc khoe cong dong:

- Trién khai viéc quan 1y strc khoe ho gia dinh, ngudi cao tudi, cac truong hop
miéc bénh truyén nhiém, bénh chua rd nguyén nhan, bénh khong lay nhiém, bénh
man tinh;

- Phéi hop thue hién quan 1y stc khoe hoc dudng.

e) Vé truyén thdng, gido duc stc khoé:

- Thuc hién cung cap cac thong tin lién quan dén bénh, dich; tiém chiang; cac
van dé co nguy co anh huong dén stc khoé cong dong va tuyén truyén bién phap
phong, chéng;

- T6 chic tuyén truyén, tu van, van dong quan ching cung tham gia thuc hién
cong tac chim soc, bao vé va nang cao sic khoé nhan dan; cong tac dan sé - ké
hoach hoa gia dinh.

2. Huéng dan vé chuy@n mén va hoat dong d6i voi doi ngii nhan vién y té
thon, ban:

a) Dé xuat véi Trung tam Y té huyén, quan, thi x4, thanh phé thuoc tinh, thanh
phd thugc thanh phd truc thude Trung uong (sau day goi chung 1a Trung tam Y té
huyén) vé cdng tac tuyén chon va quan 1y ddi véi doi ngii nhan vién y té thén, ban;

b) Hudng dan thyuc hién nhiém vu chuyén mén k¥ thuat d6i voi nhan vién y té
thon, ban 1am cong tac cham soc sic khoe ban dau va co d& thon, ban theo quy dinh
cua phap luat;

c) To chtc giao ban dinh ky va tham gia cac khoa dao tao, tap huan, boi
dudng vé chuyén mén d6i véi doi ngii nhan vién y té thon, ban theo phan cap.

3. Phdi hop véi cac co quan lién quan trién khai thuc hién cong tac dan s - ké
hoach hoa gia dinh; thyc hién cung cép dich vu ké hoach hoa gia dinh theo phén
tuyén k¥ thuat va theo quy dinh cta phap luat;

4. Tham gia kiém tra cac hoat dong hanh nghé y, dugc tu nhan va cac dich vu

cO nguy co anh hudéng dén suc khoe nhan dan:



a) Tham gia, phdi hop v6i cac co quan co thim quyén trong cong tac kiém tra,
giam sat hoat dong hanh nghé y, duoc tu nhan, cac dich vu ¢6 nguy co anh hudng
dén strc khoe nhan dan trén dia ban x4;

b) Phat hién, bao cdo vdi co quan quan 1y nha nude vé hoat dong y té vi pham
phap luat, cac co s, c4 nhin cung cip hang héa, dich vu khong bao dam an toan
thue pham, méi trudng y té trén dja ban xa.

5. Thuong truc Ban Chiam soc stc khoe cap x& vé cong tac bao vé, chim soc
va nang cao stirc khoe nhan dan trén dia ban:

a) Xay dung ké hoach hoat dong chiam séc stc khoé, xac dinh van dé stc
kho¢, lva chon van dé stcc khoé wu tién trén dia ban, trinh Chu tich Uy ban nhan
cip xa phé duyét va 1am dau mdi to chire trién khai thuc hién sau khi ké hoach
duoc phé duyét;

b) Xay dung ké hoach trién khai thuc hién cac hoat dong chuyén mén, k¥
thuat vé& cham soc sitc khoé ban dau cho nhan dan trén dia ban, trinh Giam déc
Trung tm Y té huyén phé duyét va té chic trién khai thuc hién sau khi ké hoach
dugc phé duyét.

6. Thyc hién két hop quan — dan y theo tinh hinh thyc té ¢ dia phuong.

7. Chiu trach nhiém quan 1y nhan lyc, tai chinh, tai san ctia don vi theo phan

cong, phan cap va theo quy dinh ctia phap luat.
8. Thuc hién ché do thdng ké, bao cdo theo quy dinh ctia phép luat.

9. Thuc hién cac nhiém vu khac do Gidm ddc Trung tim Y té huyén va Chu
tich Uy ban nhan dan cip x4 giao.
1.1.3. Té cherc tram y té x&

Viéc t6 chic TYT cin ¢t vao nhu cau chdm soc sitc khoé ctia cong dong va
dia phuong cum déan cu, dia gidi hanh chinh va kha ndng ngan sach dé thanh 1ap
mot TYT [49], [20]. Viéc t6 chire TYT dugc dua trén Thong tu 33/2015/TT-BYT,
bao gdm [18]:



a) Tram Y té xi c6 Truong tram va 01 Pho Trudng tram;

b) Vién chirc 1am viéc tai Tram Y té xa chiu trach nhiém phu trach linh vuc
cbng tac theo su phan cdng cua Truong tram bao dam thyuc hién cac nhiém vu cua

Tram y té theo quy dinh tai Diéu 2, Thong tu ny;

¢) Viéc b6 nhiém, mién nhiém Trudng tram, Pho Truong tram va luan chuyén,
diéu dong vién chic 1am viéc tai Tram Y té do Giam ddc Trung tdm Y té huyén
quyét dinh theo thim quyén va phan cap quan ly & dja phuong.

1.1.4. Nhan lgc tram y té xa

Cin ct vao thong tu 08/2007/TTLT-BYT-BNV, tly theo nhu cau chim soc
sac khoé tai cong dong, sé dan va dia ban hoat déng cua tirng khu vuc, sb luong
CBYT caa mdi TYT duoc b tri nhu sau [27]:

- Bién ché t6i thiéu: 5 bién ché cho 1 TYT.

- B4i véi xa mién nai, hai dao c6 hé s 1,2 va ci tang 1.000 dan thi ting thém
01 bién ché cho tram; tdi da khong qué 10 bién ché/ 1 tram.

- Cac phudng, thi trin va nhitng x3 c6 cac co s& KCB dong trén dja ban: B6 tri
t6i da 5 bién ché/ tram.

Theo nghi dinh 117/2014/ND-CP do Thu tuéng Chinh phu ban hanh ngay 08
thang 12 nam 2014 quy dinh [33]:

- Nguoi lam viéc tai TYT la vién chuc.

- S6 luong ngudi lam viéc tai TYT nam trong téng s6 nguoi 1am viéc cua
TTYT huyén dugc xac dinh theo vi tri viéc 1am trén co so khéi lugng cong viéc phu
hop véi nhu cau va diéu kién thyuc té & dia phuong theo ving mién.

- Vé ky két hop dong cua nguoi 1am viéc tai TYT thuc hién theo quy dinh cua
Luat Vién chc.

1.1.5. Chudn Quaéc gia vé y té xa
Dua vao cac nhiém vy, chirc nang va kha nang cua TYT, ngay 7 thdng 11 nam
2014, Bo truong Bo Y té di ban hanh Quyét dinh 4667/QD-BYT vé Bo tiéu chi

Qudc gia vé tram y té xa giai doan 2020 [14], phan ving cac xa nhu sau:



Vung 3 Vung 2 Vung 1
X4 mién nui, ving siu, X4 mién nui, vung siu, X4 dong bang, trung du
vung xa, bién gidi, hai ddo | ving xa, bién gidi va hai c6 khoang cach tr TYT
c6 khoang cach tir TYT dén | dao c6 khoang cach tir dén BV, TTYT hoic
BV, TTYT hoic PKPKKV | TYT d&n BV, TTYT hoidc | PKPKKYV gin nhét <3

gan nhit tir 5 km tré 1én
(néu c6 dia hinh dic biét
khoé khan, tir 3 km tr¢ 1€n).

X4 dong bang, trung du ¢
khoang cach tir TYT dén
BV, TTYT hoac PKDKKV

gan nhét tir 15 km tro 18n.

Céc xa co diéu kién dia 1y,
giao thong khoé khan, nguoi
dan kho tiép can dén TYT
xd va kho dén BV, TTYT
hoic PKDKKV.

PKDKKYV gan nhét <5 km
(néu co dia hinh dic biét
khé khan, <3 km).

X4 dong bang, trung du cd
khoang cach tir TYT dén
BV, TTYT hoac
PKPKKV gan nhét tir 3
dén <15 km.

Céc x4 ¢ diéu kién dia 1y,
giao thong binh thuong,
ngudi dan co thé tiép can
dén TYT va BV, TTYT
hoiac PKDKKYV.

km.

Phuong, thi tran khu
vuc do thi.

Céac x3 c6 diéu kién dia
1y, giao thong thuan loi,
ngudi dan dé dang tiép

can dén TYT x4 va BV,
TTYT hoac PKDKKYV.

C6 10 tiéu chi bao gém: chi dao va diéu hanh cdng tdc CSSK nhan dan; nhan
lyc y té; co so ha tang TYT; trang thiét bi (TTB), thudc va cac phuong tién khéc; ké
hoach — tai chinh cua tram; y t& du phong, vé sinh méi trudng, cac Chuong trinh
Muyc tiéu Quéc gia vé y té&; KCB, phuc héi chiic ning va y hoc ¢6 truyén (YHCT);
chiam soc sic khoe ba me - tré em (CSSKBMTE); dan s6 - ké hoach hoa gia dinh
(DS-KHHGD) va truyén thdng — gido duc suc khoe (TTGDSK).

Theo cac van ban cua BYT vé t6 chic va ngudn luc cho cac TYT X& tir trudc
t6i nay chwa dé cap dén mot mé hinh phdi hop ngudn nhan luc, trang thiét bi cua
cac TYT xa hd tro 1an nhau theo cum ma chi c6 mé hinh Tram y té khu vuc (4p

dung chu yéu cho cac x& mién ndi, khoang 5 - 10 xa ¢6 mot TYT déng cb dinh &
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mot xd duoc dau tu ddng bo hon, co bac sy va co thiét bi hd trg chan doan véi
nhiém vu hd tro x& so tai va nhan bénh nhan cua céc xa trong khu vuc chuyén dén).

O Viét Nam, trudc diy trong mot sé chuong trinh dy an hd tro chinh thuc
(ODA) di dua ra va ap dung thi diém mo hinh “Bénh vién khong c6 tuong” nhu ap
dung & nhiéu nuée Chau Phi, cac doi lwu dong tir bénh vién huyén xubng hd tro cac
TYT x4 trong cac hoat dong CSSKBD. Nhiém vu ho trg cac TYT x4 cia BV huyén
cling da duoc néu trong Quy ché Bénh vién do BYT ban hanh.

T chtrc doi kham chira bénh luu dong cum x4 (3 x4) hd tro 1an nhau c6 sy ting
cudng caa tuyén huyén nhu nghién ciru thir nghiém nay 1a mét mé hinh mai cua So
Y té tinh Ninh Binh.

1.2. Vai tro cia tuyén y té co sé ¢ cac nwéc khac

Tir sau khi 6 Tuyén ngon Alma-Ata, hau hét hé théng y té co so da dugc thiét
lap va duoc quan tdm dau tu xdy dung. Tuy c6 nhitng co ché hoat dong va chinh
sach khac nhau, nhung hé théng y té cac nudc déu co chung mot muc tiéu: cung cp
cac dich vu y té toi thiéu can thiét cho cong dong dan cu, han ché tdi da nguy co
phat sinh phat trién bénh dich, phong ngira hdu qua x4u, giam ganh ning bénh tat
cho gia dinh, cong dong va xa hoi véi chi phi thap, k¥ thuat don gian, hiéu qua [56].
Dic biét trong giai doan hién nay, tinh trang gia hoa dan s gia ting, cing v6i da
kinh té phat trién, doi sdng dugce ning cao kém theo cac yéu to gay bénh lién quan
dén 161 séng va dinh dudng khong hop vé sinh 1am gia ting cac bénh khong lay

nhiém cling nhu cdc bénh méi noi.

Tuyén y té co s6 cung cép dich vu chiam séc strc khoe ban dau tai My duoc thé
hién thong qua cac TTYT cong dong. Cac trung tim nhan ngin sach tir lién bang,
va str dung ngan sach cho muc dich cung cép cac dich vu thiét yéu nhat vé CSSK
cho nhitng nguoi khong co bao hiém y té (BHYT) hoidc nhitng nguoi gip kho khin
trong tiép can dich vu y té [94]. Nhan vién cua trung tdm bao gdm cac BS, diéu
dudng, cac chuyén gia vé nghién chét va tam than va dugc s¥, cung cip cac dich vu
Vo1 gia ré vé quan ly ca bénh, KCB, van chuyén bénh nhan va tu van - gido dyc suc

khde. Nam 2003, cac trung tdm nay da phuc vu cho khoang 5 triéu lugt bénh nhan
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trong tong s6 45 tridu nguoi khong c6 BHYT [94]. M6 hinh ciing dat dugc nhing
thanh twu dang ké: giam sd ca tir vong tré so sinh, giam sinh nhe can, giam tan suét
nhap vién ddi v6i bénh nhan bi mic bénh méan tinh; cling nhu cung cép cac dich vu

cham soc strc khée sinh san (SKSS) cho phy nir.

Tai Brazil, cung cép cac dich vu CSSK tuyén y té co s& dya vao cic nhan vién
y té cong dong [79], v6i ngudn nhan lyc bao gdm mot BS, mot diéu dudng, mot y ta
va it nhat 4 nhan vién Y té cong dong, dugc tuyén dung tir dja phuong va mdi ngudi
s€ phu trach khoang 750 nguoi dan. Trong vong 20 nam thuc hi€én mo hinh nay, co
xu huéng giam dang ké ddi véi ty 1é tr vong tré (tir 48/1000 tré xudng 15/1000 tré
nhimg nam 1990), tan suat nhap vién do bénh (giam 25%), nang cao ning luc sing
loc bénh tat, cai thién tinh trang CSSKBMTE, céc van dé vé tim than va cic van dé

vé tiém chang [79].

Tai Thai Lan, cac dich vu CSSKBD bao gém nhirng hoat ddng nang cao strc
khoe, phong bénh, KCB va phuc hoi chtc ning. Véi sy cong tic cua cac nhin
vién y té thon ban, két hop véi cac linh vuc khac nhu gido duc va ndng nghiép, y
té co s& Thai Lan da dat duoc thanh tuu dang ké. Tinh trang dinh dudng cua tré
em dugc cai thién trong 10 ndm qua. Cac chuong trinh tiém chung mé rong, tiép
can nudc sach v¢ sinh moéi truong va thudc thiét yéu cling dugc cai thién, dua
Thai Lan tr¢ thanh mot trong nhitng nudc cod thé dat duwoc Muc tiéu Thién nién

ky theo dung tién do [100].

Tai Trung Qudc, tir nim 1949 dén nim 1978, vé6i diéu kién ngudn luc han hep,
viéc phat trién cac dich vu y té it tén kém va hé thong y té du phong, cing v4i hé
thong BHYT hop tac xi da gitip cho tinh trang strc khoe va tudi tho trung binh cia
nguoi dan dugc cai thién rd rét. DPén giai doan 1978-2000, cac khai niém vé
CSSKBD duoc thuc hién, véi vai tro chu dao la tuyén y té co s0, trong do ndi bat 1a
TYT. Nganh Y té Trung Qudc nhan thay nhiing thach thirc méi vé gia hoa dan sb,
bénh man tinh, tai nan va thuong tich, nhiing yéu kém trong hé théng y té nhu chi

phi gia ting, mit cong bang, ning suat thap,... Nhitng vin dé nay di dugc dua vao
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ndi dung cai cach nganh Y té, trong d6 sang kién nim 1997 nhdn manh tim quan
trong cua cung cap dich vu CSSK dua vao tuyén y té co so [83]. Chién luoc nim
2006 cling dua ra cot mbc dén 2010, tat ca cac quan huyén can hoan thién hé théng
y té co s0. Cac TTYT cong ddng duoc thanh 1ap véi vai tro cung cip cac dich vu
CSSKBD nhu phong bénh, quan 1y stc khoe, GDSK, KHHGD va phuc hdi chirc

ning [83], gitip nang cao sirc khoe va cai thién chat lugng cude sdng cho ngudi dan.

Bén canh cac hinh thic chinh thac cua hé théng y té mdi nuéc, o timg dia
phuong c6 td chic nhitng hinh thicc cung cip dich vu khac nhau pha hop véi dia
phuong d6. Chu yéu céc hinh thirc ndy dua vao céc tinh nguyén vién stac khoe.
Nguoi tinh nguyén sé tham gia CSSK nhan dan ndéi chung va CSSK sinh san ndi
riéng cho cong dong, nhung do ho khong dugc dao tao day du kién thic vé y té nén
kha nang phuc vu con nhiéu han ché. Vi du tai Thuy dién c6 md hinh du phong tir
vong bao thai bang viéc nghién ctu va tng dung cac ba d& trong nhitng trudng hop
dé tai nha [73]. M6 hinh nay phu hop tai khu vuc ma can bo (CB) y té khong thé
dén duoc, khi d6 vai tro ctia Ba d6 lai c6 hiéu qua, st dung duoc nguon luc san cé
tai chd, sir dung nhirng kinh nghiém truyén thdng cua dbi twong nay, tuy nhién ho
can duoc dao tao lai nhitng kién thirc, k§ ning co ban, hé thong hon thi méi c6 thé

dam nhan dugc nhiém vu nay.

Mot hinh thie cung cap dich vu y té khéac 1a mé hinh trung tm y té cong dong
& Yemen. Céc trung tdm y té cong cong bao gom hudéng dan vién y té va cac ba do
lam viéc tai cac thon khoang 200 - 5000 dan. Cac huéng dan vién y té dugc dao tao
khoang 3 tuan dén 3 thang. Cac huéng dan vién y té trinh do rat khac nhau c6 nguoi
khong biét chit nhung ciing c6 ngudi tét nghiép dai hoc, khoang 10% Ia giao vién
pho thong. Ho duogc tra luong va lam viéc tai cac trung tdm y té. Cac hudng dan
vién bao quat khoang 80,0% dan cu. Nhung rat kho danh gia chat luong hoat dong
ctia cac hudng dan vién [93]. Qua qua trinh danh gia mé hinh cho thay, tai cac khu
vyc nay tim duoc cac d6i tuong tham gia cong tac tinh nguyén CSSK 14 rat kho
khin do trinh d6 hoc van thip cho nén néu cé thé duoc, huy dong dugc doi ngii gido

vién tham gia la phu hop.
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M6 hinh cham soc strc khoé toan dién dua trén cong dé)ng va gia dinh duoc TH
chire Y t& Thé gii dua ra nam 2004. Myc dich ciia mo hinh nay 1 nham dam bao
tdt hon viéc tiép can va st dung dich vu y té va dich vu CSSK c¢6 chit luong nham
dap tng nhu cau CSSK ngay cang cao ctia ngudi din va sir dung hiéu qua ngudn
lrc sin c¢6. M6 hinh ndy nhin manh bénh nhan/khach hang 13 trung tdm, nhiing tri
thire va su dong gop cua ca nhan, gia dinh va cong dong la nhimmg yéu td quyét dinh
trong viéc bao v¢, duy tri stc khoé, quan 1y bénh tat va dm dau. Day 1a huong tiép
can khach hang 1a trung tdm, 1y su thoa min nhu cau cta khach hang 14 tiéu chi

danh gia chat luong dich vu CSSK [81].
1.3. Thuc trang tuyén y té xa/phwong/thi tran tai Viét Nam
1.3.1. Vé té churc

T6 chic ciia TYT ¢6 nhiéu thay d6i qua cac nam, tir quyét dinh 58/TTg nim
1994 caa Thi tuéng Chinh phii quy dinh “ 1a don vi k¥ thuat dau tién tiép xdc véi
nhan dan, nam trong hé théng y té nha nuéc” [30]; dén “TYT la don vi cau thanh
cia TTYT huyén (Nghi dinh s 01/1998/NB-CP nim 1998) [31]. Phong Y té
huyén, thi x& ¢ nhiém vy va quyén han “Quan 1y cac TYT cac x4, phuong, thi trin”
(Thong tu lién tich s§ 11/2005/TTLT-BYT-BNV nam 2005) [26] va la “Don vi
chuyén mon kg thuat thuoc TTYT huyén” (Thong tu sé 03/2008/TTLT-BYT-BNV
nam 2008) [28].

Theo Nién giam théng ké Y té nam 2013, c6 98,8% s x& trong ca nude di co
TYT [19]. Théng ké cu thé duoc thé hién ¢ bang 1.1 sau day.
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Bang 1.1. S6 lwong TYT theo ving sinh thai

’ & 06 TYT Xa chwa co
Vung So xa TYT

SL | % SL %
63 tinh 11.161 11033 /98,8 | 128 1,2
Trung du va Mién nii phia Bic 2566 | 2.529 (985 | 37 1,5

Ddng bang song Hong 2458 | 2460 | 100 0 0
Bic Trung Bo-Duyén hai mién Trung | 2918 | 2906 |99,6| 12 0,4
Tay Nguyén 726 | 695 |957| 31 43

Dong Nam bd 872 872 | 100 0 0
Pong bang song Ciru Long 1621 | 1571 | 96,9 50 3,1

Nguon: Nién giam théng ké y té 2013[19]

Con 1,2% s xa chua c6 TYT, chu yéu 1a cac xa méi duoc chia tach, hoic
TYT bi xudng cép, i lut chura duoc dau tu xay dung lai, mic du chua co co sé nha
tram nhung c6 thé van c6 CBYT hoat dong.

Theo s6 li¢u ciia Vu T6 chirc Can bo - Bo Y té, dén 31/12/2010 c6 255 x4 c6
TYT gan véi PKDKKYV (chu yéu 1a viing Tay Bac) va moi hoat dong ciia Tram déu
1ong ghép véi Phong kham, nén TYT chua phéat huy dugc vai tro va nhiém vu caa
tram, nhat 14 nhiém vu CSSKBPD cho nhan dan [9].

1.3.2. Thuc trang hoat déng va chinh sach doi Vi y té xi phwong

Hoat dong cua y té x4 tai Viét Nam théng qua cac nhiém vu cu thé dugc xay
dung trén co so cac ndi dung CSSKBD theo Tuyén ngon Alma-Ata vai 10 noi
dung. Tir khi chuyén sang nén kinh té thi treong dinh huéng x& hoi chu nghia, hoat
déng CSSK nhan dan duogc thuc hién theo phuong thirc “Nha nudc va nhan dan
cung 1am”, chinh sach xa hoi hoa y té va da dang hoa céc loai hinh cung cip dich vu
CSSK; ngudi dan ¢ thé ty do lya chon cho minh mét loai hinh CSSK phi hop cho
ban than. Bén canh dé, nhu cau KCB cua nhan dan ngay cang cao ca vé s luong va

chat luong; cling véi viéc phat trien cac ky thuat chuyén sau, nganh Y té ciing chi
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trong dén dau tu cung cb y té co so, cu thé hoa cac hoat dong cua TYT gitp cho
viéc giam sat, hd tro tuyén y té co sé duoc thuan loi, ciing nhu gop phan lam ting
kha ning tiép can cua ngudi dan ddi véi dich vu y té, dé dap ting nhu cau CSSK tai
chd cua nhan dan, giam tai cho cic co sé y té tuyén trén, giam chi phi cho nguoi
bénh, nang cao tinh céng bang cho moi ngudi dan dugc tiép can véi dich vu y té co
ban, c6 chit lwong.

Ddi Vvé6i cac chinh sach lién quan dén thu chi ngan sach cho hoat dong cua
TYT, UBND x& chiu trach nhiém cho qua trinh nay. Tuy nhién, do TYT la co quan
don vi chuyén mdn k§ thuat thuoc TTYT huyén [28], do d6 viéc dau tu kinh phi cta
UBND x4 cho hoat dong con nhiéu han ché.

Dbi véi chinh sach lién quan dén tuyén dung, quan ly CBYT, quyét dinh
58/TTg da c6 nhitng mat han ché bac 16 ra trong thoi gian qua. Do sy khong dong
nhat vé mit tuyén dung, quan ly nén viéc diéu dong, luan chuyén CBYT giira cac don
vi tuyén huyén véi tuyén xa con gap nhiéu kho khan. Mat khac, nhiing can bo c6
trinh d¢ chuyén moén nhu BS chua thyc sy yén tdm cbng tac vi xa chua c6 chinh sach
thu hut, dai ngd phu hop. Cac ché do chinh sach vé dao tao cling con nhiéu bét cap.
Tuy nhién theo Nghi dinh 117 caa Chinh pha, CB TYT di duoc chuyén doi thanh
vién chirc va c6 nhiéu thuan loi trong cong tac dio tao va luan chuyén can bo TYT
mot cach hop 1y hon.

1.3.3. Thuec trgng tai chinh Tram Y té

Ngudn thu cta cac TYT néi chung va hoat dong KCB khong nhiéu. BHYT
trién khai KCB tai tuyén xa voi ky vong 1 giam bat kho khin, nhat 1 nguoi nghéo
trong viéc tiép can va st dung cac dich vu y té, dong thoi 1am giam tai cho BV
tuyén trén va cling dé tang ngudn thu cho cac TYT. Co quan bao hiém X& hoi
(BHXH) huyén ky hop dong v6i co quan dai dién cho TYT 1a BV huyén (hoic
TTYT huyén), BHXH s¢€ thanh todn KCB BHYT v6i BV huyén, sau d6 BV huyén
(hoic TTYT huyén) sé& chi tra cho TYT x4 cac hoat dong KCB BHYT nhu thudc

men, vat tu tiéu hao, tién cong kham.
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Theo Vién chién luoc va Chinh sach Y té (2010), da sé cac TYT & Binh
Dinh, Kon Tum, Pién Bién déu duoc nhan du kinh phi chi thuong xuyén, trong
khi ty 1¢ nay & tinh Cao Bang khé thap, chi chiém 29%. Ty 1¢ TYT dugc chil dong
trong khoan chi thudng xuyén cia tinh Cao Bing va Pién Bién kha thap, chi
chiém 25,7% va 30%. "Hang nam c6 kinh phi 20 triéu/xd nhung khong thay
Phong Y té chuyén xudng cac xi... " Kinh phi cAp cho TYT chi vira da & muc do
chi thuong xuyén, vi tinh theo dau ngudi dan trén dia ban rong 1a rat khé thuc
hién. Mot s6 phu cip dic thu (mién nui, bién gidi...) tuy c6 duoc thyc hién nhung
con & mirc thap va cham [69].

Theo nghién ctru cua B Y té nam 2011, ché d6 chinh sach cho cac BS tai
TYT con bat hop 1y, vi du ché do phu cip cho cac trudong tram chi 1 0,2 trong khi
d6 so sanh v&i phy cap dbi voi hiéu trudng trudng tiéu hoc chi trinh d6 trung cép thi
phu cép chirc vu 13 0,7; ché dd tién truc mot dém 1a 10.000 déng; tién cong kham la
800- 1.000 dong cho mot 1an kham. Thém vao d6 BS lam viéc tai tuyén xa thuong it
¢6 diéu kién hoc hoi, boi dudng vé chuyén moén nang cao trinh do, rét it co hoi duge
dao tao, tap huan hon so voi tuyén trén [10].

Theo mdt nghién ctu khac cia Bo Y t& nam 2011, tién cong kham theo quy
dinh 13 1.000 dong/lan kham. Tuy nhién sau khi trir di tién photo cac biéu mau bao
c4o cho BHYT thi khoan tién con lai rat it. Ngoai tién cong KCB, mot s6 dia
phuong ciing cho phép TYT dugc thu phi dich vu ddi véi bénh nhan khong c6
BHYT nhu Khanh Hoa, Séc Tring. S& Y té cac tinh nay da ban hanh biéu phi KCB
tai tuyén xd. Néu théng nhét dugc danh mue, don gia cac dich vu BHYT va dich vu
KCB chung s¢ tao dugc su déng bo tranh sy khac bi¢t gitra nguoi c6 thé BHYT va
khong c¢6 thé BHYT. Béng thoi can bd y té sé& tich cuc tham gia hoat dong KCB,
nang cao chat lugng dé thu hat bénh nhan, gop phan giam tai cho tuyén trén [12].
1.3.4. Thuc trang nhan luc y té xd, phwong

Vé sé lwgng: Nam 1995 1a thoi gian bat dau trién khai thuc hién Quyét dinh
58/TTg, ndm 2000 1a thoi gian sau 4 nam thyc hién muc tiéu caa Nghi quyét 37/CP
vé nhan lyc y té. Bén nay chi sé vé& nhan lyc va co sé nha tram di c6 nhiing cai
thién rd rét [9]. Nam 2007, thong tu 08/2007/TTLT-BYT-BNV dugc ban hanh, quy
dinh tly theo nhu cau cua ting khu vuc, sé luong CBYT caa mdi TYT dugc bd tri
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tir 5 dén 10 bién ché. Tuy nhién, cd y kién cho ring, dinh mac bién ché caa TYT
can diéu chinh theo nhu cau thyc té va diéu kién kinh phi cua dia phuwong, néu &p
dung thong tu 08/2007/TTLT thi van thiéu so vai nhu cau [63].
Bang 1.2. Mt s6 chi s6 vé ngudn nhan luc tai tram y té xa phwong
TT Chi s 1995 | 2000 | 2007 | 2010 | 2013
1 |% xa, phuong, thi trancO TYT 89,4 96,6 | 98,8 98,7 98,8
Tong s6 CB cong tac tai TYT 37.909 |44.655 |52.064 | 64.450 | 70.367

3 |Binh quan CB/TYT 3,7 4,2 4,7 5,8 6,4
% CB ¢6 trinh d0 dal hoc, cao

4 |, , , 4,8 8,9 13,4 | 12,0 11,9
dang/tong so CB

%CB trinh d6 trung hoc/tongCB | 59,4 | 685 | 73,3 | 79,2 | 80,2
% CB trinh d6 so hoc/tong CB 332 | 221 | 12,4 | 81 6,5

% TYT c0 bac sy (BS) - 51,1 | 67,4 | 70,0 75
% TYT cO nit ho sinh hoac Y sy

8 . - 879 | 936 | 95,6 96
(YS) san nhi

Nguon Nién giam thong ké y té cdc nam 1995-2013, Bé Y té [4-7], [13], [19]

Theo béo céo tong két nam 2013 caa Bo Y té, ca nudc ¢6 74,4% TYT c6 BS
lam viéc (bao gdom ca c4c xa c¢d BS 1am viéc tir 3 ngay/tuan tra 1én); 95,3% TYT co
ntr ho sinh hoac YS san nhi; 88,0% thon, ban trong ca nudc da c6 nhan vién y té
hoat dong, trong do6 ty 1& nay 1a 82,9% to dan sé ¢ khu vuc thanh thi va 96,9% s
thdn, ban & khu vuc ndng thén, mién ndi [16].

Tuy nhién, mot sé nghién ciu chi ra thuc trang nhan lyc y té & mot s6 ving
con thiéu. Nghién cau cia Pham Thi Poan Hanh nam 2011 tai Khanh Hoa cho thiy,
s6 lugng BS c6 trong tram hién nay 13 khong da dé dap wng nhu ciu KCB cua
ngudi dan trong xa [38]. Tai tinh Quang Ngai, Tran Thi Nga va cong su nghién ciu
cho thay hién nay tuyén Y té x4 ¢ tinh Quang Ngai con thiéu BS cdng tac tai tram;
¢ nhitng tram khong da CBYT so véi Chuan Quéc gia [53]. Nghién ciru caa BUi
Thi Hién va Lé Thi Kim Anh tai tinh Hoa Binh nam 2009 cho thay ty I TYT c6 BS
chi dat 48%, kéo theo nhu cau rat 16n trong viéc dao tao BS chuyén tu [39].

Theo nghién ctu cia Tran Van Hung (2013) tai Ddk Nong, téng s6 nhan luc

toan tinh la 482 nguoi/71 tram, trong d6 nhom nhan lyc nhu YS da khoa, nir ho sinh
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trung hoc, diéu dudng trung hoc, duoc tac so cip, diéu dudng so cip va nir ho sinh
so cap dang & trong tinh trang thira. S6 lwong BS thap, chi chiém 8,1% téng sé nhan
lyc. Theo quy dinh cua Thong tu 08, toan tinh con thiéu 80 can bo [43].

Nghién ctu cia Hoang Anh Tuidn niam 2012 thyc hién trén 4 tinh Ha Giang,
Ha Noi, Kon Tum, Tra Vinh cho thay [63], binh quan s6 can bo/TYT la 5,8, trong
d6 ¢o 3 loai hinh can bo dang lam viéc: bién ché nha nuéc (68,3%), hop dong theo
58/TTg (30,3%) va hop ddng vaoi TTYT quan/huyén (1,4%). Ty 1 cac loai hinh phu
hop véi quy dinh 58/TTg [30] va thong tu lién tich 08/2007 [20].

Vé trinh @9 can bd: Trong nhimg nim gan day, Nha nudc va nganh y té da
trién khai viéc thuc hién mot sé chu truong nham ting cuong chat lugng hoat dong
cia TYT xa va bo sung thém nguon lyc cho TYT x&. Mot trong nhiing chi truong
d6 1a duwa BS vé cong tac tai TYT x& [1]. BS vé lam viéc tai tram s& 1am ting cudng
chat luong hoat dong KCB va phong bénh cua TYT x4, dua nguoi dan tiép can gan
hon v&i CBYT c¢6 trinh do cao, tiét kiém cho nguoi bénh dic biét nhing nguoi
nghéo khong phai di KCB ¢ tuyén trén. Trong nhiéu nim qua, cac chuong trinh dao
tao lién tuc cho CBYT tuyén co so chii yéu nham vao céc noi dung CSSKBP kinh
dién (nhu tiém chung mo rong, 1am me an toan, chong suy dinh dudng va quan ly)
chua that cht ¥ dén thuc té 14 mé hinh bénh tat & nong thon da thay doi, nhu cau
nhan duoc dich vu KCB mén tinh vai cht lugng cao hon trude day rat nhiéu, dic
biét 1a cac doi twong c6 thé BHYT va nguoi cao tudi.

Tuy nhién, tai mot sé huyén mién nui, dién tich rong, dan cu phan bd rai rac,
mat d6 dan so thap thi chi sé nhan luc CBYT lai khong cao. Bac biét tai cac xa nay,
CBYT khong dugc thudng xuyén cap nhat chuyén mon, khong dugc dao tao veé
quan 1y, luong va phu cap khéng dam bao duoc doi séng tdi thiéu nén kha ning
hoat dong chua dap tmg dwoc nhu cau thyuc su caa nguoi dan. Theo nghién cau cua
L& Sy Can tai 3 huyén tinh Gia Lai nam 2007, tic gia nhan dinh rang sy c6 mit cua
BS khong lam ting sy hai 1ong ciia ngudoi dan vé chat luong KCB tai TYT, ¢6 thé
do thiéu cac diéu kién lam viéc va cac chinh sach khuyén khich dé phat huy kha
nang chuyén moén dugce dao tao cia ho. Khdng cé thiét bi va may maoc hd trg, BS

khong thé phat huy hét nang luc cia minh [29].
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Mt khac, nhiéu nghién ctru da cho thiy chat luong chuyén mén cua céc BS,
YS con chua dap @ng nhu cau ngay ca Xt tri cac bénh thong thuong. Theo nghién
ctru caa Tran Ngoc Hitu vé hoat dong CSSKBD tai tinh Long An (2002), chi c6
58,1% BS xir tri ding tiéu chay tai nha; 64,5% BS chan doan va xtr tri ding viém
duong hd hap cip tinh (ARI) [44]. Theo nghién ciu cua Lé Vin Thém tai Hai
Duong: 54,3% BS c¢6 kién thirc dung vé chan doan va diéu tri ARI; 12,0% - 21,7%
BS khéng biét, khong tra 161 duoc vé kién thuc 1am sang mot sé bénh mén tinh

thuong gap tai cong dong [60].

Theo nghién ctru caa Nguyén Thi Hoai Nga tai Séc Son, Ha Noi (2001), ¢
92% BS tbt nghiép hé chuyén tu; trong khi 96% BS KCB céc chuyén khoa 1¢& [52].
Nghién ciu cia Tran Thi Nga va cong su ndm 2011 cho thay, chi ¢d 73% can bo
(CB) dugc dao tao chinh quy [53]. Trong s6 CB dio tao khdng chinh quy thi phan
I6n BS tir YS trung cap duoc cir di hoc trong thoi gian 4 nam dé trg thanh BS vé
cdng tac tai tram. V& trinh do chuyén mén, cac CBYT x& cd kién thirc kha tdt trong
tinh huéng vé suy dinh dudng tré em. Cac CBYT x& c6 kién thuc 1am sang trung
binh vé& bénh ARI va tiéu chay tré em. Trong khi kién thic vé bénh cao huyét ap va

cac bénh man tinh cua cdc CBYT x& & mac kem [53].

Ty 16 cac TYT cung cap cac dich vu ki thuat y té cao theo Quyét dinh sé
23/2005/QD-BYT ngay 30/8/2005 ctia Bo Y té ciing rat thap. Nghién ctu cua Pham
Thi Poan Hanh va cong su tai Khanh Hoa cho thay tai TYT phuong Phuong Sai cac
ki thuat y té thuc hién chiém ty 18 rat thap theo quy dinh chi dat 13,3%, trong khi
d6 tai TYT xa Dién Son két qua dat kha hon nhung ciing chi dat ty 18 51,7% [38].
Két qua nay ciing gan nhu twong ti voi két qua nghién ciu caa Vién Chién lugc va
Chinh séch (2010), ty 18 cac TYT c6 thé thuc hién dugc toan bd céc ki thuat so véi
danh muc phan tuyén theo quy dinh cua Bo s6 23/2005/QD-BYT rat thap [69]. Két
qua nghién ctu cua BYT (2011) cho thay ty Ié xa yéu (thuc hién dugce dudi 50% sb
ki thuat theo phan tuyén) dao dong tir 66,7% dén 80% [11].
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1.3.5. Thuc trang co sé ha tdng va trang thiét bi TYT

Thuc trang vé co sé ha tang, trang thiét bi va thuéc men tai TYT van con
nhiéu bét cap va kho khin. Mang lué6i y té co so rong (ca tuyén huyén va xi) nhung
ngudn luc dau tu con han ché. Mot sé dé an da duoc duyét nhung chua can doi
dugc nguon vén (D& an 950), hoic con thiéu von dau tu theo quyét dinh phé duyét
(Dé &n 47) do nhitng kho khin trong viéc huy déng von trai phiéu Chinh phua. Co sé
vat chat va trang thiét bi méi chi nham vao st tri cac bénh thong thuong nhu nhiéu
thap ky qua, chua du dé dap tng yéu cau dugc KCB c6 chét luong cao hon truéc
day rat nhiéu , dic biét 1a kham chita bénh méan tinh , kham BHYT véi nhu cau dang
gia tang rat nhanh hién nay. Muc do phat trién kinh té xa hoi cua nhiéu dia phuong
khong du dap ¢ng nhu cau dau tu cho TYT, nhat 1a thiéu di sy lién két trong céc
cum xa [16].

Theo Vién chién lugc va Chinh sach B Y té (2010) cho thay sé TYT Ia nha
mai bang kién c6 chiém ty 1& 55%; TYT la nha méi ngdi chiém 39%; cac TYT la
nha tam chiém ty Ié thdp 6%. Theo danh gia cua cac truong tram, tinh trang co s
vat chat cua TYT & muc tét chiém 21%, & muac chap nhan duoc chiém 41%. sb dién
tich san nha va khuén vién caa TYT rat khac nhau giita cac tinh va trong cing 1
tinh. Trung binh 1 TYT c6 183m? san, 195 m? san va 6,5 phong 1am viéc. Ty 18
TYT c6 tir 1 dén 4 phong chiém khoang 17%. Ty Ié TYT c6 da sé phong theo quy
dinh chi chiém 16,5%. Hau hét cac tinh khao sat déu c6 ty 1é TYT co6 du s6 phong
theo quy dinh & mic do rat thap: thap nhit 1a Dién Bién (7,1%), tiép theo la Cao
Bang (11,4), sau d6 1a Kon Tum (13,6%) va Binh Dinh dat cao nhét (37,5%) [69].

Tinh hinh co s& vat chat caa TYT & cé4c tinh khéc c¢6 vé kha quan hon tinh
hinh co s& vat chat caa cac tinh mién ndi. Theo nghién ctu danh gia thuc hién hoat
dong cung cap dich vu y té tai TYT xa cua Bo Y té tién hanh nam 2011 duoc tién
hanh tai 5 tinh Tuyén Quang, Nam Pinh, Khanh Hoa, Kontum va Soc Tring, két
qua cho thay ty 16 TYT c6 nha kién ¢ cao nhat ¢ tinh Khanh Hoa (84,7%), thap
nhat tai Tuyén Quang (12%), tinh Tuyén Quang van con ty 1&é nha tram la nha tam
kha cao (38%), tiép dén 1a Kontum (25%) [12].
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Trang thiét bi y té 1a mot trong cac ngudn lec co ban cua TYT. Mot TYT ¢o
co s& vat chat tét, doi ngii chuyén mon gioi, k¥ thuat tién tién nhung khong co day
du trang thiét bi thi khdng thé 1am tét duoc cong tdc KCB cho nhan dan va nguoc
lai, mot TYT x4 duogc trang bi day du TTB nhung thiéu nhan lyc c6 du trinh d¢ thi
cac TTB d6 ciing bi lang phi. Trong khi khéng du kha ning tai chinh dé déng bo
hoa ngudn luc y té cho ting TYT x4 , néu cac cum x4 bang cach nao d6 sir dung
chung ngudn nhan luc va TTB y té cua nhau cd thé s& khiac phuc dugc tinh trang
khong dong bo nay. Nghién ctu caa Pham Thi Poan Hanh va cong su (2011) tai
trén 2 TYT & vling nong thon Khanh Hoa cho thiy, co so vat chit caa 2 tram déu
dat tiéu chi ctia Bo Y té vé chuan quéc gia cho y té x4, tuy nhién trang thiét bi cua 2
TYT déu khong dat vé chung loai va s6 lwong [38]. TYT phuong Phuong Sai c6 ty
1 trang thiét bi chung chi dat 45,1% tong s6 loai theo quy dinh, dic biét tram thiéu
c4c thiét bi can 1am sang; trong khi TYT Dién Son ciing chi dat 51,15% so luong
trang thiét bi. Piéu ndy anh huong téi sé luong nguoi dén kham tai tram, khi sb
lugng ngudi khdm ¢ phudng Phuong Sai thap hon rat nhiéu so véi xa Dién Son.

Két qua nghién ctu caa Nguyén Duy Luét va Hoang Trung Kién tai Ha Noi
nam 2010 cho thay trang thiét bi hién c6 so véi quy dinh cia BYT chi dat 66,7%,
con thiéu so véi quy dinh 1a 33,3% [50]. Piéu dang néi & day tai TYT nghién cau
khdng c6 mot dung cu xét nghiém nao dé phuc vu cho cdng tac chan doan bénh va
ngay ca cac dung cu khdm bénh thong thuong nhu dng nghe, may do huyét &p, cac
dung cu kham chuyén khoa ciing khong day du theo quy dinh [50]. V& ly luan ma
n6i, khong du nguon luc dau vao thi khong thé cé hoat dong tot va chic chan dau ra
s& rat han ché. Nhan dinh nay ciing phu hop véi két qua nghién ctu cia Ché Ngoc
Thach (2009). Tac gia cho biét 1y do dé nguoi 6m dén KCB tai TYT vi thubc va
trang thiét bi tt co ty 1é rat thap (9,8% va 5,4%). Nhirng nguoi khéng mudn quay
lai kham tiép tai TYT thi c6 t6i 93,1% cho la do thiéu thudc, 79,3% cho Ia trang
thiét bi tai tram chua dap tng [59].

Dbi vai cong tac CSSK ba me va tré em tai Bén Tre, nghién ciu cia Nguyén

Vin Tap [58] cho thay vé co s ha tang c6 100% xa duoc xay dyung kién c6 nha cap
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IV, tuy nhién nhitng nim gan day xay dung TYT méi theo bo tiéu chi qudc gia chi
dugc 04 x4 xay dung du 09 phong chtic ning dat 17,4%. Vé trang thiét bi y té,
100% tram c6 trang thiét bi y té co ban: éng nghe, huyét &p, nhiét ké, bom kim
tiém, trang thiét bi cip ctru thong thudng ban dau; c6 may khi dung; dung cu kham,
diéu tri tai san phu khoa, ké hoach héa gia dinh, d& dé cp ciru so sinh va chim soc
tré em; dung cu tiét khuan, ndi hap, ta sdy, ndi luoc. Dung cu kham chuyén khoa co
ban mit, tai mii hong, ring ham mat chi c6 & 34,7% sb tram; 13,0 % sb tram c6
kinh hién vi. Trang thiét bj co ban cho CBYT dé thyuc hién kham, diéu tri bénh nhan
& tuyén dau tién dng nghe huyét ap ké, nhiét ké, bom kim tiém va cac trang thiét bi
cap ctiu thong thudng ban dau, may khi dung, néi hap, noi ludc, ban ghé lam viéc,
05 giwdng luu bénh nhan cho 01 TYT, tai dé sach, trang thiét bi cho kham, diéu tri
tai san phu khoa, KHHGD, d& dé cap ctu so sinh va cham soc tré em; trang thiét bi
dat 100% cho 23 TYT dam bao hoat dong tir nam 2004 — 2006.

1.3.6. Thuéc thiét yéu

Vé thudc thiét yéu (TTY), nghién ciu cia Vién chién luge Chinh sach (2010)
ty 16 cac TYT thiéu thudc trong danh muc & Binh Dinh chiém 42% va Dién Bién
chiém 35%:; tinh Cao Bang c6 ty 18 TYT thiéu thudc trong danh muc cao nhat trong
4 tinh, chiém 72% [69].

Theo nghién ciru ciia Bo Y té nam 2011, tinh hinh thudc tai TYT da tot hon rat
nhiéu, nguy co thiéu thuéc khong con. Chi c6 mot sé xa khdng co ti thude quay
vong vén con da sd cac TYT déu c6 ta thude riéng, sé kinh phi caa ta thudc quay
vong vén trung binh tir 2 - 4 triéu, day 1a thuc dé ban cho cac ddi twong khong co
BHYT, cac loai thudc ciing khac nhau giira cac xa. S6 loai thuéc BHYT tai 30 x4
rat khac nhau, x& nhiéu nhat c6 120 loai thudc (Séc Trang), xa it nhat c6 25 loai
(Tuyén Quang). Nhin chung thuéc BHYT con it, it dwoc cap nhat nén con lac hau,
nhiéu loai thuéc don gian nhung chua c6 trong danh muyc nén han ché kha ning

cung cap dich vy kham chira bénh cho ngudi dan [12].

Nghién ctru cia Nguyén Duy Luat va Hoang Trung Kién cho thay, d6i chiéu
theo danh muc quy dinh ciia BYT thi TTY hién c6 tai TYT chiém ty Ié 62,5% va ty
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1& con thiéu la 37,5% [50], twong dwong véi nghién ciru ciia Dinh Mai Van tai Béc
Ninh 1a 35% [68]. Hién nay trén thi truong chang loai thudc da dang, phong phu
nhung tram van con thiéu thudc, nguyén nhan cha yéu duoc cac tac gia nhan dinh 1a
thiéu kinh phi dau tu cho quay thudc. Tuy nhién, véi h¢ thong cac nha thude tu nhan
hién nay kha rong khip, van dé thiéu thudc khong con cing thang nira ma lai 1a van

dé vé chat luong thude chwa dam bao va sir dung thube khéng hop ly.

Nghién cttu caa Tran Thi Thoa va cong su trén 24 tinh cho thiy, TTY chua
thuc sy phd bién ¢ quay thuéc TYT: Ty 1é TTY va tién vén dé mua TTY tai céc
quay duoc chua cao (49%:; 51,5%). Ty & TTY/ danh muc TTY 2005 (tuyén C) chi
dat 17,6%. SO mat hang thudc tai quay chua nhiéu, da phan la thudc noi (89,9%),
thuéc YHCT con it hon nhiéu (6,1%) . Thudc khang sinh, thudc tiém chiém mot ty
I& twong ddi cao tai quay thudc (19,6%; 19%) va chiém phan 16n vén kinh doanh
thudc (31,4%; 24,5%). Ngoai ra, bén canh thiéu thuéc con ton tai nguy co st dung
thudc khdng hop ly [61].

1.4. Thuc trang cung cap dich vu é tuyén y té xi, phwong tai Viét Nam
1.4.1. Mgt sé két qud thuc hién CSSKBDP tai tuyén y té xi/phwong
1.4.1.1. Thuee hién cdc chirong trinh muc tiéu Quéc gia

Tuyén y té co s& 1a noi trién khai thue hién chu yéu cac du an thudc chuong
trinh muc tiéu qudc gia phong chéng cic bénh xi hoi, bénh dich nguy hiém va
HIV/AIDS va cac du 4n y té du phong va cong dong khac. Piéu tra y té Qudc gia
trude day (2001) cho thay 83,9% cac TYT va PKDKKV trién khai chuong trinh DS
- KHHGD:; 90,6% cac TYT va PKDKKYV trién khai thuc hién chuong trinh phong
chdng tiéu chay cip; chuong trinh phong chdng nhiém khuan hé hép cap tinh tré em
duogc thuc hién ¢ 93,2% xa/phudng; 88,2% s6 co so y té xa/phudng trién khai
chuong trinh vé sinh mdi truong; 76,3% TYT xd/phuong trién khai du 4n phong
chéng st rét [21]. Két qua trong bang dudi ddy cho thay tinh hinh dang dan dugc

céi thién trong nhitng nam gan day.
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Bang 1.3. Mot sb chi sé dau ra ciia tram y té xa giai doan 1995-2013

Chi s 1995 | 1998 | 2000 | 2006 | 2008 | 2010 | 2013
Ty 18 % tiém chung day
71 941 | 955 | 96,0 | 964 | 93,9 | 963 | 91,4
du cho tré em dudi 1 tudi
Ty 1€ % suy dinh dudng
tré em dudi 5 tudi thé can| 44,9 | 439 | 33,8 | 234 | 199 | 189 | 153
ning/tudi
Binh quan s lan kham 86,5% | 86,7% |87,7% |90,0%
thai ctia phu nir trong thoi| 1,4 | 1,65 | 2,0 kham | kham >| kham | kham
ky mang thai (1an va %) >3 1an | 31an |>31an|>3 lan
Ty suat chét tré em dudi
: - - | 367 | 160 | 150 | 1,60 | 1,53
1 tudi (%)
Ty sudt chét tré em dudi
: - - 4,2 2,6 - 25 | 2,31
5 tudi (%)
Ty 1€ tré % so sinh co
- - 7,3 5,3 - 53 -

can nang dudi 2500gam

Nguon: Nién Giam thong ké cac nam1995-2013, Bé Y té [4-7], [13], [19]

1.4.1.2. Tiém chung mo rong

Hién nay, tiém chang mé rong (TCMR) dang dugc thuc hién ngay cang pho

bién hon, v6i 6 bao phu & 100% xa, phuong; ty 1¢ tiém ching day da phong 6 bénh

truyén nhiém tré em duogc duy tri trén 90% trong nhiéu nam [15]. Ty Ié mac va chét

mot s6 bénh truyén nhiém nguy hiém, dic biét cac bénh c6 vac xin phong ngira da

giam dang ké. Bénh bai liét, uén van so sinh da duoc thanh toan va loai trir. Cac

chuong trinh muc tiéu qudc gia duoc trién khai mot cach cé hiéu qua.
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Tuy nhién, theo bao cdo tdng quan nganh y té nim 2011, ty 1¢ tiém phong
viém gan B trong vong 24 gid sau khi sinh chi dat 20,7% do chwa du véc xin. Vic
xin Rubella chuwa dugc dua vao chuong trinh tiém ching moé rong, nhung ty 1é

méc rubella dang gia tang va co rui ro cao dbi véi thai nhi [24].

V& an toan tiém ching, theo quy dinh ciia Bo Y té, cac can bo vy té thuc hién
tiém chung can phai ¢ ching chi dao tao vé tiém chung. Nhiéu can bo y té co sd
tham gia tiém chung chwa dugc dao tao d6 1a chwa ké ndi dung dao tao chua bao

dam chat luong va an toan trong tiém ching mé réng van can duoc day manh [24].
1.4.1.3. Cdac dich vu cham soc sirc khoe sinh san

Theo mét nghién ctu tai ba huyén mién ni cua tinh Binh Dinh nim 2008, dau
tién 1a vai huyén An Lo, dich vu SKSS méi duoc trién khai duoc & 6 x4, 3 xa con
lai bao gdm An Toan, An Nghia chua cé dich vu nay. Dich vu SKSS dugc cung cap
& cac xa gom: kham phu khoa, dit vong tranh thai, tiém thuéc tranh thai, cung cap
vién ubng tranh thai, bao cao su va d& dé hau hét duoc thuc hién nhung rat han ché.
Véi huyén Vinh Thanh, van dé ton tai la trong ca 7 x& cta huyén thi dich vu dé tai
tram hau nhu khong duoc trién khai, huyén Van Canh tuy dich vu dé tai tram ciing
d3d c6 nhung ciing chi dugc thuc hién ¢ hai trong tong sé séau xa cua huyén. C6 mot
hién trang chung 1a diéu kién co s¢ vat chat caa TYT xa ¢ ca 3 huyén phan 16n
khong dam bao dé dap tmg dugc viéc san phu cd thé luu tri trude va sau khi
sinh[66]. Nghién cttu ctia Duong Huy Liéu va cong su vao nam 2012 ciling chi ra
tinh trang: tai cac TYT, trung binh cac TYT d& dé cho 14,5 ca trong quy 1/2012, c6
25/97 TYT khdng thyc hién d& dé tai tram, nhiéu TYT tir dau nam 2012 chi d& dé

mot vai ca [47].

Vé ning luc cung cap dich vu cham séc SKSS va KHHGPD, bao cio tong quan
chung nganh y té nam 2011 chi ra tuyén xa da trién khai hau hét cac nhiém vu
chuyén mén ky thuat vé cham séc SKSS va KHHGD, tuy nhién van con gan
25,5% s6 x& chua thuc hién theo ddi chuyén da bing “biéu d6 chuyén da” va

25,6% sb xa chua thuc hién xt tri tich cuc giai doan 3 chuyén da dé [24].
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1.4.2. Két qua hoat dong kham chiza bénh tai tuyén y té xa/phwong
1.4.2.1. Tinh hinh khdm chita bénh bang y hoc cé truyén

Y hoc hién dai dang ngay cang pho bién, nhung ciing khong thé phu nhan vai
tro quan trong cua YHCT trong su nghiép dam bao surc khoe cho moi nguoi dan.
KCB biang YHCT la cac phuong phép chan doan, diéu tri bang cac bién phap dung
thude hogc khong dung thude ciia YHCT. Viéc két hop YHCT véi y hoc hién dai duoc
thé hién trong Thong tu s6 50/2010/TT-BYT trong qua trinh KCB. Trong nghién ciru
ctia Vii Thi Kim Anh, Lé Pinh Phan va cac cong su cho thdy sé TYT c¢6 KCB bang
YHCT di ting 24,76% tir nam 2000 dén 2005 va ting 29,7% tir nam 2005 dén 2011;
sO TYT c6 vuon ciy thude nam ting; s6 TYT dat chi tiéu 40% KCB bang YHCT ting
121% tir 2000-2005 va nam 2011 tang 39,65% so vdi nam 2005 [71]. Theo bao céo
chung tong quan nganh y t& (nim 2010), nhan dinh ring gan diy mang Iudi y té co s&
c6 thé cung tung dich vu YHCT d4 tang 1én. Vao nam 2009, 79,3% TYT c6 vuon thude
nam, 76,2% c6 hoat dong KCB bang y dugc co truyén [23].
1.4.2.2. Cac dich vu kham chita bénh

Viét Nam dugc ghi nhan dat dugc nhiéu chi tiéu vé xa hoi tot hon nhiéu so véi
cac nude khic cing mirc thu nhip, mic di van con nhimg chi tiéu thap hon mirc
trung binh chung cta thé gidi. Theo théng ké nam 2011, ty sudt chét tré dudi 1 tudi
la 1,6% [15]. Ty 1 nay bang murc cla cac nudc dang phat trién c6 mirc thu nhap
trung binh. Viéc trién khai KCB tai TYT x4 theo Luat BHYT ciing d3 tao co ché
cho cac TYT x4 va huyén tham gia cung tng cac dich vu KCB ban dau, 1am ting
kha ning tiép can dich vu y té cta ngudi dan ngay tai tuyén co so. Pén nay c6
khoang 78,8% TYT xa da thuc hién KCB BHYT [25]. Pay la mdt thanh tuu cta
chuong trinh y t& Viét Nam thong qua viéc trién khai mang ludi dich vu CSSK cho
nhan dan rong khap tir Trung Uong dén co so, ddc biét nhan manh dén vai tro cia
tuyén y té xa/phudng/thi trin.

Hoat dong CSSKBD tai tuyén y té xa/phudng/thi tran di thu hat dugc sy tham
gia cila cic cap, cac nganh va cong dong, dwa cong tic y té ngay cang duoc xa hoi
hoa cao. Theo bao cdo tong két nim 2013 cta Bo Y té [16], cong tac CSSK tuyén Y
té x4, phuong da c6 nhiéu thanh tyu. Cong tac CSSKBD di bude dau dugce d6i mdi,

mo rong dich vu y té cho tuyén xa, trudc ddy chi tap trung KCB thong thuong va
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bénh truyén nhidm, nay dang thi diém va thuc hién din mo rong quan 1y mot sd
bénh khong lay nhiém, man tinh nhu hen, ting huyét ap, dai thao duong tai cong
d6ng, gop phan giam tai cho tuyén trén.

Chuong trinh quin dan y két hop ciing di dau tu cho cac co so y té quan dan y
nhu nang cdp vé nha tram, bd sung trang thiét bi y té cho 171 TYT khu vuc bién
gidi, ving sdu, viing xa, viing trong diém quéc phong an ninh; hd tro kinh phi dau
tu trang bi y té cho 05 diém sang y t& két hop quan dan y; phdi hop véi Bo Qubc
phong thanh 1ap 08 bénh vién (BV) quan dan y; mot s6 dia phuong thanh lap Phong
kham da khoa quan dan y, BV quéin din y tuyén huyén.

Tuy nhién, kha ning cung ung nhu cau CSSK nhan dan ciia TYT con nhiéu
han ché. Chat luong KCB chua cao do thiéu nhan vién y té c6 trinh do theo kip nhu
ciu cua cong dong, nhat 13 KCB va quan 1y cic bénh khong iy nhiém dang ngay
cang gia ting. Co so vat chat du da duoc dau tu, nhung van con rat thiéu. Cong tac
kham, chita bénh BHYT gip nhiéu khé khin & tuyén xa mot phan do tai chinh, tran
diéu tri han ché [22]. Két qua diéu tra y t& qudc gia ciia Bo Y té va Tong Cuc Thong
ké nam 2001- 2002 cho théiy ty 1€ st dung dich vu kham chira bénh ngoai tra ctia
nguoi dan Viét Nam tai cac co so y té cong chiém 54,38%, trong d6 tuyén y té co
so (huyén va x3) 1a 40,57% va tuyén tinh/trung wong chi 7,85%; ty 1& sir dung dich
vu KCB ndi tra tai cic co so y té cong chiém 95,67%, trong dé tuyén y té co so 1a
49,04% va tuyén tinh/trung wong 1a 42,12% [21].

Qua két qua diéu tra tai tinh Hung Yén 2005, mot s6 TYT ¢6 s6 lugt ngudi 6m
dén KCB binh quan/thang cao nhu xi Tan Lap 617 luot (ty 16 khdm BHYT 31%, ty
I& so ciru, cap ctu 9%, KCB tai nha 4%, kham cho ddi tuong tré em dudi 6 tudi
11% ...). C6 100% cac TYT trong tinh t6 chicc KCB BHYT. Mat khac, ké tir ngay
1.7.2005, cac co s6 KCB khong thuc hién viéc chi tra chi phi KCB cua ngudi 6m co
the BHYT va khong ap dung muc tran trong KCB noi tri. Pay 1a diéu kién thuan
loi gop phan nang cao chat luong KCB & TYT, phudng, thi trin. Két qua cho thay,
viéc nang cao tinh than trach nhiém, y duc trong KCB cuaa doi ngii y, BS co s¢ dbi
V6i nguoi bénh ciing 1a mot trong nhiing giai phap nham gép phan nang cao hoat
dong KCB o tuyén xa [42].
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Nghién ctru danh gia viéc thuc hién chic nang va nhiém vu mét s TYT khu
vuc mién ndi cua Vién chién lugc va Chinh sach Bo Y té nam 2010 cho thiy toan
bo cac TYT cua 4 tinh trong nghién ctu déu cé thuc hién chic ning kham chira
bénh. Cac TYT ¢ tinh Dién Bién c6 s luot KCB trung binh/nim cao nhét véi 6410
lwot/ndm. Mdi ngudi dan cua 4 tinh nghién ctru dugc kham trung binh 1,2 lan/nim;
tinh Cao Bing cao nhat 1a 1,4 1an va tinh Binh Dinh thip nhit 1a 0,9 lan/nim; tuy
nhién trong sé cac xa khao sat, c6 xa chi c6 trung binh 0,1 lwot kham/dan/nam.
Trung binh mot TYT kham cho 358 luot nguoi/thang, trong d6 cao nhat 1a cac TYT
& Dién Bién kham binh quan 534 luot va thip nhat ¢ Cao Bang 1a 243 luot/thang.
Tuy nhién, viéc thuc hién chirc nang KCB rat khac nhau giira cac TYT. Trong cung
mot tinh Dién Bién, c6 nhitng TYT kham t&i 1229 lugt/thang trong khi ¢é tram chi
kham duogc 25 luot/thang, tac 13 co chua dén 1 nguoi dén kham tai tram trong 1
ngay. Trung binh ngudi dan trong cac xa khao sat duoc kham 1,2 lugt/nim, cao gip
d6i so voi quy dinh cua chuan qudc gia y té xa. Két qua khao sat kha ning thuc hién
cac k¥ thuat, tha thuat theo danh muc phan tuyén cua B Y té s6 23/2005/QD-BYT
chi c6 ba x4 cua tinh Pién Bién ty cho biét ¢ thé thuc hién duoc toan bo cac ky
thuat so véi danh muc, chiém ty 16 3% cac xa khao sat. Mot van dé dang luu ¥ 1a ty
16 cac TYT khong biét hoic khdng nim dugc danh muc phan tuyén ki thuat cua
tinh Kon Tum va Cao Bang chiém ty 1¢ khé cao (64% va 68%) [69].

Theo nghién ciru danh gia thuc hién hoat déng cung cap dich vu y té tai TYT
x4 cua Bo Y té nam 2011 tién hanh tai 5 tinh Tuyén Quang, Nam Dinh, Khanh Hoa,
Kon Tum va Séc Trang, s6 liéu thu thap cho thiy, tinh Kon Tum c6 s6 luot KCB
chung binh quan thap nhét, chi c6 9,5 lugt KCB/ngay. Kon Tum Ia tinh thudc viing
Tay Nguyén, diéu kién kinh té-xa hoi con nhiéu kho khin, nhan thicc con han ché,
ty 18 TYT c6 béc sy tai 2 huyén nghién cau thap nén chua c6 nguoi dan dén KCB
tai TYT. Nguoc lai, s6 lugt KCB chung cta cua Khanh Hoa (31,4 luot) va Soc
Trang (35,6 luot 1a khé cao). Ty 1& x4 thuc hién duoc dudi 50% s ki thuat dao
dong tir 66,7% (Khanh Hoa) dén 80% (Kon Tum). Céc bénh dugc xtr Iy tai TYT
chu yéu 1a bénh noi khoa, lién quan cac van dé don gian nhu ho hap (viém hong),
tiéu hoa (tiéu chay), cam ciim thong thudng, so ctru ban dau. Hau hét cac dich vy k§
thuat khac, hoan toan co thé thuc hién dugc (dU tram cé hodc khong cd bac sy),
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nhung déu khéng trién khai do nhiéu nguyén nhan nhu thiéu thiét bj dé thuc hién ky
thuat, khong cé bénh nhén, can bo TYT khong lam dugc, quy trinh chuyén mon do
cap trén khdng cho phép TYT thuc hién [12].

Qua diéu tra 16 TYT cua huyén Tién Du, tinh Bic Ninh cia Pinh Mai Van
nam 2005 cho thiy binh quan luot ngudi dén KCB tai TYT trong toan huyén la
5.444 luot nguoi (binh quan 0,53 lan KCB/ngudi/ndm), thdp nhét 1a xa Phat Tich
(0,23 lan KCB/ngudi/nam), ty 1& ngudi dm kham bang YHCT (12,7%), c6 10/16 x4
trién khai kham BHYT, ty 18 nguoi 6m kham BHYT (13,4%), ty Ié diéu trj tré em
dudi 6 tudi (25%), KCB mién phi cho nguoi nghéo (10,5%). M6 hinh bénh tat tai
cac TYT c6 ty 1&é mac cao nhat 12 nhém bénh hd hap chiém 61%, tiép theo 12 nhom
bénh co xuwong khap, than kinh chiém 9,36% [68]. Piéu tra ho gia dinh cho thay, ty
18 ho gia dinh c6 ngudi dm trong 4 tuan trude khi diéu tra 1a 23,16%; ty 1¢ tuw mua
thudc diéu tri khi bi 6m 1a chiém ty Ié cao nhat (37,79%), sir dung phong mach tu 13
25,75%, sir dung TYT 12 20,74% [68].

Theo nghién ctru cia Nguyén Thi Hoai Nga (2001) tai Soc Son, Ha Noi cho
thay ti 1é ngudi dan lya chon TYT 1a noi KCB ban dau khi bi 6m chi chiém 19,6%
[52]. Nghién ciu caa Yi Seng Doeur tai Ninh Binh nam 2003 ciing cho thay ty Ié
ngudi 6m dén TYT chi dat 12,3% [35]. Tai Ha Noi, theo nghién ctu caa Nguyén
Hoa Binh vé chit lugng KCB cua y té tuyén x& va xay dung mé hinh dich vu CSSK
tai nha & ngoai thanh cho thay: ty & ngudi dan lya chon noi KCB ban dau tai TYT
la 33,74% [2]. Ché Ngoc Thach va Vii Khic Luong nghién citu tai xa Trung Nghia,
Bic Ninh cho biét s6 lan kham trung binh/ngudi dan/thang 1a 0,02 thip hon nhiéu
so véi quy dinh chuan quéc gia vé y té xa [59]. Pac biét nguoi ¢ thé BHYT trong
toan xa dén KCB tai TYT 14 27,0% [59].

Nghién ctru ctia Hoang Trung Kién tai xa Ngit Hiép, huyén Thanh Tri, Ha Noi
cho thay s lan kham trung binh/ngudi dan/thang trong 6 thang dau nam 2009 (0,03
luot) 1a thap, két qua nay thap hon nhiéu so véi Chuan québc gia vé y té xa cua BYT
(0,6 lan kham/ngudi dan/nam c6 nghia 0,05 1an kham/ngudi dan/thang). Ty 1é nguoi
c6 the BHYT dén KCB tai TYT/tong s6 th¢ BHYT trong toan xa dang ky tai TYT
a 29,5% [45].
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Tuy nhién khac voi két qua caa nhirng nghién ctu trén, theo két qua nghién
ctru cua Trinh Vin Manh (2007) tién hanh ¢ xa Ngii Hung huyén Thanh Mién tinh
Hai Duong, ty 16 KCB tai TYT cua ngudi dan lai rat cao véi ty 1é 1a 59,5% [51],
trong khi d6 sir dung dich vu KCB tai bénh vién huyén la 15,5% va ty mua thudc
diéu tri 1a 11,9% [19]. Két qua nghién ctu cua Trinh Vian Manh twrong duong voi
két qua nghién ctu caa Pham Khanh Tung tién hanh nim 2008 tai huyén Binh
Xuyén tinh Vinh Phic, ty 16 HGD st dung dich vu y té KCB tai TYT la 59,6%, voi
ty 18 nay cho thay d6i v6i nguoi dan huyén Binh Xuyén tinh Vinh Phic TYT 1a su
lya chon dau tién khi c6 nhu cau KCB [65].

Nghién ctu cia L& Thuc Lan nim 2009 tién hanh ¢ xd Ta Cuong huyén
Thanh Mién tinh Hai Duong cho thay ty 1é ngudi 6m trong vong 4 tuan trudc diéu
tra 1a 10,7%. Két qua diéu tra 176 ngudi dm nham tim hiéu nhu cau sir dung dich vu
y t& KCB khi bi 6m cho thay ty 18 nguoi 6m dén KCB tai TYT 1a 18,2%, d¢én CSYT
tu nhan 1a 12,5%, ty 1& d&én bénh vién huyén 1a 9,1%, dén bénh vién tinh 12 63%
(dén 29% mua thudc ty chira va 5,1% nguoi 6m ty chira) [46].

Viéc md rong trién khai KCB BHYT tai TYT cung véi gia tang ty 1¢ mac bénh
khong lay nhiém & khu vuc nong thén nay sinh su bat cap ngay cang rd do ngudn
luc chua dap Gng nhu cdu KCB voi chit luong ngdy cang cao, da dang cta nhan
dan dang tao ap luc 16n cho cac TYT. Pay ciing chinh 13 xut phat diém cta dé tai
luan an: di tim mot giai phap dé st dung chung ngudn lyc dang rai rac & ting x4,
truge mat tao thém stc manh nguén nhan lyc va tang cudng trang thiét bi theo cach
dé cap cua doi KCB luu dong theo cum xa.

1.4.3. C4c yéu té danh hwéng t6i sir dung dich vu tai tram y té xa
1.4.3.1. Ly do lya chon su dung dich vu y té tai Tram Y té

Theo cac nghién ctru, viéc lya chon st dung dich vu y té tai Tram y té phu
thudc vao mot sb yéu to sau:

Mire dé bénh tit: Theo nghién ctru ciia Hoang Trung Kién (2009) tién hanh
tai xa Ngli Hiép, huyén Thanh Tri,thanh phé Ha Noi c6 80% nguoi dm st dung dich
vu KCB tai TYT véi 1y do bénh nhe [45]. Ty 1€ nay trong nghién ctru cua Lé Thuc
Lan 12 50,7% [46]. Nghién ctru cia Pham Khanh Tung ddi v6i nhom bénh nhe (tu

sinh hoat dugc), viéc lva chon TYT la noi KCB chiém dén 67,6% va dén bénh vién
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céc tuyén chi chiém 20,4% [65]. Nghién ctru ctia Pham Thi Poan Hanh (2012) cho
thdy c6 17,3% nguoi dan chon TYT do 1y do bénh nhe [37].

Thudn tién do gan nha hodc noi lam viéc: Theo nghién ciu cua Hoang
Trung Kién (2009), két qua cho thiy Iy do chu yéu ngudi 6m sir dung dich vy KCB
tai TYT 1a do gan nha (92,3%) [45]. Két qua nay thip hon trong nghién ctru cia
Pham Khéanh Tung nam 2008 1a 39% [65]. Trong nghién ctru cia Lé Thuc Lan
(2009) ty 1& nay 1a 62,5% [46]. Theo nghién ciru hé thdng y té ban dau tai Ha Noi
nam 2011, 1y do chinh dén kham tai TYT 13 do gan noi ¢ va noi lam viéc chiém dén
86% [62]. Nghién ctru ctia Pham Thi Poan Hanh (2012) cho thiy c6 76,9% ngudi
dan chon TYT do 1y do gan nha, chiém ty 1 16n nhét trong s6 1y do Iya chon dich
vu tai day [37]. Nghién ctru ciia Nguyén Thi Tuyét Nhung va Nguyén Phuong Hoa
cho thdy 1y do gan nha chiém 49,2% 1y do lya chon TYT [54].

Nguwoi ém c6 thé BHYT: Ly do nguoi dan dén kham chita bénh tai TYT 1a do
c6 thé BHYT ¢6 noi ding ky KCB ban dau tai TYT theo nghién ctru ctia Trinh Vin
Manh (2007) 1a 62% [51], trong nghién ctru cua Lé Thuc Lan la 48% [46]. Nghién
cuu cta Pham Thi Poan Hanh (2012) cho théy c6 61,5% nguoi dan chon TYT do
¢6 thé¢ BHYT c¢6 noi dang ki KCB ban dau 1a TYT [37]. Tuy nhién trong nghién ctru
ciia Pham Khanh Tung (2008), BHYT khong phai 1a yéu té duoc ngudi dan lua
chon dé KCB, tuy vay khi xét dén tac dong cia BHYT thi tiéu chi tim kiém DVYT
ciia nhom c6 BHYT cao gap 2,5 1an nhom khong c¢6 BHYT [65]. Nghién ctru cia
Pinh Mai Van (2005) cho thiy, trong 299 nguoi dm trong 4 tuan trude khi diéu tra,
c6 38 nguoi co thé BHYT (12,7%) va 261 ngudi khong c6 the BHYT (87,3%). Két
qua cho thay tham gia BHYT c6 anh huong rat 16n dén sir dung dich vu KCB &
TYT. Trong s6 38 nguoi c6 thé BHYT, ty 1¢ stir dung dich vu KCB ¢ TYT (44,47%)
cao hon han so vdi ty 18 nay & 261 ngudi khong c6 the BHYT (17,24%) [68].

Thai do phuc vu cia CBYT tai TYT: Theo Lé Thuc Lan (2009) 1y do nguoi
dan chon TYT la not st dung dich vy KCB vi théai d§ phuc vu cia CBYT tai Tram
(45,8%) [46]; cao hon dbi v&i nghién ciru ctia Hoang Trung Kién (2009), khi dé cap
dén thai @6 phuc vu cia CBYT da s nguoi 6m cho rang thai do phuc vu cia CBYT
1a rat t6t (72,6%) vi cac CBYT da phan déu 13 ngudi dia phuong nén thai do phuc

vu nguoi bénh hoa nha, vui vé, KCB can than chu ddo hon [45]. Tuy nhién, nghién
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ctru ciia Pham Thi Poan Hanh (2012) cho thay chi ¢6 11,5% ngudi dan chon TYT

do thai d¢ tot, tha tuc nhanh chéng thuan tién [37].

Cic dic diém khdc: Nghién ctu ciia Dinh Mai Van cho thay, nir gi6i lua chon
dich vu KCB tai TYT chiém (22,3%) cao hon nam gidi (18,8%), ty 1€ st dung DVYT
theo nhom thu nhap: Cao nhat nhom thu nhap kha, giau (44,8%), nhém trung binh
(39,2%), thip nhat nhém nghéo (16%), ty 1é st dung dich vu KCB giita cac nhdm nghé
nghiép: Huu tr (38,46%), cong chirc (31,25%), thap nhét lam ruong (16%) [68].

1.4.3.2. Ly do khong lya chon sw dung dich vu cua tram Y té xd

Hoat dong kham chira bénh cua

TYT chua tbt

T

Do to chirc va phan
céng CB chua phu
hop: ché do, chinh
sach chua dam bao

Do dieu kién lam
viéc, thuoc, trang
thiet bi y te thieu

Do kién thirc, thuc
hanh kham, chira
bénh cua BS, YS
han ché

|

- Thiéu BS lam viec 6 TYT

- Phén cbng BS xa tai TYT
khong hop ly

- TYT khéng c6 da can bo
(BS, YS) dé t6 chiic céc hoat
dong kham du phong cho cac
dbi twong chinh sach xa hoi,

- Quan tam cua céc cap chinh
quyén t6i quyén loi cua BS
chua thoa dang

- Co S¢ ha tang, phong
lam viéc khong dam bao

- Thiéu trang thiét bi,
dung cu, phuc vu cho

kham, chan doan

- Thiéu thudc diéu tri BN

-BS, YS & TYT xa
khong duoc dao tao
cap nhat thém kién
thurc

- BS & TTYT huyén
chua ho tro dugc TYT

Hinh 1.1: So' @6 nguyén nhan hoat déng KCB ciia TYT chua tot

Bén canh cac ly do lya chon, c6 nhiéu 1y do khién nguoi dan khong lya chon

su dung dich vu tai TYT.
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Tw diéu tri hodc st dung dich vu y té tw nhin: Nghién ctu tai 2 x3 tai Hai
Phong ciia Vién chién lugc va Chinh sach Y té, Bo Y &, két qua cho thay ddi voi nguoi
dan khong ngheo, viéc nguoi dan Iya chon hodc khong lya chon TYT xa dé KCB phu
thudc vao nhiéu yéu t6 khac nhau nhu sy phat trién cia y t& tu nhan (bao gom ca thay
thude cong c6 KCB ngoai gid) 1am cho ngudi dan cé nhidu kha ning lya chon hon va
thuong dén y t tu nhan KCB. Ngoai ra, mot yéu t6 anh hudng dén viée c6 chon dich
vu KCB tai TYT hay khong d6 14 1a chi phi KCB va céach chi tra. Két qua nghién ctru
cho thiy chi phi KCB tai TYT x4 cao hon chi phi KCB & co s té tu nhan, ngudi dan
phai chi tra truc tiép va chi tra ngay cho co so y té nha nudc trong khi c¢6 thé dugc no
tién khi KCB & co sd' y té tu nhan [69]. Theo nghién ciru ciia Pinh Mai Vén khi danh
gia thyc trang str dung dich vu y t& KCB ctia nguoi dan huyén Tién Du cho thiy ty 16
tur mua thude diéu tri khi bi 6m 1a chiém ty 1€ cao nhét (57,79%), str dung phong mach
tur 13 25,75% [68] va két qua ndy ciing twong ty theo nghién ciru ctia Lé Thyc Lan, ty 18
tir mua thube diéu tri 1a 29% [46], tham chi ty 1& nay rat cao theo nghién ctru cta Trinh

Vin Manh, ngudi dan ty mua thude diéu tri 13 9% [51].

Long tin vao chuyén mén ciia CBYT: Ciing theo nghién ctru ciia Vién chién
luge va Chinh sach Y té, chat lugng KCB ciia TYT x4 ciing 1a yéu t6 c6 anh huong
té1 viéc st dung dich vu y té tai TYT x4 cua nguoi dan. Hau hét nguoi dan déu
mong muén duge KCB tai TYT néu chat luong KCB cua TYT dugc nang cao [69].
Theo Hoang Trung Kién (2009), khi phong van nguoi 6m di st dung dich vu KCB
tai TYT thi s6 nguoi tra 16i 1an 6m sau khong quay lai KCB tai TYT do khong tin
tuong chuyén mon cua CBYT 1a 92,8% [45].

Cung cd'p thuée: Ly do khong str dung dich vu KCB tai TYT l1a do thiéu thudc
v6i ty 18 65,5% v kién cua ngudi dan trong nghién ctu cua Hoang Trung Kién
(2009) [45]. Két qua nay ciling tuong tu trong nghién ciru ciia Trinh Van Manh
(2007) vo1i 1y do nguoi dan khong st dung dich vu KCB tai TYT vi nguoi dan cho
rang thiéu thudc t6t (61,7%) [51]. Theo Pinh Mai Van (2005), gan 60% ngudi dan
cho rang thube ¢ TYT la thiéu [68].
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Trang thiét bi: Theo Hoang Trung Kién (2009) Iy do khong str dung dich vu
KCB tai TYT la do trang thiét bi y té khong day du (78,5%) [45]. Trong nghién ctru
cta Binh Mai Van (2005) ty 1¢ nay la 52,7% [68] va ty I¢ nay trong nghién ctru cta
Lé Thuc Lan 1a 45,8% [46].

Co 56 vit chit: Theo nghién ctru hé thong y té ban dau tai Ha Noi (2011), cho
thiy mot trong nhiing 1y do ma nguoi dan khong dén KCB tai TYT 1a do thiéu co s
vat chét chiém ty 1& 24% ¥ kién [62].

Nghién ctru tai 16 TYT ciia tinh Hai Duong cho thay: Ly do nguoi 6m chuyén
Ién tuyén trén 13 bénh ning 25%, thiéu thudc va trang thiét bi 84,8%, sy hai long
ctia ngudi 6m vé thoi gian cho doi KCB (47,9%), TTB (34,3%), mitc d sin c6 cua
thudc (38.3%), thai do phuc vu ciia CBYT (39,2%), gia ca KCB (31,7) [46].

Trong giai doan hién nay, 37 nim sau Tuyén Ngon Alma-Ata kinh té thé gioi
da thay ddi, nhitng chinh sach y té ciing thay doi rat nhiéu. O Viét Nam, kinh té phat
trién nhanh chong, thu nhap dau ngudi trung binh tir dudi 200USD da ting trén
2000 USD, doi séng duoc nang cao kém md hinh bénh tat thay doi manh mé sau
nim 1990, bénh lay nhiém, bénh ly thai san, suy dinh dudng & tré em da giam
manh, bénh khdng lay nhiém va cac nguy co gia ting di dan téi nhu cau CSSK thay
d6i, tir d6 nganh y té da dan chuyén doi cac noi dung ciing nhu giai phép trong
CSSKBD. Nhirng thay d6i quan niém chi yéu vé CSSKBD hién nay cd thé tom tat
trong bang dudi day:
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CSSKBD quan niém cii

CSSKBD quan niém mei

Cac can thiép y té co ban va thudc
thiét yéu, tap trung cha yéu vao
bénh lay nhiém va bénh cap tinh

Do6i méi va ting cuong ning luc hé
thdng y té, quan tam toi tat ca bénh tat,
ké ca cac bénh khong lay nhiém
(THA, tiéu duong, tam than...)

Tap trung xu ly bénh tat, cai thién
diéu kién vé sinh, nuée sach, truyén
thong - GDSK & tuyén cong dong

Can thiép nguy co, thiic day 16i séng
lanh manh, giam tac hai cua cac nguy
co moi trrong va xa hoi

Uu tién CSSKBMTE, viing nong thén

CSSK cho tat ca moi ngudi trong cong
dong, hudng dén muc tiéu “Bao phu
CSSK toan dan”, dac biét l1a nguoi
nghéo, can nghéo, tré em, dong bao dan
toc thiéu sb, nguoi dan & néng thén,
mién ndi, ké ca nguoi dan do thi. ..

Ky thuat y té don gian, nhan vién y
té cong dong, cong tac vién khong
chuyén ¢ thé trién khai duoc

Ky thuat va chat luong dich vu y té
duoc nang cao; nhan vién y té can
dugc dao tao chuyén mon, chuyén
nghiép hoa

CSSKBD chu yéu do tuyén xa thuc
hién - cach nhin theo “tuyén”.

Xac dinh géi dich vu CSSKBD, sau d6
xac dinh co s& cung tng dich vy, cé
thé ca tuyén tinh, huyén

Tach biét CSSKBD tai cac TYT va
KCB tai bénh vién

Két hop gitta CSSKBP va KCB tai
bénh vién, thuc hién CSSK lién tuc,
toan dién, quan ly sic khoe tai nha.

C6 sy tham gia cia nguoi dan ¢
cong dong va Ban CSSKBD tuyén
co SO

Su tham gia cua toan x&@ hoi dugc
khuyén khich va thé ché hoa

Nha nuéc cap kinh phi, quan ly tap
trung

Hé thong y té nhiéu thanh phan : cong
lap, tu nhan, xa hoi hoa ...

Vién tro song phuong vé tai chinh
va ho tro k§ thuat. Dia phuong nhan
vién tro hudng loi

Hop tac da phuong, toan cau, khu vuc,
cac bén déu co loi

10

CSSKBD ré tién, chi can dau tu
khiém tén

CSSKBD khong ré, can dugc dau tu
thoa dang, tuy nhién hiéu qua dau tu
d6 cao hon so véi cac phuong an dau
tu khéc.

Tt nhitng thay doi trén, ching t6i da dat ra myc tiéu: Phan tich nhu cau cua

cong dong va ning luc dap ang nhu cau kham chira bénh (trong d6 c6 cac bénh
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khong lay nhidm chu yéu) cua 18 tram y té x& thudc 3 huyén ¢ Ninh Binh trong
tinh hinh méi, ciing nhu dé xuit nhitng ndi dung can thiép trong muc tiéu 2 cua
luan &n nay.
1.5. Mt sé bién phap va mé hinh ning cao ning luc cung cap dich vu kham
chira bénh cho tuyén Y té xi, phwong tai Viét Nam
1.5.1. Pé an luan chuyén CB y té tir tuyén trén xuéng tuyén co' sé
Ngay 26/5/2008, Bo truang Bo Y té Nguyén Qudc Triéu da ky Quyét dinh sb

1816/QP-BYT phé duyét Bé an “Cir CB chuyén mén luan phién tir BV tuyén trén
vé hé tror cac BV tuyén duéi nham nang cao chdt lirong kham, chiza bénh ” (viét tit
1a Bé 4an 1816) [8]. Pay 1a mot Dé an c6 co so khoa hoc va thuc tién cao. Pé &n
1816 cua Bo Y té dua trén cach dé cap “ bénh vién khong co tudong”, bénh vién
tuyén trén chi dao, dao tao nhan lyuc tai chd, hd tro bénh vién tuyén dudi dua trén
van ban cua BYT ban hanh trude day: Quy ché Bénh vién. Nguyén tic cia Bé an la:

- Ctr CBYT chuyén mén hoic kip CBYT chuyén mdn (goi tat 1a CBYT di
luan phién) tir BV da khoa, chuyén khoa tuyén trén ¢ kha ning giai quyét doc l1ap
duogc cac ky thuat vé luan phién, hd tro cac BV tuyén dudi. Thoi gian cong tac do
don vi cir CBYT di luan phién quyét dinh, nhung t6i thiéu 03 thang ddi véi 01 lan
luén phién cua 01 CBYT.

- Mot BV tuyén trén co thé ca CBYT gitp d& nhiéu BV tuyén dudi. Nguogc
lai, mot BV tuyén dudi c6 thé nhan CBYT cua nhiéu BV tuyén trén vé luan phién.

So két 2 nam (2010-2012) thuc hién Bé 4n, Bo Y té da danh gia cao hiéu qua

cua Cudc van dong dac biét da cir duoc céc thay thude gioi tir cac BV Trung wong
tang cuong cho cac BV tuyén tinh, tir cac bénh vién tuyén tinh cho cac BV tuyén
huyén da chuyén giao duoc ki thuat chuyén mén cho tuyén dudi va giam 20-30%
luong bénh nhan chuyén tuyén. Tuy nhién dé an khong thuc hién hiéu qua khi ting
cudng bac si tir tuyén BV hoic TTYT huyén cho cac TYT vi cac BV, hoac TTYT
huyén déu thiéu BS khong thé ctr BS xubng cac TYT, mit khéac cac TYT khdng c6
trang thiét bi, phuong tién dé BS lam viéc va chuyén giao ky thuat nén cir BS tir

tuyén huyén xudng TYT Iam viéc khdng hiéu qua.
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Nghién ctu cua Vién chién lugc va Chinh sach Y té danh gia 9 thang trién
khai thuc hién Dé an 1816 tai cac don vi BV Trung wong va cap tinh (1a nhimg don
vi cir CB cong tac) va cac dia phuong duoc tiép nhan cac CBYT. Két qua cho thiy
mét s6 nhitng diém chinh sau [70]:

- B4i V6i cac co so tuyén trén: Uy tin, vi thé chuyén mén cua cac bénh vién
(BV) chu quan da ngay cang dugc nang lén. Kha nang chuyén mén cua CB duoc
rén luyén, thir thach va phat trién trong thoi gian thuc thi nhiém vu ¢ tuyén dudi.
GOp phan giam tai dbi vai cac BV tuyén trén.

- Bdi véi cac co so tuyén dudi: Nang luc cung cap dich vu CSSK da duogc cai
thién mot cach dang ké, nhat 1a di voi cac chuyén khoa duoc BV tuyén trén hd tro.
Uy tin cua BV ngay cang duoc nang. Bénh nhan duoc tiép can tai chd véi céac dich
vu k¥ thuat cao, giam thiéu chi phi trong KCB, gop phan dam bao an sinh xa hoi.
S6 luot kham va diéu tri da ting 1én mot cach dang ké, gop phan cai thién nguon thu
tir vién phi, nang cao doi sdng cua can bo y té cua bénh vién

V& nhitng khé khin, bit cip cia dé an:

- B6i V6i cac co s tuyén trén: Mot s6 don vi con thu dong trong tiép nhan va
trién khai thuc hién Dé an, diéu dong CB di luan phién chua phu hop véi nhu cau
can hd tro cua tuyén dudi. Co don vi khi trién khai D& an con thiéu linh hoat trong
van dung cac quy dinh...

- B4 véi co s6 tuyén dudi: Co don vi chua thuc sy chi dong trong linh hoi va
trién khai thuc hién D& an. Pa s6 cac BV tuyén duéi hién dang thiéu dinh huéng
phét trién céc ky thuat. Kha ning ra soat nhu cau va 1ap ké hoach dé xuét hd tro con
rat han ché. Mot sé BV tuyén dudi con t6 ra y lai vao BV tuyén trén, chua chuan bj
san sang cac diéu kién vé nhan luc, co so vat chat, trang thiét bi dé tiép nhan cac k¥
thuat chuyén giao. Sy phat trién thiéu dong bo vé cac ki thuat 1am sang va can 1am
sang. Vi mot s6 ky thuat cao, bénh nhan ¢ tuyén dudi khdng nhiéu dé dan dén tinh
trang 1ang phi khi cir CB tuyén trén vé chuyén giao ky thuat...

- Mét sé quy dinh chung trong huéng dan thuc hién Dé an hién con bat cap

nhu: Quy dinh vé chi tiéu CB di luan phién theo quy mé giwong bénh. Quy dinh vé
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thoi gian luan phién 3 thang/ngudi/luot. Quy dinh gui bao cdo vé Ban chi dao thuc
hién Pé an TW theo dinh ky hang tuan, hang thang... Vai trd phdi hop giam sat va
diéu chinh kip thoi cua cac BV dau nganh cua cac khu vuc ciing nhu bo phén
thuong truc thuoc BCD Bé an TW ¢6 nhitng thoi diém chua sat sao kip thoi.

- Bdi vai cac chinh sach hién hanh: Danh muc thudc theo tuyén va danh muc
chi tra cia BHYT theo quy dinh hién hanh d3 lam han ché hiéu qua diéu tri cua
CBYT tuyén trén khi luan phién vé 1am viéc tai tuyén dudi. Chua co cac chinh sach
d3i ngd thoa dang nham thu hat CB luan phién vé ciing nhu giir chan CB yén tam
gan bo véi tuyén dudi.

- Anh huéng ngoai mong muén: Co thé lam gia tang thém tinh trang qué tai
cua cac BV tuyén trén. Thyc hién ty chu theo Nghi dinh 43 ciing d3 dem lai nhiing
anh huong bat loi khi mot s6 BV tuyén trén ciing ¢ mong mudn tang thu nhap nho
ngay cang c6 thém nhiéu bénh nhan tir tuyén dudi.

VAan dung cach dé cap ciia Pé an 1816 trong chwong trinh TTYT hd tro
TYT & Ninh Binh: Cho di DBé an 1816 chwa chi dao cu thé viéc tuyén huyén hd trg
tuyén xa theo td chirc d6i KCB luu dong cum ba xa , Chaing ti nhan thay vai tro hd
trg cua tuyén trén véi tuyén dudi 1a rat quan trong, cho du da dugc thé ché hoa bang
van ban (Chuc ning nhiém vu cua TTYT huyén va BV huyén) nhung rat can duoc
cu thé hda cho pht hop véi ting thoi Ky, ting dia phuong va nhimg thay doi trong
cach dé cap CSSKBD trong tinh hinh méi dbi véi nhiém vu cia TYT nhu dé cap ¢
trén. Trudc hét, khac phuc tinh trang dan trai vé nhan lec c6 trinh d6 dai hoc (BS)
va phan tan ciing nhu thiéu cac thiét bi chan doan phuc vy nhu cau KCB man tinh
trong cong dong ndng thén bang to chic cac doi luu dong lién xi. Cac doi nay
mudn hoat dong duoc can c6 su hd trg caa tuyén huyén nhu dao tao b tdc kién
thire KCB, str dung cac thiét bj chan doan va két gan tuyén xa véi tuyén huyén qua
cac hoat dong quan Iy, giam sat hd trg. Noi dung cu thé s& duogc trinh bay trong

Chuong 2, Déi twong va phuong phap nghién ciru.
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1.5.2. M6 hinh nhan vién sic khoé céng dang

M6 hinh cong dong tham gia vao cac hoat dong CSSKBD tai tuyén Y té xa
cia Pam Khai Hoan ¢ Quang Son - DPéng Hy 1a md hinh cung cip dich vu
CSSKBD c¢6 tinh hiéu qua cao, dac biét &p dung ¢ nhirng ving cao, vung sau, noi
sinh sdng cua ddng bao cac dan toc it ngudi [41].
1.5.3. Md hinh y té thén budn

Tran Hiru Phudc va cong su nghién ciu thi diém mo hinh y té thon budn duoc
quan 1y tai cong dong tai tinh Dac Lak tir thang 9/1998 dén thang 9/2000 [55]. Hinh
thirc to chtrc ndy ¢ kha ning ap dung & moi dia ban khac nhau do khong doi héi nhiéu
diéu kién va chi phi Ion. M6 hinh nay phi hop vai cha treong phat trién Y té thén budn
theo hudng x& hoi hda y té, tir 46 dam bao tinh bén vitng ctia mé hinh. Nhuoc diém cua
mo hinh 1a kién thiic cua cac tinh nguyén vién con & mac han ché, tir d6 co thé 1am
giam hiéu qua cta cac dich vy tu van va cham soc stc khoe ¢ thén buén.
1.5.4. Md hinh quan dan y két hgp

Két hop quéan dan y c6 mot bude phat trién méi: két hop ¢ Trung wong va cac
dia phuong, két hop trong vi¢c CSSK nhan dan va bd doi, xay dung thé tran két hop
quan dan y sin sang phuc vu chién ddu va chong tham hoa, dic biét 1a xay dung thé
tran két hop quan din y & ting khu vuc phong thu tinh-thanh phd, huyén-quan va xa
trong diém.

M6 hinh két hop quan — dan y di phat huy tac dung I6n trong béi canh ving
sau vlng xa, ving mién ndi, hai dao. Vi du dién hinh 1a mé hinh Y té quan dan 'y
két hop tai huyén Con Pao. Nguyén Anh Tuan va Lé Vin Bao tién hanh nghién
ctru danh gia hiéu qua mé hinh TTYT quén dan y huyén Con Pao sau 6 nam hoat
dong (2003-2009) [64]. Két qua cho thay, sau 6 nim hoat dong, TTYT quan dan y
huyén con dao da dat duoc hiéu qua cao vé cac phuong dién. C6 ké hoach tong thé
hang nam, CB y té xudng thon ban va dén tan gia dinh, c6 kham stc khoe dinh ky
hang nam, boi dudng chuyén mon k§ thut.

Pham Ngoc Gidi va Lé Qudc Hung ciing tién hanh thir nghiém ctu xay dung

moé hinh TYT két hop quan dan y ¢ khu vuc trong diém qubc phong-an ninh tinh
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mién ndi bién giéi [36]. Két qua cho thdy hiéu qua cung cip dich vu y té ting 1én
dang ké. Tir viéc cac co so Y té xd, phuong chi cung cap gisi han céc dich vu, ciing
nhu it c6 kha ning siu sat vai tinh hinh sirc khoe caa ngudi dan toc mién ndi bién
gidi; nho 6 su két hop nay, ngudi dan da duoc tiép can dich vu y té tét hon, nang
cao strc khoe so véi trude kia. Cong tac quan 1y ciing duoc cai thién dang ké.

DPao Vin Diing va cong su tién hanh md hinh két hop giita quan y va co
quan dan sé trong cdng tac dan sb-sirc khoe sinh san tai 4 xa dic biét kho khin
cua tinh Cao Bing va Ha Giang. Két qua mé hinh cho thay dat két qua cao trong
théng tin gido duc truyén thong, dic biét to chuc cac budi noi chuyén truc tiép
véi noi dung toan dién vé SKSS, da dang hoa cac hinh thac truyén thong gian
tiép, bao gom: sach béo, tranh ¢ dong, to roi [80].

1.5.5. M6 hinh chdam séc suc kKhoe tgi nha

Nguyén Hoa Binh nghién ctu xay dung md hinh khdm chita bénh tai ho gia
dinh ¢ cip xa [3] voi su tham gia cua cac can bo tai tram. Qua qué trinh trién khai,
mo hinh da dat duoc nhiing két qua dang khich 1¢é:

Vé quan ly sic khoe: Dich vu di 1ap s6 st khoe, t6 chirc theo ddi va quan ly
chat ch& nhitng ngudi ¢ yéu td nguy co mac bénh cao, nhitng ngudi mac bénh man
tinh vai céc chi sb stc khoe ca nhan va bénh tat; 93,64% sb nhan khau trong céac ho
gia dinh duogc kiém tra mot s6 chi sb sic khoe dinh ky 6 thang/lan. Pong thoi qua
cac lan kiém tra stc khoe dau tién va dinh ky, dich vu di phat hién 89 truong hop
méc bénh ma trude d6 ho hoan toan khong biét.

Vé tir van gido duc sizc khée: Nhan vién y té tién hanh 16ng ghép vai viéc quan
ly, theo ddi stc khoe, cham séc va kham chira bénh bang phuong phéap truyén thdng
— gi4o duc suc khoe, tao diéu kién thuan loi cho céc chuong trinh y té khac dang
duogc trién khai va thuc hién tai cong dong. Pay 1a viéc 1am mai so véi trude day
cong tac TTGDSK & co s chi yéu tién hanh theo phuong phap gian tiép.

Vé cham séc sirc khoe va kham — chiza bénh tgi nha: Trén co so thuc hanh kham
— chira bénh tai nha, TYT nam chic duoc co cAu bénh tat trong dan, nhirng dién bién

phét trién caa bénh, tham gia cap ciru Kip thoi nhimg truong hop bénh nang.
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1.6. Thuc trang té chirc tuyén y té xa/phwong tai tinh Ninh Binh
1.6.1. Mgt sé thong tin vé tinh Ninh Binh

Ninh Binh 14 tinh thuoc khu vuc DBdng bang Bac b, cach thu do Ha Noi 90km
vé phia Nam. Dién tich tw nhién toan tinh 1a 1.400km?, dan sé trung binh nam 2009
12 901.686 nguoi, trong d6 nam 1a 448.589 ngudi, chiém 49.7 %, nitr 1a 453.097
ngudi, chiém 50.3%; mat do dan sé 657 ngudi/km2, cao gip 2,5 lan mat d6 dan sé
trung binh toan quéc. Ninh Binh c6 vi tri quan trong trong ving kinh té trong diém
phia bic; 13 noi tiép ndi giao luu kinh té vin hoéa giita luu vuc S6ng Hong véi luu
vuc Song M4 va la mot diém giao thdng quan trong; c6 dudng sat, dudng song,
duong bo di qua; Phia Bac giap huyén Lac Thuy, Yén Thuy - tinh Hoa Binh, Thanh
Liém-tinh Ha Nam; phia Pong gidp Y Yén, Nghia Hung, Hai Hau- tinh Nam Binh;
phia Nam gidp huyén Nga Son, Bim Son- Thanh Hoa, phia Tay giap huyén Ha Trung,
Thach Thanh — Thanh Ho4; tat ca cac huyén, thanh phd, thi xa trong tinh déu c6 duong
qudc 16 di qua. Toan tinh c6 08 don vi hanh chinh bao gém 01 thanh phd, 01 thj x4 va
06 huyén, trong d6 c¢6 01 huyén va 01 thi xa mién nui; c6 145 xa, phudng, thi tran trong
d6 c6 58 x3 mién ndi (3 x3 ving cao) va 03 xi ving mép nudc 03 x4 bai ngang. Toan
tinh ¢4 trén 15,6% dan sé 1a ddng bao cong gido, 1,5 van nguoi la dan tdc Mudng séng
& ving nai Nho Quan, Tam Diép. Ninh Binh 14 tinh c6 dién tich dt ty nhién vao loai
vira va nho; binh quan dién tich dat ty nhién 1a 1.483,6 m2/ngudi, bang 38,6% muc
binh quan chung cua ca nudc; dién tich dat ndng nghiép binh quan 1a 731 m2/nguoi,

bang 65,6% mic binh quan chung cua ca nudc.
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1.6.2. M4t sé thong tin vé nganh Y té tinh Ninh Binh

He¢ thong y té tinh Ninh Binh ¢6 05 BV tuyén tinh, 05 TTYT tinh lam cong
tac y t& du phong, 01 trudng Cao ding y té, 01 Trung tim TTGDSK; 01 Chi cuc
Dan s6 KHHGD; 01 Chi cuc ATVSTP; 07 BV da khoa tuyén huyén; 08 TTYT
huyén (c6 01 TTYT thanh phd Ninh Binh 1a trung tdm hai chtrc ning: phong bénh
va KCB).

Do doi song duoc nang Ién, nhu cau vé KCB va CSSK ciing ngay mot ting
cao, trong khi d6 hé thong y té dic biét la y té tuyén co s& con nhiéu han ché do
thiéu nhan lyc c6 trinh 46 chuyén mon du ning lyc dap tng nhu cau KCB, thiéu
trang thiét bi hién dai, co s& ha tang xudng cap dic biét 1a cac TYT; Ty 1é BS
/10.000 dan dat 7,9 (nam 2012 1a 7,5). Ty I€¢ BS tac thuong xuyén tai TYT x& la
69% ; ty s6 giuong bénh /1 van dan: 29 giuong, trong d6 givong ké hoach mai dat
24,5 giwdng bénh /van dan; c¢61.315 givong bénh tuyén tinh, tuyén huyén: 770
giudng bénh, BV Quan y 5: 200 givong bénh; nhung van chwa dap ang nhu cau
KCB cua ngudi dan, ty 18 bénh nhan vuot tuyén con cao, tinh trang qua tai tai mot
s6 BV tuyén tinh xay ra pho bién.

Toan tinh c¢6 145 TYT. Trudc nam 2005, thuc hién theo Nghi dinh )
01/1998/ND-CP cuia Chinh phul vé hé théng t6 chirc y té dia phuong cac TYT truc
thuoc TTYT huyén quan 1y (TTYT huyén cii lam ca chic nang diéu tri va du
phong). Tur thang 8/2005 dén thang 6/2012 thuc hién thong tu s6 11/2005/TTLB-
BYT-BNV ngay 12/4/2005 cta Bo Y t&-Bo No6i vu, UBND tinh Ninh Binh chuyén
cac TYT vé UBND cac huyén quan 1y (truc tiép do phong Y té huyén quan 1y).
Bién ché ctia Phong y té huyén qua it (mdi phong y t& c6 2-3 bién ché), trinh do
chuyén mén va ning luc quan 1y han ché nén viéc chi dao cac TYT trong KCB va
thuc hién cac chuong trinh y té gip nhiéu kho khan, dic biét trong phong chong
dich bénh cap tinh, tham hoa thién tai. Viéc phdi hop giita TTYT va Phong Y té
trong trién khai cac chuong trinh, du an CSSKBD xudng cong dong chua tot, doi

khi khong thdng nhat. C6 xu huéng TYT bi budng 1ong quan 1y .
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Tir thang 7/2012 dén nay, Thuyc hién theo Thong tu lién tich s
03/2008/TTLB-BYT-BNV, ngay 25/4/2008, ciia B6 Y té&-Bo Noi vuy; tinh Ninh
Binh chia tdch cac TTYT huyén cli thanh BV Pa khoa huyén va TTYT huyén maéi
lam chirc ning y t& du phong va quan 1y truc tiép cac TYT. Do nhiéu nim khong
duoc dau tu, nhiéu co sd ha tﬁng va trang thiét bi phuc vu KCB xuéng cép, viéc tap
huén nang cao trinh d6 chuyén mén cho CBYT x4 it duoc chu trong vi vay ning luc
hoat dong cua cac TYT giam sut, da s6 cac TYT khong hoan thanh chi tiéu kham
chita bénh. Cac TYT c6 bac si nhung trang thiét bi ctia TYT rat han ché (trudc khi
ching t6i tién hanh nghién ciru can thiép ca tinh méi chi c6 01 TYT c6 may siéu
am; khong c6 TYT nao c6 cadc may xét nghiém thong thuong nhu xét nghiém nudc
tiéu, huyét hoc...). Cac BS thiéu phuong tién 1am viéc, nguoi dan khong tin tudng
chuyén mon cua cac TYT, BS khong c6 viée 1am, mot s6 TYT c6 dén hai BS nhung
khong diéu dong di cong tac & TYT khac duge, thu nhap ciua BS xa thap, nhiéu BS
xin chuyén cong tac 1én tuyén trén hodc di tinh khac.

Nhu vay, nghién ctru ndy ¢ co s& khoa hoc va co s& thuc tién cao. Véi hy
vong phan tich nhitng van dé ton tai trén thuc té ca vé phia ngudi cung cp dich vu
y té (cac TYT xa, TTYT huyén) va nguoi st dung dich vu y té (ho gia dinh) 1am co
s dé ra va thir nghiém cac giai phap can thiép vé t6 chirc va nang cao trinh do
chuyén mon nham dap tng nhu cau ngay cang cao, cang da dang ciia cong dong & 3
xa cua 3 huyén. Tu day cac kinh nghiém sé dugc duc rut lam co s¢ thuc té trién

khai rong sang cac xa khac trong toan tinh.
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Chuong 2

POI TUQNG VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

2.1. Khung ly thuyét cho nghién ciu

Hoat dgng kham chira bénh cia
TYT chwa dap @wng nhu cau

A

Do t6 chirc va phan cong
CB chua phu hop; ché do,
chinh sach chua dam bao

Do diéu kién lam vigc,
thuoc, trang thiet bi y té
thiéu

A

Do kién thtrc, thuc hanh
kham, chtta bénh cua
BS, YS han ché

PHAN TICH

>

- Thiéu BS lam viéc 6 TYT

- Mdi x4 1 BS khong du cho nhu
Cau ngay cang cao cua ngudi dan
vé KCB va quan ly stc khoe

- Quan tdm cua cac cdp chinh
quyén téi quyén loi cua thay thude
tai TYT xa chua thoa dang

4

- Co SO ha t'éing, phong
viéc khong dam bao

- Trang thiét bj chan doén vira
thiéu, vira phén tan, khéng

ddng bo

lam

- BS, YS ¢ tram y té x4
khong du’c_yc’ dao tao cap
nhat thém kien thirc

A 4

- BS ¢ TTYT huyén chua
ho tro duwgc Tram y té xa

CAN THIEP

>

B4 sung TTB chan doan va
thanh lap céc to xét nghiém,
chan doan hinh anh lién xa

Iwu dong

\ 4

Quan ly, luan chuyén BS caa TYT

- M6 hinh d6i khdm chira bénh luu déng
(d6i luu dong gom BS, YS cua cum 3 tram
y té x4 va BS cua TTYT huyén ting
cuong)

- Tao co ché, chinh sach cho Bs lam viéc

A 4

- Bao tao nang cao trinh d§ chuyén moén
BS x&; c6 thoi gian BS xa tham gia lam
viéc 6 TTYT huyén,

- BS cua TTYT huyén ting cuong hd tro
CM tram y té xa thong qua Doi y té luu
dong

A 4

CAN THIEP

PANH GIA HIEU QUA
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2.2. Thoi gian va dia diém nghién ciru

2.2.1. Thei gian nghién ceiru
Muc tiéu 1: duoc tién hanh tai tinh Ninh Binh ndm 2008- 2009
Muyc tiéu 2: tir thang 1/2010 dén thang 1/ 2012

2.2.2. Pia diém nghién cizu can thigp
Muc tiéu 1: Chon tit ca cac x4 & tinh Ninh Binh (145 x&)

Muc tiéu 2: Chon dija diém nghién ctru duoc lya chon theo phwong phap chon

mau nhiéu giai doan. Cac budc bao gom:

- Buoc 1: Chon huyén: dai dién cho 3 vung dia 1y dan cu: huyén Nho quan
dai dién cho cac huyén mién ndi; huyén Gia Vién dai dién cho cac huyén déng bang
trung du; huyén Kim son dai dién cho cac huyén ddng bang ven bién. Nghién ctu
duoc tién hanh trén 18 xa thuoc 3 huyén: Nho Quan, Gia Vién va Kim Son:

+) Nho Quan 1a mét huyén mién nai phia ty bac cua tinh Ninh Binh. Phia bac
gidp cac huyén Yén Thuy va Lac Thuy cua tinh Hoa Binh, phia dong giap cac
huyén Gia Vién, Hoa Lu, phia nam giap thanh phé Tam Diép, phia tay giap huyén
Thach Thanh cta tinh Thanh Héa. Nho Quan c¢6 dién tich tu nhién 475 km?2 va dan
s6 147.514 nguoi (nim 2006), trong d6 ngudi Kinh chiém gan 90% va nguoi
Muong trén 10%. Nguoi Muong ¢ Nho Quan lai ¢6 cac nhom khac nhau: Muong
Vang & cac x& Thach Binh, Yén Quang, Xich Tho; Muong Ram chu yéu ¢ Clc
Phuong va mot phan Vin Phwong ¢ nhitng ving sau trong rimg; Muong Bo &
Quang Lac, Muong Ky Lao ¢ Phu Long va Ky Pha. Nho Quan c6 dong séng B6i
ndi véi song Hoang Long ra song Pay. Ngoai ra con co song Lang, séng Ria va
séng Bén Pang. Huyén c6 3 qudc 16: 12B, quéc 16 45, qubc 16 38B, dai 16 Trang An
va cac tinh 16 438, 477, 492 chay qua.

+) Gia Vién 1a mot huyén nam & cira ngd phia bac tinh Ninh Binh. Phia tay
giap huyén Nho Quan, phia nam giap huyén Hoa Lu, phia bic giap huyén Lac Thay
cua tinh Hoa Binh va huyén Thanh Liém cua tinh Ha Nam, phia dong giap huyén Y
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Yén cua tinh Nam Dinh qua séng Day. Theo thong ké nim 2013, tong dan s cia
Gia Vién 1a 119.080 ngudi, 35.368 ho. Mat d6 dan sb 1a 660 ngudi/km?. Gia
Vién Ia huyén dong chiém triing cua tinh Ninh Binh c6 tong dién tich 178,5 km2.
Cac vung khéc chu yéu 1a ddng bang chiém triing nhu dam Cut va cac bai song
Hoang Long. Gia Vién c6 dic diém khi hau ving déng bang séng Hong, chiu
anh huong khi hau Bic Trung Bo. Luong mua hang nam trén dia ban huyén Ion,
trung binh gan 2.000 mm.

+) Kim Son 14 huyén nam & cuc nam cua tinh Ninh Binh va mién Bic, trung
tam huyén 1a thi trin Phat Diém cach thanh phdé Ninh Binh 27 km. Phia dong giap
song Pay, huyén Nghia Hung Nam Dinh; phia tdy nam giap séng Can, huyén Nga
Son, Thanh Hoa; phia bac va ty bac gidp huyén Yén Khanh va Yén Mé; phia nam
gidp bién véi chiéu dai bo bién gan 18 km. Nam 2006, Kim Son cé dién tich 207
km? va 172.399 ngudi, gom hai thi tran (Phat Diém - huyén ly, Binh Minh, Kim
Son), va 25 xa.

- Bwéc 2: Chen x&: chon c6 chia dich 03 cum x4 cua ba huyén trén dé can
thiép mo hinh (mdi cum 03 x4, téng s6 09 xa da dugc can thiép va 09 xa doi
chang). Chon 03 x4 thanh mot cum theo nguyén tic: cac xa lién ké& nhau, 02 x& c6
BS va 01 xi khong c6 BS (twong tng vai ty I& hién nay ¢ Ninh Binh 2/3 s6 xa ¢6
bac s¥)

* Huyén Nho Quan chon céc x&: gém 3 x& da duoc can thiép: Thach Binh,

Xich Tho, Gia Tuong va 3 xa doi ching: Gia Lam, Gia Son, Gia Thuy

* Huyén Gia Vién chon cac xa: gom 3 x& da duoc can thiép : Gia Vuong, Gia
Phuong, Lién Son va 3 xa chiing: Gia Van, Gia Lap, Gia Trung

* Huyén Kim Son chon cac x&: gom 3 xa di dugc can thiép :Van Hai, Binh

Minh, Kim Hai va 3 xa déi ching: Kim Chung, Con Thoi, Kim Péng
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2.3. Thiét ké nghién ciu

Dé tai tién hanh hai thiét ké nghién ciu 13 thiét ké md ta cat ngang két hop
phuong phap dinh luong va dinh tinh, va thiét ké can thiép trudc sau co dbi chiing

theo hai muc tiéu

Muc tiéu 1: Nghién céu md ta cit ngang

- Diéu tra toan bo 145 TYT cua tinh Ninh Binh vé cac chi s6 danh gia hoat
dong kham chira bénh, y té du phong va thuc hién cic chuong trinh muc tiéu cua
tram y t& nim 2008.

- Nguén sé liéu: Str dung cac ngudn théng tin sin co tai cac TYT (Béo céo Y
té x&- phudng, cac bao cdo chuong trinh muc tiéu, s6 sach caa TYT) nam 2008.

- Banh gia nang lyc cua nhitng can bo (BS, YS c6 nhiém vu kham chira
bénh) cua 145 TYT vé dich vu KCB. Sir dung b test vai ki thuat vignette danh gia
kién thac KCB thong thuong.

Muc tiéu 2: Nghién ciu can thiép so sanh trwéc sau va co nhom ching (MO

hinh P6i kham chira bénh luu dong cum x3d)

- Véi nguoi cung cap dich vu y té md ta va phan tich kha ning dap tng
nhu cau KCB cuia ngudi dan cua TYT, bao géom: nhan luc (trinh d6 chuyén mon l1am
sang ), trang thiét b y té, thudc va té chic quan ly.

- Véi ngudi sir dung dich vu y té, mé ta nhu cau kham chira bénh va su

dung dich vu y té cua céc ho gia dinh.
2.3.1. Muc tiéu 1: Nghién cizu khd néng cung cap dich vu KCB cia TYT

V& nhan luc y té:

- S6 luong nhan luc y té x&: Kiém ké danh sach nhan luc cua cac TYT trong
toan tinh (gom 145 TYT x4)

- Panh gia kién thirc khdm, chan doan, diéu tri mot sé bénh thong thuong cua
toan bo 296 can bo co nhiém vu kham chira bénh: BS va YS cua TYT trong tinh. Sur

dung k¥ thuat Vignette da dung trong Diéu tra y té Qudc gia VN nam 2000 (phu
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luc 1); Cho diém va tinh diém c6 trong s theo thang diém 10 cho cac chu dé danh
gia. Tinh céc ty & ngudi dat diém tdt, trung binh, kém vé:
o Kién thac vé kham, chan doan, diéu tri, cham soc tré em bi nhiém khuan
duong hd hap cap tinh (ARI)
o Kién thirc vé kham, chan doan, diéu tri, cham séc tré em bj tiéu chay
o Kién thirc vé khdm, xir tri va chiam soc thai nghén
o Kién thuc vé kham, xu tri va cham séc bénh nhan cao huyét ap
o Kién thirc vé xir i vu dich tiéu chay cap
MJi cha dé tong s6 diém ti da 1a 10. Béi twong duoc coi 1a dat yéu cau khi
diém dat tir 5 tro 1én (twong duong loai trung binh va kha theo muc phan loai cua
biéu tra Y té Quéc gia cua Bo Y té nam 2000).
- Panh gia thuc trang dao tao lién tuc va nhu cau dao tao boi dudng kién thirc
- Panh gia qua nhan xét cia CBYT vé hoat dong va muac do dap tng nhu cau

CSSK nhandancua TYT xa

V& tai chinh va thuéc:

- St dung Béo cao y té xa va kiém ké thudc, trang thiét bi y té.
- Béi chiéu voi quy dinh cia Bd y té vé Danh muc thudc va Danh muc trang
thiét bi y té cho TYT.

2.3.2. Muc tiéu 2: Nghién crzu can thigp

Thanh lap cac ddi kham chira bénh lwu dong cum xa:

- Mbi cum 3 x& gan nhau thanh 1ap mot Doi luu dong cum Xa.

- Co so dé xay dung mo hinh B6i KCB luu dong cum xa: Nhu di dé cap trong
chwong 1: tdng quan tai liéu vé& nhitng thay d6i trong cach tiép can va noi dung
CSSKBD hién nay di khac voi nhimg nim 1980° — 1990°, cin cr trén két qua
nghién cttu muc tiéu 1 (trinh bay trong chwong 3: két qua nghién ciéu) cho thiy

nhan lyc vira thiéu, vira phan tan, trinh 6 chuyén mén (nhat la KCB céac bénh mén
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tinh con rat han ché); trang thiét bj y té chwa du theo danh muc, thiéu cac phwong
tién xét nghiém va siéu am phuc vu chan doan bénh mén tinh trong cong déng ...

- D6i luu dong duoc thanh Iap véi thanh phan nhan lyc gdom cac BS va YS tai
TYT (sau khi duoc dio tao cap nhat vé kién thuc 1am sang, ky thuat xét nghiém),
diéu dong tang cuong cho Doi mot sé BS cua TTYT huyén va BV huyén tham gia
chi dao va truc tiép cung Doi luu dong luan phién dén cac xa thuc hién KCB. Vé
trang thiét bi: mot s trang thiét bi dugc dung chung nhu Bo khdam chuyén khoa,
néu thiéu s& duoc TTYT huyén trang bi bo sung cho cac ddi, mady moéc phuc vu
chan doan gdm may siéu am va may xét nghiém sinh héa tir TTYT huyén .

- Nhiém vu: Luan phién vé tirng x4 KCB tai TYT va kham tai cong dong theo
lich ¢6 dinh, trong d6 wu tién kham phat hién c4c bénh mén tinh cho cac d6i turong

chinh sach xa hoi nhu nguoi cao tudi va phu ni, tré em.

V&I muc tiéu:

- Thu hat nguoi dan dén KCB tai TYT, ting ty 18 tiép can va sir dung TYT, phat
hién kip thoi bénh man tinh, giam ty 1& chuyén tuyén khi mac bénh thong thuong.

- Tang chat lwong dich vu KCB nho ting cudng ning luc CBYT va bd sung
thiét bi chan doan nhd xét nghiém, chan doan hinh anh.

- Tang niém tin cua nguoi dan ddi véi co sd y té XA,

Cac giai phap hd tro:

Bwéc 1: Nang cao trinh do chuyén mon - Pao tao cho BS, YS thuc hién
KCB: Cac béac sy va Y si dang thuc hién cong tdc KCB tai c4c tram y té xa duogc
lya chon can thiép s& duoc cir di hoc, tap huan nang cao trinh d6 chuyén mén Vvé tai

cac BV huyén, giang vién la cac bac sy cua bénh vién tinh.

Noi dung va t6 chirc dao tao: Trong cac khoa dao tao, cac béac sy kham chira
bénh tai cac khoa cua BV huyén (luan phién cac khoa néi, san, nhi, cip ctu, lao,
truyén nhidm). Ngoai ra, cac bac sy cua TYT con duoc dao tao vé siéu am, xét
nghiém va mot sé chuyén khoa khac, thoi gian 03 thang (tir thang 01/2010 dén
3/2010) tai BV Da khoa tinh. Tai liéu dao tao dugc diéu chinh theo tai liéu dé an
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1816, bao gébm céc tai liéu vé Siéu am tong quat, Bai gidng dao tao Ky ning chuyén
mon cho can bg tuyén huyén vé xét nghiém va Qudn Iy va cham séc sirc khée ban
dau tai tuyén x&. Sau khoa dao tao, cdc BS va YS dugc thuc hién céc bai kiém tra
dé danh gia gitp dam bao kién thac va k§ ning cho viéc cung cap dich vu KCB cho
ngudi dan. Cac can bo dwoc BV tinh cap chiing chi hoan thanh khoéa dao tao siéu
am, nghiém, tir d6 xét 1am co s& dé cap chang chi duoc phép thuc hién céc ky thuat
nay cho BS va YS.

Nguon kinh phi dao tao: Cac BS va YS duoc ctr di dao tao khong phai chi tra
chi phi dao tao. Nguén kinh phi dugc 14y tir ngudn hd tro cia tinh cho dé tai.

Bwéc 2: Thanh lap cac Poi kham chira bénh lwu dong cum xa: T6 chirc doi
lwu d6ng cua cac cum TYT x4 gdom BS va YS cua chinh céc cum x4 ndy, duoc ting
cudng hd trg chuyén mén cua bac sy BV huyén. Thoi gian dau, cac BS va YS c¢6
trinh d9, nang luc cao hon (do dugc dao tao lai), duoc trang bi may maoc, dung cu y
té day du hon, duoc cac BS tai TTYT huyén va BV huyén tham gia chi dao, tién
hanh KCB tai TYT va tai cong dong.

Buwéc 3: Hop Iy hda va béd sung trang thiét bj can thiét: Nhitng trang thiét bi
hién c6 cua cac TYT trong cum dugc huy dong, ding chung la céc trang thiét b it
duogc trang bi trude day hodc dé rai rac & cac xa nhu Bo dung cu kham chuyén khoa,
cling véi cac thiét bi bd sung tr TTYT huyén. Mbi doi luu dong dugc trang bi 01
may siéu am xach tay, 01 may xét nghiém sinh hoa, 01 may xét nghiém nudc tiéu,
01 kinh hién vi...

Buéc 4: To chire va diéu hanh hoat dong caa Pgi luu dong cum x&: Doi
lwu dong thuc hién kham chita bénh tai cac tram y té x3 va tai cong dong. Sau thoi
gian dao tao 03 thang céac bac sy dugc cac trung tam y té té chuc thanh 3 d6i luu
dong (Nho Quan 01 doi; Gia Vién 01 doi; Kim Son 01 doi) véi 3 xa/doi.

Mbi doi luu dong phu trach 3 Tram y té x&; xay dung ké hoach cu thé duoc
TTYT huyén phé duyét ¢é kham bénh, ké don diéu tri ngoai tra tai TYT, kham du
phong tai cong dong thon ban wu tién cac ddi twong chinh sach xa hoi, huéng dan

diéu tri du phong bénh, ban giao bénh nhan cho tram y té quan ly, theo ddi cac bénh
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mén tinh dugc phat hién. Nhitng ngay doi luu dong khdng xudng cac xa, cac Bac si
cua TYT van tham gia 1am viéc binh thuong tai Tram y té caa minh, khéng gay xao

tron t chuc.

Thu phi nguoi dén kham bénh: Nguoi bénh dén sir dung dich vu c6 thé si
dung BHYT dé chi tra cho chi phi KCB. S¢ Y té phé duyét cac ky thuat thuc hién
duge dé TYT duoc thanh toan khi tra tién dich vu ky thuat cho BHYT. Béi voi
nhitng ngudi khong ¢6 BHYT, d6i luu dong s& thu mirc phi bang véi muac phi theo
danh muc k§y thuat do UBND tinh phé duyét dé nguoi dan co thé dam bao viéc st

dung dich vu.

Thoi gian thir nghiém mo hinh doi y té lwu dong 02 nam tir thang 01/2010
dén thang 01 nim 2012. Sau 1 nim theo ddi giam sat, tong két so bo, rat kinh

nghiém chi dao.

Ddi twong nghién ciru can thiép:

- H¢ gia dinh cta 9 x& chon can thiép va ho gia dinh ¢ 9 xa lam ching duoc
phong van dé danh gia hiéu qua 2 nim can thiép vé phia ngudi sir dung dich vy y té.

- Co sé tram y té x4 va nhan vién:

+) H6 so so s6 sach bao céo cua TYT.

+) Diéu tra phong van toan bo BS, YS lam cong tac kham chira bénh cua cac
tram y té x& truc tiép kham, chira bénh noi khoa nham danh gia lai kién thic cua ho
vé Xt tri mot s6 bénh thuong gip trude va sau khi duge dao tao thém kién thuc
chuyén mon.

- Nhirng d6i twong nghién ciru 1a lanh dao co quan y té va lanh dao cong
dong tai 3 huyén can thiép (Nghién cizu dinh tinh):

+) M&i huyén mai 06 Truong TYT trong nghién ctiu dé thao luan nhém. Tong
cong 18 Truong TYT dugc moi

+) Mdi huyén moi 01 lanh dao TTYT, 01 lanh dao phong y té va 01 Phé
chu tich UBND phu trach vin xi (¢ 1 trong 3 x4 can thiép caa huyén) dé phong
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van sau. Téng cong 03 1anh dao TTYT, 03 ldnh dao phong y té va 03 Phé chu

tich xa dugc moi.

Thiét ké nghién ciru:

Thiét ké nghién ciu can thiép

(M& hinh can thiép so sanh trudc — sau, c6 nhdm chirng)

HUYEN NHO QUAN: 6 x&
HUYEN GIA VIEN: 6 xa
HUYEN KIM SON: 6 x

4

HUYEN NHO QUAN: 03 x4
HUYEN GIA VIEN: 03 xa
HUYEN KIM SON: 03 xa

Diéu tra ban dau

A\ 4

(HO GP va TYT)
'
CAN THIEP
(Ddi LD lién xi)
SO
SAN!—| A 4
TRUOC Giamsat gitaky [----
SAU
A 4
Piéu tracudi ky [----
—>

(Ho GP va TYT)

IS

HUYEN NHO QUAN: 03 x&
HUYEN GIA VIEN: 03 xa
HUYEN KIM SON: 03 xa

SO
SANH
TRUOC
SAU

Diéu tra ban dau |
(Ho GD va TYT)
KHONG
CAN THIEP
(HD binh thwong)
Rut kinh
nghiém
A\ 4
So sanh " —
dbi chieng va «---- | Dieu tra cuoi ky
higuqua T_S (HO Gb va TYT)

can thiép

Nghién ctru can thiép so sanh trudc sau va so sanh véi nhém ching, két hop

nghién ctru dinh lwong véi nghién ctu dinh tinh nham dénh gia két qua mo hinh doi

KCB luu dong trén dia ban cac huyén Nho Quan, Gia Vién va huyén Kim Son.
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Sau thoi gian 02 nam can thiép bang md hinh quan 1y theo Doi KCB luu dong
cum x4 (tir thang 01/2010 - nghién ctru trude can thiép, dén 1/2012 danh gia sau can
thiép ), tién hanh danh gia cac noi dung sau:

- V& phia nguoi cung cap dich vu y té: Céc tram y té xa duoc can thiép vé
hoat dong kham chira bénh; kién thirc, thuc hanh xu tri mot s6 bénh thong thuong
cua cac bac sy duoc luan chuyén va Y si cua tram y té duoc can thiép so sanh hai
thoi diém trude va sau khi can thi¢p dong thoi so sanh véi nhiing thay doi trong
cung thoi ky d6 & 9 tram y té chon lam ching. Song song vai nghién ctru dinh
lugng c6 cac nghién ciru dinh tinh nhu néu ¢ trén.

- V& phia ngudi sir dung dich vu y té: Diéu tra ban dau va sau 2 nim can
thiép dbi véi ho gia dinh cua 09 x4 chon can thiép va 09 x& chon 1am chiing vé: tinh
hinh 6m, co s6 y té da dén kham chita bénh khi 6m, ly do lra chon co sd y té, nhan
xét vé dich vu y té x&, hiéu biét vé doi kham chira bénh luu dong cum x4 .... so sénh
tinh hinh sir dung dich vu va nhu cau cua ho gia dinh trudce va sau can thiép, va so
sanh véi cac xa ddi chung.

C& mau ho gia dinh cho nghién citu can thiép

+) C& mau doi véi cac h gia dinh trong nghién ciru can thiép theo cong thirc sau:

[ZP%JZPG:—P)+ZbﬁJﬂ(1—PJ—F&(1—PQF
(Pl_Pz)Z

N1=N2=

Trong d6:  n: La cd mau nghién ciru (don vi mau l1a ho gia dinh)
a: ngudng tin cay; o =0,05=> 7,4, =1,96
B: Luc mau = 0,20 => Z, ;= 0,84
P,= 0,5 (50% s6 ngudi 6m st dung TYT trong 4 tuan ¢ thoi diém
treéc can thiép, lay p=0,5 dé c6 c& mau l6n nhat)
P,= 0,65 (muc tiéu sau can thiép: ty & ngudi 6m trong 4 tuan st dung
TYT dat 65%, tang 15% so v&i trudc can thiép)
P =(p1+t P2)/2
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Thay sé vao cong thirc, ta ¢6 n = 170 (ho gia dinh c6 ngudi ém). Do nghién
ctru 4p dung phuong phap chon mau nhiéu giai doan, lay hé sb thiét ké DE = 2, ta
c6 n =170 x2 = 340 (ho gia dinh c6 ngudi dm).

Theo két qua nghién ctru trude @6, trung binh cé khoang 44,3% sb ho co
ngudi 6m trong cong dong [38], do d6 sé ho gia dinh tdi thiéu can duoc diéu tra
trong nghién cuu la n=340/0,443 = 768 (H0). Ngoai ra, ¢ nghién ctru nay chung
t6i udc lwong thém 25% du phong ho gia dinh khong hop tac do dic diém cua
dia diém nghién ctu, hoic dy phong bo cudc/chuyén di noi khac trong thoi gian
gitra truéc va sau can thiép do thoi gian nghién ctu dai. Do d6 mau duogc lam
tron 1a 960 ho cho mdi nhom can thiép va chirng (mdi nhom cé 9 x3, tuwong
duong v6i 107 ho/xa). Thuc té diéu tra duoc & nhdm x& can thiép 1a 809 ho trude
can thiép va 810 ho sau can thiép; va & nhoém xa d6i ching 1a 932 ho truéc can

thiép va 822 h¢ sau can thiép.

+) Cé& miu cho nghién ciru danh gia kién thic khdm, chan doean va xir tri cac

truong hop bénh caa cac BS va YS lam vigc tai TYT:

Phong van toan bo BS lam viéc tai TYT cac x4 trong tinh, thyuc té chi phong

van duoc 79/97 ngudi 6 mit vao thoi diém nghién cau (dat 81%)

Phong van toan bo s6 YS ¢6 nhiém vu kham chita bénh da khoa tai cac TYT
x& trong tinh, thuc té da phong van 217/276 (dat gan 80%)

Phwong phap thu thap sé liéu:

a/ Nghién ciru dinh lwonQ:

Buwéc 1: Nhém nghién ciu tién hanh xay dung bd cong cu dya trén tong quan
cé4c tai lieu nghién ciru trude do vé cac chu dé danh gia kién thirc-ky niang cta can
bo y té va nhu cau sir dung dich vu y té cia ngudi dan. Bo cong cu duoc thir nghiém

tai TYT va cong dong nham hoan thién va phu hop véi dia phuong.

Buwéc 2: Sau khi hoan thién bo cong cu, nhdm nghién ctu tién hanh diéu tra

trén dién rong. Diéu tra vién duoc dao tao, théng nhat quy trinh va phuong phap thu
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thap sb liéu, 1am thtr sau tap huan va duoc giam sét trong qué trinh thu thap s liéu.
Nghién ctru sinh giam sat qua trinh thu thap thong tin. S liéu thu duoc dugc kiém

tra, lam sach trudc khi phan tich.

b/ Nghién cizu dinh tinh:

- Str dung 03 cudc thao luan nhom Trudng tram Y té x&, 09 cudc phong van sau
Lanh dao cac don vi y té tuyén huyén, lanh dao UBND x4 dé tim hiéu vé& nhu cau, qua
trinh trién khai mé hinh Doi luu dong, thuan loi, khé khan, vu, nhuge diém, hiéu qua

va kha ning duy tri. Noi dung duoc chuan bi trude theo cha dé.
Thao luan nhom:

- Pja diém: Trung tim Y té huyén

- Déi tuong: tram truong TYT

- Thoi gian méi cudc thao luan 60 - 90 phit.

- Phuong phap: Thao luan nhom trong tam.

- Cong cu hd tro: May ghi &m, bién ban ghi chép.
- No6i dung thao luan nhém: Phan phu luc 3.

- Huéng dan thao luan nhom: Nghién ctru vién.
Phong van sau:
- Péi tugng phong van:
+) Lanh dao trung tam y té huyén (03 cudc).
+) Lanh dao phong y té huyén: (03 cudc).
+) Lanh dao UBND x&: (03 cudc).

- bia diém phong van: tai phong 1am viéc cua cac ddi tuong
- Thoi gian phong van: 30-40 phuit.

- Cong cu hd trg: May ghi am, bién ban ghi chép.

- Noi dung phong van: phu luc 4;

- Nguoi phong van: Nghién ciru vién.
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CAc chi sé danh gia hiéu gua can thiép:

(1) Chi sé ddinh gid ddu vao: vé té chirc, nhan lwe va trinh dé BS; YS:

- Ty 1€ BS, YS cua cac TYT can thiép duoc nang cao trinh do

- Ty 1& BS, YS cua cac TYT can thiép xt tri dang vé& cac bénh thuong gap
(tiéu chay, ARI, cao huyét ap, cham soc thai nghén, xu I dich)
(2) Chi sé ddnh gid hoat dgng kham, chiza bénh tai tram y té, tai céng dong:

- Binh quan sé luot bénh nhan duoc kham trong 1 thang tai mot TYT .

- Binh quan sé bénh nhan duoc diéu tri trong nam (diéu tri ndi tra, ngoai tra)

- Ty Ié bénh nhan dugc kham va diéu tri tai TYT x4 (diéu tra ho gia dinh)

- Ty 1& bénh nhan chuyén tuyén trén trong nim

- Ty I bénh nhan duogc diéu tri hop 1y (dung phac dd diéu trj)

- Ty 1€ bénh nhén c6 bénh man tinh dugc phat hién .

- Binh quén xét nghiém duoc thuc hién trong nam

- Ty 1é nguoi dan hai long vé dich vu y té, trinh 46 Y'S, BS (diéu tra ho gia dinh)

- Ty Ié cac ly do chon va khéng chon sir dung mét dich vy y té

- Ty 1& ho gia dinh biét vé Doi kham chita bénh luu dong cum x&
* Chi sé cho nghién cizu dinh tinh:

Y kién phan &ng hay ang ho mé hinh Béi y té luu dong cum x4 trén dia ban cua
Trudng tram Y té x4, caa can bo 1anh dao x4, cua lanh dao cac don vi y té tuyén huyén.
2.4. Bang tong hop cac bién s, chi s6 nghién ciru

*Thdng tin chung vé nhan luc va kién thiec kham chira bénh ciia bac sy, y sy

Cona c Phuwong
TT | Tén Bién s6/Chisé |  Dinh nghia Bién sé/Chi sé 98 | ohap thu
: thu thap R
thap
1 |Tuéi Tudi trung binh cua BS, YS tai thoi
diém nghién ciru, tinh theo ndm Bang hoi | Ty dién
duong lich
Gioi Ty s6 giéi tinh caa BS, YS (Nam _ ;
2 |Gl y S0 gisitinh cua BS, ¥S ( Bang hoi | Tu dién
hoac Nir)
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e . _ . Cong cu Phuong
TT | Tén Bién so6/Chi so Dinh nghia Bien s6/Chi so .. |phép thu
thu thap R
thap
3 |Trinh d6 chuyén Ty Ié theo cip hoc chuyén mon cao | _ . . A
mon ’ nk}llét cua BS, I[;(S ’ Bang hoi | Tu dien
4 |Loai hinh dao tao Hinh thac dao tao chinh quy hay ) . "
chuyén tu, tai chac cua BS, YS Bing hol | Ty dien
5 |Chuyén nganh dao |Bang cap, ching chi vé chuyén s s
tao nganh, chuyén mon cua BS, YS Bing hol | Ty dien
Sonam coéng tac | Thoi gian cdng tac trong nganh y té
6 |trong nganh Y te tln‘l% t}%eo ne:m dl/rorng lich (|§e ca .| Bang hoi | Tu dién
thoi gian cong tac trong nganh Y té
& noi khéc trudc khi chuyén vé NB
Chu dé dugc dao  |Noi dung chuy@n mén BS, YS
7 |tao, tap huan sau khi |dugc ddo tao, tap huan tir khi ra Bang hoi | Tu dién
t6t nghiép BS, YS  |trudng téi thoi diém diéu tra
Kién thac kham, [Ty Ié dat yéu cau (tir 5 diém /10 tro
8 |chan doan, xtrtri,  |1én)
C.tfam Sf)c fre Vbl ABI’ Vignette | Tu dién
tiéu chay, cham so6c
thai nghén, THA, xur
li dich
*Co cdu té chirc, thudc, trang thiét bi, co sé ha tang cia Tram y té
e . e . Cong cu Phuong
TT | Tén Biéen so/Chi so DPinh nghia Bién s6/Chi so .. |phép thu
thu thap R
thap
9 |Co cau can bo y té T}"/NIé % }38, YS KTY, NI?S, biéu Bang kiém | Kiém tra
dudng caa tuyen huyén, xa
10 |Tram y té co du cac [Ty Ié du cac trang thiét bi theo quy
nhom trang thiét bi |dinh caa Bo Y té (Kham san phu
khoa - &5 dé; Chuyén khoa TMH- | Bang kiém | kiém tra
RHM-mit; Y hoc c6 truyén; Xét
nghiém; dung cu tiét khuan)
11 |Thudc tai TYT Ty 16% tram y té c6 du cac nhom
thudc theo danh muc quy dinh cua |Bang kiém | kiém tra

Bo Y Té cho tuyén xa
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*Hoat déng kham chira bénh cia Tram vy té xa

) Phuong
A ek X . .z . Cong cu ]
TT | Tén Bién s6/Chi so Pinh nghia Bien so/Chi so phap thu
thu thap
thap
. Ty 1é % x& c6 BS trong bién ché tai |
12 |[Tramy té xa co BS , Bang hoi |Hoi
Tramy té
S6 lugt bénh nhan | Trung binh luot bénh dugc TYT &4 sach
N . 0 sacn, .
duoc kham, diéu tri  |[kham, tai nha va diéu tri noi trd tai o Thong ké
13 o ] bao cao
noi tru TYT trong mot thang
S6 bénh nhan chuyén|Sé bénh nhan dugc TYT x& chuyén |Sé séach, .
14 , . L Thong ké
tuyén trong nam tuyén trén/nam bao céo
Bénh nhan duoc Ty 1é bénh nhan chan doan dang véi | | ]
q , o ., |S6sach, L
15 |chan doan dung so  |chan doan cua tuyen trén so véi tong bio cé Thong ké
. . . . a0 cao
Vi tuyen trén s6 bénh nhan chuyén tuyén
_ Binh quan luot nguoi dugc khamdy | |,
Nguoi duoc tram y . o . |So sach, .
. phong, kham tai nha, khdm va dieu | = Thong ké
16 |[t€ khdm, chira bénh o , , béo cao
tri tai tram/Tong so dan/nam,
Nguoi tan tat duoc | Ty 1€ nguoi tan tat dugc quan ly va
quan ly, huéng dan  |huéng dan Phuc hoi chitc ning so | S6 sach, .
17 .. i g . , . |Thong ké
phuc hoi chirc nang  |véi tong s6 nguoi tan tat ¢ cac ho béo céo
tai cong dong gia dinh trong miu diéu tra
Nguoi cao tudi dugc | Ty 18 nguoi cao tudi trong ho (60 S sach
. . ) 0 séch, , X
18 |quan ly, huwéng dan |tuoi tro 1én) dugc quan ly, hudng bio cé Thong ké
N _ . a0 cao
phong bénh dan phong bénh tai cong dong
_ Ty I¢ phu nit ¢6 thai trong nam duoc .
Phu nir ¢6 thai duoc ) o , So sach, . X
19 . dugc CS thai san so véi tong so phu o Thong ké
cham soc thai san béo cao

nir trong G sinh con trong nam




60

* Tinh hinh ém, sir dung dich vu y té, y kién cia ho gia dinh vé hoat dong cia

Tram Y té x4 va vé Pi KCB lwu dong cum xa.

ik 4 . Congcy | Lhuwong
TT Tén Bien so/Chi so Pinh nghia Bien so/Chi so ~- | phap thu
thu thap thap
A a ik s |TY 1€ ho gia dinh ¢6 nguoi omtrong 4 | B cau hoi Phénéj van
20 H6 co ngudi 6m trong 4 tan tuan vira qua so véi tong sé ho diéu tra HGD HGD
A AR i A X . TylehoCOn uoi Om den KCB tai TYT |, o0 \ X
Ho ¢o ngudi om den kham £ Bo cau hoi [Phong van
21 bénh, didu trj tai TYT 50 Véi tong so ho c6 ngudi 6m trong 4 HGD HGD
tuan qua
A i A o [Ty lé hd co nguol om duoc dieu tri Khot |5 oo . X
22 {:10 kch(z”)intgegqll\(()'lll} dugc dicu tai TYT so voi téng s6 ho co ngudi m Bolgéuf)hol Ph&né;f\)/ an
i : trong 4 tuan qua
23 HG ¢ nguoi om phai Ty 1€ ho c6 nguoi om phdi chuyen tir Bo cau hoi [Phong van
chuyén Ién tuyén trén TYT Ién tuyen trén HGD HGDb
Chan doan cta TYT dung Ty 1&ho c6 nguol om durgC TYT chan Bo6 cau hoi [Phong van
24 S0 V6 tuven trén doan dung vdi tuyén trén so Voi tong s6 HGD HGP
y ho c6 ngudi 6m phai chuyén tuyen
o5 Ho s€ lya chon dén KCB tai [Ty 1€ ho s& dén KCB tai TYT néu cé Bo cau hoi [Phong van
TYT néu c6 nguoi 6m ngudi 6m so Vi tong s6 ho HGD HGD
Ty 1€ ho khong lua chon KCB tai TYT A AL i , %
Ly do ho khdng lua chon Tl 1 A L bn LA Bo cau hoi [Phong van
26 TYT dé KCB theo ting ly do so vai tong so ho khdng HGD HGD
chon TYT
97 Ho déntai TYT trong 12 [Ty 1€ ho c6 KCB tai TYT trong 12 thang |B6 cau hoi [Phong van
thang qua gua HGD HGDb
Danh gia ctia ho vé dung cu [Ty 16 ho danh gia dt dung cu/ thudc/gid [ ox s vo: lopaw . oz
28  te, thuoc va gia dich vu tai dich vu phu hop trén tong so6 ho da su Boéé%hm Ph&rgf\)/an
TYT dung dichvu tai TYT
Nguoi dan hai long veéi dich [Ty 1¢ ho gia dinh tra loi hai Iong véi PP S z
20\ khém, diéutri, thii do  gich vu kham, diéu trj cua tram yté xa | B9, 534 ot Phong van
cia CB TYT xa 50 vai tong ho dugc dieu tra
Ho €0 nguoi cao tuoi dugc [Ty 1¢ ho co nguoi trén 60 tudi dugc A A i | D %
30 khéam sirc khoe/cap sb theo kham strc khoe/Cap s6 theo doi so véi Boéé%hm Ph&rgf\)/ an
doi stc khoe tai TYT tong sé ho c6 nguoi trén 60 tudi
Ho €0 phu nit ¢6 thai duoc [Ty 1€ h phu nix c6 thai dugc ’
31 kham/huéng dan chdm séc  kham/huéng dan cham soc thai/ ti€ém Bo cau haoi [Phong van
thai/ tiém uon van/sinh con uon van/sinh con tai TYT trén tong so6 HGD HGD
tai TYT ho cO phu nir c6 thai
N A AA TNA N Ty 1€ hg biet den Doi luu dong cum xa  [Bo cau hoi |Phong van
32 Ho biet dén Doi luu dong 50 V&i tong s6 ho HGD HGD
o A . . . TS S Bo cau haoi [Phong van
33 Hodaduoc Boi lrudong kham [Ty 1 ho duogc Boi kham so véi tong so ho HGD HGD
s e A A Ty 1€ ho hai Iong véi Doi so vai tong so  |B6 cau hoi [Phong van
34 Su hai long vé1 Dai luu dong hd duoc kham HGD HGD
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* Noi dung do lwdng kién thirc-thuc hanh cta Bac sy va Y si

Dé danh gia muc do tra 161 dung cua BS va YS, ki thuat Vignette dua ra cac
ca bénh gia dinh nham danh gia cach xu tri cua can bo y té vai nhirng trudng hop
bénh cy thé. Piém sé dugc tinh c6 trong sb theo thang diém 10 cho cac chii & danh
gid. Cac chu dé bao gom:

- Kién thuc-thuc hanh vé kham, chan doan, diéu tri, cham séc tré em bi nhiém
khuan duong hd hap cap tinh (ARI):

o Triéu chtng chan doan tré em bi nhiém ARI: 3 diém
o Danh sach thudc diéu tri: 3 diém
o Ké don: 4 diém
- Kién thizc-thuc hanh vé kham, chan dodn, diéu tri, chim soc tré em bi tiéu chay:
o Triéu chiing chan doan bénh: 4 diém
o Diéu trj cho tré néu tré tiéu chay don thuan, khong sét: 3 diém
o biéu tri cho tré néu tré tidu chay do vi khuan: 3 diém
- Kién thizc-thue hanh vé kham, xir tri va cham soc thai nghén
o Cau hoi can dit ra khi thim kham thai nghén: 4 diém
o Yéu té can kham khi thim kham thai nghén: 3 diém
o Xét nghiém can lam khi thai phu phu hai chan: 3 diém
- Kién thizc-thuc hanh vé kham, xir tri va cham séc bénh nhan cao huyét &p
o Cau hoi can dit ra khi kham bénh nhan ting huyét ap: 3 diém
o Yéu tb 1am sang can kham: 3 diém
o Xét nghiém can lam: 2 diém
o Nbéi dung tu van: 2 diém
- Kién thizc-thue hanh vé phat hién va xu 1i va dich tiéu chay cap
o Cau hoi can dit khi kham: 5 diém
o Coéng viéc can 1am néu nghi ngd tiéu chay cap: 5 diém

Dua trén barem diém thiét ké san, diéu tra vién cho diém cac ciu tra loi vé
chan doan, xr Iy cua céc tinh hudng bénh dat ra theo thang diém 10. Néu ddi tuong
tugng tra o1 cau hoi:

- Pat diém 5 tro 18n: xép loai Pat

- Pat duéi diém 5: xép loai Khong dat
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2.5. Xir ly va phan tich sé liéu
2.5.1. Doi véi so lidu dinh lrong

S6 liéu sau khi thu thap duoc 1am sach va xir ly tai thuc dia boi cac chuyén gia
trong nhém nghién ctu. Sau khi 1am sach, sb liéu dugc nhap vao phan mém Epidata
3.1 vai cac file .ges, .rec, .chk. B6 nhap cO xir 1y cac budc nhay trong b cau hoi
hop Iy, phti hop logic nham tranh sai sé trong qué trinh nhap liéu.

S6 liéu sau khi nhap dugc phan tich bang phan mém STATA 12.0. Théng ké
mo ta va théng ké suy luan duoc ap dung. Thong ké mé ta bao gém trung binh, do
léch chuan cho céc bién dinh luong va tan s, ty 18 phan trim cho cac bién dinh
tinh. Thong ké suy luan duoc 4p dung bao gom kiém dinh t-test va ANOVA test
cho bién dinh luong; va y? test cho bién dinh tinh. Céc kiém dinh ghép cip so sanh
trude sau nhu t-test ghép cip va y° test duoc st dung dé kiém dinh sy khéc biét gitra
trudc va sau can thiép. Gia tri p < 0,05 dugc xem xét ¢6 ¥ nghia thong ké.

Panh gia trudc can thiép va sau can thiép bang so sanh mot sb ty 1& trude

va sau can thiép bang chi sé hiéu qua tinh theo céng thic. Cac chi s danh gia

hiéu qua:
| P1—Pa|
CSHQ (A)= —— x 100%
P
| P1—Ps|
CSHQ (B) = ——— x100%
P
Hiéu qua can thigp nhom (A) = CSHQ (A) - CSHQ (B)
Trong do:

CSHQ (A): Chi sb hiéu qua caa nhém can thiép
CSHQ (B): Chi sé hiéu qua cua nhém khong can thiep

- Py Ty 18 cua chi s6 nghién ctru trudce khi can thigp

P,: Ty I¢ cua chi s nghién ctru sau khi can thiép



63

Truong hop két qua 1a cac sb trung binh, ciing dung cong thirc tinh CSHQ
trén nhung thay P bang X

Truong hop Py = 0% (hoidc X ;= 0), nghia la chua c6 hoat dong trudc can
thiép, khong tinh dugc CSHQ theo cdng thire tinh (twong d6i) nhu trén, hiéu qua
can thiép duoc tinh bang su chénh léch thuc té (trong nghién ctu nay goi 1a hiéu

qua “tuyét doi”) ty lé P, (hodc X ,) cua nhdm can thiép trir di P, (hoic X, ) cua
nhém chang.

Ngoai ra sir dung phép so sanh hai hoic nhiéu ty Ié trudc va sau can thiep
bang test y2. Va céc test thong ké thong thudong khac.

2.5.2. Péi véi di ligu dinh tinh

- Tong hop phan tich cac thong tin, s6 lidu dinh tinh dya trén cac noi dung, két
qua cua thao luan nhém, phong van sau, ghi chép theo chu dé phan tich, trich dan ti
bang ghi am.

- Liét ké cac chi dé phan tich vé Tram y té xa nhu: Cac hoat dong chung cua
TYT; Tinh hinh nguoi dan dén KCB tai TYT; Khé khin caa TYT; Nhan xét vé hién
trang caa TYT; Nhu cau dau tu ctia TYT; Dé xuat kién nghi cua TYT.

- Liét ké cac chu d& phan tich vé Poi luu dong cum xa: Cac hoat dong, hiéu
qua, tinh kha thi, wu nhugc diém; thuan lgi khé khan trong trién khai va kha ning
duy tri caa md hinh.

- Liét ké cac chu dé phan tich vé nguoi dan nhu: Nhu cau KCB cia nguoi dan;
su ung hd cua ngudi dan véi mo hinh D61 luu dong.

- M3 hoa cac d6i twong tra loi rdi tién hanh ghi chép, g& bang ghi am, sip xép
cac noi dung tra loi theo chu dé phan tich da liét ké, sap xép.

2.6. Pao dwc trong nghién cau
- Khdng gap véan dé gi vé dao duc trong nghién ctru, trude khi phong van cac

diéu tra vién néu rd muc dich, y nghia cua nghién ctru d&é dbi teong nghiém ctu biét
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va ty nguyén tham gia vao nghién ctu, nghién ctu chi duoc tién hanh trén nhiing

dbi twong tu nguyén, khdng ép budc.
- Nghién ciru dugc sy dong Y cua lanh dao So' Y té, UBND huyén

- Truéc khi phong van ddi tugng déu duoc giai thich muc dich nghién ctru va cam

két khong dé 16 thong tin c& nhan. Chi tién hanh phong van dbi trong néu dong y.

- Khong hoi 1y do khong dong v tra 10i ngay tir dau ciing nhu trong sudt thoi

gian phong van.
- Céc biéu mau, bo cau hoi, phiéu danh gia kién thizc khong dé tén dbi tuong.

- Ho gia dinh dugc phong van duoc chi tra mot khoan tién theo quy dinh cua

Bo KHCN vé phong van di tuong.
- C4c s6 lidu thu thap duoc chi phuc vu cho muc dich nghién ctu.

- Cé4c x4 trong nhom chang hoat dong y té binh thuong nhu quy dinh, sau khi

két thdc nghién ctiu s& trién khai md hinh can thiép nhu nhitng xa can thiép.

- Pé tai duoc thdng qua hoi dong khoa hoc xét duyét dé tai NCS cua Trudng
Dai hoc Y té Cong cong

2.7. Nhirng han ché caa d@@ tai, sai so6 va phwong phap han ché sai s6

Nhirng han ché cia dé tai:

- Nghién ctru thuc hién giai doan thu thap sé liéu kéo dai. Hoi ctu sb liu tur
giai doan 2005 -2008, nam 2008 tién hanh danh gia cac ngudn luc cua cac tram y té
X4 trong toan tinh, nam 2009 tién hanh d4nh gi4 trinh d6 1am sang céac y bac sy cua
tram y té 9 x& nghién ciru; Giai doan can thiép kéo dai 2 nam vi vay vé tinh thoi su
phan nao bi anh huong (tuy nhién sau can thiép So Y té da c6 cong van hudng dan
cac huyén thyc hién mé hinh nay, cong vin ndy dén nay van con hiéu luc)

- Trong thu thap thdng tin va phan tich sb liéu, chua trinh bay cu thé thuc
trang ngudn luc (trang bi y té, nhan luc) tirng x& can thiép va khong can thiép vi vay

giai thich vé hiéu qua can thiép bi han ché.
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- Mét trong nhitng yéu t6 lién quan dén sir dung dich vu y té d6 1a ty 1& nguoi
dan c6 BHYT, tuy nhién chung t6i di chua chu y day du dén yéu té nay ma chu yéu

danh gia qua so sanh trudc va sau can thiép.

Nhirng sai s6 co thé gip phai:

- Ty 18 nhat dinh ho gia dinh duoc chon sau can thiép khdng tring véi ho da
chon trudc can thiép do thoi gian nghién cuiu can thiép dai (2 nam)

- C6 thé c6 sai s6 nhé lai cua cac bac si, y si, ciia nguoi dan trong tra 15i cac
cau hoi c6 tinh chat hdi ciru. Panh gia hoat dong kham chita bénh cua Tram Y té xa
con dya nhiéu vao sé sach ghi chép va cac bao cao vi vay cd thé co sai sé do ghi
chép con thiéu hoic bao cao khong diing véi thuc té.

- Nhiéu do tra loi phong van cua cac d6i twong mang tinh cha quan, do BS,
YS cua TYT xa ddi vai viéc tra 1o cau hoi tu dién

- Trong qué trinh nghién cau ho gia dinh, mot s6 ho khéng thé quay lai sau 2

nam can thiép, 1am cho ¢& mau cudi can thiép thip hon so véi trude can thiép.

Céac bién phap khic phue dé han ché:

- Trudng hop khong thé thuc hién dugc phép so sanh ghép cip do mau ho gia
dinh trudc va sau can thiép khong hoan toan tring nhau, duoc khac phuc bang céch
ting c¢& MAu trén co sé hai mau cho nghién ctu md ta, ¢& mau thuc té ting tir 167
[én trén 800 ho cho moi nhom.

- Xay dung bo cong cy that rd rang, ngdn tir dé hiéu d6i véi ca ngudi cé trinh do
hoc van thap, tham khao y kién ciia cac chuyén gia trong linh vuc y té cong cong.

- Tuyén chon ddi ngii diéu tra vién cé nhiéu kinh nghiém trong diéu tra cong
ddng, tap huin diéu tra vién that ky, diéu tra thir va chinh sira bo cau hoi nhiéu lan
dé khi hoi dé hiéu, thu thap dugc du cac thong tin dap (g cac muc tiéu nghién ciu.

- Pdi vai cau hoi ty dién bd tri BS, YS ngdi cach xa nhau, quan 1y nghiém dé

cac BS, YS khong trao doi duoc khi tra 16i céc cau hoi
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- Cé4c sb liéu thu thap tir s6 sach, thdng ké bao cao dugc kiém ching bang thuc

té, bang d4i chiéu trén nhiéu hé thong sé sach dé xac dinh d6 tin cay

- Giam sat qua trinh diéu tra thu thap sé liéu, diéu chinh, rat kinh nghiém

nhirng sai sot.

- Khéng dua vao st Iy céc s6 liéu khong dua do tin cay
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Chuong 3
KET QUA NGHIEN CUU

3.1. Thuc trang té chirc va hoat déng kham, chira bénh cia cac tram y té xa

tinh Ninh Binh (2008 — 2009)

3.1.1. Thuc trang té chiece va co sé Vit chat ciia 145 tram y té x& toan tinh, nim 2008
Bang 3.1. Tinh hinh nhén lyc tai TYT xa trong tinh nam 2008

_ Cén bd bién ché Can bd hep dong
Nhéan lyc tai TYT xa

n % n %

Béc si 97 12,6 0 0,0
Y si da khoa 276 35,9 1 1,7
Y si san nhi 52 6,8 1 1,7
Y si YHCT 38 4,9 10 16,9
Ho sinh trung cap 83 10,8 3 5,1
Ho sinh so cap 4 0,5 0 0,0
Diéu dudng cao dang 2 0,3 0 0,0
Diéu dudng trung cap 130 16,9 16 27,1
Diéu dudng so cip 3 0,4 0 0,0
Duoc si trung cap 32 4,2 9 15,3
Duoc ta 52 6,8 19 32,2
Téng cong 769 100 59 100

Nhan xét: Tong s6 can bo bién ché tai TYT x3 cua tinh 1a 769 bién ché.
Trong d6, ty 18 y si da khoa chiém cao nhat la 35,9%; ty I¢ diéu dudng trung cap
chiém 16,9%; ty 18 bac si tai TYT chi chiém 12,6% sé nhan luc, con lai la bién
ché cua cac chuyén nganh khac. C6 66,8% xa c6 bac sy. Tong sé can bo hop
dong tai TYT xa cua tinh 12 59 hop dong. Trong d6, chu yéu l1a dugc ta (chiém
32,2%); diéu dudng trung cap (chiém 27,1%); y si THCT (chiém 16,9%) va duoc
sT trung cap (chiém 15,3%).
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Bang 3.2. Thuc trang tai chinh tai cac Tram Y té x& niam 2008
Pon vi: Nghin dong

Pic diém X SD | Trungvi | Min | Max

Kinh phi hoat dong dugc

. 26978,7 | 48231,3 9000 0 | 194000
cap/nam
H0 tro kinh phi thém hang nim 2573,7 | 38457 1250 0 | 24393,7
Thu tir kham chira bénh/nam 3337,5 | 3256,7 2670 0 14152
Luong, phu cap/thang cua can bo | 1907,6 | 915,2 1800 925 | 8500
Thu nhap thém/thang cua can bo 68,0 160,4 45 0,0 1642

Nhan xét: Binh quan mdi xa tai Ninh Binh duoc cip kinh phi chua dén 27
triéu dong/nam, voi trung vi 12 9 triéu dong twong duong vai 50% sb xa cb kinh phi
duogc cap dudi 9 triéu/nam. Kinh phi hd tro thém khoang 2,5 triéu dong/nam. Luong
trung binh caa can b chua dat dén 2 triéu dong/thang. Thu nhap tang thém ngoai
lwong cua CBYT rat thip, binh quan 68000d/thang, trung vi 1a 45000 dong tuong
duong véi 50% sd xa muc thu nhap ting thém khong qua 45000d/thang.

Bang 3.3. Thuc trang co sé ha tng tai cac Tram Y té x& nim 2008

S dung Chua si Héng Khéng co
Tén phong tot dung
n (%) n (%) n (%) n (%)

Phong kham bénh & diéu tri | 124 (85,5) 0 (0,0) 16 (11,0) 5(3,5)
Phong luu bénh nhan 123 (84,8) 1(0,7) 17 (11,7) | 4(2,8)
Phong rura tay va tiét trung 102 (70,3) 0 (0,0 11 (7,6) | 32(22,1)
Phong KHHGD 112 (78,2) 0(0,0) 14 (9,7) | 19(13,1)
Phong dé 127 (87,6) 2(1,4) 16 (11,0) 0 (0,0)
Phong sau dé 123 (84,8) 3(2,1) 16 (11,0) 3(2,1)
Phong KCB bang YHCT 94 (64,8) 7 (4,8) 7(48) | 37(25,6)
Phong cap phat thudc 120 (82,8) 0 (0,0) 14 (9,7) | 11(7,6)

Nhan xét: Phan 16n cac phong lam viéc tai TYT van dang sir dung tét. Tuy
nhién, con nhiéu TYT van dang thiéu phong (3,5%) lam viéc hodc co nhung can
phai stra chita (11%). Hon 25% s6 TYT x& khdng c6 phong KCB YHCT; 3,5%

TYT chua c6 phong kham va diéu tri. Van con 3 xa chwa c6 phong chiam soc sau dé.
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Bang 3.4. Thuc trang trang thiét bi tai cac tram y té x4 niim 2008

Siwr dung Chua Hoéong | Khéng co
Tén phong tot sir dung
n (%) n (%) n (%) n (%)

1. Huyét &p ké 130 (89,7)| 0(0,0)| 14(9,7) 1(0,7)
2. Ong nghe 142 (97,9)| 0(0,00| 3(2,1) 0 (0,0)
3. Nhiét ké 140 (96,5)| 0(0,00| 5(3,5 0 (0,0)
4. May dién tim 3(21)| 1(,7)| 0(0,0)| 141(97,2)
5. May siéu am 4(2,8)| 0(0,0) 0 (0,0) | 141 (97,2)
6. May khi dung 83(57,2) | 11(7,6) | 10(6,9) | 41 (283)
7. Kinh hién vi 3(21)| 1(07) | 6(41)]| 135(93,1)
8. May XN sinh hoa 0(0,0)| 2(1,4)| 0(0,0)| 143(98,6)
9. May XN huyét hoc 0(0,00| 2(1,4)| 0(0,0) | 143(98,6)
10. May XN nudc tiéu 1(0,7)| 1(0,7)| 0(0,0)| 143 (98,6)
11. B6 dung cu cap ciru ngat 45 (31,00 3(2,1)| 9(6,2)| 88(60,7)
12. B6 dung cu rira da day 18 (12,4) | 2(1,4)| 14(9,7) | 111 (76,6)
13. Bo dung cu tiéu phau 89(61,4)| 2(1,4)| 14(9,7)| 40(27,6)
14. Hop hap DC, bbng, gac 130 (89,7)| 0(0,0)| 6(4,1) 9 (6,2)
15. Hop chéng séc phan vé 142 (97,9 | 0(0,0| 3(21) 0 (0,0)
16. Ta dung thubc dong y 71(49,0)| 4(2,8)| 10(6,9) | 60 (41,4)
17. May dién cham. kim cham cuu 86 (59,3) | 9(6,2) 8 (5,5 | 42(29,0)
18. Ban kham phu khoa 128(88,3)| 0(0,0)| 9(6,2) 8 (5,5)
19. Ban dé 138(95,1) | 1(0,7)| 5(3,5) 1(0,7)
20. Can so sinh 134 (924)| 2(1,4)| 9(6,2) 0 (0,0)
21. May hat 75(51,7) | 1(0,7) | 23(15,9) | 46 (31,7)
22. Ba lon Oxy hoac binh oxy 4(28)| 1(0,7) 1(0,7) | 139 (95,8)
23. Bo dung cu d& dé 134 (92,4) | 2(1.4) | 7(498) 2 (1,4)
24. Bo dung cu kham thai 138(95,2) | 0(0,0)| 6(4,1) 1(0,7)
25. Bo dung cu nao. hit thai 24(166) | 1(0,7)| 7(48)| 113(77,9)
26. Nbi luoc dung cu 118 (81,4) | 1(0,7) | 19 (13,1) 7 (4,8)
27. Nbi hap dung cu 116 (80,0) | 1(0,7)| 14(9,7)| 14(9,7)
28. Tu sy dung cu 39(26,9)| 3(2,1)| 13(9,0)| 90 (62,0)
29. Dung cu kham ring 57(39,3)| 3(21)| 8(5/5)| 77(531)
30. Dung cu kham mat 74(51,0)| 0(0,0)| 8(55)| 63(43,5)
31. Dung cy khdm TMH 85(58,6) | 1(0,7)| 13(9,0) | 46 (31,7)
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Nhan xét: Ddi vé6i cac trang thiét bi thiét yéu déu dang sir dung tét nhu: huyét
ap ké (89,7%): 6ng nghe (97,9%): nhiét ké (96,5%); hop hiap DC, bdng, gac
(89,7%): hop chdng sbc phan vé (97,9%).... Tuy nhién, mot sb trang thiét bi may
mac phic tap can cho KCB, theo ddi quan Iy CSSKBD chua duogc trang bi tai TYT
xd nhu: may dién tim (97,2% TYT chua c6); mdy siéu 4m (97,2%); kinh hién vi
(93,1%); may xét nghiém sinh hoa hoic test thir duong huyét (98,6%); may xét
nghiém huyét hoc (98,6%); may xét nghiém nudc tiéu (98,6%).

Bang 3.5. Thuc trang thudc thiét yéu tai cac tram Y té x4 nim 2008

n %
1. Nhém thudc gay té tai chd 134 92,4
2. Thude giam dau, ha s6t, chéng viém khong steroid 144 99,3
3. Thudc diéu tri bénh gut 15 10,3
4. Thubc diéu trj di tng 142 97,9
5. Thudc giai doc 141 97,2
6. Thudc diéu tri dong kinh, tdm than 141 97,2
7. Thudc tri giun, san 139 95,9
8. Thudc khang sinh - Dang tiém 144 99,3
chbéng nhiém khuan - Dang vién 118 81,4
9. Thuéc chita bénh lao 117 80,7
L . - Dang vién 107 73,8
19' 'I:huoc chc_)ng fam - Dang kem m¢ dung ngoai da 113 77,9
va bénh ngoai da SOV =
- Dang dung dich boi ngoai da 118 81,4

11. Thudc diéu trj bénh st rét 118 81,4
12. Thuédc chbng thiéu mau 129 89,0
13. Thudc diéu tri bénh tim mach 38 26,2
14. Thubc diéu tri ting huyét ap 139 95,9
15. Thudc diéu tri ha huyét ap 126 86,9
16. Thudc tay, khir tring, sat khuan 144 99,3
17. Thubc loi tiéu 101 69,7
18. Thudc chong loét da day, té trang 142 97,9
19. Thudc chéng co thit da day, ta trang 144 99,3
20. Thudc diéu tiéu chay 144 99,3
21. Thudc diéu tri chuyén khoa: mat, TMH 142 97,9
22. Thudc cAm mau sau dé 144 99,3
23. Thudc tiém truyén bu nude, dién giai 134 92,4

24. Cac vitamin 141 97,2
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Nhan xét: Két qua cho thay, phan 16n cac nhom thudc thiét yéu cac TYT déu co
du, tuy nhién mot s6 nhém thude va dang bao ché, ty 1é cac TYT trang bi con thap, bao
gom thude diéu tri bénh gat (10,3%), thudc diéu tri bénh tim mach (26,2%), thudc loi
tiéu (69,7%) va thudc chéng nam/bénh ngoai da (73,8% dén 81,4%).

3.1.2. Thuc trang hogt déng kham, chira bénh ciia cac tram y té xa nam 2008
Bang 3.6. Hoat dong KCB trung binh tai mét TYT giai doan 2005-2008

Nam

Chi sb 2005 2006 2007 2008

X (SD) X (SD) X (SD) X (SD)

Trung binh BN kham tai 42429 4705 4740,7 5007,6
tram/thang (2360,0) | (2569,2) | (2574,2) (2793,7)
Trung binh BN kham tai 1099 1061,2 1098,5 1097,5
nha/ndm (1054,0) | (1083,2) | (1113,9) (1159,4)
Trung binh BN kham tai cong 2567,2 2810,7 2761,1 2796,3
doéng/nam (1735,1) | (2062,5) | (1802) (1826,9)

Trung binh BN diéu tri noi 399,8 400,3 396,1 452,2
tra/thang (427,6) (454,2) (463,7) (695,3)
Trung binh BN diéu tri ngoai 2928 3233,5 3344,5 3439,3
tra/thang (2356,9) | (2627,4) | (2608,2) (2653,1)

Trung binh BN chuyén 189,7 202 217,7 250,6
tuyén/théng (215,1) | (235,7) | (262,7) (302,1)

Nhan xét: S6 bénh nhan kham tai TYT ting dan va déu qua cac nim, sb luot
dén TYT mdi xa kham chira bénh tir 4242 luot nguoi/thang vao nim 2005 ting 1én
5007 lugt nguodi vao nin 2008. S6 bénh nhan duoc diéu tri tai tram ciing ting dan
qua cac nam, tir 399 truong hop /TYT x4/ nam 2005, tang 1én 452 vao nam 2008.
S6 bénh nhan duoc chuyén tuyén hang thang kha cao, c6 xu huéng gia ting tir 189

truong hgp/xa /vao nam 2005, 1én 250 truong hop/ TYT xa vao nam 2008.
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Biéu d6 3.1: Ty 1& nguoi cao tudi dwec kham sirc khée dinh ky va co6 sé theo doi
tai TYT giai doan 2005-2008
Nhan xét: Ty I&é ngudi cao tudi tai Ninh Binh duoc kham sic khoe dinh ky
va c6 s6 theo doi tai TYT ting déu qua cac nim tir 67,6% nam 2005 dén 74,1%
nam 2008.
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Biéu d0 3.2: Ty I& ngwoi tan tat dwoc theo ddi quan 1y va hwéng dan phuc hdi
chire nang tai TYT giai doan 2005-2008
Nhan xét: Ty I¢ nguoi tan tat tai Ninh Binh duoc theo ddi quan 1y va hudng
dan phuc hoi chirc nang tai TYT tang 1én tir 61,9% niam 2005 dén 66,4% nam 2008.
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Bang 3.7. Cham soc thai san trung binh tai mét TYT giai doan 2005-2008

Chi tiéu dat dwoc (%0)

Chi sb 2005 2006 2007 2008
X(SD) | X(SD) | X(SD) | X(SD)
Ty 1€ phu nit ¢6 thai dugc kham du
‘ 92,4 (12,2) | 93 (12,7) | 93,8 (13) |95,5 (11,2)
3 lan (%)/nam
Ty & dé tai tram/tong sb ca dé (%) | 46,2 (31,8) [45,9 (31,4) | 44,5 (31,3) | 42,8 (32,8)
Ty & dé tai nha/tong sé ca dé (%) | 1,2(47) | 09(4) | 05(2,8) | 0,6(2,6)
Ty ¢ dé tai co s y té khac/tong s6
54,1 (30,8) | 55,3 (30,3) | 57,2 (30,4) | 59,2 (30,8)
ca dé (%)
Ty I tré duoc tiém phong day
96,6 (12,5) | 96,7 (12,4) | 96,5 (12,6) | 96,4 (14,3)

di/ndm (%)

Nhan xét: Ty 1& phu nit ¢ thai dugc kham da 3 lan tai cac TYT tinh Ninh

Binh ¢ mirc cao qua cac nam, tir 92,4% nam 2005 dén 95,5% nam 2008. Tuy

nhién, ty 18 dé tai tram chi chiém chua dén 50% & ca 4 nim bao cdo, chu yéu dé

tai co so y té khac. Ty 18 tré duoc tiém phong day du ciing & muc cao trong

khoang 96% trong 4 nam.
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3.1.3. Thuc trang kién thirc khdm chéza bénh ciia BS va YS tai cac tram y té x&
trong tinh (nam 2009)
Bang 3.8. Thong tin chung caa BS va YS tham gia nghién ciu

Thong tin chung SL %
Gisi tinh Nam 130 43,9
N 166 56,1
Y si 217 73,3
Bac si 75 25,3
Trinh d¢ chuyén mén Béc si CKbH 2 0,7
Bac si CKI, Thac si 0 0,0
Khac 2 0,7
Pa khoa 271 91,6
Y hoc du phong 1 0,3
Noi 0 0,0
Chuyén nganh dao tao Ngoali 1 0,3
San 16 54
Nhi 0 0,0
Khéac 7 2,4
Hé chinh qui 208 70,3
Hé chuyén tu 87 29,4
Loai hinh dao tao -
) ) H¢é tai chirc 0 0,0
Khéc 1 0,3
Tuoi trung binh: X (SD); Min - Max 39,7+6,6 | 22-59
S6 nam cong tic trong nganh: X (SD); Min - Max 15,2 £6,9 1-40

Nhan xét: Trinh d6 chuyén mén cua d6i twong chu yéu van 1a YS (chiém
73,3%). Chuyén nganh ddo tao chinh 1 da khoa (chiém 91,6%). Ty 18 can bo duoc
dao tao chinh qui chiém 70,3% va dao tao chuyén tu chiém 29,4%. Tudi trung binh
la 39,7 + 6,6 tudi, trong do6 tré nhat 1a 22 tudi va cao tudi nhat 1a 59 tudi. S6 nim
cong tac trung binh trong nganh cua ddi twong 1a 15,2 + 6,9, thap nhat 13 1 nam va

cao nhat 12 40 nam kinh nghiém.
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Bang 3.9. Ty Ié¢ BS va YS tham gia nghién ctru dwgc dao tao

nang cao chuy@n mén tir 3 thang tré Ién tir khi tét nghiép

Trinh d§ chuyén mon

A Téng
Dao tao nang cao Y si Bac si
n=296 (%o)
n=217 (%) | n=79 (%)
Chuyén khoa | 0(0,0) 0(0,0) 0(0,0)
Pinh huéng CK san, nhi 18 (8,3) 0(0,0) 18 (6,1)
Dinh huéng CK YHCT 7(3,2) 0 (0,0 7(2,4)
Dinh huéng CK mat, RHM, TMH 32 (14,8) 5 (6,3) 37 (12,5)
Khac 12 (5,5) 4 (5,1) 16 (5,4)
Chua duoc di dao tao 148 (68,2) 70 (88,6) 224 (75,7)
Tong 217 (100) 79 (100) 296 (100)

Nhan xét: C6 70/79 (88,6%) béac sy chua hé dugc dao tao theo mot khoa dao

tao lién tuc nao co thoi gian 3 thang tro 1én. Tuong ty nhu thé véi y sy 13 68,2%.

Bang 3.10. Ty I Y si, Bac si tai TYT dwec tham gia dao tao chuyén mon tir 1

dén dwoi 3 thang trong 3 nim.

Trinh d¢ chuyén mén

A Tong
Linh vuc dao tao néng cao Y si Bac si
n=296 (%)
n=217 (%) | n=79 (%)

Quan ly y té 6 (2,8) 1(1,3) 7(2,4)
TT-GDSK 12 (5,5) 6 (7,6) 18 (6,1)
V& sinh phong bénh 8 (3,7) 1(1,3) 9 (3,0)
CSSKBMTE-KHHGPD 19 (8,8) 4 (5,1) 23 (7,8)
Kham, diéu tri bénh thong thuong | 24 (11,1) 7 (8,9) 31 (10,5)
Thuc hién chuong trinh y té 12 (5,5) 5 (6,3) 17 (5,7)
Khéc 3(1,4) 5 (6,3) 8(2,7)

Nhén xét: Trong 3 nim chi c6 38,2% s6 nhan vién y té duoc dao tao tir 1 dén
duai 3 thang. Ty I€ bac sy va YS duoc dao tao twong tu nhau (36,7% so vaéi 38,7%).
Noi dung dao tao chii yéu 1a khdm chita bénh va BVBMTE — KHHGD. Trong khi
do, ty 1& can b duge dao tao vé vé sinh phong bénh va quan ly y té 1a rat it (twong

ung la 3,0% va 2,4%).
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Bang 3.11. Ty I Y si, Bac si tai TYT dwgc tham gia dao tao chuyén mon dwéi 1

thang trong 3 nim gan day

Trinh d¢ chuyén mén ,
Tong
Linh vuc dao tao nang cao
Y si Bac si n=296 (%)
n=217 (%) | n=79 (%)
Quanly y té 16 (7,4) 6 (7,6) 22 (7,4)
TT-GDSK 39 (18,0) 18 (22,8) 57 (19,3)
V¢ sinh phong bénh 25 (11,5) 10 (12,7) 35 (11,8)
CSSKBMTE-KHHGD 58 (26,7) | 13(16,5) | 71(24,0)
Kham, diéu tri bénh thong thuong 74 (34,1) 28 (35,4) | 102 (34,5)
Thuc hién chuong trinh y té 37(17,1) | 25(31,7) | 62(20,9)
Khac 7(3,2) 1(1,3) 8 (2,7)

Nhan xét:Trong thoi gian 3 nim, 34,1% s6 y sy va 35,7% sb bac sy di duoc

dao tao lai trong nhitng khda ngan han dudi 1 thang vé kham chira bénh. Cac khoa
dao tao khac vé CSSKBMTE- KHHGD, chuong trinh y té, TTGDSK, quan Iy y té
va vé sinh phong bénh déu cd ty 1¢ thap hon.

Bang 3.12. Nhu cau can dao tao lién tuc ciia Y si, Bac si tai TYT

Trinh do chuyén mén Téng
Linh vue dao tao nang cao Y si Bac si n=303 (%)

n=217 (%) | n=79 (%)
Quan ly y té 76 (35,0) 41 (51,9) | 117 (39,5)
TT-GDSK 98 (45,2) 32 (40,5) | 130 (43,9)
V¢ sinh phong bénh 98 (45,2) 29 (36,7) 127 (42,9)
CSSKBMTE-KHHGD 123 (56,7) | 30(38,0) | 153 (51,7)
Kham, diéu tri bénh thong thudng 155 (71,4) | 48(60,8) | 203 (68,6)
Thuc hién chuong trinh y té 112 (51,6) | 23(29,1) | 135(45,6)
Khéc 7 (3,2) 3(3,8) 10 (3,4)

Nhéan xét: Nguyén vong cua CBYT lam viéc tai cac TYT xa vé dao tao lién

tuc vé kham chita bénh chiém ty 18 cao nhat (68,6%) so vai cac khoa hoc khac.
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Bang 3.13. Ty 1 hoan thanh nhiém vu kham bénh - diéu tri ngi trd - céng tac y

té dw phong cia cac TYT theo danh gia ciia Bac si, Y si

Mife 8 hodn thanh Kham bénh | Piéu tri ni tra| Y té du phong
n % n % n %

Hoan thanh 186 62,8 105 35,2 194 65,5
Hoan thanh nhung chua tot 44 14,8 60 20,3 35 11,9
bai khi khong hoan thanh 4 1,4 26 8,8 9 3,0
Thuong la khéng hoan thanh 7 2,4 44 14,9 0 0,0
Khong biét/khang tra I5i 55 | 186 | 61 | 20,6 | 58 | 196

Tong 296 100 296 100 296 100

Nhan xét: Ty 16 CBYT tu nhan xét vé mirc do hoan thanh nhiém vy kham
bénh chiém ty 18 62,8%, gan bang vai nhiém vu y té dy phong: 65,5%. Hoan thanh

nhiém vu diéu tri noi trd chi chiém 35,2%.

Bang 3.14. Kién thirc vé khdm, chan doan va diéu tri bénh théng thwong cia

BS, YS tai cac TYT xa trwéc can thiép

Y si Bic si Tong

n \ % n \ % n | % P
Kién thitc kham, chin do4n va diéu tri AR
bat 123 56,7 52 65,8 175 59,1 >0.05
Khong dat 94 43,3 27 34,2 121 40,9 ’
Kién thirc kham, chan dozn va diéu tri tiéu chay tré em
bat 97 447 46 58,2 143 48,3 <0.05
Khong dat 120 55,3 33 41,8 153 51,7 ’
Kién thirc vé chiim séc thai nghén
Dat 1 05 6 76 7 24 | 005
Khong dat 216 99,5 73 92,4 289 97,6 ’
Kién thitc vé khdm, chan doan va diéu tri cao huyét ap
Pat 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Khoéng dat 217 100 79 100 296 100 i
Kién thiic vé cach phét hién va xir tri vu dich tiéu chay cap
Pat 3 14 2 25 5 L7 | 008
Khong dat 214 98,6 77 97,5 291 98,3 ’
Tong 217 100 79 100 296 100
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Nhan xét:

- Déi vé6i kham va diéu tri cho tré em bi nhidm khuan cép tinh dudng hé hap,
ty I& dat yéu cau chi chiém 65,8% dbi véi béac sy va 56,7% dbi voi y s3.

- Céc béac sy va y sy tai TYT xa c6 kién thic khdam chira bénh cho tré em bi
tiéu chay dat yéu cau chi 1a 48,3%. B4c sy cO ty 1& dat yéu cau cao hon so véi y sy
khong nhiéu (58,2% so v&i 44,7%), su khac nhau c¢6 ¥ nghia (p<0,05).

- Kién thtc vé cham soc thai nghén ctia ca béac sy va y sy xa déu rat kém, chi
7,6% s6 bac sy va 0,5% sb y sy tra loi cu hoi & mtc dat. Khong c6 ai trong s6 79
bac sy va 217 y sy ¢6 kién thirc vé kham, chan doan va diéu tri bénh ting huyét ap &
muc diém dat.

- Kién thtc vé cach phat hién va xu tri mot vu dich tiéu chay cp cua ca 'y sy
va béac sy déu rat kém. Ty Ié c6 kién thac & muc dat chi 1a 1,4% dén 2,5% (tuong
g ddi vai y s§ va béc s¥)

3.2. Két qua nghién ciu can thiép
3.2.1. Thuc trang 6m dau va sir dung dich vu y té ciia hé gia dinh tai 3 huyén tinh
Ninh Binh (@iéu tra trwéc can thiép)

Bang 3.15. Thang tin chung cia ddi tweng thai diém trwdc can thiép (2009)

Xa can thi¢p | Xa ddi chirng Tong
n (%) n (%) n (%) b
oo .o o | Nam 206 (25,5) 178 (19,1) 384 (22,1)
Gidi tinh =Gy 603 (745) | 754 (80,9) | 1357 (77.9)
18-25 42 (5,2) 62 (6,7) 104 (6,0)
Nhom 126738 166 (20,5) 204 (21,9) 370 (21,3)
cubi 36-45 161 (19,9) 216 (23,2) 377 (21,7) | >0,05
46-55 203 (25,1) 225 (24,1) 428 (24,6)
> 55 237 (29,3) 225 (24,1) 462 (26,5)
<Cap 1 1(22,4) 181 (20,5) 191 (21,4)
Trinh d§ | Cap 2 2 (63,7) 515 (66,7) 622 (653) | ;e
hoc van | Cip 3 3(9,3) 75 (9,3) 87 (9,3) ’
Cb/bH 38 (4,7) 32 (3,4) 70 (4,0)
Can bd 24 (3,0) 23 (2,5) 47 (2,7)
Nehd Cong nhén 9(1,0) 9(1,0) 18 (1,0)
8¢ I'Néng dan 676 (83,6) 811 (87,0) | 1487 (85,4) | >0,05
nghi€p 5 6nbannho | 13 (1,6) 23 (2.5) 36 (2.1)
Khac 87 (10,8) 66 (7,1) 153 (8,8)
Tong 809 (100) 932 (100) 1741 (100)

~ Nhan xét: D6i twong duoc phong van chu yéu la phu nix (77,9%); trinh do cha
yeu cap 2 trg xuong va hau hét la ndng dan (twong tng la 86,7% va 85,4%). Hai
nhom xa s€ duoc can thiép va cac xa nhom chung tuong dong nhau.
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Bang 3.16. Ty 1&é HGP c6 ngudi 6m trong vong 4 tuan qua trwéc can thiép

X3 can thi¢p | Xa d6i chirng Tong
(n=809) (n=932) (n=1741) p
n (%) n (%) n (%)
Gia dinh c6 ngudi 6m trong 1 thing qua (n=1741)
Co 229 (28,3) 233 (25,0) 462 (26,5) >0,05
Khoéng 580 (71,7) 699 (75,0) 1279 (73,5)
Co sé KCB ban dau dwoc lwa chon khi ¢6 ngwoi 6m trong 1 thang qua
(n=462)
TYT 122 (53,3) 105 (45,1) 227 (49,1)
CSYT khéc 107 (46,7) 128 (54,9) 235 (50,9) 70,05
Co6 ngudi 0m da diéu tri khéi tai cac co sé y té (n=462)
TYT x& 86 (37,6) 84 (36,0) 170 (36,8)
CSYT khéc 143 (62,4) 149 (64,0) 292 (63,2) 70,05
Lwa chon CSYT ciia cac HGD khi c6 ngudi bi 6m (n=1741)
TYT 410 (50,7) 460 (49,4) 870 (50,0)
CSYT khéc 399 (49,3) 472 (50,6) 871 (50,0) 70,05
Nhan xet:

- Ty 1& ho gia dinh c6 it nhadt mot ngudi dm trong 4 tuan trude diéu tra I

28,3% vai nhom cac xa sé dugc can thiép va 25% véi nhdm céc xa chang, su khac

nhau khong c6 y nghia (p>0,05)

- C0 53,3% s6 ho gia dinh c6 ngudi 6m & xa can thiép di chon co sé KCB

ban dau 1a tram y té x4, so voi nhdm xa khdng can thiép 1a 45,1%, su khac nhau

khong c6 Yy nghia thong ké (p>0,05). V&i 26,5% s6 ho c6 ngudi 6m trong bbn tuan
va 49,1% trong s6 d6 da dén TYT x4, wdc tinh ty 16 ho gia dinh st dung TYT xa dé
KCB trong bén tuan 1a 13%.
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- Ty Ié nguoi 6m duogc diéu tri khoi tai tram y té x3 twong dbi thap, 37,6% ¢
c4c x& sé& can thiép va 36,1% & cac xa chung. Su khac nhau khong c6 y nghia thong
ké (p>0,05).

- Ty I¢ HGD lya chon TYT s¢€ 1a noi KCB khi nha ¢6 nguoi 6m 1 50,7% &
x4 can thiép va 49,4% & x& ching. Sy khac nhau khong c6 ¥ nghia thong ké
(p>0,05).

Bang 3.17. Ly do khong lwa chon TYT khi ¢é ngwoi bi 6m trwéc can thiép

Xa can thiép Xi doi chirng Tong
(n=399) (n=472) (n=871)
n (%) n (%) n (%)
Khong tin tuéng chuyén mon 28 (7,0) 102 (21,6) 130 (14,9)
TYT thiéu thudc 25 (6,3) 114 (24,2) 139 (16,0)
Thai d¢ khong tot 6 (1,5) 15 (3,2) 21 (2,4)
Gia dich vu cao 1(0,3) 3(0,6) 4 (0,5)
Co6 nguoi quen & CSYT khac 2 (0,5) 8 (1,7) 10 (1,2)
Bénh nang 9(2,3) 81 (17,2) 90 (10,3)
Phai cho lau 12 (3,0) 1(0,2) 13 (1,5)
TYT xa hon cac CSYT khac 101 (25,3) 118 (25,0) 219 (25,1)

Nhan xét: Ly do ngudi dan khong chon TYT xa dé dén KCB chu yéu la do
thiéu thudc va khong tin twong chuyén mon. Mot ty Ié dang ké dua ra 1y do vi bénh
nang. Su khac biét giira nhom x4 s& can thiép va ddi ching khong nhiéu, ngoai trir

1y do khong tin tuong chuyén mon.



81

Bang 3.18. Ty 1é cac HGP c¢6 dén TYT trong 1 nim qua trwéc can thiép

X4 can thiép | Xa doi chirng Téng
(n=809) (n=932) (n=1741) p
n (%) n (%) n (%)
Cé 496 (61,3) 482 (51,7) 978 (56,2)
<0,05
Kh6ng/Khong nhé 313 (38,7) 450 (48,3) 714 (43,8)
Tong 809 (100) 932 (100) 1741 (100)

Nhan xét: C6 61,3% ho gia dinh & nhdm xa sé& can thiép va 51,7% ho ¢ xa

ching trong nam da ting dén tram YTX dé mua thudc, su khac nhau c6 y nghia

(p<0,05).

Béang 3.19. Panh gia ciia cac HGP vé dung cu y té ciia TYT trwéc can thiép

Xa can thiép X4 doi ching Tong .
n (%) n (%) n (%) P

bu* 28 (5,7) 27 (5,6) 55 (5,6) >0,05
Khong du 333 (67,1) 262 (54,4) 595 (60,8)
Khong biét 135 (27,2) 193 (40) 328 (33,5)
Tong 496 (100) 482 (100) 978 (100)

Nhan xét: Ty Ié ho gia dinh cho rang TYT xa c6 du trang thiét bi can thiét rat
thip: 5,6% va 5,7%. Da s6 danh gia khong du va khdng biét. Khdng thay su khéc

nhau gitta hai nhém xa.
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Bang 3.20. Panh gia ciia cac HGD vé thudc tai TYT trwéc can thigp

Xa can thiép X4 déi chirng Téng .
n (%o) n (%o) n (%o) i
Pu* 28 (5,7) 17 (3,5) 45 (4,6) | >0,05
Khoéng du 350 (70,6) 325 (67,4) 675 (69)
Khong biét 118 (23,8) 140 (29,1) 258 (26,4)
Tong 496 (100) 482 (100) 978 (100)

Nhan xét:Ty 1é ho gia dinh cho ring TYT x3 c6 du thudc can thiét rat thap:
3,5% va 5,7%. Pa sd danh gia khong du va khong biét.

Bang 3.21. Panh gia ciia cac HGP vé gia dich vu tai TYT trwéc can thiép

Xa can thiép | Xa dbi chirng Tong
p
n (%) n (%) n (%)
Dit 9(1,8) 6 (1,2) 15 (1,5)
Phu hop 330 (66,5) 310 (64,3) 640 (65,4)
>0,05
Ré 31 (6,3) 20 (4,2) 51 (5,2)
Khong biét 126 (25,4) 146 (30,3) 272 (27,8)
Tong 496 (100) 482 (100) 978 (100)

Nhan xét: Hau hét cac ho gia dinh cho rang gia ca cua cac dich vu y té 1a phu
hop. Ty & phan nan gia dich vu dat rat nho (1,2% va 1,8%). Giita hai nhom khong
thiy khac biét c6 ¥ nghia.
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Bang 3.22. Ty 1&é HGD cé nguoi trén 60 tudi dwoc kham sirc khée

treéc can thiép
Xa can thiép Xa dbi chirng Tong
n (%) n (%) n (%) P
Co 38 (15,1) 84 (33,7) 122 (24,4) 0,05
Khang 213 (84,9) 165 (66,3) 378 (75,6)
Tong 251 (100) 249 (100) 500 (100)

Nhan xét: Ty Ié ho c6 nguoi cao tudi da dugc kham sic khoe cia nhom xa s&
can thiép thap hon cac xa ddi ching, 15,1% so vai 33,7%, su khac nhau c6 ¥ nghia

thng ké (p<0,05)

Bang 3.23. Ty 18 HGP ¢6 nguoi > 60 tudi dwoc cAp so theo ddi sirc khoe

truoc can thiép
Xa can thiép | Xa doi chirng Tong
n (%) n (%) n (%) P
Co 59 (23,5) 53 (21,3) 112 (22,4) 2005
Khéng 192 (76,5) 196 (78,7) 388 (77,6)
Tong 251 (100) 249 (100) 500 (100)

Nhan xét: Ca hai nhdm x& céac ho gia dinh c6 ngudi cao tudi duoc cap s6 theo
ddi suc khoe déu thap (23,5% va 21,3%, p>0,05).
Bang 3.24. St dung dich vu cham séc thai san ¢ TYT trwéc can thiép (n=203)

X3 can thiép | Xa doi ching Tong P

n (%) n (%) n (%)
S6 phu nir c6 thai trong hd 89 114 203
Ty I€ phu nir c6 thai cia HGD dwoc kham tai TYT
Cé 89 (100) 113(99,1) | 202 (99,5) | >0,05
Khéng 0 (0) 1(0,9) 1(0,5)
Ty I8 phu nir c6 thai cia HGD dwec TYT hwéng din chim séc thai san
Cé 86 (96,6) 113 (99,1) 199 (98) | >0,05
Khdng 3(3,4) 1(0,9) 4(2)
Ty |é phu nix c6 thai dwoc tiém phong udn van
Cé 89 (100) 113(99,1) | 202 (99,5) | >0,05
Khéng 0 (0) 1(0,9) 1(0,5)
Ty |é phu nir c6 thai sinh con tai co sé'y té
TYT 60 (67,4) 76 (66,7) 136 (67) | >0,05
CSYT khéac 29 (32,6) 38 (33,3) 67 (33) | >0,05
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Nhan xét: Hau hét phu nit c6 thai caa hai nhdm x& (>95%) da ting duoc
kham tai tram; duoc huéng dan cham sdc thai tai tram; duoc tiém phong udn van tai
tram. Phu nit sinh tai tram dat 67,4% ddi véi cac xa s& can thiép va 66,7% ddi Voi
c4c x& ching, su khac nhau khong c6 ¥ nghia thong ké (p>0,05).

3.2.2. Hiéu qud mé hinh Dji kham chia bénh luu dong cum xa tai 3 huyén tinh
Ninh Binh sau hai nam can thiép
3.2.2.1. Hiéu qua cdi thién kién thirc chuyén mén ciia cdn bé y té

Bang 3.25. Hiéu qua cai thién vé kién thirc ciia Bac s§ va Y si tai c4c nhom

TYT nghién cwu sau can thiép (n=59)

Nhom x& can thiégp | Nhom xia déi chieng

Chi s6 TCT | SCT | CSHQ | TCT | SCT | CSHQ H(?/OC)T
(%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%)
Ty l¢é dat kién thirc
kham, chan doan, 56,3 | 93,8 | 66,7 | 444 | 519 | 16,9 | 49,7

diéu tri ARI

Ty l¢é dat kién thirc
kham, chan doan,
diéu tri tiéu chay tré
em

Ty & dat kién thic
chdm soc thai nghén
Ty & dat kién thuc vé
kham, chan doan va 0,0 | 93,8 - 00 | 111 - -
diéu tri cao huyét ap
Ty Ié dat kién thuc vé
cach phét hién va xu
tri vu dich tiéu chay
cap

50,0 | 96,9 | 93,8 | 48,1 | 519 79 85,9

31 | 87527226 | 0,0 7.4 - -

00 | 844 | - 00 | 74 | - i

Nhan xét: Sau can thiép, ty I¢ YS va BS tai TYT trong nhdm xa can thiép co
kién thirc dting vé ARI, diéu tri tiéu chay tré em, cham soc thai nghén, diéu tri cao
huyét ap va xir tri dich tiéu chay cap lan luot 12 93,8%:; 96,9%:; 87,5%: 93,8% va
84,4%. Trong khi d0, cac ty & ndy ¢ x& chung dé thap hon, 1an luot 1a 51,9%;
51,9%; 7,4%; 11,1% va 7,4%. Su khac biét co6 y nghia vdi p<0,05. Cho du & nhom

d6i chirng trong thoi gian nay ciing c6 su tién bd nhung cac chi s6 hiéu qua (so sanh
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truéc - sau) thap hon nhiéu so véi nhém can thiép. HQCT ddi véi 2 chi s6 kham
chira bénh tré¢ em (ARI va tiéu chay ) dat 49,7% va 85,9%.

Sau can thiép, ty 1& BS tai TYT trong nhém x& can thiép c6 kién thic dung
tang 1én dang ké & tat ca cac chi sb, dic biét ¢ 3 noi dung chim soc thai nghén,
kham, chan doan va xir tri ting huyét &p va kién thtrc vé xur tri vu dich tir xuit phat
diém gan bang khong va bang khong % di gan dat mic tuyét ddi sau can thiép,
trong khi & nhém chizng chi c6 mot it can bo cai thién kién thic. Su thay ddi nay co
¥y nghia théng ké vai p<0,05.

Két qua thao luan nhém ciing cho thay “...Ddi véi toi thi trong mét doan hieu
déng thi t6i cam thdy nhuw vdy la di nhw nay thi ndng cao dwoc tay nghé cho ching
t6i...”. - (TLN-TYT, 03)

Hay “...Cdi thudn loi thir 2: 1 tao diéu kién cho anh em ching tdi nang cao
trinh do Cua 1 bdc st ciing nhu la anh em y st tai tram...” — (TLN-TYT, 02)
3.2.2.2. Vé nguon thu va hoat déng cia tram y té

Bang 3.26. Thu nhap caa TYT x4 va nhan vién y té (n=18)
Pon vi: Nghin dong

Xa can thiép Xa doi chwng
. HQCT
Chi so TCT SCT CSHQ | TCT SCT | CSHQ (%)
(0]
X (SD) | X (SD) (%) X (SD) | X (SD) (%)
Thu tir kham
4463,3 | 25615,8 2195,7 | 5087,7
chira 473,9 131,7 | 3422
) (4807,1) | (12861,0) (2049,6) | (3793,1)
bénh/thang
Thu nhap
A ) 67,8 372,2 43,3 84,4
thém/thang 449,0 949 | 3540
] (52,1) (167,9) (43,6) (85,5)
cua can bo
Thu nhap
] 64,3 475,0 71,4 260
thém /thang 638,7 264,1 | 374,6
] (69,0) (312,7) (95,1) | (417,4)
cua bac sy
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Nhéan xét: Sau can thiép, mac thu tuyét doi ting va ty Ié ting twong dbi tir

KCB cua nhém x4 can thiép cao hon so v&i nhdm ching (ting 4,7 1an so véi 1,3

lan), HQCT tang trén 3,4 1an. Thu nhap thém/thang cua can bo va bac sy & cac xa

can thiép déu cao hon dang ké so véi cac xa ddi chiing (gap gan 4,5 lan so véi 0,95

lan). Can thiép c6 tac dong cai thién ngudn thu va ting thu nhap ngoai luong cua
nhan vién TYT.

Bang 3.27. Hiéu qua vé sir dung cac dich vu y té (trung binh méi TYT/nim)

Nhom Xa can thiép

Nhém Xi ddi chirng

x HQCT
Chi s6 TCT SCT |CSHQ | TCT SCT |CSHQ (?/)
— — — — 0
X (SD) | X(SD) | (%) | X(SD) | X(SD) | (%)
S6 BN kham
' 4169,1 493,7 4541 1
tautrarr] 69, 5493, 318 541,6 | 3501,9 220 | 547
trung binh/ | (3782,7) | (2776,2) (1618,1) | (1569,0)
nam
Z?r?hgfrﬁm 240.7 67338 24.6 6653 5122 14,0 | 38,6
S g (838,4) | (821,0) ’ (1038,5) | (559,7) ’ ’
binh/nam
S6 BN kham
tai cong 3123,3 | 28823 2 2036,3 | 2204,6 - 16.0
déng trung (1872,0) | (1547,2) ’ (1447,7) | (1334,3) ’ ’
binh/nam
S6 BN diéu
tri noi trd 367,0 362,9 213,7 107,1
T ’ ’ -1,1 ’ ’ 499 | 488
trung binh/ (348,7) | (226,3) (173,2) | (107,9)
nam
S6 BN diéu
tri ngoai trd | 2963,0 | 3911,6 2662,0 | 2396,9
PO 32,0 -10,0 | 42,0
trung binh/ | (2223,9) | (2719,5) (2083,9) | (1066,4)
nam
S6 BN
chuyén tuyén | 293,2 473,9 93,0 184,4
61,6 98,3 | -36,6
trung binh/ (204,3) | (366,9) (55,6) | (121,1)

nam
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Nhén xét: Can thiép di tao nén su khéc biét dang ké vé sé bénh nhan kham tai
tram, khdm tai nha va diéu tri ngoai trd tai nhom x& can thiép so véi nhom xa déi
chang. S6 bénh nhan diéu tri noi tri déu giam & ca hai nhém x& sau can thiép, nhém
x4 can thiép giam rat it trong khi nhdm ching chi sé nay giam gan 50%. Sé bénh
nhan kham tai cong déng & nhdm x4 can thiép giam, trong khi ting nhe & nhém xa
chuang. S bénh nhan chuyén tuyén trung binh ting ¢ ca hai nhém, tuy nhién nhém
can thiép muc tang it hon (61,6% so vdi 98,3%). Hoat dong cia Doi Iuu dong lién
X3 ¢6 tac dong kha rd dén cac chi s6 hoat dong cua cac TYT xA.

Bang 3.28. Chim séc stic khde nguoi cao tudi va ngudi khuyét tat tai TYT

Nhom X& can thiép | Nhém Xa ddi chieng HoCT
Chi so TCT | SCT |CSHQ| TCT | SCT |CSHQ (%)
_ _ _ _ 0
X (SD)| X (SD)| (%) |X(SD)|X (SD)| (%)
Ty 18 ngudi cao tudi
duoc kham sac khoe| 68,0 | 84,8 68,8 | 74,4
o 24,7 8,1 16,6
dinh ky va c0 so (32,2) | (10,5) (32,7) | (15,7)
theo doi (%)
Ty 1€ nguoi tan tat
duoc theo dbi quan 52,6 75,3 54,9 62,3
x 43,2 135 | 29,7
1y va hudng dan phuc| (31,7) | (23,1) (33,4) | (25,6)
hoi chire nang (%)

Nhan xét: Sau can thiép, qua sb séch cho thay ty 1& nguoi cao tudi dugc kham
sic khoe dinh ky va c6 so6 theo ddi, ciing nhu ty 1& nguoi tan tat dugc theo ddi quan
1y va hudng dan phuc hdi chirc nang tai x4 can thiép cao hon dang ké so voi xi doi

chang.Cac chi sb cho thay hiéu qua mic ting khong nhiéu.
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Bang 3.29. Sir dung dich vu can 1dm sang tai TYT sau can thiép (lwgt XN)

Xa can thiép X4 déi chirng
Chi sb TCT | SCT | Mac | TCT | SCT | M
X (SD) | X (SD) | tang | X (SD) | X (SD)| tang
S6 siéu am trung binh 0 336,9 0 0
, 336,9 0
thang/TYT (0,0) |(317,7) 0,0) | (0,0)
S6 xét nghiém sinh hoa, mau 0 76,1 61 0 0 .
trungbinh /thang/TYT 0,00 | (49,2) ’ (0,0) | (0,0
S6 xét nghiém nudc tiéu trung 0 56,0 5 0 0 .
binh/thang /TYT 0,00 | (42,9) (0,0) | (0,0
S6 xét nghiém khéac (lamméau, | 17,0 | 29,5 201 | 64
\ s . 12,5 -13,7
dom) trung binh/thang/ TYT (29,2) | (23,4) (25,5) | (10,7)

Nhan xét: Sau can thiép, xét nghiém sinh hoa mau va nudc tiéu, ciing nhu xét
nghiém khac cao hon déng ké so véi trude can thiép. DI véi xa chang, cac xét
nghiém khac (lam mau, dom) sau can thiép c6 su giam di. SO luot siéu 4m dat tGi
trén 336 luot/thang/TYT. Nhém xa chiing van chua c6 xét nghiém phuc vu chan

doan tal xa.
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3.2.2.3 Hidu qud can thiép qua két qua diéu tra hé gia dinh

Bang 3.30. Théng tin chung ciaa déi tweng nghién ciru

Trwéce can thiép (n=1741) Sau can thiép (n=1632) p
Pic diém XacCT Xa ching p XacCT Xa ching p TCT-
n (%) n (%) C-CT n (%) n (%) C-CT | SCT
(1) (2) ©) (4)
Gigi tinh
Nfilm 206 (25,5) | 178 (19,1) 50,05 165 (20,4) | 294 (35,8) 50,05 | 50,05
Nir 603 (74,5) | 754 (80,9) 645 (79,6) | 528 (64,2)
Nhém tudi
18-25 42 (5,2) 62 (6,7) 69 (8,5) 47 (5,7)
26-35 166 (20,5) | 204 (21,9) 186 (23) | 185 (22,5)
36-45 161 (19,9) | 216 (23,2) | >0,05 | 185(22,8) | 172 (20,9) | >0,05 | >0,05
46-55 203 (25,1) | 225 (24,1) 182 (22,5) | 186 (22,6)
>55 237 (29,3) | 225 (24,1) 188 (23,2) | 232 (28,2)
Trinh d hoc van
<Cap 1 1(22,4) | 181(20,5) 1(19,3) 156 (13)
Ca:p 2 2 (63,7) | 515 (66,7) 50,05 2(64,2) | 520 (71,1) 50,05 | 50,05
Cap 3 3(9,3) 75 (9,3) 3(12,6) | 102 (11,4)
Cb/PH 38 (4,7) 32 (3,4) 32 (4) 37 (4,5)
Nghé nghiép
CB 24 (3,0) 23 (2,5) 18 (2,2) 18 (2,2)
CN 9(1,1) 9(1) 16 (2) 24 (2,9)
NDA , 676 (83,6) | 811 (87) 50,05 652 (80,5) | 689 (83,8) 50,05 | 005
Buonban 1 1316 | 23025 33(4,1) | 37(45)
nho
Khéc 87 (10,8) 66 (7,1) 91(11,2) | 54(6,6)
Tong 809 (100) | 932 (100) 810 (100) | 822 (100)
Nhan xét:

Vé cac chi sé nhan khau hoc co ban cac d6i tugng nghién ctu ho gia dinh ¢
hai nhdm x4 can thiép va chang chon trong mau khong cé su khac nhau giira hai
thoi diém trude va sau can thiép (p>0,05; Test x°); giita nhém ching va nhém can
thiép déu c6 cac dic diém twong dong dé cé thé so sanh cac nhom chi sb tac dong

can thiép khac.
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Ho gia Xa can thiép Xa chung
dinhc6 | Tru6ecCT | SauCT Truwée CT | Sau CT p
nguoiém | n@) | n@) | T | n@w | n@w | P | @@
(1) 3) 2) (4)
233 166
C6 229 (28,3) | 347 (42.8) 250 | @02
>0,05 | <0.05 | <0,05
Khon 580 (71,7) | 463 (57,2
. 809 810 932 822
8 (100,0) | (100,0) (100,0) | (100,0)
Nhén xét:

Ty 1é cac ho gia dinh c6 ngudi 6m trong vong 1 thang trudc thoi diém nghién

ctu can thiép 1a xa CT: 28,3%; xa chung: 25% (p>0,05, (Test ¥?)) va sau can thiép
la xa CT: 42,8%:; x& ching: 20,2% (p<0,05, (Test %°)). Khong thiy sy khac nhau c6

¥ nghia thong ké vé ty 1¢ 6m caa HGP giita hai nhom xa duoc chon lam x& can

thiép va khdng can thiép. Sau can thiép, ty 16 HGD c6 nguoi 6m trong mot thang &

nhém can thiép cao hon han so véi nhdém chang (p<0,05).
Bang 3.32. Ty 1&¢ HGP di lya chon co s¢ KCB ban dau khi ¢6 ngudi 6m

Nhom xa can thiép Nhom xa ching HOC
Két qua TCT | SCT p |CSHQ| TCT | SCT p |CSHQ T (%)
0
n (%) | n (%) (%) | n (%) | n (%) (%)
Tong s6 ho co
) 809 810 932 822
nguoi Om
, 229 347 233 166
HO ¢6 ngudi om <0,05 >0,05
(28,3) | (42,8) (25,0) | (20,2)
Ho da KCB tai 122 223 105 49
. . <0,05| 83,3 <0,05 | -45,1 | 1284
TYT/tongso ho | (15,0) | (27,5) (11,2) | (5,9)
Ho c6 ngudi om
) , | 122 223 105 49
deén TYT/ tong so >0,05| 20,4 <0,05| -34,4 | 54,8
. (53,3) | (64,2) (45,0) | (29,5)
hd c6 nguodi Om
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Nhan xét:

Két qua trong bang trén cho thiy vao thoi diém truéc can thiép ty 1& ho gia
dinh str dung TYT cua hai nhom xa twong tu nhau (15 % va 11,2%).

Nho can thiép:

-Tang ty 1& lya chon TYT la noi kham va diéu tri ban dau tai x4 can thiép ting
so vai trudce can thiép (CSHQ) la 83,3%. Trong khi @6, ty 1€ nay tai nhém x& chirng
lai giam 45,1%. Hiéu qua can thiép lam ty Ié ho gia dinh & nhém can thiép &én TYT
tang 1én 1,28 1an so véi nhom chang (HQCT = 128,4%)

- Tang ty 1& ngudi 6m dén TYT & nhom can thiép khdng nhiéu, tir 53,3%
1én 64,2% va chua c6 y nghia thong ké. Do clng thoi gian nay, & nhom chuang
ty 18 nguoi 6m dén TYT lai giam xudng (tir 45% xudng 5,9%) nén HQCT van
dat 54,8%.

Bang 3.33. Ty 18 HGP c6 ngwoi 6m da diéu tri khoi tai TYT

Nhom xa can thiép Nhom xa chirng
< HQCT
Két qua TCT | SCT p |CSHQ| TCT | SCT p | CSHQ (%)
n (%) | n (%) (%) | n (%) | n (%) (%)

Téngsdhoco | 229 | 347 233 | 166
nguoi 6m (100) | (100) (100) | (100)
HO c6 nguoi
P 86 180 84 29
om diéu tri >0,05| 38,0 <0,05| -51,5 | 89,5
khoi tai TYT (37,6) | (51,9) (36,0) | (17,5)

Nhén xét:

Chua thay c6 su khac biét c6 ¥ nghia thong ké vé ty Ié diéu tri khoi tai TYT
trudc — sau can thiép tai nhom x& can thiép, muc tang nhe 38% so véi trudc, tuy
nhién su khéc biét 1 chua c6 ¥ nghia thong ké vai p>0,05 (Test x?). Déi véi nhém
x4 chung, ty 18 diéu tri khoi tai TYT trudc - sau lai 1a giam t&i trén 50% va sy khac
nhau gitra hai ty 18 ¢ ¥ nghia théng ké (p<0,05). O thoi diém sau can thiép ty Ié
diéu tri khoi tai tTYT tai cac xa c6 md hinh can thiép 1a 51,9% cao hon nhiéu voi
cuing ty 1é tai xa chimg 17,9%. Nhu vay, nho can thiép lam ting ty 1& nguoi dm dén
TYT s0 véi truge va cd tinh dén nhom chang (HQCT) tang 89,5%.
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Bang 3.34. Ty 1é chan do4n ding cia TYT

Vvé6i tuyén trén trong cac trwong hep chuyén tuyén

Truwéec can thi¢p Sau can thiép
p_
Xa | Khac Xa | Khac
Xa CT p- |XacT p- |TCT*S
ching | nhau chirng | nhau CT
n (%) CT+C| n (%) CT+C
n (%) | (%) n (%) | (%)
51 26 53 14
Duing 6,5 16,8
(96,2) | (89,7) (94,6) | (77.8)
>0,05 >0,05 | >0,05
2 3 3 4
Sai -6,5 -16,8
(3,8) |(103) (5,4) | (22,2)
, 53 29 56 18
Tong
(100) | (100) (100) | (100)
Nhan xet:

Cho dur sau can thiép ty & dugc chan doan dung trong s nhiing ca bénh cé thé
d6i chiéu két qua gitra TYT va BVH ¢ nhém x& can thiép co xu huéng giam nhe
(96,2% so véi 94,6%, P >0,05 (Test Fisher’s exact)) nhung cung thoi gian d6, nhom
x4 khong can thiép ty 1& chan doan dung lai giam nhiéu hon (tir 89,7% xuéng
77,8%, P<0,05 (Test Fisher’s exact)) van cho thay nhd can thiép su chénh léch giira
hai nhém (khac nhau) vé ty 1é chan doan dung ¢ nhom duoc can thiép ting 1én so
véi trudc can thiép (6,5% so véi 16,8%). Tac dong cua can thiép trén ty Ié duoc

chan doan dting chua 13 rang.
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Bang 3.35. Ly do cac HGP khong lwa chon TYT khi c¢6 ngudi bi 6m

Truwdc can thi€p Sau can thi¢p
Nhin xét cia HGD XacCT Xa chirng XacT Xa chirng
) n (%) n (%) n (%) n (%)
Khong tin tuong CM 28 (7,0) 102 (21,6) 23 (11,6) | 182(36,2)
TYT thiéu thudc 25 (6,3) 114 (24,2) | 70(35,4) | 212 (42,2)
Thai 6 khong tot 6 (1,5) 15 (3,2) 1(0,5) 3(0,6)
Gia dich vu cao 1(0,3) 3(0,6) 0 (0) 0(0)
C6 nguoi quen & CSYT khac 2 (0,5) 8 (1,7) 5(2,5) 7(1,4)
Bénh nang 9(2,3) 81 (17,2) 27 (13,6) 44 (8,8)
Phai cho lau 12 (3,0) 1(0,2) 30 (15,2) 4 (0,8)
TYT xa hon cac CSYT khac | 101 (25,3) | 118 (25,0) | 102 (51,5) | 152 (30,2)

Nhén xét:Ly do ma c&c hé gia dinh thuong khéng lya chon TYT la noi kham
va diéu tri khi c6 nguoi bi 6m sau can thiép tai cac xa chung 1a khong tin tudong vao
trinh d6 chuy@n moén cua cac can bo tai TYT va TYT khong du thude dé diéu tri
(36,2% va 42,2%). Trong khi d6 1y do chi1 yéu khong lya chon TYT 14 noi kham va
diéu tri caa cé4c ho gia dinh tai cac x4 trién khai mé hinh can thiép 1a do TYT xa noi
ho gia dinh sinh sdng (51,5%). Tac dong cua can thiép chua thé hién rd trén cac yéu
t6 khién HGD c6 nguoi 6m di khong dén kham chita bénh tai TYT.

Phong van sau cho thay Doi y té luu dong di tao duoc niém tin cho ngudi dan
tai dia phuong va tir d6 gitp ting nhu cau st dung dich vu tai tram y té&: “...Pdc biét
nhing ngay lich ddi luu dong vé thi ti 1 ba con dén kham déng hon. Cdi niza | tir
khi c6 md hinh nay thi cdi ti 1é ba con dén tram y té kham c6 10ng tin hon, truée ddy
chua cé phuong tien ma co nhing bénh phdi qua phuwong tién may moc nén cé
nhiéu nguoi vieot tuyén 18n tuyén trén, nhung bdy gio thi c6 phwong tién réi tinh
trang dé han ché rat nhiéu. Ciing xudt phét tir viéc ba con dén nhiéu hon thi cdi
hoat dgng cua tram ciing nhiéu hon, ting cuong cdng tac kham chiza dam bdo co
s¢' vt chat ddp 1ng nhu cau cia dan...” - (PVS-PCTX, 01).
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Bang 3.36. Ty 16 HGP d@én TYT kham, mua thude, diéu tri trong 1 nim qua

Truwéec can thi¢p

Sau can thiép p-
XaCT | Xaching | p- XaCT | Xaching | p- |TCT+
n (%) n(%) |CT+C| n (%) n(%) |CT+C|SCT
Co 496 (61,3) | 482 (51,7) 601 (74,2) | 428 (52,1)
Khong 307 (38,0) | 407 (43,7) | <0,05 | 180 (22,2) | 369 (44,9) | <0,05 |<0,05
Khoéng nh¢ | 6 (0,7) 43 (4,6) 29 (3,6) 25 (3,0)
Téng 809 (100) | 932 (100) 810 (100) | 822 (100)
Nhan xét:

- Ty 18 cac ho gia dinh c¢6 d¢én TYT kham, mua thudc va diéu tri trong 1 nim

qua tai cac xa can thiép la 74,2% va xa ching la 52,1%, su khac biét 1a c6 y nghia

thdng ké vai p<0,05 (Test y°).

- Tai c4c x4 trién khai md hinh can thiép, ty 1& cac ho gia dinh c6 dén TYT dé

kham, mua thudc va diéu tri ciing ting sau khi trién khai mo hinh. Ty Ié nay tur

61,3% da tang 1én 74,2%, su khac biét 13 co y nghia thong ké véi p<0,05 (Test Xz)_

- Hiéu qua can thiép 1am tang thu hat ngudi dan dén TYT nhiéu hon so voi

nhom chung.

Bang 3.37. Panh gia cia HGP vé trinh d6 chuyén mon ciia cac can bd tai TYT

Trwéce can thi€p Sau can thiép p-
Két qua X4CT | Xadchiang | p- X4 CT |Xiching| p- |TCT+
n (%) n (%) CT+C n (%) n(%) |CT+C| SCT
Tot 163 (32,9) | 153 (31,7) 304 (50,6) | 121 (28,3)
Kha 202 (40,7) | 197 (40,9) 194 (32,3) | 109 (25,5)
Trung binh | 103 (20,8) | 103 (21,4) | >0,05 | 79 (13,1) | 95(22,2) | <0,05 |<0,05
Kém 28 (5,7) 29 (6) 3(0,5) 9(2,1)
Khong biét | 0 (0) 43 (4,6) 21(3,5) | 94(22)
Téng | 496 (100) | 482 (100) 601 (100) | 428 (100)




Nhan xét:
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- Khong c6 sy khéc biét c6 ¥ nghia thong ké vé mirc do danh gia trinh do chuyén

mon cua cac can bo tai TYT trudc md hinh can thiép (p>0,05, Test ¥%)). Tuy nhién sy

khac biét nay 1a c6 y nghia thdng ké sau mé hinh can thiép (p<0,05, Test y?).

- Ty Ié cac ho gia dinh danh gia trinh d6 chuyén mén cua cac can bo tai

TYT tét tai cac x& cén thiép 1a 50,6% cao hon nhiéu so v&i danh gia cac xa doi
ching 28,3%.

- Panh gia vé trinh d6 chuy&n mén cua cac can bo tai TYT tai cac x4 trién khai

mé hinh can thiép da thay ddi sau khi trién khai mé hinh. Ty ¢ cac ho gia dinh nhan

xét trinh ¢ chuyén mon cua cac bac sy tai tram t6t tir 32,9% trude mo hinh da ting
1én 50,6% p<0,05 (Test ).

- Hiéu qua can thi¢p da lam tang ty I¢ danh gia trinh d6 chuyén mon cua TYT

x& nhiéu hon 16 rét S0 v&i nhdm xa ching.

Bang 3.38. Panh gia ciia cac HGD vé thai d6 phuc vu ciia cac can bd tai TYT

) Trudc can thiép Sau can thi¢p p-
Két qua Xa CT |Xaching| p- |X4aCT|Xdchang| p- | TCT+
n (%) n(%) | CT+C | n(%) | n(%) |CT+C | SCT
Tét 278 254 411 271
(56,1) | (52,7) (68,4) | (633)
Binh thuon 206 198 183 138
&l 415 | (411 (30,5) | (32,2)
2 12 30 7 12
Chua tot (2.4) (6.2) >0,05 (1.2) 2.8) <0,05 | <0,05
A 0 0 0 7
Khongbiet | 00) | (00 (00) | (1,6)
z 482 601 428
Nhan xet:

Nhin chung da sé ho gia dinh dwgc phong vin déu danh gia thai do cua cac
can bo y té tai tram té 1a tét. Sau can thiép ty & nay tai cac xa c6 Poi luu dong cao
hon ¢6 y nghia thdng ké so voi nhan xét tot vé cac x& khong can thiép (68,4% va
63,3%, p<0,05, Test y°)
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Két qua phong vén sdu lanh dao chinh quyén cho thay: ... Chdt lwong kham
thi tdr nhién la c6 cao hon réi va cai thir 2 la cdc anh bdc si trong ddi rat 1a tan
tinh, ké cd siéu am, xét nghiém ciing rat la ki. Dau tién thi ba con nguoi ta cing
khéng tin ddu, nhung ma sau khi ma kham xong roi thi ldy két quda xong bdr dau
khdm noi khdc, sau khi vé doi chirng thi nguoi ta thdy déi luu dong lam cé phan ki
hon thi chinh vi thé la nguwoi ta c¢é cdi tin twong hon vd cdi thir 4 hang tuan thi
nguol ta toi kham la dong hon...” — (PVS-UBND, 01).

Bang 3.39. Panh gia ciia cac HGP vé dung cu y té tai TYT

Trudec can thi¢p Sau can thi¢p p-
Két qua X4CT | Xdching| p- | XACT | Xaching | p- | TCT+
n (%) n (%) CT+C | n (%) n (%) CT+C | SCT
28 27 90 29
bu
(5.7) (5.6) (15) (6,8)
333 262 352 210
Khong di (67,1) (54,4) (58,6) (49,1)
’ ’ >0,05 ’ ’ <0,05 | <0,05
, 135 193 159 189
Khong biét
(27,2) | (40,0) (26,5) | (44.2)
2 496 482 601 428
Tong
(100) (100) (100) (100)

Nhén xét:

- Ty 16 HGD nhan xét cac dung cu y té tai TYT tai cac xa can thiép sau md
hinh can thiép 1a du van & ty 1& thap: 15% cho du cao hon so véi trudc can thiép va
cao hon so véi cac xa chung (6,8%).

- Ty 1& nhan xét TYT tai cac x4 can thiép thiéu dung cu y té truéc khi can
thiép khong du 1a 67,1% da giam xudng con 58,6% sau md hinh can thigp.

- Can thiép qua mé hinh Poi lvu d6ng cum xa chwa lam hai 1ong cuia HGD vé

cac trang thiét bj tai TYT x4.
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Bing 3.40. Panh gia clia cac HGD vé thuéc tai TYT

Trudc can thi€p Sau can thiép p-
Két qua X4CT | Xdching | p- | XACT | Xdching | p- | TCT+
n (%) n (%) CT+C | n (%) n (%) CT+C | SCT
) 28 17 149 22
bu
(5,7) (3,5) (24,8) (5,1)
A ) 350 325 287 200
Khong du (70.,5) (67.4) >0,05 (47.7) (46.9) <0,05 | <0,05
.; 118 140 165 206
Khong biet 1 s gy | (20.0) @275 | @81)
Téng 496 482 601 428
(100) (100) (100) (100)
Nhan xét:

- C6 su khéc biét ¢ ¥ nghia théng ké vé ty 16 HGD & nhom can thiép danh gia
TYT du thude ting 1én sau can thiép (5,7% lén 24,8% ; p<0,05, Test x°). Trong khi
nhan xét cia HGP & xa chang chi tang tir 3,5% 1én 5,1% .

- Ty 1¢ HGD danh gia TYT du thudc tai thoi diém sau 2 nim can thiép khac

nhau rd rét gitra cac xa can thiép 1a 24,8% so véi cac xa d6i ching (5,1%).

- Can thiép van chua tac dong dé cham dut tinh trang thiéu thudc caa TYT X4,

Bing 3.41. Panh gia ciia cac HGD vé gia dich vu tai TYT

Trwéce can thiép Sau can thi¢p p-
Kétqua | XACT [Xaching| p- | X4ACT |Xachimg| p- | TCT+
n (%) n(%) |CT+C| n (%) n(%) |CT+C | SCT
e 9 6 1 2
(1,8) (1,2) (0,2) (0,5)
phi hop 330 310 450 233
u
' , 4, 74, 4,4
(6515) (6203) 50,05 |49 (527) <0,05 | <0,05
R¢ 39 (6,5
) 63) | (42 ©31 63)
| 126 146 111 166
Khong biét
OnEDICt (25.4) | (30,3) (185) | (388)
in 496 482 601 428
8 (100) | (100) (100) | (200)




Nhan xét:
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Pa s6 cac ho gia dinh déu danh gia gia dich vy y té tai TYT la phd hop va re.

Sau can thiép ty I€ nay tai cac xa cd can thiép c6 tang hon so véi trudc (74,9% so

Véi 66,5%, p<0,05). Tinh trang ndy ciing nhan thay & nhém x& chiing, khéng can

thiép. Tac dong cua can thiép trén gia thuéc khong duoc ghi nhan.

Bang 3.42. Ty 1é cac ho gia dinh cé ngwoi trén 60 tudi dwoc kham sirc khée

Trwéce can thi€p Sau can thi¢p p-
Kétqua| X4CT |Xdching| p- | XACT | Xaching | p- |TCT+
n (%) n (%) CT+C | n (%) n (%) CT+C | SCT
- 38 84 164 108
0
15,1 33,7 80,8 55,1
(5.4 53,1 <0,05 (809 G5.1) <0,05 | <0,05
165 39 88
Khong
213(84,9) | (66,3) (19,2) (44,9)
, 251 249 203 196
Tong
(100) (100) (100) (100)

Nhan xét:

- Ty 1& cac ho gia dinh & nhom x4 can thiép c6 nguoi trén 60 tudi duoc

kham siic khoe ting nhiéu va c6 y nghia théng ké so véi truéc can thiép (tur

15,1% lén 80,8%, p <0,05, Test x%). O nhém x& ching ty 18 nay ting it hon : tir
33,7% lén 55,1%.

- Ty Ié nay vao thoi diém cubi can thiép tai cac xa can thiép ciing cao hon c6 ¥

nghia thdng ké véi p<0,05 (Test 5°) so véi xa chirng (80,8% so V&i 55,1%).

- Giai phép can thiép da dat muc tiéu vé kham stc khoe cho nguoi cao tudi,

hiéu qua can thiép rat rd rang.
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Bang 3.43. Ty 1&é HGD c6 ngudi trén 60 tudi dwoc cap sé theo doi sirc khée

Trudc can thi€p Sau can thiép p-
Kétqua | XACT |Xaching| p- | XaCT |Xaching| p- | TCT+
59 53 99 50
Co
(235) | (21,3) (488) | (255)
>0,05 <0,05 | <0,05
192 196 104 146
Khong
(76,5) (78,7) (512) | (745)
. 251 249 203 196
Tong
(100) (100) (100) (100)
Nhan xét:

- Ty 1€ cé&c ho gia dinh & nhom x& can thiép c6 nguoi trén 60 da dugc TYT ghi
s6 theo ddi sirc khoe sau can thiép ting hon trudc can thiép kha nhiéu va cé y nghia
thdng ké (23,5% lén 48,8%, p<0,05, Test x%). Trong khi d6 & nhém x& khong can
thiép muc ting khong dang ké (21,3% lén 25,5%)

- Tai thoi diém sau can thiép, ty 1é ngudi cao tudi trong cac HGD duoc diéu
tra & nhdm xa can thiép nhiéu hon han so véi nhom xi khong duoc can thiép :
48,8% so0 v&i 25,5%, su khac nhau c6 ¥ nghia thong ké véi p<0,05 (Test y°) .

- Can thiép c6 tac dong tang cudng quan ly stc khoe ngudi cao tudi.
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Bang 3.44. Hoat dong cham sé6c thai san

Truwdc can thi€p Sau can thiép p-
Két qua XaCT |Xaching| p- |X4aCT |Xaching| p- |TCT+
n (%) n(%) | CT+C | n(%) n(%) |CT+C | SCT
Ty I€ phu nir ¢6 thai dwgc kham tai TYT
6 89 113 97 86
1 1 1 1
( 80) (93 ) >0,05 ( 80) ( 80) >0,05 | >0,05
Kho
o 00 | (09 00 | (00
Ty 18 phu nit ¢6 thai dwgc nhan vién tai TYT hwéng din chim séc thai
6 86 113 93 85
1
(96,6) (99,1) 50,05 (95,9) (98,8) 50.05 | 0,05
Khén 3 1 4 1
’ 34 | 09 4D | @2
Ty Ié phu nix c6 thai dwec tiém phong udén van
co 89 113 95 86
100, 1 7, 100,
( O(()) 0) (9&1 ) >0,05 (929) ( Og 0) >0,05 | >0,05
Khdng
(0) (0,9) (2,1) (0,0)
Ty 1é phu nir ¢6 thai sinh con tai co sé'y té
Sinh tai 60 76 58 25
TYT 7,4 7 29,1
- _ (67.4) (66.7) >0,05 (59.8) (29.1) <0,05 | <0,05
Sinh tai 29 38 39 61
CSYTkhac | (32,6) | (33,3) (40,2) | (70,9)
Tén 251 249 203 196
5 (100) | (100) (100) | (100)
Nhén xét:

- Hau hét phu nit c6 thai déu dugc kham thai va tiém phong uén van tai TYT ¢

tit ca cac xa cua hai nhom va vao ca hai thoi diém.

- Hau hét phu nit c6 thai déu dugc nhan vién y té & tat ca cac xa trong hai

nhém huéng dan chiam soc thai san

- Két qua can thiép khong tic dong dén hoat dong cham soc thai san cia cac

TYT x&, tham chi ty I¢ sinh con taiTYT con ¢6 xu hudng giam. Theo thoi gian, tai

nhom x& can thiép cdé ty 1€ sinh tai TYT giam it hon so v&i nhom xa chang.
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Bang 3.45. Hiéu biét cia HGD tai noi c6 can thi¢p biét vé ddi kham luu dong

Y kién ciia HGD n %

Ho gia dinh biét vé ddi kham luu dong tai x&

C6 biét 533 | 65,8

Khong biét 277 | 34,2

H§ gia dinh da tirng dwegc doi kham lwu dong kham bénh tai
TYT trong 12 thang qua

Co 200 | 24,7

Khong 610 | 75,3

Ho gia dinh hai long vé két qua kham, diéu tri cia doi kham

luu dong

Hai long 166 | 83,0
Khéng hai long 22 11,0
Khong biét 12 6,0
Tong 810 | 100
Nhan xét:

- Ty 18 65,8% céc ho gia dinh tai cac XA cd trién khai md hinh can thiép biét vé
d6i kham luu dong tai TYT. CO 24,7% da ting duoc Boi kham luu dong khdm va
diéu tri tai xa va 83% s6 ho nay danh gia hai long vé két qua kham va diéu tri cua
d6i kham luu dong

- Sy hiéu biét va chap nhan cua ngudi dan dbi véi Doi luu dong lién xa kha tét
cho di van con trén 1/3 s6 HGD trong 12 thang qua van chua biét dén sy c6 mat

ctua Doi luu dong xudng kham chira bénh & x& minh.
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3.3. Két qua nghién ciru dinh tinh

3.3.1. Nguyén veng va nhgn xét ciia nguwéi dan vé cac hoar déng kham chéa bénh

ciia CAC tram y té xd va i lwu dong cum Xa:
Phong van ngau nhién nguoi dan cao tudi cho thay:

“...Néu ma ching t6i gia thé nay ma ci phdi 1én huyén kham thi ching toi
ciing khé khan ldm. ma néu cir dueoc trung tam vé ma cham séc tai dia phwong nhu

vdy thi chaing toi quy hoéa ldam.... "
Nguoi dan ciing bay to nguyén vong vé duy tri md hinh nay:

“...Cdi sw quan tam nay chiing téi ciing mong ld tramy té x& va trung tam y té
huyén cir duy tri hang nam thi tét nhdt la 1 nam ma dwoc 2 lan kham cho co sé
chiing ti dwoc thi tot nhat, ma khéng thi 1 nam dwoc 1 lan ciing dwoc. Chi kham

b

cho chlng toi 1a chang t6i rdt quy héa...”.

Nguoi dan ciing bay to quan diém vé loi ich ciia mé hinh doi kham chixa bénh
lwu dong: “...ké ra ma néi la chwa di khdm thi chwa biét la trong nguwoi ¢6 bénh, ma
hém nay di kham thi biét la minh ciing c¢é tirc 1a ¢6 bi mét sé bénh can phdi diéu tri
va dwoc cdc bdc st thi ciing tao diéu kién va gidi thiéu vé cach chita thi ciing la tao
diéu kién dé trudc hét 1a céi viée di kham né o ton kém va ther 2 18 cai viée diéu tri
cing kip thoi...”

Nhu vay, nguyén vong cua dan 12 rd rang, viéc Doi luu dong vé kham tai xa 1a
can thiét va ciing rat don gian tir chd chua dugc quan tdm thi nay chi can c6 hoat

dong thi s& duoc ung ho, nhat 1a dbi voi ngudi cao tudi.
3.3.2. Y kién ciia nhén vién va linh dao TYT noi to chire Pji lwu dpng cum XA.
Két qua thao luan nhdm cac tram truang va nhan vién y té cho thay

“... Trién khai md hinh ndy rat tot, mét cai 1a tdi thdy anh em can bé duwoc

thém thu nhdp. Nguwoi din dén kham déng nén ciing cdi thién duwoc it nhiéu...” —
(TLN-TYT,03)
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“... Ngay truéc so lirong kham bénh tai tram c6 thé it hon, sau khi ¢6 phwong
tién may moc tize la da tich cwc di kham nhiéu hon. Hang tuan, ngoai budi siéu am
ra thi nhdn ddn ciing dén kham nhiéu hon. Binh quan trong 1 tuan thi c6 khodng
250 -300 Lot nguoi dén kham bénh...” — (TLN-TYT,02)

Mot tram truong nhan dinh

“...80 v6i trude ddy sé heong nguoi den khdm chiza bénh khi chiea c6 doan
khdm nay, chwa cé diéu Kién dé ngwoi dan tiép can véi dich vu chat lirong cao thi
S6 lwong nguwoi dén kham it hon so véi bay gio. Bay gio thi khéng ngdy nao dwdi 20
nguwoi. Pay 1a khdng thong bao, méi mét théng bdo dén la ching ta khéng di dé
phuc Vu thém khéng dii sirc dé phuc vu....” — (TLN-TYT,03)

Phong van sau can bo y té cho thay:

“...Doi Véi toi thi trong mét doan leu déng thi tdi cam thdy nhw vy la di nhu
nay thi nang cao dwoc tay nghé cho ching téi...”. “...Cdi thudn lgi thir 2: 12 tao
diéu kién cho anh em chiing téi nang cao trinh dg cia 1 bac si ciing nhw la anh em

y sitgi trgm...” — (PVS-TTYT,01)

Théng qua két qua nghién ctru dinh luong, rd rang rang mé hinh Poi kham
chita bénh luu dong da co tac dong dang ké téi nhu cau va st dung dich vy y té
ctia ngudi dan cac xa dugc thu huang. Théng qua cac ndi dung phong van sau va
thao luan nhom, cac két qua nay da dwoc cac can bo chinh quyén va tram y té ghi

nhan cu thé.

“...Nguoi dan dwoc tiép can véi dich vu khdm chiza bénh ki thudt cao ...
tinh x& héi thi wu viét ...” hay “...Thé hién dwoc tinh wu viét va kinh té vi ching
t6i thay la bénh nhan Ié ra phdi 18n tuyén trén cach 6km, tuyén huyén kham siéu
am hoac la di xuéng vién thi dwong no xa cac phwong tién van Chuyén bénh nhan
di thi tén kém hon, véi tram y té Xa thi gan hon, tién lgi hon, dwoc cdc dong chi
trong doan kham nhiét tinh, phat hién som truong hop co bénh dé chira kip
thoi...” — (TLN-TYT, 03).



104

Bén canh d6, mé hinh nay con gbp phan thay ddi nhan thuc cia ngudi dan, tir
kham bénh dé chita bénh sang khdm bénh dé dy phong bénh: “...Khdm phdt hién
dwoc nhitng co ban nhdt, nhitng bénh can can thiép sém, kip thoi thi né ciing khéng
dé lai bién chiing nguy hiém cho bénh nhdn. Nhw vdy ho danh gid rat tét, n6 thé
hién 1a 1 cai nira 1a c6 nhitng bénh nhin dwge dé don dén kham 2 hay 3 lan sau dé
nguoi ta nght ra la nguwoi ta c6 thay déi vé nhdn thirc sang duw phong bénh...” - -
(TLN-TYT, 02).

Diéu nay vira gilp can bo co thé chan doan chinh xac do phat hién sém bénh,
ma con c6 thé kip thoi chuyén tuyén cho ngudi dan néu can: “...Cdc cu thi 14 gan
nha, cac cu déen kham thi rdt thich, rat 1a thudn tién cho cac cu dén kham. ... Kham
bénh cho cac cu, nhu vdy 1 biét diroc mét s6 bénh cho cac cu dé cac cu c¢é duoc cai
huéng dé dieu tri, néu ma bénh nang thi chiing ti chuyén 18n tuyén trén dé kham va
diéu trj tiep. Bénh ma ching toi phat hién ra dwoc thi cdi hwéng quan li cia ching
t6i 14 giao cho Tramy té xa dé quan li...” - (TLN-TYT, 01).

Ngoai ra, & nhiing x4 trién khai mé hinh, can bo y té ciing c6 dong luc dé thyc
hién cdng tac: “...Vé tinh than can bg cong nhan vién cé mdy méc dé lam thi lam
thay thude ma khdam vo thi khéng hay. Nhung ma c6 mday méc thi anh em ciing lam

tot...” - (TLN-TYT, 03).

“...Kinh té thi hg dan gidm dwoc nhiéu chi phi, cdi chi phi di lqi rat 1a xa, cai
thiz 2 14 ¢6 thé danh thoi gian cho nhédn déan lao déng sdn xudt, cai thiz 3 thi md
hinh nay kip thoi phat hién va ngan chdn dwoc phét trién thanh bénh 1én khong
phai di diéu tri dai ngay dé cho nhan dan khéi ton kém rat 1a nhiéu. Vé mat xa héi
thi chdng t6i c6 thé danh gid dwoc la ddy la mé hinh dwa lai loi ich x& héi rat lon.
Thet nhdt 1& gilp cdp iy dang chinh quyén trong céng tic cham séc sirc khée cho
nguoi ddn, dam bao cho ho yén tdm lao dong san xuat. Cai thir 2 14 tir cdi dam bdo
lao ddng san xudt thi c¢é diéu kién phat trién kinh té dia phiong va cung co 10ng tin
vao lanh dao cua dang nha nudc, nganh trong céng tac cham soc suc khoe nhan

dan...” - (PVS — UBND, 02).
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3.3.3. Thudn lgi trong qué trinh trién khai

Viéc trién khai mé hinh ciing gdp mét sé thuan lgi nhat dinh.

Chinh quyén xa d3 hd tro cung véi cac ban nganh cua xa dé phd bién chuong
trinh cua Poi téi nguoi dan: “...Xa phdi hep Véi tram y té va ban nganh cia x&
sang tham va ¢é mét sé chi dao dé tram phéi hop véi doan dé phuc vu cho nhan
dan trong khdm bénh tai xa... ” hay “...Chinh quyén dia phwong ciing rdt quan tam
va ciing 1ung hé rat 1a nhiéu. Khi ma c6 cdi chwong trinh ndy thi chiing t6i bdo cdo
V6i 1y ban va hang thang xép lich nhw Vdy thi ciing dwoc tuyén truyén réi thi nhing
cai hgi ngh; ciing duwroc tuyén truyén long ghép...” - (PVS — UBND, 02).

Hay “...Ho tro nay thi thuc ra 1a bon em ciing chwa hé tro dwoc céi gi cd ma
bon em chi chi dao cho tram y té xa tao diéu kién vé mét la cdi noi tiép don bénh
nhan, tao diéu kién vé moi mat dé dgi hweu dong dén kham va nira 1a tao diéu kién
cdi théng bdo dac biét 1a vi du mai thir 4 thi hém nay théng bdo dé ba con nguoi ta
biét nguwoi ta téi khdm, .... chi 6 hé tro cong tac tuyén truyén va tao diéu kién cho
cong tac kham chiza thoi...” - (PVS — UBND, 01).

Do mé hinh nay doi hoi luan chuyén can bo trong nhimg ngay Doi di kham,
viéc bd tri can bo phuy trach thay céc bac sy di kham 1a can thiét. Thao luan nhém
cho thdy viéc nay c6 thé giai quyét duoc bang cach b tri cac y si con lai phu trach:
“...Cdi cong viéc ma cac can bg di givip cho cdi co so ban noi chung la cong viéc ¢
nha, tai tram ciing khong co gi gap kho khan ca. Ma nhiing cong viéc khi bac st di
vdng thi dong chi y si & nha ciing gidi quyét tot, nén viéc dé ching téi danh gid la
tot khong c6 vdn dé gi ca....” — (TLN = TYT, 02)

Bén canh d6, nhu cau cua ngudi dan tai xi ciing khong phai cao, do d6 mé
hinh nay dac biét tré nén phd hop va tranh dwoc lang phi khi so véi viéc phai bé
tri mdi x& mot bac sy: “...Néu ma bé tri dwoc maéi tram mét bac si chuyén khoa
ciing nhw cdi thiét bi hién dai thi 1a ci tét, nhung ma thuc ra néu nhw vay thi
ciing lang phi, nhu cau cua mét xa dan sé cing khéng phdi déng, méi mét don vi
thi dan sé khong phdi la déng. Chinh vi cdi nhu cdu cua nhan dan dy thi thuong

xuyén nhung ma khéng phai trong 1 tuan ngay nao ciing lam dwec, minh bé tri 1
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budi hogc cung ldm 1a 2 budi thi 1 vira ddp iing diroc céi nhu cau cua nhan dan
chir ma ngay nao ciing co thi bao cdao voi anh no ciing la lang phi, la nhan
réi...” - (PVS — UBND, 01).
3.3.4. Khé khdn trong qud trinh trién khai
Bén canh cac mat thuan loi, viéc trién khai mé hinh nay ciing gap phai mot
s6 nhitng kho khan nhat dinh:
- Van d@é thanh toan BHYT: Thao luan nhém cho thay, sb luong ngudi co thé

3

kham dong, dé dan t6i vuot tran: “...Bénh nhan dén kham cé 2 truong hop khong
c6 thé bdo hiém thi bénh nhan phdi tri trd cho don vi khdm, con dai da so bénh
nhdn dén kham déu co thé bdao hiém/...]S6 lhwong khdm c6 thé déng hon so véi
nguwoi khong cd thé kham tw nguyén. néu chung téi khdm ma cit dwea hét doi twong
nay vao bao hiém y té thi chac chdan la sé vuot tran”. Cac béac sy ciing da dua ra
phuong 4n giai quyét, tuy nhién ciing khong 1am hai long duoc ngudi dan: “Truwong
hop nao thuc s can diroc 1am sidu am cdn dwroc lam xét nghiém thi ching ta méi
dwrocC Siéu am xét nghiém. Véi nhieng bénh nhan tam 1y, dai da sé nguwoi dén kham 1a
nguoi ¢6 bénh ai dén kham ciing muén dwoc siéu am. Néu ma khong dwoc nhw vy
thi khi vé té ra khong hai long lam, chao héi khdng dwoc man ma lam nhw lic
den...” — (TLN-TYT, 03)

- Bo tri lich kham: do chi trién khai 1-2 ngay trong tuan & mot TYT, nén c6
nhitng tredng hop nguoi dan can thi khong dugc tiép can véi Doi: “...HPinh ki ba
con t6i kiém tra dwoe tw vdn, siéu am, xét nghiém 14 tot nhung nhitng triong hop
bdt thiwong khong nam trong lich thi ba con lai khéng dwoc hweng loi tir cai viéc
nay. Nhung nguwoi ta quan tam den sirc khde thi dinh ki nguoi ta d@én kiém tra, con
nhizng nguoi ma khéng quan tam thi khi c6 bénh thi lgi khéng phdai ngay theo lich
thi khéng dwoc Kiém tra,...” - (PVS — TTYT, 01).

- C4c cén bo ciing goi y phuong phap giai quyét 1a thay vi 3 x& mot bo thiét
bi c6 thé thanh tir 1 dén 2 x4 mot bo thiét bi: “...Cdi nday la han ché thi theo toi
thi tir cai md hinh ndy thi t&i ddy nén dau te, dac biét la cdc xd khé khan, nén

dau tw néu khong dwoc 1 x&8 mot bo thiét bi thi ciing nén la 2 xa. Va néu ma co
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mdy méc phwong tién thi phdi ¢é con nguoi di theo, can dao tao cho do ngii y
bdc si dé sir dung nhitng phwong tién nay thi tét hon cdi céng tic kham chira
bénh ban dau cho dan...” - (PVS — TTYT, 02).

- Co sé vat chat, phong éc: thao luan nhém cho thay, kho khan lién quan dén
phong bc ciing 1a mot yéu té can can nhic, vi phong ¢ bi xubng cap, hong hoc:
“Thi khé khan & LS 1& co sé vdt chdt xuéng cdp nén ciing khé [...] Con cdi khé
khin la ¢ cdi co sé Vdt chat ciing khé khan, ké ra minh ¢6 céi phong né lich sir ma
trang trong hon chit nita thi minh khdm no tot hon ma né trang trong hon...” —
(TLN-TYT, 03)

Tai cac tram khong c6 phong 6c, xa khu dan cu, phai thué nhd nha van hoa:
“...Tram xa khu ddn cw ma gan bénh vién nén 1a mai lan trién khai 1a phdi nho nha
van héa réi thi dién dém phdi nho ho, thi ciing cé6 hém déng bénh nhan c6 hém
khéng cd, té chitc thi nhw I phong khdm tw réi, nhung ma minh da thué thi minh
phdi chi tra 1 phan dién mieéc néu 1a cia minh thi minh khdng phdi chi tra vi dang
nao ciing vao hang thang réi...” — (TLN-TYT, 01)

- Van chuyén trang thiét bi: day 1a mot trong nhiing kho khin dang ké nhat
khi trién khai mé hinh: “...Con vé quan |i trang thiét bj thi chi so 1a vdn chuyén
nhiéu lan ma dwong xd giao théng néng thén khéng dam bao, chi sg la so xudt
trong qué trinh vdn chuyén bang xe mdy ma triot nga xuéng nwéc hay gi thi lam
cai chdt lwong trang thiét bj khéng dwoc ldu...” — (TLN-TYT, 01)

CAc tram trudng cling goi Y Vé viéc bo sung may cho tirng xa thi s& khong phai
van chuyén nhiéu: “...Vé phwong tién hién nay, cai may thi hién tai 3 don vi c6 1
cai may. Budi chiéu nao cai ngay thi 3 ching t6i ciing cir 1 nguoi di ldy may mang
vé sang thir 4 1am viéc. Néu trén sy té, trung tam y té trang bi cho dwoc méi don vi
[ cdi may thi béc st khéng phdi dén van chuyén...” — (TLN-TYT, 02).

- Kinh phi mua vat tw: kinh phi mua gen cho siéu &m va mua test xét nghiém
cling dugc xem xét dén: “...bdy gio con khé khan niva vé kinh phi dy va céi kinh phi
nita la kinh phi dé mua gen va mua test xét nghiém sinh héa nweoc tiéu...” — (TLN-
TYT, 03)
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3.3.5. Khuyén nghi trong vigc duy tri md hinh

Nham duy tri bén vimg mé hinh Doi khdm chita bénh lru dong, nhém nghién
ctru ciing tién hanh cac cudc thao luan nhém va phong van sau dé cé thé 1y y kién

cua nhitng can bo da truc tiép thuc hién mé hinh nay.

- Thir nhét, cac két qua phong van déu cho thay mé hinh nay dat dwoc nhitng
két qua kha quan va cac can bo déu cho biét nén duy tri doi kham chita bénh nay:
“...Qua cdi khdm ciia ddi heu déng thi tréc hét nhan dan rat phan khei, chdt lirong
kham tét, rat tién ich véi han dan va gidm chi phi di lai v6i nhan dan toan xa. nén
duy tri, thugn loi cho nhdn dan...” — (PVS-UBND, 02).

Ngoai ra “cdi hiéu qud rdt la cao va ddp iing dwoc cai nhu cau cia nhan dan
thi chling tdi thdy dwoc 1a cai md hinh nay thi chdng ta nén duy tri va mé réng c6
thé, néu cdi diéu kién ma co6 thi méi xa ma xay dung mé hinh nay dwoc 1a tét nhat,
dac biét cac xa kho khan xa trung tam... ”— (PVS-UBND, 01).

Hay c6 nhitng tic dong nhat dinh téi cac x khéng trién khai mé hinh
“...Nhitng xd ma khéng dwoc lam ma nguoi ta nghe thay cé nhitng xa dwoc lam thi
nguoi ta rat 1a phan khéi va ciing mong mudn d@é nghi véi tram la khéng cé dwoc ca
hai cdi may thi ciing lam sao ma cé Qdng c¢é dwoc mdy nuéc tiéu dé nguoi dan dwoc
khém chiza...” — (TLN-TYT, 01)

- Thir hai, d6i véi ngay gio td chirc, md hinh nay can thiét phai cé lich ¢

¢

dinh dé nguoi dan co thé thuan lgi sap xép cong viéc: “...Viéc té chire dgi kham
chiza bénh luu dong dén véi cac xa, lich kham thi chling ta nén c6 1 céi lich ¢ dinh
dé khi ma ta thong bao véi nguwoi dan biét hang tuan ciz dén ngay dy dén tram y té
O bdc si dén kham, c6 phirong tién siéu am xét nghiém. Tize la lam sao nguoi dan

tiép cdn dwoc dich vu..."— (TLN-TYT, 02)

- Thit ba, can c6 sw phdi hep véi cac ban nganh khéc: diéu nay vira gilp
ma& rong md hinh, vira c6 thé huy dong kinh phi: “...phéi hop doan lweu déng kham
bénh cho nguoi cao tudi, chieong trinh theo téi la néu nhw dwoc i quan tam cuia

trung tam va doan thé, viéc khdm bénh cho doan thé, hgi cuu chién binh héi phu
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nit hodc cdc doan thé khac thi ching toi thdy néu lam dwoc 1a tét nhdt...” hay
“...dé c6 kinh phi d@é hoat dong khi ¢ triéen khai kham thi UBND x& ban vdi cac
doan thé trich kinh phi cia doan thé va UBND thi ciing trich 1 phan dé c6 kinh
phi dé dé phuc vu cho viéc kham chiza cho can bé va nhdn dan/...] Téi nghi rang
cdc dodan thé khi dwa héi vién cia minh vé khdm ciing trich 1 phan kinh phi phuc
vy cho kham chiza...” — (PVS-UBND, 02).

- H& tro chuyén mén: c6 thé co su hd tro tir can bo tuyén trén vé siéu am, xét
nghiém: “...Theo téi gio thi nén cd thé 1a hang tuan, hang thang vao cac ngay siéu
dm dé nghi cdc dong chi can bg trung tam tao diéu kién xuéng, mgt mat kiém tra
gitip do VA hé tro anh em d@é 1am viéc nay. Tuic |a siéu am tuyén trén hé tro tuyén
dudi dé nang cao tay nghé lén...” — (TLN-TYT, 03).

- Xac dinh nhu ciu thuc sy ciia dia phwong: nham tranh 13ng phi, c6 thé xac
dinh ty 18 can siéu am, xét nghiém cua cong dong: “...z6i tinh la 1 nhém cia may x&
nao dé, anh kham xong anh xdc dinh cdi ti 16 ma can phdi siéu am roi thi don vao 1
ngay ndo dé moi dén tram ddy dé vai 3 bénh nhan dé, dé k phdi bénh nhan cdp ciru
nén co thé lam sau vai ngdy ciing dwoc thi minh moi dén minh lam cho vdi nguoi ¢

cai tram d@...” — (TLN-TYT, 01).
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3.3.6. Tong hop cdc y kién trén so do.

LANH PAO CONG PONG
Ung ho cao

C6 cam két va CS hd tro

NGUOI DAN:

Nguyén vong,nhu cau va mirc
chap nhan cao

Nhu ciu trong kha ning dap
ung caa TYT, D1 lvu dong
A

A 4

A 4

CO SO VA NHAN VIEN TYT XA

Nguyén vong duoc lam viéc tét hon
dé c6 thém thu nhap, rén luyén tay
nghé chuyén mén

Sén sang tiép thu cach lam viéc méi

Khéng ¢ can tré tai hoat dong
thuong xuyén ctia TYT ciling nhur
sinh hoat trong gia dinh

Nhan thure day 1a viéc lam c6 ich

KET QUA, UU PIEM VA
THUAN LOI:

Dap ¢ng nhu cau cua ca hai
phia cong dong va co s6'y
té.

M® hinh t6 chtic hop ly, kha
thi va khdng tén kém thém

C6 hiéu qua budc dau tét, co
hy vong phat trién tot hon

C6 su ddng thuan cao

NHUNG VAN PE CAN
THAO GO:

Cai tién t6 chuc quan ly pha
hop Vé thoi gian va tap trung
ngudi bénh kham dé ting
hiéu suét

Van d& thanh toan BHYT ¢6
thé vuot tram 6 TYT

Két ndi gitra TYT va BV
huyén

Tang cuong vai tro quan ly
caa TTYTH

M réng mo hinh




111

Chuong 4
BAN LUAN

4.1. Thuc trang té chirc, nguén luc va hoat déng y té xa phwong tinh Ninh Binh
4.1.1. Cac vdn dé sirc khée tai tinh Ninh Binh

Tai Ninh Binh, cong tac CSSK nhan dan, dac biét 1a cong tac CSSKBD duoc
chu trong thdng qua cac hoat dong tai cac TYT x&. Cac hoat dong CSSKBD tai tram
da phan nao giam tai dugc cho cac bénh vién tuyén trén trong mot chirng muc nhat
dinh [77, 105].

Trudc nam 2005, thuc hién theo Nghi dinh s6 01/1998/ND-CP cta Chinh phu
vé hé thong t6 chirc y té dia phuong, cac TYT déu truc thudc TTYT huyén quan 1y
(TTYT huyén cii lam ca chirc ning diéu tri va du phong) [31]. Tt thang 8/2005 dén
thang 6/2012 thyc hién thong tu s6 11/2005/TTLB-BYT-BNV ngay 12/4/2005 cia
B0 Y t&-Bo Noi vu, UBND tinh Ninh Binh chuyén cac TYT vé UBND cac huyén
quan 1y (truc tiép do phong Y té huyén quan 1y) [26]. Tir thang 7/2012 dén nay,
thuc hién theo Théng tu lién tich s 03/2008/TTLB-BYT-BNV, ngay 25/4/2008,
ctia B6 Y té-BO Noi vu, tinh Ninh Binh chia tach cac TTYT huyén cii thanh Bénh
vién Pa khoa huyén va TTYT huyén lam chtrc ning y té dy phong va quan 1y truc
tiép hoat dong phong bénh va ca KCB cua cac TYT [28].

Ninh Binh dang trén da phét trién nhanh vé kinh té, van héa va xa hoi, doi
séng cua nguoi dan dan duoc cai thién. Tuy nhién, bén canh nhirng mat tich cuc do
su phét trién kinh t& mang lai, nguy co ddi voi sic khoe cua nguoi dan do dich
bénh, moi truong, 16i song hién dai... ciing phat sinh nhiéu hon. Mit khac, do doi
séng duoc nang 1én nén nhu cau vé kham chira bénh va chim soc suc khoe ciing
ngay mot ting cao. DAy 1a nhitng vain dé 16n doi hoi nganh y té phai ludn d6i mai,
cai thién, mo rong va nang cao chat luong cac dich vu y té dé dap ung tét hon nhu
cau cua nhan dan phi hop véi su phat trién chung cuaa tinh trong tinh hinh méi.

Mot sb van dé sic khoe va linh vuc lién quan dén sirc khoe nhan dan can

tap trung quan tam giai quyét hién nay trén dia ban tinh 1a cong tac DS-KHHGD,
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CSSKBMTE, cai thién tinh trang dinh dudng tré em, VSATTP, phong chdng
mot s6 dich bénh truyén nhidm, bénh khong truyén nhidm; cac van dé lién quan
dén hé théng y té nhu tinh trang qué tai bénh vién, ning luc cua y té tuyén co
s6..., cu thé bao gom [67]:

Hién nay, tai Ninh Binh, ty 1& sinh hang nim van con thap, nim 2013 ty 18
sinh 1 15,5%o, s6 tré sinh ra la con thtr 3 tré 1én trong nam 13 2126 chau (ting 186
chéu so vai ciing ky nam 2012). Pac biét tinh trang mat can bang gigi tinh khi sinh
& murc cao, nam 2013 1a 114,4 tré trai/100 tré gai. Ty I¢ ba me mang thai dugc sang
loc trude sinh dat 63,5%; ty 1€ tré mai sinh duoc sang loc so sinh dat 28,3%.
Nguyén nhan do ngudi dan con chua nhan thic duge ddy di tim quan trong cua
cong taic DS-KHHGD va cac bién phép nang cao chit lwgng dan s, mot bo phan
nguoi dan van con mang nang tu tudng “trong nam khinh ni” dan dén viéc lya
chon gigi tinh thai nhi con pho bién.

Ty 1é suy dinh dudng tré em van & muc cao, udc nim 2013 ty Ié suy dinh
dudng thé nhe can cua tré dudi 5 tudi 1a 15,4%, ty Ié suy dinh dudng thé thap coi
cua tré dudi 5 tudi 1a 25,7%. Tinh trang suy dinh dudng tré em phé bién hon ¢ cac
dia phwong mién nii, cac xa cé didu kién kinh té khé khan do kién thirc, thuc hanh
ctia nguoi nudi dudng tré con han ché va diéu kién kinh té ho gia dinh kho khan.

Cong tac an toan vé sinh thyc pham van con tiém an nhiéu nguy co anh
huong t6i sic khoe. Trong nam 2013 xay ra 02 vy ngd doc thuc pham trén 30 nguoi
méc, con 13,7% co s& san xuat, kinh doanh, ché bién thuc pham trén dia ban duoc
kiém tra c6 vi pham quy dinh vé an toan vé sinh thuc pham, nhiéu san pham trén thi
truong khéng rd nguon gbc, xuat xa, chwa dam bao céc tiéu chuan vé vé sinh an
toan thuc pham dic biét 12 cac thuc pham an nhanh, nuéc udng dong chai...

S6 nguoi méi nhiém HIV/AIDS trong cong ddng van gia ting cao: trong
nidm 2013 phét hién thém 437 nguoi nhiém HIV méi (ting 274 trudng hop So Véi
cing Ky nam 2012), ty 1é nhiém HIV qua tiém chich ma tdy van chiém phan 16n,
tuy nhién ty 1& lay nhiém qua duong tinh duc c6 xu hudng gia ting. Nguyén nhan 1a

do nhan thac, hanh vi cia ngudi dan vé du phong lay nhiém HIV con han ché, mat
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khac cung vai su phét trién vé kinh té, xa hoi thi cac té nan xa hoi nhu ma tay, mai
dam ciing gia ting - nguy co 1am ting tinh trang lay nhiém HIV trén dia ban.

Vén dé 6 nhidm moi truong, phat sinh va lay lan dich bénh van c6 nguy co
bung phét trén dia ban do qua trinh cng nghiép hoa, sé nguoi lao dong di cu va
nhap cu tai cAc nha may va khu cong nghiép, dac biét 1a luu luwong khach du lich
trong va ngoai nudce tai cac diém du lich trén dja ban.

Trong nhiém vu cua hé théng y té du phong ngoai nhitng ndi dung trén con
c6 nhiém vu phong chéng cac bénh khong lay nhiém, nhiém vu ndy ngay cang
chiém ty trong thoi gian nhiéu hon cta cac TYT xi. Dac biét trong tinh hinh méi,
BHYT duoc phan cap cho cac TYT x& voi mot ty Ié ngan sach dudi 30%, da thu hat
mét lwong 16n ngudi dan dén tram, hoat dong KCB dan hdi phuc nhu trude diy.
Tuy nhién, lai dat ra nhu cau vé chat luong dich vy. Trinh d¢ can bd va nhiing thiét
bi hd trg kham 1am sang nhu xét nghiém, siéu am thyuc sy can thiét va cé thé noi
khong thé thiéu duoc. Tuy nhién, su chuyén doi trong chi dao CSSKBD hién nay
cham hon nhu cau thyc té. Cac TYT trong nhiéu thap ky qua chi duoc do tao ting
cudng vé cac bénh cap tinh, cham soéc tré em va phu nit; TCMR, KHHGD va viéc
quan ly cac dich vu nady ma rat it hodc cac can bo chua dugce dio tao, ting cuong
ning lyc kham, chita va quan Iy cac bénh khong lay nhiém dang ngay cang gia ting
trong cong dong ndng thon. Ngoai ra, BYT chua bo sung dugc danh muc cac trang
thiét bi y té cho cac TYT x4 dé thuc hién nhiém vu trong tinh hinh méi. Nghién ctu
nay dé cap toi nang luc dap (ng cua cac y sy, bac sy & cac TYT xa vé kham, chan
doan va xu tri mot sé bénh khéng 1ay nhiém. Do 1é thudc vao bo cong cu vignette
sir dung trong Diéu tra y té Québc gia nim 2000 cua BYT nén con thiéu b cong cu
kiém tra kién thiac cia CBYT vé mot s6 bénh khong l1ay nhidm khac nhu tiéu
duong, COPD, tdm than. Vi vay chi st dung kién thirc kham, chan doan, xir tri va
quan 1y ting huyét ap nhu mot diém vé kién thirc vé cac bénh khéng lay nhiém noi

chung. Pay co thé coi 1a mot han ché cua dé tai.



114

4.1.2. Thuec trgng nguén luc cria cac tram y té

V& nhan luc y té, dén nam 2008, két qua trong bang 1 cho thay toan tinh méi co
86 TYT c6 BS, chiém ty 1& 59,3%, thip hon trung binh ca nudc cung thoi ky [7]. Hau
hét cac TYT déu da c6 y s§ chiu trach nhiém KCB thong thudng cing cac BS. Cac x&
chwra c6 du nix ho sinh (NHS), mai c6 57,2% xa c¢6 NHS trinh d trung cap, tham chi
3 xa van con str dung NHS so cdp. Ty sé diéu dudng/BS méi dat 1,3. Duoc sy trung
cap 1am viéc tai xa méi chiém ty 18 rat thap 24,8%. Cac BS lam viéc dudi tai, dac
biét cac TYT gan BV va phong kham da khoa khu vuc bac si khong co viéc lam,
moét s6 TYT c6 2 bac si nhung khong diéu dong dén cong tac & TYT khac duoc, thu
nhap cia BS & TYT thap, chua tao duoc stc hut dbi v6i can bd y té ¢o trinh do
chuyén moén dap Uimg nhu cau. Cac BS thiéu phuong tién lam viéc, dac biét 1a cac
thiét bi chan doan hinh anh nhu siéu am, may xét nghiém sinh hoa, nudc tiéu, kinh
hién vi 1am cho nguoi dan khong tin twong chuyén mon ciia cac TYT; BS khdng c6
da lugng bénh nhan can thiét dé thuong truc tai tram, cd khi TYT c6 hai BS nhung
khong diéu dong dén cong tac & TYT khac dugc do thiéu co ché. Nhiéu BS da phai
xin chuyén céng tac hoic bo viéc [49]. Nhitng sb liéu trén day cho thdy mot dic
diém 1a: (1) thiéu BS, nhan luc cho cong tac KCB, cho di so véi dinh bién trung binh
mdi x4 di c¢6 trén 5 nhan vién, dat tiéu chuan vé y té x&; (2) Thiéu nhan vién y té cho
cong tic CSSKBMTE ; (3) Thiéu diéu dudng cho cong tic cham sdc ngudi bénh
trong cong dong va (4) Thiéu duogc sy quan ly thudc ciaa TYT. Cho di s6 liéu nay dén
nay da it nhiéu thay ddi, nhitng van dé ton tai trén van hién hitu [50]. Theo béo cdo
cua So Y té, 36 TYT c6 tram trudng 1a bac si van con thap (40,7%), phan 16n 1a YS
(54,5%) [28], [90]. Két qua nghién ctru cua chung t6i chi c6 35/79 BS x3 nhan
nhi¢m vy tram trudng, ddi vé&i cac BS lam viéc dudi quyén YS c6 thé dan t&i tinh
trang khong chap nhan. Ty 1¢ ndy thdp mot phan do chua c6 quy dinh bt budc tram
trudng phai co trinh d6 BS, mit khac kinh nghiém quan 1y TYT cua cac BS c6 thé
van chua bang YS lau nim. Du sao BS 1am viéc dudi su chi dao (ca chuyén mon)

cua cac YS ciling la di€u can tirng budc han ché.



115

4.1.3. Trinh d@ chuyén mon cia cac nhan vién y té xa

Qua str dung phuong phap danh gia trinh d6 chuyén mon (KCB) cta nhan
vién y té xa bang bo coéng cu vignette di st dung trong Diéu tra Y té Québc gia
trude ddy, véi doi tuong 12 217 YS va 79 BS, két qua trong bang 3.14 cho thay
kién thirc vé kham, chan doan va diéu tri nhidm khuan hé hap cép cho tré em muc
diém dat kha thap, ddi vai cac BS 1a 65,8%, YS ty 1& diém dat thip hon mot chit:
56,7%, hai nhém nay khac nhau khong c6 y nghia théng ké (p>0,05). Bdi véi kién
thac kham, chan doan va diéu tri bénh tiéu chay & tré em ty 1é dat con thap hon
(44,7% so Vé6i 58,2%, p<0,05). Ty Ié diém dat yéu cau (5/10) thap cung voi su
chénh léch giira BS va y sy cho thay ngay ca cac bénh rat thong thuong thi kha
ning kham, chan doan va diéu tri cia nhan vién cac TYT trudc can thiép ciing
khong dap (ing dugc nhu cau cia cong dong.

Vé kién thuc cham soc thai nghén ciia cac BS va YS TYT rat yéu, co thé noi la
dang bao dong. Chi 7,6% sé BS va 0,5% s6 YS dat mac diém trung binh tre [én!
Tinh hinh ciing khong may kha quan khi kiém tra kién thac thuc hanh nhiing
nhiém vu hang ngay caa nhan vién y té xa nhu kham, chan doan va diéu trj ting
huyét 4p hay phat hién va st tri mot vu dich tiéu chay ty 1¢ dat yéu cau ciing phai
1am cho ngudi quan ly cdp trén suy nghi: khong mot YS, BS nao dat yéu cau véi
cac cau hoi vé tang huyét ap va 1,4% YS, 2,5% BS biét phat hién va sir ly dich
tiéu chay nhu thé nao.

Cho di nghién ctru nay chua kiém tra kién thic mot s6 bénh man tinh khac nhu
tim mach, COPD, tiéu duong hay bénh tdm than phan liét, tir nhitng s6 liéu trén cho
thdy nhitng van d& ton tai vé trinh do 1am sang cta cac nhan vién y té x& con rat yéu,
nguyén nhan s& duoc ban téi khi ddi chiéu két qua nay véi tinh hinh duoc dao tao lién
tuc cua CBYT trong thoi gian qua.

Ly do nao dan dén tinh trang trén? Khong thé chi dya vao két qua nghién cau
tinh hinh CBYT duogc dao tao lai trong thoi gian qua, do trong nghién ctru nay chua
day du thdng tin khéc. Két qua trong bang 3.9 cho thay c6 70/79 (88,6%) s BS x4

chua hé duogc dao tao qua khda hoc chuyén mén tir 3 thang tro 1én. Trong 3 nim lai
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day, d6i véi cac khoa hoc tir 1-3 thang cho cac CBYT x4 thi chi c6 10% di duoc dao
tao vé& kham va diéu tri cac bénh thong thudng, 7,6% duoc dao tao vé CSSKBMTE-
KHHGD, 3% dugc dao tao vé vé sinh phong bénh, tong hop cac khéa hoc, chi co
38,2% CBYT duoc tham gia (bang 3.10). Két qua trong bang 3.11 vé céc khoa hoc
duéi 1 thang trong 3 nam lai day ciing cho thdy két qua rat dang luu v, ty 1& duge dao
tao vé kham, diéu tri, cap ciru cac bénh thong thuong chi 1a 34,5%, vé vé sinh phong
bénh chi dat 11,8%. Két qua nghién ctu cia ching tdi ¢6 phan bi quan hon so voi
mot s6 nghién ctiu & dia phuong khac gan day ciing nhu trong Diéu tra y té Quéc gia
nam 2001 [21].

Kién thic chuyén mén yéu, it dugc dao tao lai va dao tao lién tuc dan tsi hau
qua 1a CBYT thiéu tu tin [96, 101]. Két qua trong bang 3.13 cho thay CBYT tu nhan
Xét vé mirc do hoan thanh nhiém vu chuy&n mén cta minh trong 3 linh vuc: kham
bénh, chita bénh va y té du phong ty 1¢ hoan thanh nhiém vu tuong tung la 62,8%;
35,2% Vva 65,5%. Dac biét CBYT cho biét minh thuong khong hoan thanh nhiém vu
chira bénh la 14,9%.

Do nhan thay kién thizc chuy@n mén con han ché, két qua trong bang 3.12 cho
thdy nhu cau dugc dio tao lai kha cao ddi véi cac linh vuc quan 1y y té (39,5%) dén
kham, diéu tri va cAp ctu cac bénh thong thuong (68,6%). Nhu cau khéng khac nhau
nhiéu gitra YS va cac BS. Pay ciing 13 co sd dé chiing tdi to chirc cac khoa dao tao
cho CBYT trong giai doan can thiép cuia dé tai nay. Két qua nghién ctiu ciia ching toi
cling phu hop véi két qua nghién ctu caa B.T Ha [28], Pham Thi Poan [29] va mét
s6 tac gia khéac [31], [33], [35], [38].

4.1.4. Co s6 ha tang ciia cac TYT x&

Két qua trong bang 3.3. cho thiy: Chua c¢6 TYT x4 ndo c6 day dii co cau cac
phong theo quy dinh. Hon 1/4 s6 TYT xa khong c6 phong KCB bing YHCT. C6
3,5% tram YTX chua c6 phong kham va diéu tri. Van con 3 xi chua c6 phong chim
soc sau dé. Méi c6 78,2% TYT c6 phong KHHGD, tham chi van con 11% x& phong
dé bi hong nhung van phai sir dung. Cong tac tiét tring ciing chua dam bao ¢ gan
30% s6 TYT. Cac TYT c6 BS nhung trang thiét bi cia TYT con han ché, ca tinh
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mai chi c6 4 TYT c6 may siéu am do cac CB cua tram tu mua; cac may xét nghiém
khac nhu xét nghiém sinh hoa, nudc tiéu, huyét hoc... phuc vu cdng tac kham, chan
doan va diéu tri chua duoc trang bi do khong c6 du nguon kinh phi [99]. Két qua
trong bang 3.4 ciing cho thiy ngay ca huyét ap ké ciing khong phai 100% TYT c6
san. Hién nay, v6i nhu cau KCB cac bénh min tinh ngdy cang gia ting d6i véi
tuyén x4, néu chi véi cac TTB nhu trude day khong con phu hop. Chu trrong cia
BYT ting cudng TTB y té cho cac TYT xi chua dugc thuc hién vao thoi diém
nghién ctru. CUng véi thiéu nhan lyc cho khdm chira bénh, co sé ha ting chua hoan
chinh hozc bi hong & mét ty 18 cho di nhé nhung hau qua anh huéng it nhiéu dén
chat lwong dich vu va niém tin ciia nhan dan. Trong khi thiéu nhan luc trinh do BS
va trang thiét bi xét nghiém, chan doan hinh anh thi tinh trang phan tan ngudn luc
con pho bién. Pay ciing chinh 1a xuat phat diém cua giai phap can thiép qua xay
dung mo hinh Boi kham chita bénh luu dong cum xa (3 xa) trong giai doan nghién
ctru can thiép cua dé tai nay [98].

Do nguén luc han ché, cac xa da dat chuan khong duoc b tri kinh phi dau
tu dé bao dudng, sta chira dinh ky co s& vat chat, mua sim bé sung trang thiét bi
cho TYT. Mit khac, Bo Y té da ban hanh quy dinh phan tuyén k¥ thuat va danh
muc ky thuat trong kham chita bénh tai Quyét dinh 23/2005/QD-BYT ngay
30/8/2005, trong d6 tuyén xa duoc thyuc hién 207 loai dich vu ky thuat. Rét tiéc
trong nghién ciu caa chung t6i da khong tim hiéu niang lyc cua cac TYT theo
Phan tuyén ky thuat caa BYT.

Vé tai chinh, két qua trong bang 3.2. cho thdy binh quan mdi TYT dugc nhin
26.978 ngan d/nim cho cac hoat dong chuyén mén. C6 tdi trén 50% s6 xa mirc kinh
phi cho chuyén mén dugc cap dudi 9 triéu dong/nam, trong khi thu tir hoat dong
KCB chi dat trung binh 3,3 triéu d/ndm. V&i mirc kinh phi nhu thé kho c6 thé trang
trai cho céac hoat dong chuyén mon [87].

Vé luong va phu cap ciia CBYT, két qua trong bang 3.2. cho thdy binh quan
lwong (gdm ca phu cip nghé nghiép) chi dat 1,9 triéu d/thang, trong khi thu nhap
tang thém khong dang ké, mdi thang trung binh 68 ngan dong. Véi muc thu nhap
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thép, khé c6 thé giao thém nhiém vu néu nhiém vu d6 khong tao thém thu nhap
cho CBYT, vi vy, mdi giai phap can chi y dén nang cao thu nhap cho CBYT va
gin bo ho bang quyén loi vat chit thi giai phap d6 méi c6 thé thyc hién cling nhu
duy tri dugc.

Vé tinh hinh thudc cua cac TYT, két qua trong bang 3.5. cho thdy gan 20%
TYT khong c6 khang sinh tiém, thuéc chdng lao ciing chi c6 du & 80,7% sb xa.
Diéu dang luu y 12 nhitng thuc phuc vu chira cdc bénh man tinh tai TYT thiéu rat
nhiéu. Chi 10,3% s tram c6 thudc diéu tri bénh gut, thue chuyén khoa chita bénh
tim mach c6 & 26,2% sd xa, cho du thude diéu tri huyét ap co & 95,9% s6 x3 nhung
mét thudc rat thuong ké don cho bénh nhan huyét ap la thudc 1oi tiéu lai chi c6 &
69,7% s6 TYT [84]. Khong thay trong danh sach thudc tai TYT thudc diéu tri bénh
tiéu duong, cho du bénh nay chiém ty 1 xap xi 4% trong s6 ngudi cao tudi nhu
trong nghién ctru cua Tran Pic Long nghién ctru & Nam Dinh [48] va B6 Thai Hoa
nghién ctru & Thanh Héa nim 2015 [40]. Cung v&i thiéu cac trang thiét bi chan
doan cac bénh man tinh, thiéu thudc chita cic bénh méan tinh vira 1a nguyén nhan
vira 1a hau qua cua tinh trang ning luc TYT déap Gng khong tét voi nhu cdu KCB
véi cac bénh khong 1ay nhiém dang gia ting & khu vuc nong thon.

4.1.5. Thuec trang mgt sé hoat dong kham chéza bénh cia cac TYT

Tai tuyén x4, viéc trién khai xay dung xa, phudng, thi tran (goi chung 1a x3) dat
chuan qudc gia vé y té theo Quyét dinh 370/2002/QD-BYT ngay 07/02/2002 cia Bo
Y té dd duoc day manh thyuc hién tir nim 2003. Trude do, ty 16 ngudi dan dén kham tai
tram khi bi 6m rat thap. Nghién ciiu caa Yi Seng Doeur tai Ninh Binh ndm 2003 ciing
cho thay ty Ié nguoi dm dén TYT chi dat 12,3% [25]. Nghién ctru cuia Nguyén Nguyén
Ngoc nam 2009 tai cdc TYT xa thudc huyén Nho Quan va Kim Son tinh Ninh Binh
cho thiy, nim 2008, sb lwot kham tai tram con thap (chi c6 0,16 luot/ngudi/nim), ciing
nhu s lugt diéu tri trung binh con thap (0,11 lugt/nguoi/nam), trong d6 sd luot noi tri
12 0,05 luot/ngudi/nam va sé luot ngoai tra 1 0,06 lugt/ngudi/nam [44].

Tinh dén 31/12/2010, di c6 126/146 (86,4%) x3 dat chuan qudc gia vé y té giai
doan 2001-2010. Nho d6, cong tic CSSKBP cua tinh dat dugc mot s két qua tich
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cuc. Nghién ctu cua DS Van Dung nam 2011 cho thiy, ngudi dan di biét dén va sir
dung dich vu CSSKBD tai 30 TYT tinh Ninh Binh [26]. Dich vu cham soc ngudi
dm dugc cung cap tai TYT xd 1a kham bénh ké don thudc tai nha, tu van sic khoe
chiém ty 18 cao nhat 75,4%; trong khi d6 dich vu khdm bénh va nam diéu tri tai tram
chiém ty 18 thap 5,4%. V& cong tic CSSKBMTE, ty 18 phu nit c6 thai di kham thai 3
lan tré 18n chiém 87,6%; kham thai 2 14n 6,3%:; 1 1an 4,2%; 1,3% khong kham. TYT
1a noi duge tin tuong nhat khi co dén 54,3% phu nit ¢6 thai dén TYT va c6 35,4%
phu nit ¢6 thai dé tai tram. Nghién ctru ciing cho thay, cac dich vu CSSKBD khac
nhu x4y dung va sir dung ngudn nudce sach, tu van phong chong suy dinh dudng va
dich vu ké hoach héa gia dinh c6 ty I& ho gia dinh st dung dich vu cao (gan 50%
d6i véi cac dich vu tu van va 95% phu nir sit dung dich vu ké hoach héa gia dinh).
Cong tdc TCMR ciing dat duoc 83,6%. Céc két qua trén thé hién cong tac CSSKBD
da duoc thuc hién tot & cac xa cua tinh Ninh Binh.

Tuy nhién, do khong du diéu kién vé co s vat chat va trang thiét bi, hién nay
cac TYT xa mai chi dugc phép thuc hién 138 loai dich vu ky thuat (66,7%). Day la
mét han ché dan ti chi c6 khoang 30% ngudi bénh téi kham chita bénh tai TYT x&
(theo sb lidu thong ké giai doan 2005 - 2010 cua So' Y té, trung binh mdi ngudi dan di
kham chita bénh tir 2,8 - 3 lan/nam, trong d6 kham tai TYT x& 0,6-0,9 lan/nim).
Nghién ciu cua Lé Hitu Quy va cong su nam 2013 qua diéu tra ho gia dinh tai cac
x& thuoc tinh Ninh Binh cho thay, chi ¢6 25,5% nguoi dan lya chon sir dung TYT
cho kham chira bénh. O nhitng ving thudc d6 thi, ty 16 ngudi dan chon kham chira
bénh tai TYT chi chiém 9,9%. Ly do chu yéu cho viéc it lva chon tgi kham tai TYT
la do thiéu trang thiét bi (16,2%), thuéc khong du (10,8%) va khéng tin tuéng vao
trinh do chuyé&n mén cua can bo y té (10,5%) [48].

Két qua nghién ciru caa chang tdi trong bang 3.6 thdng ké tinh hinh cung cap
dich vu y té tai 145 TYT trong thoi gian 2005 — 2008 cho thay s6 bénh nhan kham
tai TYT xi ting dan va déu qua cac nam, trung binh ty I&¢ dén TYT x& kham chira
bénh trong 1 nam cua mot TYT tur 4242 lugt nguoi/ nam, nam 2005 tang 1én 5007

lugt nguodi vao nam 2008.
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S6 bénh nhan dwoc diéu tri tai tram ciing ting dan qua cic nam, tir 400 trudng
hop / TYT x4 ndm 2003, ting 1én 452 vao nim 2008. S6 bénh nhan dugc chuyén
tuyén hang thang kha cao, c6 xu hudng gia ting tir 189 trudng hop/xd /vao nim
2005, 1&n 250 truong hop/TYT xa vao nam 2008. Tinh hinh kham bénh ¢ cdc TYT
tinh Ninh Binh giai doan nay cling nhu cac xa khac trén ca nudce va dac biét 1a vung
déng bang séng Hoéng [21], [26]. Do ty 1¢ dan tham gia BHYT giai doan nay
khoang 40%, viéc trién khai kham va diéu tri cho bénh nhan c6 BHYT & xa kha han
ché bai dinh muc cap kinh phi cia BHYT cho cac TYT thap, chua trién khai diéu
tri ndi trd tai tuyén xa nén binh quan mai ngay chi cé trén 1 bénh nhan la dé hiéu.

Két qua nghién ciu thong ké hoi ciru cling cho thay sé bénh nhan kham tai
cong dong (ngoai tram) lubn xap xi bang mot nira so véi s6 kham tai tram. Diéu nay
cho thay néu chi ngdi tai tram, mdi ngay ca TYT kham duoc cho khoang 10 bénh
nhan va chi yéu 1a cac truong hop bénh cip tinh. Mat khac, kham tai tram 1a céc
dot kham kiém tra suc khoe, chi dong phét hién cac bénh man tinh 1a chu yéu, cho
d6i twong chinh sach hoic ngudi c¢6 nguy co cao, néu khdng cé su hd tro cua cac
trang thiét bi chan do4n nhu sinh héa, huyét hoc, siéu am thi kho dua ra chan doan
va néu ¢, chat luong ciing s& rat han ché.

V& s6 bénh nhan diéu tri ngoai trd, cha yéu ciing 1a cac trudng hop bénh man
tinh, cho du s6 tuyét d6i mdi x& khdng nhiéu, nhung doi hoi trinh d6 1am sang cao
hon. Néu véi trinh do cac BS, YS nhu két qua diéu tra nay thi kha ning quan Iy
bénh nhan s& rat han ché.

S6 liéu trong bang 3.6 ciing phan anh gan dung yéu cau KCB cia ngudi dan
d6i véi cac TYT trong toan tinh, nhu cau nay s& dugc dé cap téi va minh hoa thém
bang két qua diéu tra ho gia dinh sau day.

Cac két qua trong biéu dd 3.1, 3.2 va bang 3.7 cho thay nhiing hoat dong
cham séc sitc khoe cho d6i twong wu tién, d6 1a ngudi cao tudi, ngudi tan tat va
phu nit ¢6 thai. Ty 18 ngudi cao tudi dugc kham stc khoe dinh ky hang nam co
xu hudng ting dan tir 67,6% nam 2005 1én 74,1% vao nim 2008. Twong tu nhu

thé, ty 1é nguoi tan tat dugc quan 1y va hudng dan phuc hdi chirc ning ciing ting
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nhe theo thoi gian. Véi da gia hoa dan s gia ting, cung véi thuc té hién nay
ving ndéng thon ngudi tré tudi, nam gidi ra thanh thi tim viéc 1am, & nha con lai
chu yéu nguoi cao tudi va phu nit, tré em thi viéc cht ¥ dén cac déi twong nay
dang trd thanh nhu cau cip bach hon. Két qua trong bang 3.7 cho thay chuong
trinh 1am me an toan dwoc thyc hién kha tét, tir 92% dén 95% phu nir 6 thai da
kham dua 3 1an tro 1én trude sinh. Ty 16 dé tai tram ting ro rét, dat trén 40%,
twong ung la ty 18 dé tai nha da giam rat nhiéu, thudng dudi 1% so véi nhiing
nghién ciru trude day da tién hanh & Ninh Binh [25], [ 38].

Nhin chung, ngoai nhiém vu phong chéng dich bénh, nhu ciu ting cuong ning
lyc cho cac TYT cha yéu la dé cung cap cac dich vu KCB, so cap ciu ban dau,
trong d6 cha y ca dén cac bénh khong 1ay nhiém. Mic d6 dap tng ngudn luc thap
dan dén hoat dong rat gigi han la dé hiéu. Pay ciing 13 co so dé chung t6i dé xuat
giai phap can thiép cho muc tiéu 2 cua dé tai nay.

4.2. Xay duwng mo hinh Pgi kham chira bénh luu dong cum xa va hiéu qua caa
mo hinh trong niang cao nang luc kham chira bénh tai TYT x&

4.2.1. Tinh cdp thiét trong viéc xay dung mé hinh Pi kham chiza bénh luwu déng
Cum Xa.

4.2.1.1.Co 56 thuc tién

Thuc té hién nay, tai mdi xa, phuong ¢ cac tinh hau hét chi c6 mot TYT x4,
mdi tram ¢d tir 5 - 6 bién ché, c6 TYT c6 bac si, co tram chua c6 bac si; diéu tra
truéc can thiép ching toi thiy tai Ninh Binh sé TYT c6 BS nim 2008 dat 66,8%,
khong c¢6 BS, YS nao duoc ddo tao thém vé chuyén mon tir 03 thang tré 1én trong
thoi gian 03 ndm. Hau hét cac TYT chua duoc trang bi cac phuong tién ky thuat
mang tinh dich vu can thiét nhu siéu am, xét nghiém thong thuong trong kham,
chan doan, diéu tri nguoi bénh ciing nhu quan 1y, theo ddi, cham soc sirc khoé ban
dau cho nhan dan. Biéu nay dan dén viéc tiép can cac dich vu y té can thiét trén cua
ngudi dan déu phai 1&n tuyén huyén hoic tuyén tinh va gap nhiéu khé khan do tinh
trang qué tai BV, do duong xa hoac giao thong khdng thuan tién dac biét la nhiing

noi & vung sau, vung xa.
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Tuy nhién ciing c¢6 nhidu TYT cé diéu kién dé trang bi phuong tién ki thuat
nhung lai thiéu bién ché, khong c6 bac si dé st dung trong khi diéu dong bac si tir
noi khac dén gap nhiéu khé khian. Do dé, can thiét phai c6 mot mé hinh y té linh
dong dé co thé cung cap cho ngudi dan cac dich vu mot céach kip thoi.

DPi c6 mot s6 moé hinh doi y té luu déng kham chira bénh cho nhan dan
duoc ghi nhan & cac dia phuong trong ca nudc nhu doi luu dong cua S Y té, cua
TTYT, cua bénh vién Pa khoa huyén khdm chra bénh cho nguoi nghéo, cho
ngudi cao tudi. Poi y té luu dong kham cap thudc mién phi cho mot sé déi tuong
chinh sach mang tinh hoat dong nhan dao, d6i lwu dong phong chéng dich, doi y
té luu dong ting cuong cho tuyén dudi trong cap ctu, van chuyén bénh nhan khi
c6 dich bénh hoac do tham hoa thién tai. Tuy nhién hoat dong cua cac doi luu
dong nay khdng mang tinh bén viing, khdng nham tang cuong ky thuat nang cao
chat luong kham, chira bénh cia TYT ma cha yéu mang tinh chat kham chira
bénh nhan dao, cip ciru cac tham hoa, thién tai, khi hoan thanh cac nhiém vu
duoc giao d6i luu dong tu giai thé.
4.2.1.2. Co so phap Iy trong viéc xay dung moé hinh

Mo hinh dbi y té luu dong dugc xay dung dua trén:

Cin ctr Thong tu s& 08/TT-LB ngay 20/4/1995 ciia lién B Y té - Tai Chinh -
Lao dong Thuong Binh va Xa hoi - Bo Noi vu hudng din mot sé van dé vé to chirc
va ché d6 chinh sach ddi véi y té co s, quy dinh 11 nhiém vu cua TYT xa, trong do6
nhiém vu tht tu, tht ndm; nhan manh vai trd caa TYT x4, phuong trong t6 churc so
ctru ban dau, kham, chita bénh thong thudng cho nhan déan tai TYT va mé rong dan
viéc quan 1y sirc khoé tai ho gia dinh, t6 chirc kham strc khoé va quan 1y stc khoé
cho cac dbi tugng chinh sach trong khu vuc phu trach [20].

Chi thi s6 06-CT/TW ngay 22 thang 1 nim 2002 vé Cung cb va hoan thién
mang ludi y té co sé dé cap viéc cung cd t6 chirc, d6i mai phuong thirc hoat dong,
nang cao chat luong va hiéu qua cia mang ludi y té co so, trong d6 dam bao y té
xd/phudng/thi trin c6 du kha nang phat hién va diéu tri kip thoi céc bénh theo tuyén

ki thuat, gop phan giam tinh trang qua tai cia cac bénh vién tuyén trén. Bén canh
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d6, Chi thi ciing chi ra can ting cuong céac hinh thirc dao tao va bdi dudng dé phat
trién d6i ngii can bo y té tuyén co sd va tang cuong trang thiét bi y té pha hop [1].

Nghi Quyét sé 46-NQ/TW ngay 23 thang 2 nim 2005 vé cong tac bao vé,
cham séc va ning cao stc khoe nhan dan trong tinh hinh méi dé cap dén can thiét
phai cung ¢ va hoan thién mang ludi y té co s ca vé co so vat chat, trang thiét bi
va can bo; nham cung cip cho nguoi dan cac dich vu chiam séc sic khoe, gilp nhan
dan duoc bao vé, cham soc va ning cao stc khoe voi chat luong cao [3].

Can ctr Quyét dinh 4667/QD-BYT vé viéc ban hanh B6 tiéu chi Qudc gia vé
TYT xa giai doan 2020 [14], trong d6 yéu cau TYT can c6 BS lam viéc thuong
xuyén tai TYT x& hoac c6 BS lam viéc dinh ky tai tram tir 2 ngay/tuan tré 1én. Cac
TYT c6 BS tiy theo nhu cau va diéu kién hoat dong; c6 it nhat 2 trong sé cac TTB
bao gom may dién tim, may siéu am, may do duong huyét; co can bo cé ching chi
hoac ching nhan da dugc tap huan sir dung may siéu &m. Bén canh d6, TYT x4 can
c6 kha ning dé thuc hién >80% cac dich vu ky thuat co trong Quy dinh Phan tuyén
ki thuat va Danh muc k§ thuat trong kham chira bénh hién hanh cua Bo Y té; bao
dam viéc thuc hién so ciru, cip ctru thong thuong theo dang quy dinh cua Bo Y té;
theo ddi va quan ly sitc khoé cho 100% sb nguoi tir 80 tudi tré 1én [14].

Cin ¢ thyuc trang cung cap cac dich vu CSSKBD hién nay, trong d6 cac dich vu
yéu nhat va khong dat chi tiéu 13 KCB tai tram va quan ly stic khoé tai cong dong.

M6 hinh nay khac véi mo hinh B6i kham chira bénh luu dong cua Hoi Chir
thap do, duoc quy dinh trong Nghi dinh s 03/2011/ND-CP quy dinh chi tiét va
bién phép thi hanh Luat Hoat dong chir thap do [32] va Thong tu 30/2014/TT-
BYT vé Quy dinh Kham bénh, chira bénh nhan dao [17]. Do i khadm chira
bénh nay duogc thanh lap dé khdm bénh, chira bénh mién phi cho nguoi dan &
nhitng ving c6 diéu kién kinh té - x4 hoi dic biét kho khin hodc nhitng ving xay
ra thién tai, tham hoa, dich bénh. Trong khi d6 Poi luu dong cum xa dwoc trién
khai trong nghién citu ndy dua vao hé thong TYT x4 ciing nhu ngudn lyc tai cac
tram nay dé trién khai KCB thudng quy cho nguoi dan, khéng phan biét dic

diém kinh té hoic hoan canh thién tai.



124

4.2.2. Té chirc va qudn Iy mé hinh Pgi kham chiza bénh leu dpng cum xa

Trén co so nghién ciu va tham khao mot sé6 mé hinh y té luu dong da duoc
trién khai tai Viét Nam, ddng thoi qua két qua diéu tra ban dau vé thyc trang td chuc
hoat dong cua TYT x4 va nhu cau cia nguoi dan vé cong tac kham chira bénh,
nghién ciru xay dung giai phap vé md hinh kham chira bénh luu dong bao gdom cac
hoat dong sau:

- Pao tao, niang cao trinh do cho can bg cua doi:

Qua khao sat ban dau, nhom nghién ciu nhan thay ty & BS, YS tai TYT duoc
tham gia dao tao lién tyc ciing nhu ty 1& can bo y té dat kién thic vé kham, chan
doan va diéu tri con thap. Do do, cong tac ddo tao va ning cao trinh do cho can bo
cua doi la can thiét nham dat duoc hiéu qua cho can thiép.

Cac BS va mot s6 YS dang cong tac tai cac TYT xa duoc lya chon can thiép

s& duoc cir di hoc, tap huan nang cao trinh do chuyén mon tai cac BV tuyén huyén
trong thoi gian 03 thang (duoc tham gia kham chira bénh luan phién tai cac khoa
noi, nhi, cap cau, truyén nhiém). BS dugc dao tao tai bénh vién Pa khoa tinh vé
siéu am; YS duogc dao tao vé xét nghiém, thoi gian 03 thang. Sau qua trinh dao tao,
cac BS va YS s& duoc danh gia kién thac chuy@n mdn nham dam bao két qua dao
tao dat hiéu qua cao.
- T6 chirc BS, Y sy da duoc dao tao cua cac cum TYT x4 can thiép thanh doi luu
dong c6 trang bi phuong tién, dung cu y té, dugc tang cuong hd trg chuyén mon cua
BS Bénh vién huyén thoi gian dau dé thyc hién kham chita bénh tai cac TYT x3 va
tai cong dong:

Mbi doi luu dong c6 4-5 nguoi gdm 2 BS duoc dao tao vé siéu am, 2-3 Y'S hoic
y ta duoc ddo tao vé xét nghiém; mdi doi luu dong duoc trang bi 01 may siéu &m xach
tay, 01 may xét nghiém nudéc tiéu, 01 may thir duong huyét nhanh; dugc ting cudong hd
tro chuyén mén cia cac BS tuyén huyén trong thoi gian dau hoat dong (BS tuyén
huyén ting cuong cho TYT xi theo dé 4n 1816 nhung khong phai 12 ctr truc tiép vé
mot TYT dé tham gia kham chira bénh theo budi ma 14 luan phién ting cuong cho doi

Y té lwu dong, ciing ddi y té luu dong kham chita bénh cho cac cum xa).
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Mdi doi lvu dong phu trach 3 TYT x&; kham bénh theo lich ¢é dinh duoc
TTYT huyén phé duyét, mdi TYT x& khdm 1-2 budi/tuan. Poi con tham gia
kham bénh tai cong ddng cho cac dbi twong chinh séch xa hoi khi dugc yéu cau;
Doi huéng dan diéu tri du phong bénh, ban giao cho TYT quan ly, theo ddi cac
bénh man tinh khi dugc phat hién. Nhirng ngay khong tham gia d6i luu dong, cac
BS tuyén xa van tham gia lam viéc binh thuong tai TYT x&. Kinh phi hoat dong
cia Poi duoc ldy tir ngudn kinh phi thu dwgc trong qué trinh Boi kham chira
bénh tai TYT.

4.2.3. Hiéu qua mo6 hinh kham chéa bénh

4.2.3.1. P6i véi nhém doi twong nhdn vién y té (y, BS) tai tram

Thuc té cho thay, rat nhiéu y bac sy tir khi ra truong dén IGc vé huu nhiéu
nguoi chua hé duoc qua mot 16p bé tic kién thic 1am sang (dao tao lién tuc) ma
phan Ién chi la cac 16p dao tao quan 1y chuong trinh y té qudc gia. Nhu cudi chuong
tong quan ching t6i da dua ra bang so sanh cac khai niém vé CSSKBP méi va
trudc day cho thdy nhu cau cua cong dong da thay doi, chuyén tir xur tri cac bénh
thong thuong sang cac bénh man tinh va bénh thong thuong, didu nay doi hoi phai
cap nhat kién thac 1am sang cho CBYT xa. Mt khéc, néu chi c6 kién thirc 1am sang
nhung khong biét sir dung céc trang thiét bi hd tro chan doan thi ciing chua du.
Nghién ctiu can thiép cia chung tdi nham vao diéu chinh, bd sung nhitng khuyét
diém cua hé thong CSSKBD cil.

Trong nghién ciru ndy véi nhom déi tueong 1a cac CBYT tai tram, do dwoc cir
di dao tao thém vé siéu am, xét nghiém, ciing nhu ¢ sy hd trg vé mat chuyén mén
cua cac BS tuyén huyén va su trao doi gitra cac BS, y sy gitra cac tram véi nhau,
kién thic-thuc hanh cua cac BS tham gia chuwong trinh da c6 cai thién déang ké. Két
qua danh gia trong bang 3.25 cho thay, Sau can thiép, ty 18 Y bac si tai TYT trong
nhom xa can thiép c6 kién thirc dung vé ARI, diéu tri tiéu chay tré em, chim soc
thai nghén, diéu tri cao huyét ap va xir tri dich tiéu chay cap lan luot 12 93,8%;
96,9%: 87,5%; 93,8% va 84,4%. Trong khi d6, cac ty 1& nay ¢ xa ching déu thap
hon, 1an luot 12 51,9%; 51,9%: 7,4%:; 11,1% va 7,4%. Su khéc biét co y nghia véi
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p<0,05. Cho di & nhom ddi chirng trong thdi gian nay ciing co su tién b nhung céc
chi s6 hiéu qua (so sanh trudc - sau) thap hon nhiéu so véi nhém can thiép. HQCT
d6i véi 2 chi s6 kham chira bénh tré em (ARI va tiéu chay ) dat 49,7% va 85,9%.
Sau can thiép, ty I&¢ BS tai TYT trong nhom x& can thiép c6 kién thic ding ting 1én
dang ké & tt ca céc chi s, dic biét & 3 ndi dung chim séc thai nghén, kham, chan
doan va xur tri ting huyét &p va kién thirc vé xtr tri vu dich tir xuat phat diém gan
bang khong va bang 0% da gan dat mac tuyét d6i sau can thiép, trong khi & nhém
chtng chi c6 mot it can bo cai thién kién thac. Sy thay doi nay c6 ¥ nghia thong ké
véi p<0,05.
4.2.3.2. Déi véi té chire, hoat dong cua TYT xa

Di voi TYT x4, két qua cho thay sé luong bénh nhan dén kham tai tram sau
khi thanh 1ap d6i kham Iuu dong da tang 1én 25% so vdi trudc khi thanh lap; TYT
xa da thuc hién duoc cac xét nhgiém can 1am sang: Siéu &m, xét nghiém nudc tiéu,
xét nghiém nhanh dwong huyét ma trude kia ngudi bénh phai 18n tuyén trén méi
thuc hién duoc; dd phat hién hang trim ca bénh dé nguoi bénh diéu tri sém va
mang lai hiéu qua diéu tri cao. Ngudn thu tir kham chira bénh di ting 1én dang
ké, gop phan nang cao thu nhap va cai thién cudc song cho cac can bdo TYT. So
v6i trude nam 2009 (trude khi tién hanh can thiép), thu nhap tir ngudn kham
chita bénh trong nim cta TYT trung binh khoang 2,5 triéu dong (tirc 1a mdi can
bo c6 thu nhap thém tir nguén KCB khoang 45.000 dong/thang). Pén hét nim
2012, ngudn thu nhap da ting gip 3 1an (trung binh khoang 150.000 dong/thang).
Tai cac xi c6 BS, binh quin thu nhap thém/thang cua BS tir nguén kham chita
bénh ting tir 76.000 ddng/thang (2008) 1én 200.000 déng/thang (2012).
4.3. Két qua diéu tra hd gia dinh vé tinh hinh ém, sir dung dich vu va tic dong
ciaa mé hinh can thiép
4.3.1. Két qud nghién cizu dinh lwong
4.3.1.1.Pdc diém doi tuong duoc phong van tai HGD

Qua diéu tra chon mau ho gia dinh cum 9 x3 c¢6 Doi KCB luu dong cum xa va

9 xa dbi chung cua 3 huyén, két qua nghién ctru duoc trinh bay trong 14 bang sb
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lieu (tir bang 3.31 dén 3.45). Trong tong sé 1741 ddi twong diéu tra trudc can thiép,
nam gigi chiém 22,1% va nix gigi 1a 77,9%. Khong cé sy khac biét vé ty Ié gigi tinh
giita x4 can thiép va xa ddi chirng. Ty 18 nam gidi tra loi phong van sau can thiép 1a
28,1% va nit gigi 12 71,9%. Khong c6 su khac biét vé ty 1é nam va nit tra 10i phong
van trudc va sau can thiép. Nhom tudi chu yéu cua cac dbi teong phong vén truée
va sau can thiép 1a tir 36-55 tudi. Khong c6 sy khéc biét vé nhom tudi gitra x4 can
thiép va xa chang (p>0,05) va nhém tudi gitra trudc va sau can thiép. Trinh do hoc
van cha yéu cua cac doi twong nghién ctu 1a cap 2 (Trudc can thiép: xa can thiép:
63,7%; xa ching: 66,7%; Sau can thiép: xa can thiép: 64,2%; xa chang: 71,1%).

Khong cd su khac biét vé trinh do hoc van tai xa can thiép va x& chtng;
trudc va sau can thiép véi p>0,05. Nghé nghiép chu yéu cua cac ddi tuong tra 1oi
phong van la ndng nghiép (Trudc can thiép: xa can thiép: 83,6%; x& chung: 87%;
Sau can thiép: xa can thiép: 80,5%; xa ching: 82,2%). Khong c6 sy khac biét vé
nghé nghiép cua cac ddi twong nghién ctu tai xa can thiép va xa ching; truéc va
sau can thiép véi p>0,05.

Vé cé4c chi s6 nhan khau hoc co ban cac ddi tuong nghién ctu ho gia dinh o
hai nhdm x& can thiép va ching chon trong mau khong cé su khac nhau giira hai
thoi diém trude va sau can thiép; giita nhdm chang va nhém can thiép déu c6 céc
dic diém tuong dong dé co thé so sanh cac nhém chi so tac dong can thiép khéc.
4.3.1.2. Tinh hinh nguwoi ém, st dung co sé y té cia hé gia dinh trong 1 thing va
hiéu qua can thiép.

Két qua trong bang 3.16 cho thay truéc can thiép, C6 53,3% sb ho gia dinh
c6 nguodi 6m & x4 can thiép da chon co s KCB ban dau l1a tram y té x4, so voi
nhom xa khong can thiép 1a 45,1%, giita hai nhom x4 twong dong nhau (p>0,05).
Nhu vay uéc tinh trong 1 thang, véi 26,5% sé ho co nguoi dm trong bdn tuan va
49,1% trong s6 d6 da dén TYT x4, wdc tinh ty 1é ho gia dinh sir dung TYT xa dé
KCB trong bén tuan 1a 13%. So liéu nay c6 cao hon so véi diéu tra trudc day tai
Ninh Binh (2003) chi 12 20% nguoi 6m di dén TYT x4 [25] ciing nhu két qua diéu
tra y té quéc gia 6 Bong bang Séng Hong [21], [95], [103].
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Mot diéu dang cha ¥ 1a ty & nguoi 6m ¢ xa can thiép tang tir 28,3% trudc
can thiép 1én 42,8% sau can thiép, trong khi & xa d6i chtng, ty Ié ngudi 6m c6 xu
huéng giam tir 25,0% xudng 20,2%. Biéu nay khdng phai do can thiép that bai vi ty
1& 5m thay doi theo thai gian hién twong thudng xay ra , tuy nhién sy ting giam nay
khong c6 ¥ nghia théng ké khi so sanh trudc va sau can thiép ¢ hai nhom xa. Mat
khac, hoat dong can thiép chi khu trt vao tang cuong nang luc kham chita bénh
man tinh cua cac TYT x4 , khong c6 muc tiéu phong bénh hay 1am giam ty 1é méc
trong dan. Ty Ié om ting lén cling c6 nguyén nhan 13 nhitng truong hop 6m da duoc
phét hién nhiéu hon nho ting cuong nang luc chan doan cia TYT x4.

Két qua nghién ctiu cho thay, nhod can thiép lam tang ty 1¢ lua chon TYT la
noi kham va diéu tri ban dau trude khi can thiép tai x4 can thiép ting so voi truéc
can thiép (CSHQ) la 83,3% va x& chung lai giam 45,1%, Hi¢u qua can thiép lam ty
16 ho gia dinh & nhém can thiép dén TYT tang 1én 1,28 1an so véi nhém ching
(HQCT = 128,4%) . Tang ty I¢ nguoi 6m dén TYT ¢ nhom can thiép khong nhiéu,
tir 53,3% 1én 64,2% va chua c6 y nghia thong ké. Do cling thoi gian nay, & nhom
chang ty 1& ngudi 6m dén TYT lai giam xudng (tir 45% xudng 5,9%) nén HQCT
van dat 54,8%.

Cho du ty 18 diéu tri khoi tai TYT it ¥ nghia do khong nghién ciru sau vé
nhitng bénh gi da duoc chira, ty 18 37,6% va 51,9% & bang 3.33 ciing chua cho thay
c6 su khéc biét co y nghia thong ké vé ty 1& diéu tri khoi tai TYT trudc — sau can
thiép tai nhom xa c6 Boi luu dong cum xa hoat dong, mirc tang nhe 38% so Vai
truée, tuy nhién su khac biét 1a chua co y nghia théng ké véi p<0,05 (Test x?). Déi
vGi nhém xa ching, ty 1é diéu tri khoi tai TYT trude - sau lai 1a giam téi trén 50%
va su khéc nhau giita hai ty I¢ co ¥ nghia théng ké. O thoi diém sau can thiép ty Ié
diéu tri khoi tai TYT tai cac x& c6 mo hinh can thiép 1a 51,9% cao hon nhiéu Vi
cung ty 1€ tai xa chiing 17,9%. Pay ciing 1a hau qua cua tinh trang nang lyc KCB
cia CBYT x4 con yéu nhu di trinh bay & trén.

Két qua trong bang 3.35 ciing cho thay Iy do khdng chon TYT dé KCB khi

c6 nguoi 6m ba ly do chiém ty 1&é cao nhat 1a do co so y té khac gan hon (25%),
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thiéu thudc (16%) va khong tin tuong vao trinh do chuyén mon (14,9%). Dac biét
gia cao khong phai 1a Iy do khién nguoi dan khdng chon TYT. Ngudi dan ciing
khoéng ngai phai cho 1au, ¢ I8 day ciing 1a dic diém cua nong dan va néng thon
nudc ta [21].

Duéi tac dong cua Doi KCB luu dong cum x4, két qua trong bang 3.36 cho
thay ty 1& cac ho gia dinh c6 dén TYT kham, mua thudc va diéu tri trong 1 thang
sau can thiép tai cac xa can thiép la 74,2% va xa ching la 52,1%, su khac biét la
c6 ¥ nghia théng ké voi p<0,05. Tai cac x& trién khai md hinh can thiép, ty I& cac
ho gia dinh c6 dén TYT dé kham, mua thudc va diéu tri cling ting sau khi trién
khai mo hinh. Ty I¢ nay tir 61,3% da tang 1én 74,2%, su khac biét 1a c6 y nghia
théng ké véi p<0,05. Nhu vay, hiéu qua can thiép di lam ting thu hat nguoi dan
dén TYT nhiéu hon so vi nhém ching.
4.3.1.3. Tac déng ciia can thiép lén tinh hinh thuéc va trang thiét bi y té ciia TYT

Thudc va trang thiét bi ciia TYT 12 yéu té ngudi dan danh gia thap trong cac
nghién cau khac [74]. Nghién ciu nay, (bang 3.40) cho thay c6 su khéac biét co y
nghia thong ké vé ty 168 HGD ¢ nhom can thiép danh gia TYT du thude ting 1én sau
can thiép (5,7% Ién 24,8% ; p<0,05). Trong khi nhan xét caa HGD & xa chirng chi
tang tir 3,5% lén 5,1%. Ty 16 HGD danh gia TYT du thudc tai thoi diém sau 2 nim
can thiép khac nhau rd rét giita cac xa can thiép la 24,8% so voi cac xa dbi ching
(5,1%). Can thiép van chua tac dong dé cham dut tinh trang thiéu thuéc cua TYT XA.

V& trang thiét bj y té, két qua trong bang 3.39 cho thay: chi 5,6% ho cho rang
TYT c6 du trang thiét bi y té va 4,6% cho rang c6 du thudc. S6 lidu nay phu hop voi
nhan dinh trong nhitng nghién ciru khéc trude ddy cho thay nguoi dan chua that tin
tuong ¢ nang luc cung cap dich vu kham chita bénh cua cac TYT do thiéu thudc va
trang thiét bi [72, 92].
4.3.1.4. Tac dong cua can thiép lén gia dich vu.

Vé gia dich vu, da s6 cac ho gia dinh déu danh gia gia dich vy y té tai TYT Ia
phu hop va ré. Sau can thiép ty 1€ nay tai cac x@ co can thiép c6 tang hon so vai

truéc (74,9% so véi 66,5%, p<0,05). Tinh trang nay ciing nhan thay & nhom x4
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chang, khdng can thiép. Ching tdi nhan thiy tac dong cua can thiép trén gia thudc
khong dugc ghi nhan trong nghién cau nay.
4.3.1.5 Tac dong cua can thiép lén trinh do chuyén moén cua y BS.

Két qua trong bang 3.38 chwa cho thay sy khac biét c6 ¥ nghia thong ké vé
muirc do danh gia trinh do chuyén mon caa cac can b tai TYT trudc mo hinh can
thiép (p>0,05). Tuy nhién su khac biét nay 1a c6 ¥ nghia thong ké sau md hinh can
thiép (p<0,05). Ty I€ cac ho gia dinh danh gia trinh d6 chuyén mon cua cic can bo
tai TYT tét tai cac x& can thiép 1a 50,6% cao hon nhiéu so v&i déanh gia cac xa doi
ching 28,3%. Panh gia vé trinh d6 chuyén mon cua cac can bo tai TYT tai cac xa
trién khai mo hinh can thiép da thay doi sau khi trién khai mo hinh. Ty I¢ cac ho gia
dinh nhan xét trinh d6 chuy@n mén cua cac BS tai tram tdt tir 32,9% trudéc mé hinh
da tang 1én 50,6% p<0,01 Hiéu qua can thi¢p da lam tang ty I¢ danh gia trinh do
chuyén mon cia TYT x& nhiéu hon rd rét so voi nhdm xa ching.

Mot trong nhitng nguy@n nhan 1am han ché hiéu qua md hinh can thiép la do
nguoi dan chua that hiéu biét vé sy ¢6 mat ciing nhu hoat dong cua Poi luu dong
cum x&. Ty 18 65,8% céc ho gia dinh tai cac x& c6 trién khai mé hinh can thiép biét
vé doi kham luu dong tai TYT. C6 24,7% da timg duoc Doi kham luu dong kham
va diéu tri tai x4 va 83% sb ho nay danh gia hai long vé két qua kham va diéu tri cua
d6i kham luu dong. Sy hiéu biét va chap nhan cia ngudi dan d6i véi Poi luu dong
cum x& kha tét cho di van con trén 1/3 s6 HGD sau 2 nam van chua biét dén su c6
mat cia Doi luan phién xubng kham chita bénh & x& minh.

Do mdi x4 s6 ho gia dinh duoc chon chi trén duéi 100 hg, khdng cho phép
chung t6i phén tich theo xa va theo vung cho du di nang ¢& mau lén gan 4 lan. Day
cling 1a han ché cua dé tai.

Ngudi cao tudi, ba me cd thai va tré em la nhitng d6i twong wu tién cua y
té cong dong [78, 82, 85, 89]. C6 24,4% ngudi cao tudi cua 18 x& nghién ctru da
tirng duoc kham suc khoe tai TYT. Nhom x& sé can thiép ty 1é thiap hon nhom xa

d6i ching.
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Ty 1& nguoi cao tudi trong mau diéu tra dugc cip sé theo ddi sic khoe theo
huéng dan thuc hién Luat Ngudi cao tudi ¢ x4 sé can thiép 1a 23,5% va voi cac xa
chung 1a 21,3%. Két qua nay thip hon so vé6i nhitng diéu tra gan day ¢ Ba Vi cua
L.V.Hoi va cong sy [102, 104] va mét sé nghién ctu khac [75, 76, 88]. Py 1a van
dé can dit ra cho cac Doi KCB luu dong sau nay.

Tréi véi tinh hinh cung cap dich vu khadm chita bénh caa TYT c6 nhiéu han
ché thé hién qua két qua nghién ctru da néu trén, tinh hinh cac ho gia dinh tiép can
va st dung dich vu cham soc phu nir ¢ thai tai dia ban nghién ctru kha kha quan
[86, 91]. Két qua trong bang 3.46 cho thdy hau hét (99,5%) phu nit c6 thai da duoc
kham tai TYT. Tuong ty nhu thé, 98% phu nit c6 thai di timg duoc TYT tu van,
huéng dan cham soc suc khoe thoi ky mang thai. 99,5% phu nit c6 thai da dugc
tiém phong udn van va khac vai két qua béo céo giai doan trudc, cac ho gia dinh
dugc nghién ctu c6 67% sb ba me da sinh tai tram [97]. Céc ty ¢ riéng cua ting
nhom x4 s& can thiép va cac xa ddi chimg khac nhau khong c6 y nghia thong ke.

4.3.2. Y kién nhdn xét ciia lanh dao va co sé'y té vé Poi KCB lwu déng lién xa

Cac y kién déu danh gia hoat dong cua doi 1a rat tét, co tinh kha thi cao va bén
virng; mo hinh mang lai hiéu qua kinh té cao cho ngudi st dung dich vu ciing nhu
ngudi cung cap dich vy; ngudi dan dugc kham chira bénh, dugc siéu &m va lam céc
xét nghiém ngay tai TYT x4, khdng phai di 1én tuyén trén, do d6 khong phai mat chi
phi di lai, khdng 1ang phi mat ngay cong lao dong cua nhimng ngudi dua di kham
bénh. Cac y kién ciing nhin dinh ddy 1 mé hinh c6 ¥ nghia xa hoi 16n, dua dich vu
y té dén gan dan, thé hién su cong bang trong kham chita bénh. Céc y kién ciing
khing dinh s6 luong bénh nhan dén kham bénh tai tram ting cao hon so véi trudc
can thiép, thu nhap cta tram tir nguon kham chira bénh ting cao hon, gbp phan nang

cao doi sdng can bo, can bo yén tam cong tac.

Déi vai chat lwong dich vu y té : khi ngudn luc dau vao duoc cai thién (trinh
d6 can bo tot 18n, ¢ thém cac thiét bi hd tro chan doan hinh anh, xét nghiém) va khi
ngudn lyc dugc hop 1y hoa trong diéu dong, sir dung thi chat luong KCB s& ting.

Két qua nghién ciru dinh lugng da dua ra nhitng s6 liéu chimg minh diéu nay.
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4.3.3. Thudn lgi, kho khdn va kha nang duy tri, mé rgng mo hinh
4.3.3.1. Thugn loi trong viéc trién khai mé hinh Déi kham chita bénh luu dong cum xa

Théng qua qua trinh thuc hién moé hinh doi y té luu dong va qua céc két qua
thao luan nhém véi céc tram truéng TYT cho thiy, phuong thirc hoat dong cua
Doi nhu hién nay 1a tét. Lich kham duoc bd tri trong tuan phd hop voi dia ban.
Mdi ddi duoc nhan dinh 1a chi nén kham cho 3 TYT nhu hién nay Ia hiéu qua
nhat, khong bi lang phi vé cong suat cua mdy va ciing khong bi qua tai cho BS
phai di chuyén dén cac tram.

Cac Y kién ciing nhat tri véi nhitng thuan loi khi trién khai mé hinh nhu: duoc
su ung ho cao cua UBND x&, cua nhan dan trong x&; moé hinh khdng chi dua dich
vy y té dén gan dan ma con nang cao duoc trinh d6 chuyén mén cho y BS caa tram.
Cac can bo duoc giao luu va hoc tap 1an nhau trong kham va diéu tri bénh.
4.3.3.2. Kho khan trong viéc trién khai mé hinh kham chita bénh lwu dong

M6 hinh con gap mot sé kho khan nhu: trong nhitng ngay thoi tiét xau, viéc
van chuyén trang thiét bi kho khin. Thong qua thao luan nhom, khé khin nay da
dugc khac phuc nhu dat cac thiét bi vao trong hom sat c6 phi bat, hay luan chuyén
cé4c trang thiét bi trudc ngay tién hanh kham.

bé cap kho khan khi BS khong c¢6 mat tai tram do di kham trong DBoi Y té luu
dong ¢ céac xa khac, cac y kién déu cho rang TYT khdng gap kho khian gi khi BS
khdng c6 mat & tram, vi da s6 bénh nhan dén TYT kham, diéu tri hoic cp cau tai
tram thi y sy ciing xu 1y duoc. Mat khac mdi tuan BS chi tham gia kham cho TYT
kh&c chi tir 1-2 budi, vi vay y s§ hoan toan dam nhiém duoc.

Viéc tang ty 1& nguoi dan dugc phat hién bénh man tinh, cung véi nhu cau
duogc diéu tri ngoai trd ngay tai xa rat cao c6 thé 1a nguyén nhan 1am ting ganh ning
chi quy kham chira bénh BHYT tai cac x&. Trong khi quy nay gidi han theo nhirng
ty 1& nhat dinh, mic chi ting 1én s& lam mat can d6i quy. Trong twong lai, dé mo
hinh nay mé rong thanh céng va bén viing, can c6 nhitng giai phap vé tai chinh,
nhét 1a huéng dan cua Bao hiém Viét Nam vé ty 1¢ kinh phi cho thanh toan BHYT

tai x4. Néu nguoi bénh duoc chan doan dung, diéu tri hop Iy tai x4 s& gop phan ting



133

chat lugng du phong cip 2 cho cac bénh khong lay nhidm va vi vay hiéu qua xa hon
la giam chi cho tuyén bénh vién.
4.3.4. Tinh khd thi va khd ndng duy tri, mé rong mé hinh .

M6t md hinh can thiép mudn kha thi khéng chi dua vao y chi quyét tam xay
dung mot don vi dién hinh, véi nhitng 1an bd sung ngudn nhan luc, tai chinh va co
ché chinh sach tu vu tién dé hoat dong & do6 t6t hon hin cac xd khac, coi do 1a
“thanh cong” va moi dia phuwong khac vé hoc tap nhu trude ddy, ma can dua trén co
s& khoa hoc va thuc té trién khai thi diém.

Tha nhat, md hinh muén kha thi phai dua trén viéc tudn tha cac van ban
quan 1y nha nudc va cac chinh sach chung caa nganh y té. Nhu da dé cap, hé thong
van ban phéap luat ma mo hinh nay cin ctt vao d6 dé thyc hién Ia chic chan.

Thi hai, md hinh can thiép muén duy tri dwgc can dam bao lgi ich cua ca ba
bén cd lién quan trong hé théng y té: nguoi dan st dung dich vu, co so va ngudi
cung cap dich vy y té va nguoi quan ly, nguoi ra chinh sach.

Doi voi nguoi dan s dung dich vy y té 12 ¢6 nhu cau hop Iy (vi du khong
dua ra nhu cau vuot quéa kha nang chuyén mén duoc phan tuyén ki thuat cho tuyén
y té x&) va nhitng nhu ciu d6 dugc dap tmg (co so Yy té 6 kha ning va co ché cung
cap dich vu tién loi, than thién), kha ning chi tra phi hop va dugc chap nhan trong
lau dai. Két qua nghién ciru dinh tinh cho thiy nhu cau cia ngudi dan duoc KCB

[

man tinh ngay tai xa 1a hop Iy va that gian don, khong can thuong xuyén, “...mét
lan hogc hai lan trong thang la dwoc...”. V& chi tra, nghién ctru nay chua dé cap
sau vé yéu t6 nay, tuy nhién, néu BHYT mé rong d6 bao phu va c6 co ché thanh
toan phl hop chic tai chinh s& khong phai la yéu t6 can tro chinh.

Ddi véi ngudi cung cap dich vy y té, nguon luc dau vao 1a yéu té hang dau,
sau d6 1a t6 chac va quan Iy dich vu. Nhan luc y té x4 trong két qua nghién ctu cua
muc tiéu 1 cho thay kién thirc va k¥ nang 1am sang rat han ché, chua bat kip véi nhu
cau KCB céc bénh man tinh, bénh cta nguoi cao tudi trong cong ddng. Han ché nay
dugc khic phuc nhd cac chuong trinh dao tao cap nhat kién thic 1am sang theo

Thong tu vé Pao tao lién tuc cua Bo Y té. Két qua can thiép cho thay cac khoa dao



134

tao lién tuc da cai thién kién thic cua CBYT va déy 1a yéu té duy tri cho md hinh
nay cho du nghién ctru da két thic. Bé duy tri, khong chi dua vao mé hinh can thiép
ma can thuc hién day da huéng dan cia BYT vé dao tao lai CBYT. Hoat dong nay
cling ¢6 co so tir Luat Kham chita bénh, yéu cau nhan vién y té phai duoc dao tao
lien tuc méi du diéu kién dé cip va duy tri ching chi hanh nghé . V& mit t6 chic
quan 1y Dai luu dong cum xa khong 1am xao tron té chirc hién nay cua cac TYT x&
cling nhu TTYT huyén, Dai chi tap trung hoat dong vao cac ngay nhat dinh, ngoai
thoi gian tham gia Poi KCB luu dong, CBYT & TYT nao, TTYT huyén nao sé& van
lam viéc & co s cua minh. Du sao dé duy tri, can c6 van ban huéng dan cua cac So
Y té dé théng nhét thuc hién trong trén dia ban. Bén canh nhan luc, trang thiét bi
chan doan hinh anh va xét nghiém la diéu kién cét yéu. Thuc té trién khai thi diém &
Ninh Binh cho thay can c6 dau tu ban dau cho mua sam trang thiét bi y té ciing nhu
phuong tién van chuyén. Vé diém nay, trong két qua nghién ciru dinh tinh, mot sé
lanh dao dia phuong c6 cam két tim ngudn tai chinh tir cac khoan chi phi cho phuc
loi x& hoi. Cam két nay ciing can dugc thé ché hoa thong nhat & pham vi tinh thi
méi ¢6 hiéu lyc. Ching t6i cho rang ddy co thé 1a yéu té can tré quan trong nht.
Xét vé logic, néu ngudn thu ting 1én nho hoat dong KCB ¢6 thé tai dau tu cho mua
thiét bi y té, hoic co co ché thu hat cc ngudn tai chinh khac ngoai ngan sach dé
thoat khoi su 1 thuoc hoan toan vao ngan sach chi dau tu xay dung co ban von rat
han ché nhu hién nay.

Doi v6i nguoi quan 1y va lanh dao cong dong, cac lanh dao UBND x4 va
TTYT huyén di t6 thai d6 ung ho mé hinh nay, tuy quyét tim chinh tri Ia rat quan
trong, nhung quan trong hon 1a can ¢ cac van ban cé tinh phép ly, tao hanh lang
thao g& vé nhan luc va tai chinh ¢é mé hinh bén viing va mé rong quan trong hon
nhiéu. Nghién cru nay chua tim duoc loi giai cho cau hoi trén. Can bo 1anh dao cap
huyén, xa chua phai 1a cip co du tham quyén quyét dinh, can c6 quyét tam caa cap
cao hon: UBND tinh. S¢ Y té can tham muu dé UBND tinh va c4c S& nganh khac

ung ho thi moé hinh nay mai thuc sy thanh céng va duy tri, mé rong trong tuong lai.
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KET LUAN

Thuc trang nguén lwc va hoat déng kham chira bénh ciia cac Tram vy té x4,
tinh Ninh Binh (2008-2009)

Cac thiét bi phuc vu chan doan con rat thiéu, khong cd may xét nghiém sinh
hoa, chi 4 x& cd may siéu &m, chi c6 3 x& co kinh hién vi. Thudc thiét yéu du
theo danh muc nhung thiéu cac thude diéu tri chuyén khoa & cac xa c6 bac sy.

C6 59,3% x4 da co BS tai TYT, nhiéu xa chua c6 NHS va duoc sy trung cap.

Mdi ndm binh quin c6 4242 — 5007 trudng hop kham tai tram. S6 duoc diéu tri

tai tram rat it, tir trung binh 399 — 452 duoc chira noi trd tai tram.

Ty 1& nguoi cao tudi dugce kham stc khoe dinh ky hang nam tang tir 67% lén 74%
Ty 1& nguoi tan tat duoc hudng dan phuc hdi chire ning tir 61%-66,4% .

Ty & BS va YS c6 kién thie dat trong KCB tré em bi nhiém khuan cép tinh duong
hé hap tuong ung 1a 65,8% va 56,7%.

Ty 16 BS va YS tai TYT x4 c6 kién thac KCB cho tré em bi tiéu chay dat yéu
cau chi la 48,3%.

Kién thtrc vé chiam soc thai nghén cua ca BS va YS x4 déu rat kém, chi 7,6% sb
BS va 0,5% s6 YS tra loi cau hoi & mirc dat

Ty 16 BS va YS c6 kién thirc vé kham, chan doan va diéu tri bénh ting huyét ap
& mic diém dat 0%.

Ty 1& c6 kién thac & muc dat vé cach phat hién va st tri mot vu dich tiéu chay cap
cua ca YS va BS chi 1a 1,4% dén 2,5% (twong tmg di vai YS va BS)



136

2. K&ét qua sau 2 niam trién khai mé hinh P4i kham chira bénh luu déng cum x&

Nhu cau caa kham chira bénh cia céng dong 18 xa thudc 3 huyén

M6 hinh can thiép gitip tang sé bénh nhan ngoai tri tai x& can thiép cao hon
42% s0 V6i x& ching. Ty 1& nguoi cao tudi va ngudi tan tat dugc quan ly va
khéam tai TYT ciing ting hon tir 17% dén 30%.

Chat lwong dich vu KCB duoc cai thién: ting ty I& chan doan ding, ting ty 18
diéu tri khoi, ting kién thirc vé kham, chan doan va xir tri ctia nhan vién y té.
Sau can thiép, mo hinh gitp nguon thu tir kndm chita bénh coa TYT tai cac x4 can
thiép 1én gan 5 lan, ting thém thu nhap caa CBYT gap 4-6 1an so véi xa déi chimng
Nhu cau ciia ngudi dan trong kham tai TYT ¢ xa can thiép ting 1én dang ké
(74,2%) so Vé&i 52,1% & xa dbi chimg. Nguoi dan va lanh dao cong dong nhan
xét trinh d6 chuy@n moén cua TYT & x4 can thiép co su cai thién dang ké.

Ty 18 ho c6 nguoi >60 tudi dugce kham tai x4 can thiép tang tir 15,1% trudc can thiép
1&n 80,8% sau can thiép, cao hon dang ké so véi tir 33,7% Ién 55,1% & xa chtng.

Ty 18 ho co ngudi >60 tudi duoc cap so theo ddi ting tir 23,5% ho 1én 48,8% &
x4 can thiép, cao hon dang ké so vai tir 21,3% lén 25,5% & xa dbi chang.

C6 83% nguoi dan hai 1ong vé két qua kham va diéu tri ciia d6i kham luu dong
Sau can thiép, ty 18 ho gia dinh tai x4 can thiép cho rang TYT x4 c6 du trang
thiét bi can thiét chi dat 15%; du thudc 24,8%; gia phu hop 74,9% mac du co
cao hon so véi xi d6i chizng voi ty 18 twong (g 1 6,8%; 5,1% va 54,4%.

Can thiép khong c6 tac dong dén hoat dong CSSSK phu nir 6 thai

D3 dua ra cac co s khoa hoc va thuc tién ching minh mé hinh D6i luu dong
lien x& 14 kha thi, duoc ca cong ddng, nhan vién va nguoi lanh dao chap nhan

cuing nhitng kinh nghiém t6 chic quan 1y dé trién khai rong mé hinh nay.
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KHUYEN NGHI

1. Véi két qua da dat duoc caa md hinh, nhém nghién ciu kién nghi UBND tinh
Ninh Binh va Bo Y té nhan rong mé hinh nay. Dé trién khai can dao tao can bo y té
x4 vé siéu am, xét nghiém; trang bi thém trang thiét bi y té cho tram y té cac dia
phuong dé nang cao chat luong va hoat dong kham, chita bénh tai tram Y té x4, gop
phan dé xay dung chuan qudc gia y té xa giai doan 2010-2020 va xay dung ndng

thon moai

2. Céc giai phap khic phuc nhirng kho khin con ton tai trong qua trinh thyc hién
md hinh vé t6 chirc luan phién vé cac xa sao cho hiéu suét sir dung trang thiét bi xét
nghiém cao hon, bd sung dii thudc va trang thiét bi theo chuan cua BYT ban hanh,
thao g& nhitng van dé vé dinh mac chi Bao hiém y té & tuyén x4. Cac giai phap can

dugc thé ché hda bang cac van ban do chinh quyén dia phuong ban hanh.
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Phu luc 1
PHIEU PIEU TRA BAC SY, Y ST CUA TYT XA

Mi s6 phiéu:
Ho va tén Béc si, Y si-.(khdng can phdi ghi ho tén).

Noicong tdc: TYT XA...oooieiieiiiiiie, Huyén........................
Gioi tinh: 1. Nam 2. Nu
TUOL: .o,

Poc: chiing t6i xin dwgc phong van anh /chi dé nham muc dich nghién ciru , cdc thong tin sé chi sir
dung cho nghién ciru, ddu tén. Néu dong ¥, xin Anh (chi) doc va khoanh tron (0 ) vdo md sé cdu
tra 1oi diing nhat

Q1: Trinh d¢ chuyén mon cua anh (chi ) ?

1.Y st 4. Bac si CKI, Thac si
2. Bac s 5. Bac si CKII, Tién s
3. Béc si Chuyén khoa dinh huéng 6.Khac........ooooiiiiiiiiil.
Q2: Chuyén nganh dao tao cta anh (chi ) ?
1. Pa khoa 5. San
2. Y hoc du phong 6. Nhi
3. Noi 7.Y hoc ¢d truyén
4. Ngoai 8. Khéc...............
Q3: Loai hinh dao tao Bac si hodc Y si cta anh (chi )? (theo bang cdp cao nhit hién nay)
1. HE chinh qui 3. Hé tai chuc
2. Hé chuyén tu 4. Khac (ghird ).,

Q4: Anh ( chi ) cong tac trong nganh Y té dugc bao nhiéunim ? ..................
Q5: Anh ( chi ) Tét nghiép Bac sy hodc Y sy dugc bao nhidunim ?  ...................
(theo bang cdp cao nhat hién nay)

Q6: Anh ( chi ) dang dam nhiém chirc vu gi (chite vu chinh quyén) ?

1. Tram trudng 3. Khong gilr chure vu gi

2. Phé tram trudng 4. Khac (ghird ).
Q7: Tir khi tot nghiép BS, YS dén nay Anh (chi ) da tham gia cac 16p dao tao ning cao nao ( thoi gian
dao tao tir 3 thang tré 1én)?  (theo bang cdp cao nhat hién nay)

1. Chuyén khoa | 4. Pinh huéng CK mat, RHM, TMH
2. Binh hudng chuyén khoa san, nhi 5. Khac (ghird).....ccceevue.
3. Binh huong chuyén khoa YHCT 6. Chua duoc di dao tao

Q8: Trong 3 nim trd lai ddy Anh (chi ) da duoc tham gia cac 16p tap hudn, dao tao chuyén mén nao (thoi
gian dao tao tir 1 dén dwdi 3 thing)?  (cdu cé nhiéu lwa chon)

1. Quan ly Y té 5. Kham, diéu tri, cap ctru bénh thong thuong
2. TT- GDSK 6. Thyc hién cac chuong trinh Y té
3. V¢ sinh phong bénh 7. Khac (ghird)..............

4. CSSKBMTE-KHHGD 8. Khong duoc tap huan



Q9: Trong 3 nam trd lai day Anh (chi ) d& dugc tham gia cac 16p tap huén, dao tao chuyén mon nao (thoi
gian dao tao dwdi 1 thdng)? (cdu c6 nhiéu lya chon)

1. Quan ly Y té 5. Kham, diéu tri, cdp ciru bénh thong thuong
2. TT- GDSK 6. Thuc hién cac chuong trinh Y té

3. V¢ sinh phong bénh 7. Khac (ghird)..............

4, CSSKBMTE-KHHGD 8. Khong duogc tap huin

Q10: Theo Anh (chi)BS, YS & tram Y té can tp huan, dao tao thém vé van dé gi ?
(cdu c6 nhiéu lra chon)

1. Quanly Y té 5. Kham, diéu tri, cdp ciru bénh thong thuong

2. TT- GDSK 6. Cac chuong trinh Y té (lao, phong, tdm than,
3. Vé sinh phong bénh s6t rét, budi co......)

4. CSSKBMTE-KHHGD 7. Khac (ghi r8)..............

8. Khong can phai tap hun
Q11: Anh (chi ) dugc phan cong phu trach linh vuc chuyén mén gi ?
(cdu c6 nhiéu lra chon)

1. Kham, chira bénh 5. CSSKBMTE-KHHGD
2.Quanly Y té 6. Cac chuong trinh Y té
3. TT-GDSK 7. Khac (ghird).............

4. V¢ sinh phong bénh

Q12: Theo Anh (chi ), véi cong viéc hién tai cia Tram y té ma anh (chi) dang cong téc thi c6 can thiét
phai bién ché Bac si lam viéc thudng xuyén tai tram y té khong?

1.Co 2. Khéng.....chuyén....Q18
3 Khong biét, khong c6 ¥ kién;..... ..chuyén....Q18
Q13: Néu c6, vi sao Anh (chi) cho ring Tram y té anh (chi) dang cong tac can thiét phai c6 BS lam viéc
thudng xuyén tai tram? (cdu cé nhiéu lwa chon); Tra 16 Q17 thi chuyén sang Q19

1. Vi nhiéu BN adén kham va diéu tri 4. Vi tram y té & xa bénh vién
2. Vi trinh d0 y sy chua lam dugc 5.y kién khac (ghi 18)..................
3. Vi ¢6 Béc si diéu tri tot hon, Bénh nhan dén didu  ........cccooevviiiiiiiiiiii e
tinhiduhon
Q14: Néu khong, vi sao Anh (chi) cho ring Tram y té ma anh (chi) dang cong tac khong can phai bién ché
Bac si lam viéc thuong xuyén tai tram? (cdu co nhiéu lya chon)

1. Bénh nhén it 4. Thiéu trang, thiét bi cho BS 1am viéc

2. Bénh don gian Y si diéu trj duoc 5. Kh&C (Ghi 1B ) .o

3.Y sy chuyén mon tot thay dugc BS i
Q15: Theo Anh (chi ) néu cac Bac siciia tram Y té xd dugc diéu vé Trung tdm y t& huyén, hodc phong Y
té quan ly 1oi t chire thanh cac do6i luu dong co6 trang bi siéu am, xét nghi€m sinh hoa, nuéc tiéu, dinh ky
dén Tram y té xa va cong dong kham, phat hién bénh cho nguoi dan sau d6 ban giao cho tram Y té xa
quan ly, theo ddi, diéu trj thi hoat dong kham chira bénh ¢ Tram Y té ctia anh chi 6 tot hon khong?

1. C6 .....chuyén....Q21 3. ¢6 thé cb, c6 thé khong

2. Khong 4. Khong biét



Q16: Tai sao Anh (chi ) cho rang luan chuyén bac si v& huyén rdi to chtc bac sy thanh doi luu dong
kham chita bénh thi hoat dong kham chita bénh cua tram y té anh chi dang cong téc ciing khong tét hon?

Q17: Theo Anh (chi ) néu to chuc cac Bac si, Y sicia 3-4 tram Y té x3 1an can thanh mot doi luu dong
(dwoc tang cuong thém BS cia trung tam Y té huyén), duge dao tao chuyén mon, co trang bi siéu am, xét
nghiém sinh héa, nudc tiéu ...., ¢ lich cu thé kham bénh tai tram y té va tai cong déng cua cic xa nay thi
hoat dong kham chita bénh ctia Tram Y té anh chi ¢ tot hon khong? (nhitng ngay khong tham gia trong
ddi lwu dong Bdc sy van tham gia lam viéc tai tram y té xd)

1. C6 .....chuyén....Q23 3. ¢6 thé cb, c6 thé khong

2. Khong 4. Khong biét
Q18: Tai sao Anh (chi ) cho réng td chire cac Béc si cua 3-4 tram Y té x3 14n can thanh mét ddi luu dong
c6 tang cuong Bs cua TTYT huyén, c6 trang bi siéu am, xét nghiém sinh hoa, nudc tiéu ...., kham, phat
hién bénh cho nhan dén cia xa thi hoat dong kham, chita bénh ciia tram y té anh chi dang cong tac ciing
khong tét hon?
Q19: Binh quan mdi ngay lam viéc (khong tinh ngay nghi), Tram y té ma Anh (chi ) dang cong tac co bao
nhiéu nguodi dén kham bénh 2 ..., nguoi
Q20: Binh quan mdi tuan (07 ngay tir thir 2 &én chii nhat), c6 bao nhiéu ngudi bénh vao nam diéu tri Noi
tra tai tram y té xa Anh (chi ) dang cong tic?  ............. nguoi

Q21: Theo Anh (chi ), Tram Y té anh/ chi dang cong tac co hoan thanh chi tiéu kham bénh khong ? (tinh
theo chi tiéu kham bénh tai tram, tai nha, kham du phong)

1. Hoan thanh.....chuyén....Q27 3. Do6i khi khong hoan thanh

2. Hoan thanh nhung chua tot 4. Thuong 1a khong hoan thanh
Q22: Theo Anh (chi ) tai sao Tram y té khong hoan thanh hozc hoanh thanh chua tét nhiém vy kham
bénh ? (cdu co nhiéu lua chon)

1. Nguoi dan khong dén kham

2. Tram y té & gan Bénh vién, ngudi dan dén thang BV dé kham

3. Trinh @6 chuyén mon cta tram y té con yéu

4. Thiéu trang, thiét bi phuc vu kham va chan doan bénh, nguoi dan khong dén kham

5. Tram y té khong t6 chirc kham du phong dwoc do khong du can bo dé t6 chirc doan kham

6. Khac (ghird).............
Q23: Theo Anh (chi ), Tram Y té anh/ chi dang cong tac c¢6 hoan thanh nhiém vu diéu tri bénh nhan ndi
tra khong ? (tinh theo chi tiéu dwoc giao hang nam )

1. Hoan thanh.....chuyén....Q29 3. Doi khi khong hoan thanh

2. Hoan thanh nhung chua tdt 4. Thuong 1 khong hoan thanh



Q24: Theo Anh (chi ) tai sao Tram y té anh/ chi dang cong tac khong hoan thanh hozc hoanh thanh chua
tot nhiém vu diéu tri bénh nhan ndi tra? (cdu cé nhiéu lwa chon)

1. Nguoi dan khong dén kham, diéu tri

2. Do nha gﬁn nén BN khong nam diéu tri ndi tra ma chi dén tiém thude diéu tri

3. Tramy té & gﬁn Bénh vién, nguoi dan dén thfmg BV dé diéu tri

4. Trinh d¢ chuyén mon ciia tram y té con yéu

5. Thiéu trang, thiét bi phuc vu kham, chan doan va diéu tri, nguoi dan khong vao diéu tri

6. Thiéu thubc diéu tri bénh nhan

8. KhAC (1GNi 18 )i
Q25: Theo Anh (chi ) Tram Y té anh chi dang cong tac c6 hoan thanh céc chi tiéu duoc giao vé cong tac
y té du phong khong ?

1. Hoan thanh cac chi tiéu; chuyén...Q31 3. D6i khi khong hoan thanh

2. Hoan thanh nhung chua that tot 4. Thudng 1a khong hoan thanh
Q26: Theo Anh (chi ) tai sao Tram y té khong hoan thanh hogc hoan thanh chwa tét cac chi tiéu duoc
giao vé cong tac y té du phong?

1. Trinh d6 dan tri thip 4. Thiéu trang, thiét bi 1am viéc
2. Tram trién khai cc hoat dong kém 5. Thiéu thudc céc chuong trinh
3. Trinh d6 chuyén mén con yéu 6. Khac (ghird).............

Q27: O dia phuong Anh; chi (& xi) cac bénh cap tinh thudng gip nhat 1 bénh gi ?
Q28: Theo anh (chi) Tram y té x4 ma anh chi dang cong tac da diéu tri tot cac bénh cép tinh thuong gip
trén chua?
1. Rét tot 4. Kém
2. Tét 5. Khéc (ghi rd).............
3. Trung binh
Q29: O dia phuong Anh; chi (& x3) cac bénh mén tinh thudng gip nhét 1 bénh gi ?

Q30: Theo anh (chi) Tram y té x4 ma anh chi dang cong tac da diéu trj t6t cac bénh mian tinh thuong gip

trén chua?

1. Rat tt........chuyén...Q36 4. Kém
2. Tét........ chuyén...Q36 5. Khac (ghi rd ).............
3. Trung binh

Q31: Ly do Tram y té diéu tri chwa t6t cic bénh méan tinh va cép tinh trén ? (Cau c6 nhiéu lya chon)
1.Y, bac si chua du tinh d¢ chira bénh 3. Thiéu thudc diéu tri

2. Thiéu xét nghiém dé chuin doan va diéutri 4. Ly do khéc (ghi 13).............



Q32: Theo Anh (chi) dé kham, chan doan va diéu tri tt cac bénh cép tinh, mén tinh trén Anh, chi can
phai tdp huan, dao tao thém veé linh virc chuyén mon gi ?

Q33: Theo Anh (chi) dé kham, chan doan va diéu tri t6t cac bénh cp tinh, min tinh trén Tram y té ma
Anh (chi) dang cong tac can trang bi thém céac dung cy, thiét bi y té gi ?

Q35: Panh gia BS, YS vé kham, chin dodn va diéu tri chim séc tré em bi (ARI)

* Theo Anh (chi ), &é kham, chan dodn mot trudng hop tré em dudi 1 tudi bi nhiém khuan ho hap
cip (ARI), can c6 nhitng tiéu chuan (triéu ching 1am sang)gi ?
(Ghi hét cdc tiéu chudn dén khi nao anh/chi cho la da day di)

* Mot chau bé 2 tudi bi st va ho (sét trén 37,5 d9), nhip thé > 50 1§n/ph1'1t, dua vao danh sach cac
loai thude dué6i day. Anh (chi ) phan chia theo loai dung duogc, loai khong dugc dung ddi voi chau bé.
(Diing dwoc ghi s6 1; Khéng dwoe ding ghi sé 2; Khéng biét ghi s6 3 vao 6 trong bén canh)

1 Amoxicillin vién 8 Erythromycin vién
2 Penicillin vién 9 Dexamethazon vién
3 Ampicillin vién 10  Paracetamol vién
4 Tetracycline vién 11  Biseptol/Bactrime
5 Ciprofloxacine vién 12 Syré ho/bé phé

6 Penicillin tiém 13 Terpin-codein

7 Prednisolon

* M6t chau bé 2 tudi bi st 38,5 d0, co ho nhiéu, nghe phdi c6 ran am, nhip thd > 60 lan/phut, anh chi
ké mot don thudc diéu tri cho chau bé.

Q36: banh gia BS, YS vé kham, chan doan va diéu tri cham sdc tré em bi tiéu chay:

* Co6 mot ba me dua chau bé dudi 2 tudi dén kham bénh tai tram y té xa v6i Iy do chau di ia nhiéu lan
trong ngay, phan 1ong; 12 ngudi kham bénh cho chau, Anh chi hoi ngudi me nhimg van dé (triéu ching)
gi & chéu bé dé chan doan bénh ?

(Ghi hét cdc van dé (triéu chitng) can hoi dén khi nao anh/chi cho la da day di)
* Anh (chi ) khuyén ba me trén lam gi khi xac dinh chau bé chi bi tiéu chay don thuan khong sot?
(Ghi hét cdc viée ba me phdi lam, dén khi nao anh/chi cho la da ddy di)

* Anh (chi ) K& mot don thude diéu tri cho chau bé va cin din ba me nhitng gi néu xéac dinh chau bé
trén bi ti€u chay do vi khuan, cé sot nhe, mat nude muc do nhe?
(Ké don thuoc va ghi nhitng can dan ba me, dén khi nao anh/chi cho la da day di)



Q37: Panh gia hiéu biét cua BS, YS vé chiam soc thai nghén:

* Mot phu nit 24 tudi trude day da timg co thai. Hién tai mang thai thang thir 8, dén kham thai lan
dau tai tram y té xa ctia anh/chi; 1a nguoi kham thai cho phu nit nay [anh/chi] hoi nguoi phuy nit nay
nhiing céu hai gi ?

(Ghi ngdn gon nhung hét cac cau héi dén khi nao anh/chi cho la da day di)

* Céc yéu td Anh (chi) can kham (kham 1am sang) ddi voi ngudi phu nit nay 1a gi ?
(Ghi ngdn gon nhung hét cac yéu té can kham dén khi ndo anh/chi cho la da ddy di)

* Khi kham phu nit trén, anh (chi) phat hién c6 phu & hai chén, anh chi khuyén ngudi phu nit 1am cac

xét nghiém gi ?
(Ghi ngdn gon cdc xét nghiém ma anh/chi cho la can thiét phdi lam )
Q39: banh gia BS, YS vé kham va diéu tri, chim s6c Bénh nhéan cao huyét ap

* Mot ngudi dan éng 58 tudi bi cao huyét ap dén kham tai tram y t& x4, 12 ngudi kham cho bénh
nhan, nhitng cdu héi ndo ¢o lién quan tdi bénh cao huyét ap ma Anh (chi) s& hoi ngudi dan ong nay?
(Ghi ngdn gon nhung hét cic cau héi dén khi nao anh/chi cho la da day di)

* Bénh nhan trén chwa bao gio diéu tri cao huyét ap, hut khoang 1 - 2 bao thudc 14 mdi ngay, ung 2
cbe bia vao cac budi tdi cudi tudn. Khiu phan in khong kiéng khem, khong chiu luyén tap thé duc, Anh
(chi) can kham cac yéu té 1am sang nao dé xac dinh bénh nhén bi cao huyét ap, tim nguyén nhan va phat
hién bién ching cua bénh ?

(Ghi ngdn gon nhung hét cdc yéu to, cdc bg phdn co thé can khdm dén khi nao anh/chi cho la da day di)

* Theo Anh (chi) cac xét nghiém cin lam ddi voi bénh nhan trén 1a gi ?
(Ghi ngdn gon cdc xét nghiém ma anh/chi cho la can thiét phdi lam )

* Pbi v6i bénh nhéan cao huyét ap trén Anh (chi) tur van cho bénh nhan thé nao ?
(Ghi ngdn gon nhung ddy di cdc van dé ma anh chi cho la can phdi tw van doi véi bénh nhan nay dé
gidm tién trién cia bénh va phong tranh tai bién do cao huyét dp )
Q43: Panh gia BS, YS vé cach phat hién va xu tri vu dich ti€u chay cip

* Mot nguoi dan 6ng 25 tudi dén Tram y t€ cla anh, chi sau khi an t6i 5-6 gio dot ngdt tiéu chay,
phan toan nudc duc, di ngoai 6-7 lan/gio; La can bd y té truc va kham cho bénh nhan dém d6 Anh (chi)
hoi bénh nhan va nguoi nha bénh nhan nhiing gi?

(Ghi ngan gon nhung hét cdc cau hoi dén khi nao anh/chi cho la da day du)

* Néu nghi ngo déyrlé mot bénh nhan té‘thi nhfrng viéc anh chi can phai lam la g ?
(Ghi ngan gon nhitng viéc can lam den khi nao anh/chi cho la da day du)



Phu luc 2:
PHIEU PIEU TRA HOQ GIA PINH

1. Tinh Ninh Binh 2. HUY@N...oviiiieeceeeeee e
3 XE: 4. THON: i,

5. MA Moo

6. Nguoi tra 101 : coveeeiieeieeeee e 7. (quan h¢ véi chu hg).......

7. HO va t8N DICU tra VIEI: .vveeeeiiiieiiieeeeceeeeee ettt e e

QIl. Gia dinh anh, chi c6 bao nhiéu ngudi ?.............c....... nguoi
Q2. Xin anh, chi cho biét tén, tudi, gidi, trinh do hoc van, nghé nghi€¢p, BHYT tung nguoi
trong gia dinh:

1 2 3 4 5 6
S6 thir tw Tuéi Gioi Trinh d6 hoc Nghé nghiép Bao hiém
Tén tng nguwdi trong hd Tinhtheo | Nam1 | van 1. CBNN y té
gia dinh, cha ho 1a s6 1 nam duwong | Nr 2 1. MU chiy 2. Cbng nhan 1.C6
(M& ca nhan) lich tron 12 2.Cép1 3. Lam rudng 2. khong
thang 3.C4p2 4. Budn ban
4.Cép 3 5. The Th/coéng
5.TH, Cb 6. HS/SV
6. bH, SbH 7. Con nho
7.con nhé chwa | 8. Hwu tri
di hoc 9. Khac (ghi rd)

Q3. Tir nha anh chi dén co s6 y té nao 1 gan nhat?

1. Tram y té xa 4. TTYT huyén

2. PK tu nhan 5. Bénh vién tinh

3. PKBKKV 6. Khac (ghird )...ccooevevveiniiiiees
Q4. Tur nha anh chij dén tram y té x4 1a bao nhiéu Km? .................. Km

Q5. Bang phuong tién gia dinh hién c6, tir nha anh chi dén tram y t& xa mat bao nhiéu thoi
gian? ... phut




Q7. Trong 4 tudn (mot thang) lai day gia dinh anh chi c6 ai bi 6m dau gi khong?

1.Co 2. Khong (chuyén sang cau Q11)
QSs. Neu c¢6 thi miy nguoi om ? e nguoi. (Liét ké toan bé s6  nguoi bi om dau vao
bang, néu mot ngueoi om nhiéu lan trong bon tuan qua thi chi ghi lan 6m gan ddy nhdt )

1 2 3 4 5 6
Ma ca Tén ngwei 6m Chirng bénh | Cos&@Yté | Cos#Yté | Sosanhchan
nhan kham, diéu | diéu trj dén | doan caa TYT xa
(Ghi theo (ghitheo ma | tri ban dau | khi khoi; 6n | vé&ituyén trén
ma& ca s0) dinh bénh; | (néula BN do TYT
nhan cla C6 thé c6 nhidu hoic chét xa chuyen tuyén)
céau Q2) bénh trén.mc}t (ghl theo ) bang 1
nowe! masé) | (ghitheo m& Sal 2

(xem gidy chuyén vién,

s0) ra vién néu co)
Ma sé chirng bénh

Bénh cap tinh Bénh man tinh >3 thang
1. Ho, cam cim, sbt, s6 miii 11. Cao huyét ap, tai bién MM nio
2. Ia chay, réi loan tiéu hoa > 4 1an/24 gio 12. Budu cb
3. Pau bung cip tinh khong ia chay 13. Hen, viém phé quan
4. Pau xuong khép (dot cép tinh) 14. Pai duong
5. dau ddu mat ngi 15. Lao phoi
6. Bénh Mit - TMH - RHM  (dot cép tinh) 16. Tim mach
7.Bénh da cép tinh 17. Ung thu
8. Bénh Than tiét niéu cép tinh 18. Loét da day
9. Chan thuong nhe, vét thuong phan mém 19. Xuong khép man
10. Chan thuong ning, giy xwong 20. Khac (ghi rd).......cccccunee.

Mii 56 co 56 Y té
kham, diéu tri ban ddu; diéu tri dén khi khoi bénh hodac chet

1. Khong chira gi 7. PKDKKV

2. Mua thudc tu chira 8. TTYT huyén

3.Y té thon 9. Bénh vién tinh

4. Bac si, Y s§ tu nhan 10. Bénh vi¢n trung wong

5. Tram y té xa 11. Khéac (ghi rd).......c.cc.c......

6. PK tu nhan




Q9. Tai sao gia dinh anh/chi khéng dwa “ngudi 6m dot vira réi”dén tram y té
dau tién d€ kham, di€u trj ma dua den co s¢ y te khac? (hoi doi voi truong hop
khong dua dén tram y té xa kham déu tri dau tién ma dua den cdc co so 'y te Khac,
khong qua tram y té xa (Co thé chon nhiéu ly do).

1. Bénh nhe chua can dén tram y té x3 6. C6 ngudi quen & co s6 y té khac (tuyén trén)
2. Khong tin twéng chuyén méon TYT x4 7. Bénh nang/khong chita dugc 6 tram y té

3. Tramy té xa thiéu thudc, TTB 8. Phai cho doi KCB lau

4. Théi d6 phuc vu chua tdt 9. Tramy té x3 & xa hon cac co s¢ Y té khac

5. Gia dich vu cao, khong phu hop 10. Khac (ghi 10).....cvvvviii i,

Q10. Ngudi 6m dot vira réi ma 18n tuyén trén diéu tri, gia dinh anh chi chi phi mat
bao nhiéu tién cho:

- Tién xang xe di lai hoic thué xe:.........oo dong

- Tién lam cac xét nghiém, tlen guong bénh, tién thude:................ dong

- Tién chi phi gian tiép do mat ngay cong lao dong cuia nguoi di theo chim
SOC SOC BN .o dong

- Tién chi phi dn, &, sinh hoat cho nguoi di theo cham s6c s6c BN
................................................................................. dong

= U TONZ SO oo e dong.

Q11. Khi ¢6 ngudi trong gia dinh bj dau, 6m ma khong tw diéu tri dwoc, gia dinh
anh/ chi thuong dwa dén dau (co so y té nao) dau tién dé kham, diéu tri ?

1. Tram y té xa: chuyén => Q13 4. TTYT huyén
2. PK tu nhan 5. Bénh vién tinh
3. PKDKKV 6. Khac (ghirf )...cccovvviviinne,

QI2. Tai sao gia dinh anh/chj khong dwa dén tram y té x4 dau tién dé kham, diéu
tri ma lai dua ngay di noi khac? (Co thé chon nhiéu ly do).

1. Khong tin tudng chuyén mon 5. Co ngudi quen & co so y té khac (tuyén trén)
2. Tramy té xa thiéu thudc, TTB 6. Bénh nang/khong chita dugc & tram y té

3. Thai d6 phuc vu chua tét 7. Phai chod doi KCB lau

4. Gia dich vu cao, khong phu hop 8. Tramy té x4 & xa hon céac co s Y té khac

9.Khac (ghird)......ccovvviiiiiiiiin,

Q13. Trong nam gie} dinh anh/chi ¢6 ai dén Tram y té xa dé khélrr}, mua thudc, diéu
tri bénh khong ? (ké ca kham thai, dé, kham cac chwong trinh y té khac)
1.Co 2. Khong ....chuyén Q19 3. Khong nhd....chuyén Q19

Q14. Anh / chi danh gia thé nao vé trinh d6 chuyén mén cta can b tram y té x ?
1. T6t 2.Kha 3. Trung binh 4. Kém 5. Khong biét



Q15. Anh /chi théy thai do phuc vu cia can by Tram y té xa thé nao ?

1. T6t 2. Binh thuong 3. Chura tdt 4. Khong biét
Q16. Anh / chi thay thiét bi, dung cu y t€ ciia Tram y té xa nhu vay da du chua?
1. bu 2. Khong du 3. Khong biét

Q17. Anh / chi thdy thudc ciua Tram y té x3, dd du chua ?
1. Bay du 2. Khong day du 3. Khong biét

Q18. Anh / chj thiy gia ca dich vu ctia Tram y t& xa, thé ndo ? (tién thuéc, tién
khém bénh, tién givong bénh)
1. bt 2. Phu hop, vira phai

3.R¢ 4. Khong biét

Q19. Trong gia dinh anh chi ¢6 ngudi gia trén 60 tudi khong?

1.co 2. khong: chuyén Q21

Q20. Néu ¢ thi co may nguol 2. nguoi (ghi tén ting nguoi va hoi nam 2008-
2009 Tram y té xa co t6 chirc kham cho nguoi cao tudi, c6 ghi s6 theo ddi sirc
khoe,cho ngudi cao tudi khong ?

1 2 3 4 5 6 7
M3 ca Ho va tén Ndm 2008 | C6s6Y | Chandoan | Cé dwoc tram Néu nam
nhan ngw®i cao tubi c6 dwoc ba theo cuaTYTxa |y té xa@ hwong | 2008 khong
(Ghi theo tramY te ddi kham khi kham dan dieu tri dwoc kham
ma ca kham strc | strc khée strc khée bénh va dw strc khée
nhan cla khée ngwoi ngwoi ngwoi cao phong bénh ngwoi cao
cau Q2) cao tuoi cao tudi | tuoila bénh khéng ? tuoi thi Ly do
khdéng ? do tram gi? tai sao ?
Y té xa
cap (khéng cé | 1. co dwoc 1. c6 dwoc
khéng ? bénh thi hwéng dan thdng bao
khoéng ghi gi; nhwng khéng
néu cé bénh | 2. Khong dwoc | di kham do &
1. co thi ghitheo | huwéng dan xa dia diém
2. khong 1.¢6 (xem | masb nhw kham
sby ba 3 :
> ykhé)ng cau Q6) 3. khac... 2. Do tram y &
xa khong to
chirc kham
3. ly do khéac




Q21. Trong hé gia dinh c6 ai bi khuyét tat/tan tat khong?
1. co 2. khong: chuyén Q23

Q22. Néu c6 thi c6 may ngudi 2............ nguoi (ghi tén tirng ngudi va hoi da bao gio
Puoc Tram y t€ xa t6 chirc kham cho nguoi tan tat va huong dan phuc hoi chuce

nang chua ?

1 2 3 4 5 6 7
M&a ca | Ho vatén nguwoi Loai T luc bi Néu cé Co6 dwoc Néu khéng
nhan khuyét tat / tan tat khuyét tat | khuyét tat/ | dwoctram | Tramyté | dwoec kham
(Ghi theo /tan tat 1a | tan tat Y té kham | xa hwéng | thily do tai
ma ca loai gi ? Co dwoc strc khoe dan ve sao ?
nhan clia tram Y té xa | nguwoi phuc héi
cau Q2) Ghi theo kham swrc khuyét tat / | chirc ndng | 1. c6 duoc
ma soO loai khée theo tan tat thi khéng ? théng béo
khuyét tat/ | ddi nguei c6s6Y ba nhwng
tan tat khuyét tat/ | theo d6i 1. co6 dwoc | khong di
tan tat khong ? hwéng dan | kham
khoéng ?
1.¢c6 2. Khdéng 2. Do tramy
1.¢cé dwoc té xa khong
2. khéng hwong dan | t6 chire
2. khéng kham
(chuyéncot8) | (xemsdy | 3.khac......
ba) 3.lydo
khac.........

Ma sé loai khuyét tit/tan tat
5. Nhoém tAm than

1. Nhém vén dong ( bai, ligt)

2. Nhom nghe néi (cam, néi kho, diéc)

6. Nhom dong kinh

3. Nhém nhin (mu, lac, duc thuy tinh thé nguoi gia 7. Nhom khéc (cut, khoe, gu veo)

khong mé dugc, thi luc giam manh)

4. Thiéu nang tri tu¢ (dén don, bénh dao)

Q23. Theo Anl/ chi, néu c6 doan béc si clia cac tram y té xa két hop véi bac sy cla
TTYT huyén dén cic thon/ling dé kham phat hién bénh va huéng dan cach phong,
diéu tri bénh cho cho cac cu cao tudi, nguoi tan tat va cac doi tuong khac thi co tbt
khong ?

1. Tét

2. Khong tbt 3. Khong biét



Q24. Theo Anh/ chi, néu to chirc Poan bac si dén thon/lang kham bénh cho nhan
dan thi vao thoi glannao latotnhat ? ...

Q25. Theg Anh/ chi, mot nam doan bac si nén dén thon/lang kham bénh cho nhan
danmaylan? .................. lan

Q26. Trong ho gia dinh anh/ chi c¢6 chau bé tir dudi 2 tudi (24 thang) trd xudng
khong ? ,
1.co 2. khong: Két thuc cude hoi

Q27. Trong khi mang thai chau (chau b¢ dudi 2 tqéi) chi co cjén tram y té xa dé
kham thai khéng ? (tir Q27 den Q33 chi hoi truc tiép ba me, néu ba me khong cé o
nha thi khong hoi) )

, 1. c6 (chuyén sang cau 29) , 7 2. khong 9
Q28. Néu khong, tai sao chi khong dén tram y té xa dé kham thai? (Co thé chon
nhiéu ly do).
1. Khong tin tuéng chuyén mon TYT xa 5. Co ngudi quen & co sd y té khac (tuyén trén)
2. Tram y té xa thiéu TTB 6. Phai cho doi kham lau
3. Thai d§ phuc vu chua tbt 7. Tramy té x3 & xa hon cac co s& Y té khac

4. Gia dich vu cao, khong phu hop 8. Khac (ghi10)......oovvvviiiii .

Q29. Chi di khdm thai méy lan: ......... lan (ké ca kham & céc co 6 y té khac)
Q30. Kham thai ¢ tram y té xa chi c6 dugc Nhan vién y té huéng dan vé cham séc
thai nghén khong?

1. co 2. khong
Q31. Mang thai chau chi ¢6 duoc Tram y té x4 tiém phong udn van khong ?
1. co 2. khong
Q32. Chi sinh chau ¢ co sd y té nao?
1. tai nha , 4. PKDKKV
2. Tram y t€ xa (két thac cudc hoi) 5. TTYT huyén
3. PK tu nhan 6. Bénh vién tinh

7. Khac (ghirf )..cccooviiiinne,

Q33. Tai sao Chi khong dén tram y té dé sinh chau ?

1. Khong tin tudng chuyén mon 4. TYT xa & xa hon cac co s Y té khac
2. Tram y té xa thiéu thudc, TTB 5. Dé kho, tram y té chuyén di tuyén trén
3. Gia dich vu cao, khong phu hop 6. Khac (ghi10).........ccoovviiiiial.

(Két thiic cudc phéng van va cam on sy hop tdc)
Ngay......oc.... thang.............. nam 200
Picu tra vién

(Ky tén)



Phu luc 3:

PHIEU PIEU TRA TRAM Y TE XA

Tram y té Xa: - huyén - tinh Ninh Binh
Khoang cach tir Tram y té x4 dén Trung tdm y té huyén la:................. Km
I. Nhan luc

1- Cén b0 bién ché tai tram y t€ tai xa ( c6 dén ngay 31/12/2008)
Bac | Y si Ysi | Ysi Ho sinh Diéu dwéng (Y ta) Duwoc | Duwoc | Khac | Céng
si da san | YHCT si ta

khoa | nhi trung |so | Cao |trung | soO trung

cap cap |dang | cap cap cép

2- Can b hop ddng ngoai bién ché tram y té tai xa ( c6 dén ngay 31/12/2008)

Bac | Y si Ysi | Ysi Ho sinh Diéu duwéng (Y ta) Duwoc | Dwoc | Khac | Céng
sT da sadn | YHCT sT ta
khoa | nhi trung | so | Cao |tung | so | trung
cap cap | dang | cap cap cap

3- Trinh d6 chuyén mon cta Tram truéng ? (Pdnh diu X vdo 6 tirong img)

Bac |Ysy Ho sinh Diéu duwdng Dwoc | Dwoc Khac

si si ta o
trung | so | Cao |trung | so trung (ghirG)

cap cap | dang | cap cap cép

IL. ché d¢ chinh sich

1. Kinh phi hoat dong cua tram/nam QUOC CAP: e dong
2. H6 tro thém hang nidm ctia cac cAp cho Tram: .........coeeeeeeivieeeeenn, dong
3. Tién thu dugc tir nguén kham chita bénh/nam cta tram:..................... dong
4. Binh quéan luong va phu cap/ thang ctia can bd tram: ...................... dong
5. Thu nhap thém /thang ctia mot can bd tir ngudn cla tram: .................. dong
6. Binh quan luong va phu cp/ thang ctia Bac si tai tram: .................... ddng
7. Thu nhap thém /thang ctia Bac si tir nguon KCB tai tram: ................... dong




I11. Co s6 ha tang

- Tram y té c6 cac phong 1am viéc sau ddy hay khong? ( Pdnh ddu X vao é thich hop)

Tén phong lam viéc Dang Cé nhwng chwa st dung Héng | Khong
st can co
dung Do khong c6 | Do khdng c6 phai
tdt bénh nhan dé | ngudi bietsiy | slra
st dung dung chira
1. Phong kham bénh va diéu tri
2. Phong luu bénh nhan
3. Phong rira tay va ti€t trung
4. Phong KHHGD
5. Phong dé
6. Phong sau dé
7. Phong KCB bang YHCT
8. Phong cip phat thude
IV. Trang thiét bi
Tram y té c6 céc trang thiét bi sau day hay khong? ( Pdnh déau X vao 6 thich hop)
Tén trang thiét bj Pang C6 nhwng chwa str dung Hong | Khong
st can co
dung | Dokhongco | Do khong co phai
tét bénh nhan | nguwoibiétsk | slra
dé st dung dung chiva
1. Huyét ap ké
2. Ong nghe
3. Nhiét ké
4. May dién tim
5. Méay siéu am
6. May khi dung
7. Kinh hién vi
8. May XN sinh hoa
9. May XN huyét hoc

10. May XN nuéc tiéu

11. BO dung cu cép clru ngat

12. B dung cu rtra da day

13. Bo dung cuy tiéu phau

14. Hop hap DC, bong, gac

15. Hop chéng sdc phan vé




16. Ta dung thudc dong y

17. May dién cham, kim cham ctru

18. Ban khéam phu khoa

19. Ban dé

20. Can so sinh

21. May hat

22. Ba lon Oxy hoac binh oxy

23. B0 dung cu do d¢

24.B6 dung cu kham thai

25. B6 dung cu nao, hut thai

26. Ndi lude dung cu

27. Nbi hép dung cu

28. Tu séy dung cu

29. Dung cu kham rang

30. Dung cu khdm mat

31. Dung cu kham TMH

2. Dung cu nao rat can thiét cho hoat dong kham va di€u tri ciia tram ma chua c6 ?

V. Thudc thiét yéu

Tram y té c6 cac nhom thude thiét yéu sau ddy khong? ( Bdnh dau X vio 6 twong img)

Tén nhém thuoc va dang bao che

cé

Khéng

1. Nhém thude gy t@ tai chd: Lidocain (hydroclorid); Procain
(hydroclorid) ong tiém:1ml, 2ml, 5ml, ... 1%, 2%,

2. Thu(")c‘ giam dau , ha sét, chdng viém khong steroid (thudc diéu tri
khép, dieu tri cam can): Acid Acetylsalicylic; Diclofenac; Paracetamol va
dan chat thuoc vién

3. Thudc diéu tri bénh gat: Allopurinol; Colchicin : thudc vién

4. Thudc diéu tri di tmg: Clorpheniramin (hydrogen maleat); Promethazin:
thuoc vién; Epinephrin (Adrenalin): thudc tiém

5. Thudc giai ddc: Atropin (sulfat): thudc tiém; Methionin: thudc vién

6. Thudc diéu tri dong kinh, tAim than: Diazepam: thudc tiém hoic vién;
Gadernan vién

7. Thudc tri giun, san: Albendazol; Mebendazol; Niclosamid: vién




8. Thuoc Khang sinh ch("ing nhiém khuin: - Amoxicilin; Cefalexin;
Cloxacilin;  Metronidazol; Erythromycin; Ciprofloxacin; Sulfamethoxazol
va Trimethoprim (Bisepton); Doxycyclin: thuoc dang vién;

- Benzathin benzylpenicilin; Benzylpenicilin; Gentamicin : thudc tiém

9. Thudc chira bénh lao: Ethambutol (hydroclorid); Isoniazid; Pyrazinamid;
leamplcln thude Vlen Streptomycin: Thudc tiém

10. Thudc chéng nim va bénh ngoai da:

- Thudc vién: Griseofulvin; Ketoconazol: Nystatin.

- Kem, m& dung ngoai da: Acid Benzoic va acid; Salicylic; Ketoconazol;
Fluocinolon acetonid; Hydrocortison (acetat).

- Dung dich boi ngoai da: Con A.S.A; Coén BSI; Benzyl benzoat.

11. Thudc diéu tri bénh sot rét: Artemisinin; Artesunat; Primaquin;
Quinin sulfat: thuoc vién

12. Thudc chéng thiéu mau: Acid Folic; vién sat: thudc vién

13. Thudc diéu tri bénh tim mach: Atenolol; Glyceryl trinitra; Amiodaron
(hydroclorid; Propranolol ; Atenolol; Verapamil (hydroclorid): thuoc vién

14. Thudc diéu trj ting huyét ap: Enalapril; Methyldopa; Nifedipin;
Adalat: thuoc vién

15. Thudc diéu tri ha huyét ap: Heptaminol (hydroclorid): thudc vién; Tra
gung: goi

16. Thudc tiy, khir tring, sat khuan: Con trang 70 do; Con iod; Nudc oxy
gia: dung dich boi ngoai

17. Thude lgi tiéu: Furosemid; Hydroclorothiazid: thudc vién

18. Thudc chdng loét da day, ta trang: Cimetidin; Omeprazol: thubc vién

19. Thudc chdng co thit da day, ta trang: Alverin (citrat); Atropin
(sulfat); Papaverin: thudc uéng hoic tiém

20. Thudc diéu tieu chay: Chdng mét nudc: Oresol dung pha cho 11it nudgc:
201 bot 27,9g; Thuoc diiéu tri: Berberin (hydroclorid); Loperamid: thudc
vién

21. Thudc diéu tri chuyén khoa: mat, TMH: Argyrol; Cloramphenicol;
Gentamicin; Neomycin (sulfat); Sulfacetamid natri; Tetracyclin
(hydroclorid);Naphazolin; Sulfarin: dung dich hoac ma tra; nhé mat, mii

22. Thudce cim méu sau dé: Ergometrin (hydrogen maleat); Oxytocin:
thudc tiém

23. Thudc tiém truyén bu nwée, dién gidi: Dung dich glucose; Dung dich
Ringer lactat; Natri clorid: dung dich truyén

24. CAc vi ta min: Vitamin A; Vitamin D Vitamir) B1; Vitamin B2;
Vitamin B6; Vitamin C; Vitamin PP: thuoc vién uong




V1. Hoat ddng kham chira bénh, dw phong ciia tram y té xa tir 2005-2008

Cac chi so

Chi tiéu dat duoc

2005

2006

2007

2008

Tram c6 hay khong c6 bac sy

Tram c6 hay khong c6 NHS, Y sy séan nhi

S6 bénh nhan kham tai tram

S6 bénh nhan kham tai nha

S BN kham tai cong ddng (kham dy phong)

S6 bénh nhan diéu tri ndi tru trong ndm

S6 bénh nhan diéu tri ngoai trd trong ndm

S6 bénh nhan chuyén tuyén trén

Ty 1& nguoi cao tudi dugc kham suc khoe
dinh ky va c6 so theo doi.

Ty 1¢ nguoi tan tat dugc theo doi quan ly va
huéng dan PHCN

Ty 1& phu nir c6 thai duoc kham thai du 3 lan

Ty 1€ dé tai tram/ téng s6 ca dé cia nam

Ty I¢ dé tai nha/ tong so ca dé cua nam

Ty 1€ dé tai cac co s& Y t€ khac/ tong so ca dé
cua nam

Ty 1é tré dugc tiém phong day du/ nam

Tong so cac xét nghiém Siéu &m

Tong so cac xét nghiém Sinh hoa, mau

Tong so cac xét nghiém nudce tieu

Tong s6 cac XN khac (lam méu, dom....)

(Két thiic cudc phong véin va cam on sw hop tac)

Tram trwong TYT xa
(Ky tén)

Piéu tra vién

(Ky tén)




Phu luc 4
HUONG DAN THAO LUAN NHOM TRAM TRUONG TRAM Y TE XA

1. Muc tiéu thio luén:
Qua thao luan nhom véi Tram trudng tram y té x3 dé tim hiéu thém vé :

-Nhirng khé khin trong hoat dong kham chita bénh cua tram y té x4, viéc phat
huy chuyén mon cta bac s tai tram y té, Vai tro ctia bac sy ddi v6i tram vy té xa

- Quan hé giira tram y té v6i Trung tdm Y t& huyén

- Mau thuin nay sinh gitra tram truong khong phai bac si v6i Bac si clia tram

- Nhitng kho khan, thuén lgi khi 4p dung mé hinh do1 y té Tuu dong kham bénh
theo cym tram y té xa.

- Co ché quan 1y va tao ngudn kinh phi dé d6i kham chita bénh hoat dong

- Dy kién s6 ngay trong tudn béac si tham gia kham luu dong & tram y té xa khac

- Mot sb dé xuét cua trudng tram y té xa
2. Phwong phap:

- Thao luan nhom tip trung theo cha dé

- Nghién ctru vién huéng dan thdo luan, Thu ky ghi chép ndi dung thao luan

- May ghi am ghi nd1 dung thao ludn vao bang
3. Doi twong thao luan: Tram truéng tram y té x4, s luong 05 nguoi mdi cude
4. Thai gian thao luin: 60 - 90 phut
5. Dia diém thao luin: Tai trung tim y té huyén
1. Noi dung thio luin:

-Nhirng khoé khan trong hoat dong kham chira bénh cua tram y té x4, viéc phat
huy chuyén mon cta béc si tai tram y té, Vai tro cua bac Y ddi voi tram y té x3

- Quan hé giit TYT x4 véi TTYT huyén, quan 1y, chi dao cua Phong Y té

- Quan hé cong tac gilra tram truong khong phai bac si voi Béc si cua tram

- Nhitng kho khan, thuan lgi khi ap dung mé hinh Béi y té luu dong

- Thao luan vé md hinh luan chuyén bac si tham gia kham chira bénh theo cum
tram y té xa, nhitng khé khan, thuan loi

- Thao luan vé co ché quan 1y va tao ngudn kinh phi dé doi kham chira bénh
hoat dong

- Mot s6 dé xuét ciia Tram trudng tram y té xa

Xin chan thanh cam on !



Phu luc 5
HUONG DAN PHONG VAN SAU LANH DAO TTYT HUYEN
1. Muc tiéu phéng vén siu:
Qua phong van véi Lanh dao TTYT huyén dé tim hiéu thém vé
- Bac si cua xd dua vé TTYT huyén dé dao tao, tham gia vao kham, diéu tri bénh
nhan tai cac khoa ctia bénh vién
- Mbi quan hé gitt Trung tim Y té huyén va Phong Y té huyén, tram y té x4 trong
chi dao tram y té xa kham chira bénh, phong chéng dich bénh, tham hoa thién tai
- Nhitng thuan loi, kh6 khan khi luan chuyén BS tuyén huyén xudng tham gia
kham chira bénh tai x4 thong qua do6i Y té luu dong cua cum tram y té xa, du kién |
diém dat duge, mat ton tai va dé xuat
- Co ché quan 1y va tao ngudn kinh phi dé d6i kham chita bénh hoat dong
2. Phwong phap:
- Phong van sau theo chii dé
- Nghién ciru vién: 1a ngudi phong van
- Cong cu hd tro: may ghi 4m, so ghi chép
- P6i tugng phong van: Giam ddc hoic Pho giam déc trung tim y t& huyén
3. Thoi gian phéng van: 30 - 40 phut
4. Pia diém: Tai phong lam viéc cua lanh dao TTYT huyén
5. Dia diém phéng van: Tai trung tim y té huyén
6. Noi dung phéng van:
- d4nh gia Bac si ctia x3 dua vé TTYT huyén dao tao, tham gia vao kham, diéu
tri bénh nhan tai cac khoa ctia bénh vién
- Mbi quan hé giit Trung tm Y té huyén v6i Phong Y té huyén, tram y té x4
trong kham chira bénh, phong chéng dich bénh, tham hoa thién tai
- Co ché quan Iy va tao ngudn kinh phi dé d6i kham chira bénh hoat dong

- Panh gia md hinh luan chuyén BS, nhiing thuan loi, kh6 khin, dé xuat

Xin chan thanh cam on !



Phu luc 6
HUONG DAN PHONG VAN SAU LANH DAO PHONG Y TE HUYEN

1. Muc tiéu phéng van: M6 ta va phan tich sau:
- Nhitng diém tdt, chwa tdt trong quan 1y, sir dung béac s¥ tai tram y té hién nay
- Mbi quan hé giit Phong Y té huyén va Trung tim Y té huyén trong chi dao tram
y té x4 kham chita bénh, phong chong dich, tham hoa thién tai
- Panh gia vé trinh d¢, ning luc cong tac cta bac sy tai tram y té
- Co ché quan 1y va tao ngudn kinh phi dé d6i kham chita bénh hoat dong
- Panh gia M6 hinh luan chuyén bac si theo doi y té luu dong tai cym tram y té
xa sau khi thir nghi¢m, nhiing thuén 191, khé khan va dé xuét
2. Phwong phéap phéng vén:
- Phong vén siu theo chu dé
- Nghién ciru vién: 1a ngudi phong van
- Cong cu hd tro: may ghi 4m, so ghi chép
- P6i trgng tham gia phong van Truong phong y t& huyén
3. Thoi gian phéng van: 30 - 40 phut
4. Pia diém: Tai phong 1am viéc cua Trudng phong y t& huyén
5. Noi dung phéng vin
- Nhitng diém tdt, chua tdt trong quan 1y, sir dung bac sy tai TYT x4 hién nay
- Mbi quan hé giit Phong Y té huyén va Trung tim Y té huyén trong chi dao
tram y té x3 kham chira bénh, phong chéng dich, tham hoa thién tai
- Panh gia vé nang luc cong tac cta bac sy tai tram y té
- Méi quan hé cia tram trudng voi bac si
- Co ché quan 1y va tao ngudn kinh phi dé d6i kham chita bénh hoat dong
- Panh gia M6 hinh luan chuyén bac si theo d6i y té luu dong tai cum tram y

té x4 sau khi thir nghiém, nhiing thuan loi, kho khin va dé xuat

Xin chan thanh cam on !



Phu luc 7
HUONG DAN PHONG VAN SAU
PHO CHU TICH UBND PHU TRACH VAN XA CUA XA

1. Muc tiéu phéng van: Tim hiéu thém vé:

- Nhitng diém tdt, chwa tdt trong quan 1y, sir dung bac s¥ tai tram y té hién nay

- Panh gia vé ning lic cong tac cla bac sy tai tram y té, hoat dong kham chira
bénh cua tram y té x4, ctia Bac si

- Nhitng diéu kién thuan loi UBND x4 tao diéu kién cho tram y té xa hoat dong

- Panh gia M6 hinh luan chuyén béc si theo d6i y té luu dong tai cum tram y té
xa sau khi thir nghiém, nhitng thuén 191, kho khan va dé xuat

3. Phuwong phap phéng van:

Phong van sau theo chu dé

Nghién ctru vién: 1a ngudi phong van

Cong cu hd trg: may ghi am, s6 ghi chép

Péi tugng phong van: Pho chu tich phu trach van xa cia UBND xa
. Thoi gian phéng van: 30 - 40 phut
. Pia diém: Tai UBND xa

(=2 WY ) B N

. Noi dung phéng van:
- Nhiing bat cap trong co ché quan Iy tram y té xa, bac s§ xa hién nay
- Nhan xét vé nang luc cong tac cia bac sy tai tram y té, hoat dong kham chira
bénh cua tram y té x4, ctia bac sy
- Mbi quan hé ciia tram trudng véi bac si
- UBND x4 tao diéu kién nhiing gi cho tram y té x3 hoat dong tét
- Banh gid Mo hinh luan chuyén bac si theo doi y té luu dong tai cum tram y té

xa sau khi thir nghiém, nhitng thuan 1oi, khé khan va dé xuét

Xin chan thanh cam on !



Phu luc 8
HUONG DAN
PANH GIA KIEN THUC, THU'C HANH KHAM, CHUA BENH BS,YS

Dua trén ba rem diém thiét ké san, Diéu tra vién cho diém cac cau tra 161 vé
chan doan, st Iy cua cac tinh hudng bénh dat ra theo thang diém 10.

Néu d6i tuong tugng tra 1oi cau hoi:
Pat > 7 diém, phan danh gia theo tinh hudng d6 duogc cho la: Kha- Tét
Pat 5 diém - < 7 diém, phan danh gia theo tinh huéng d6 dugc cho 1a: Trung binh

Dat < 5 diém, phﬁn danh gia theo cau hoi d6 duoc cho la: Kém



Huwéng din cho diém danh gia trinh d6 BS, YS x4
Q39: Panh gia BS, YS vé kham, chan doan va diéu tri chim soc tré em bi (ARI)
* Theo Anh (chi ), &é kham, chan doan mot trudng hop tré em dudi 1 tudi bi nhiém

khuan ho hap cip (ARI), can c6 nhitng tiéu chuan (triéu chimg 1am sang)gi ?

Téng 3 diém
1 Nhip tho nhanh >=50 /phat 1d
2 Co rut long ngiee 1d
3 Sot>37.5ds 05d
4  Ho 05d

* Mot chau bé 2 tudi bi st va ho (st trén 37,5 d0), nhip the > 50 lan/phut, dua vao
danh sach cac loai thudc dudi ddy. Anh (chi ) phan chia theo loai dung duoc, loai khong

dugc dung do61 véi chau bé.

Tong 3 diém

(Diing dwoc ghi sé 1; Khéng dwoce ding ghi sé 2; Khéng biét ghi s6 3 vao 6 trong bén
canh)

1 Amoxicillin vién 1 1024 8  Erythromycin vién 1 102d

2 Penicillin vién 1 /024 9  Dexamethazon vién 2 103d

3 Ampicillin vién 1 1024 10 Paracetamol vién 1 1024

4  Tetracyclinevién | 2 |0,3d 11 Biseptol/Bactrime 1 10,24

5  Peflacin vién 2 |03d 12 Syré ho/bé phé 1 102d

6  Penicillin tiém 1 [02d 13 Vién ho giam thong | 2 |0,2d

7 Prednisolon 2 103d

* Mot chau bé 2 tudi bi sot 38,5 d0, c6 ho nhiéu, nghe phdi c6 ran 4m, nhip thd > 60

lan/phit, anh chi ké mot don thude diéu tri cho chau bé.

Téng 4 diém
1 Khéang sinh (Amoxicillin, Penicillin, Ampicillin...) 1d
2 Hasét (Paracetamol...) 1d
3 Giam ho (Syrd ho/bd phé...) 1d
4 Gién phé quan (Salbutamol...) 1d




Q40: Panh gia BS, YS vé kham, chin doan va diéu tri chim soc tré em bj tiéu chay:

* C6 mot ba me dua chdu bé dudi 2 tudi dén kham bénh tai tram y té xa véi 1y do
chau di ia nhiéu 1an trong ngay, phan 16ng; 13 nguoi kham bénh cho chau, Anh chi hoi
ngudi me nhitng van dé (triéu chimg) gi & chdu bé dé chan doan bénh ?

(Ghi hét cdc vin dé (triéu chitng) can héi dén khi nao anh/chi cho la da day di)

Téng 4 diém
1 86 lan di ngodi 1d
2 Tinh chdt cia phdan (dac, long, c6 mdu) 1d
3 Non........ 0,5d
4 Khat nuoc................. 14
5 SOl 05d

* Anh (chi ) khuyén ba me trén 1am gi khi x4c dinh chau bé chi bi tiéu chay don thuan
khong sot? ’ ’ ‘
(Ghi hét cac viéc ba me phai lam, dén khi nao anh/chi cho la da day du)

Téng 3 diém
1 Cho an/bu binh thuong 1d
2 Uong ORESOL hodc dung dich thay the 1d
3 Duatré toicosoy té 1d

* Anh (chi ) Ké mot don thudc diéu tri cho chau bé va can din ba me nhirng gi néu
xac dinh chau bé trén bi ti€éu chay do vi khuan, c6 sot nhe, mat nudc mirc do nhe?
(Ké don thuoc va ghi nhitng can dan ba me, den khi nao anh/chi cho la da day du)

Téong 3 diém
1 Khéang sinh (Amoxicillin, Penicillin, Ampicillin, Biseptol...) | 1d
2 Ha sbt (Paracetamol...) 05d
3 BuUnudc, dién giai (ORS...) 1d
4

BU me binh thuong 05d




Q41: Panh gia hiéu biét ciia BS, YS vé chim soc thai nghén:

* Mot phu nit 24 tudi trude ddy da timg c6 thai. Hién tai mang thai thang tht 8, dén
kham thai 1an dAu tai tram y té xd ctia anh/chi; 1a ngudi kham thai cho phu nit nay
[anh/chi] hoi nguoi phu nit nay nhitng cau héi gi ?

T 5ng 4 diém
1 Ngay dau tién cua lan hanh kinh cuoi ? 044d
2 8o lan mang thai ? 0,4d
3 S0 con sinh song, sinh chét ? 0,4d
A 7A 5 N ;9
4 8o lan say va nao thai | 0.4d
c7 A 5 A . L
5  Tai bién cua lan sinh truoc : 0.4d
6  Can thiép khi dé cua lan sinh trudc ? 04 d
7 Can nang cua dira tré sau khi sinh ? 04d
8 Tinh trang surc khoé cua dira tré sau khi sinh ? 04d
9 Surc khoé/triéu chirng hién tai cua ban than ? 04d
10  Cdc ddu hiéu ciia sw mang thai nhw: buén nén/nén, ting/gidm can.... 04d

* Cac yéu to Anh (chi) can kham (khadm 1am sang) d6i véi nguoi phu nir nay 1a gi ?
(Ghi ngan gon nhwng hét cdc yéu to can kham dén khi nao anh/chi cho la da day di)

Tong 3 diém
1 Kiém tra mach hodc huyét ap 0,4 d
2 Po chiéu cao co thé 03d
3 Do cdan nang 0,4d
4 So nén bung kiém tra thai/ do chiéu cao tir cung 0,4 d
5 Nghe tim thai 0,4 d
6 Do khung chdu 0,4d
7 Kiém tra co quan sinh duc 0,3d
8 Kiém tra phu chdn 0,4 d

* Khi kham phu nit trén, anh (chi) phat hién c6 phu & hai chan, anh chi khuyén nguoi
phu nit [am cac xét nghiém gi ?
(Ghi ngan gon cdc xét nghiém ma anh/chi cho la can thiét phai lam )
Téng 3 diém
1 Xét nghiém nuéc tiéu 2d

2 Xeét nghiém mau 05d

3 Siéu &m dé phat hién thai kndng binh thuong 05d




Q42: banh gia BS, YS vé kham va diéu tri, chdm s6c Bénh nhan cao huyét ap

* Mot nguoi dan 6ng 58 tudi bi cao huyet ap dén kham tai tram y t€ xa, 1a nguoi khdm cho
bénh nhan, nhitng cau hoi nao ¢o6 lién quan téi bénh cao huyét 4p ma Anh (chi) s€ hoi nguoi dan
ong nay?

‘ 9 Tong 3 diém
1 Hoi ve cac biéu hién bénh (dau dau, chong mat, mo mat, dau nguc) 03d
2 C6 nhitng ddu hién bénh tir bao gio' ? 0,3d
3 Hoi vé tién sir bénh cao huyét dap. 0,3d
4 Co bénh gi khac khong? 0,3d
5 Da hodc dang diéu tri gi chua ? 0,3d
6 Trong gia dinh co ai bi cao huyét ap khong ? 02d
5 Nghé nghiép hodc tudi ? 03d
8 Ché dj an uong? 03d
9  C6 hit thude, uong rou khéng ? 0.3d
10  C6 tdp thé duc khéng ? 0.2d
11 C6 bi cdang thang khéng ? 0.2d

* Bénh nhan trén chua bao gio diéu tri cao huyét ap, hut khoang 1 - 2 bao thudc 14 mdi ngay,
ubng 2 cbc bia vao cac budi tdi cudi tuan. Khau phan an khong kiéng khem, khong chiu luyén
tap thé duc, Anh (chi) can kham céac yéu td 1am sang nao dé xac dinh bénh nhan bj cao huyét ap,
tim nguyén nhan va phat hién bién chimg ctia bénh ?

) T 5ng 3 diém
1 Do huyét ap 0.4 d
2 Do huyét ap o 2 tay/chan 03d
3 Nghe Tim — Phoi 0.4d
4 Kham mat 03d
5 Kiém tra mach 0.4d
6 Kham gan/lach 03d
7 Kham thdan 0,3d
8  Khdm than kinh vin dong 0,3d
9 Cdn trong lirong co thé 0,3d

* Theo Anh (chi) cac xét nghiém can 1am ddi voi bénh nhén trén 1a gi ?
(Ghi ngan gon cac xét nghiém ma anh/chi cho la can thiét phai lam )
Tong 2 diem

1  Xét nghiém méu 1d

0,5d
0,5d

2 Xét nghiém nudc tiu

3  Siéu am than




* P61 voi bénh nhan cao huyét ap trén Anh (chi) tu vin cho bénh nhan thé nao ?
(Ghi ngan gon nhwng day dii cdc vin dé ma anh chi cho la can phdi tu van doi véi bénh

nhdn ndy dé giam tién trién cia bénh va phong tranh tai bién do cao huyét dp )

Téng 2 diém
1 Gidm hit thuéc ld 03d
2 Kiéng uong, ruoi, bia 0,3 d
3 Anché dj an giam béo, giam mudi 0,3d
4 Ubng it mede vao budi toi 0,2 d
5 Tdp thé duc nhe nhang 0,3 d
6 Giit am co thé khéng ra troi lanh vao ban dém 0,3 d
7 Dung thuoc déu dan theo chi dan 0,3 d

Q43: Panh gia BS, YS vé cach phat hién va xur tri vu dich tiéu chay cap
* Mot nguoi dan ong 25 tudi dén Tram y té cua anh, chi sau khi an tdi 5-6 gio dot
ngot tiéu chdy, phan toan nudc duc, di ngoai 6-7 1an/gid; La can bd y té truc va kham
cho bénh nhan dém d6 Anh (chi) hoéi bénh nhan va ngudi nha bénh nhan nhirng gi?
(Ghi ngdn gon nhwng hét cdc cau héi dén khi nao anh/chi cho la da day di)

Tong 5 diém
1 Hoi vé cac biéu hién bénh 0.8d
. A g 2o
2 Thoi gian bi bénh twr bao gio: 0.7d
3 Thirc an co lién quan 0.7d
4 Noi str dung thire an co lién quan 0.74d
5 Nhitng nguoi co lién quan 0.7d
6 Nhitng nguoi co cung cdc triéu chung bénh 074d
7 Trong gia dinh co ai bi bénh twong tu 0.7d

* Néu nghi ngo day la mot bénh nhan ta thi nhiing viéc anh chi can phai lam la gi ?
(Ghi ngdn gon nhitng viéc can lam dén khi ndo anh/chi cho la da day di)

Téng 5 diém
8 Bao cao ngay voi Truong tram 14
9 Bdo cao dich cho tuyén trén biét 14
10  Cach ly bénh nhdn, theo ddi diéu tri tai tram 14

11 X ly chat thdi bénh nhan 1d

12 Xu tri moi truong noi co dich 14




