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MO PAU

Céc co so Yy té tu nhan d& gop phan khong nho trong cdng
tac cham soc va bao vé sic khoe ngudi dan, gop phan giam tai cho
cac co so Yy té cong, da dang hoa loai hinh, ting su lya chon dich
vu khdm chtta bénh cho nguoi bénh.

Pai thao dudng va ting huyét 4p dang gia ting voi toc do
nhanh chdng trén toan cau. Theo s liéu thdng ké tir cac bénh vién
tir nim 1976 dén nam 2012 ¢ Viét Nam, hang nim, ty 1¢ nguoi
bénh nhap vién, nhém céc bénh lay nhiém giam tir 55,5% xubng
con 22,9%, cac bénh khong lay nhiém ngay cang ting tir 42,6%
I&n 66,3%. Theo s liéu théng ké tir cac bénh vién tir nim 1976
dén nim 2012 & Viét Nam, hang nam, ty 1&€ ngudi bénh nhép vién,
nhém céac bénh lay nhiém giam tir 55,5% xudng con 22,9%, cac
bénh khong lay nhiém ngdy cang tang tir 42,6% 1&n 66,3% [21].

Binh Duong 1a tinh ¢6 téc d6 d6 thi hoa nhanh, doi séng
nhan dan ngay cang cai thién. Nhu cau kham chira bénh cua nhan
dan ngay cang tang, dac bi¢t la ty I¢ cac dai thao duong, tang
huyét 4p,... ting 1én nhanh chéng, trong khi dau tu cho y té dé dap
g véi xu thé nay con han ché nén gap nhiéu khé khan, thach
thuc.

Theo Nguyén Tan Hung, diéu tra nim 2013, hoat dong cua
cac co s& hanh nghé con ton tai nhidu han ché can dugc khic
phuc, da sb thu dong kham chira bénh, chua c6 du béc si thuc hién
dang chirc nang bac si gia dinh.Nham tim bién phap hop 1y dé cac
phong kham tu nhéan thyc hién duoc chirc nang bac si gia dinh,
theo dinh hudng phét trién y té ciia Bo Y té vé phong chdng bénh
khéng lay nhiém, gép phan quan Iy nguoi bénh, nang cao kién
thirc va hiéu qua chira bénh déi thao duong, tang huyét ap; dé tai
nghién ctu véi 2 muc tiéu sau:



DANH MUC CAC CONG TRINH NGHIEN CUU PA
CONG BO CO LIEN QUAN PEN LUAN AN
. V& Thi Kim Anh: “Kién thirc v& bénh dai thao duong va mot sé
yéu té lién quan cua ngudi bénh tai cic co s y té tu nhén, tinh
Binh Duong” du hoi nghi khoa hoc nghién ciru sinh Vién Vé sinh
Dich té Trung wong ndm 2015, Tap chi Y hoc Dy phong, tap
XXV, sb 8 (168) 2015, tr. 326 - 331.
. V8 Thi Kim Anh: “Kién thic vé bénh ting huyét 4p va mot s6 yéu
t lién quan cia ngudi bénh tai cic co s¢ y té tu nhén, tinh Binh
Duong”, Tap chi Y hoc Cong dong, s 32. 2016, tr. 67-70.
. V& Thi Kim Anh: “Sy hai 16ng cia nguoi bénh man tinh diéu tri
ngoai trd tai phong kham béc si gia dinh, Phong khdm da khoa
Nam Anh, Tinh Binh Duong.” du hoi nghi khoa hoc nghién citu
sinh Vién Vé sinh Dich t& Trung wong nam 2016, Tap chi Y hoc
Dy phong tap XX VI sb 13 (186)
. V& Thi Kim Anh: “Tinh hinh sir dung dich vu y té & cac co sé y té
tu nhan, tinh Binh Duong nam 2015” du héi nghi khoa hoc
nghién ctu sinh Vién Vé sinh Dich t& Trung wong nim 2016, Tap
chi Y hoc Dy phong tap XX VI s6 13(186)

1. MO ta thyc trang hoat dong phong khdm tu nhan quan ly
nguoi bénh dai thdo dudng, ting huyét ap tai tinh Binh Duong
nam 2013.

2. Panh gia hiéu qua bién phap phong khdm da khoa tu nhan
quan ly phong chéng dai thdo dwdng, tang huyét ap tai dia ban
nghién cau.

Nhitng diém méi vé khoa hoc va gia tri thuee tién ciia dé tai

- Thyuc hién phong khdm bac si gia dinh tai phong kham da
khoa tu nhan, ning cao hiéu qua cong tac quan ly bénh dai thao
duong, ting huyét ap; dap tmg nhu ciu va tang su hai 10ng nguoi
bénh.

- Thyc hién quan ly bénh dai thio duong, ting huyét ap
bang phan mém vi tinh.

- Nghién ctu c6 tinh tng dung cao, c6 gia tri tac dong
dén hoat dong va su phat trién toan dién ctia mo hinh béc si gia
dinh trong giai doan tiép theo; dic biét xdy dung va phat trién mo
hinh phong khadm bac si gia dinh giai doan 2013 — 2020 cua Bo Y
té

CAU TRUC CUA LUAN AN

Luan 4n gém 144 trang khong ké tai liéu tham khao va phu
luc, c6 47 bang, 2 so d6 va 7 biéu d6. Mo dau 2 trang. Tong quan 37
trang; d6i tuong va phuong phap nghién ctru 24 trang; két qua
nghién ciru 48 trang; ban luan 29 trang; két luan 2 trang va kién
nghi 1 trang.

C6 155 tai liéu tham khao, 120 tai lidu tiéng Viét, 25 tai liéu
tiéng Anh.



Chuong 1
TONG QUAN

1.1. MOT SO KHAI NIEM VE HOAT PQNG HANH

NGHE CUA Y TE TU NHAN VA BAC SI GIA PINH
1.1.1 Khai ni¢m vé y té tw nhan

Phap lénh hanh nghé y, dugc tu nhan nam 2003 va Thong tu
$6 07/2007/TT BYT cua B9 Y té hudng din hanh nghé y, y hoc ¢6
truyén va trang thiét bi y té tu nhan, quy dinh cic to chic hanh
nghé y tu nhan (HNYTN) tai Viét Nam bao gom:
Bénh vién da khoa, bénh vién chuyén khoa.Phong khdm da khoa
(PKPK).Phong kham chuyén khoa (PKCK). Co s& dich vu y té,
ring gia, tiém chich thay bang, kinh thudc, dich vu van chuyén
ngudi bénh trong nude va ra nude ngodi.
1.1.2 Vi tri, vai tro, qua trinh hinh thanh va phat trién ciia y

té tw nhan trén thé gisi

Su hinh thanh va phat trién cua hé thong y té tu nhan da
dong gop phan quan trong trong viéc nang cao chat lwong kham,
chita bénh cho ngudi dan, ting kha nang tiép can dich vu y té ctia
ngudi dan, b6t di ganh nang cho hé thong y té cong va giam bat
&p lyuc tai chinh danh cho y té ciia Nha nuéc ¢ nhiéu noi trén thé
gi6i nhu: Tay Au, Pong Nam A, chau Phi.
1.1.3. Vi tri, vai tro, qua trinh hinh thanh va phat trién ciia

y té tw nhan tai Viét Nam

Céc diéu kién, pham vi hoat dong chuyén mén hanh nghé y
tu nhan cin cir theo Nghi dinh sé 103/2003/ND-CP va Thong tu
$621/2000/TT-BYT.
1.1.4 Vi tri, vai trd, quéa trinh hinh thanh va phat trién ciia

bac si gia dinh

Béac si gia dinh (BSGD) la mét chuyén nganh y khoa cham
sOc strc khoe lién tuc va toan dién cho c4 nhan va gia dinh, la
chuyén khoa tong hop sinh hoc, 1am sang va khoa hoc hanh vi.

Cong trinh dugc hoan thanh tai Vién Vé sinh Dich té Trung Uong
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Diéu kién va pham vi chuy@n mén hanh nghé déi voi phong kham
béac si gia dinh cin ctr theo Thong tu s6 16/2014/TT-BYT.
1.1.5. Piéu kién va pham vi hoat ddng chuyén moén hanh
nghé y tw nhan
Cac diéu kién, pham vi hoat dong chuyén mon hanh nghé y
tu nhan cin cir theo Nghi dinh sé 103/2003/ND-CP va Thong tu
$621/2000/TT-BYT.
1.2. MQT SO NGHIEN CUU VE HOAT PONG CUA Y TE
TU NHAN TREN THE GIOI VA VIET NAM
Hién nay hé thong y té My phét trién vé y hoc gia dinh, cac
bénh vién c6 khoa y hoc gia dinh va hé thong mang luéi y hoc gia
dinh tai nhiéu co s¢ khdm bénh trén ca nudc, thanh lap trung tam
y hoc gia dinh dao tao va nhan rong trén nhiéu nudc trén thé gioi.
Viét Nam do buéc dau méi trién khai thyc hién mé hinh
phong khdm thuc hanh BSGD nén chwa c¢6 nhiéu nghién ciu xay
dung mé hinh phong kham thuc hanh BSGD g6p phan nang cao
chat lugng trong kham chita bénh.
1.3. THUC TRANG BENH PAI THAO PUONG, TANG
HUYET AP VA CONG TAC PHONG CHONG
1.3.1 Tinh hinh bénh dai thao dwong, ting huyét ap thé  giéi

Thong ké cua Lién doan dai thiao duong (DTD) thé gisi
nam 2014 cho thay ctr 12 nguoi thi ¢6 1 nguoi mic bénh DTD va
ctr 7 gidy thi ¢6 1 nguoi chét vi bénh DTD. Ty 1& ngudi méac bénh
DT ting tir 4,7% nam 1980 1én 8,5% nam 2014.

Niam 2000, theo udc tinh cia T6 chirc Y té Thé gioi, toan
thé gii co tdi 972 tridu ngudi bi tang huyét ap (THA) va con sé
nay dugc udc tinh la vao khoang 15,6 ty ngudi vao nam 2025.
1.3.2Tinh hinh bénh dai thao dwong, ting huyét ap tai Vit

Nam. Theo udc tinh cuia WHO (2012) nudc ta c¢6 3,2
triéu nguoi truong thanh méic bénh dai thao dudng, dung thir 7
trong s6 39 qudc gia khu vuc Tay Thai Binh Duong [135]. Dy



bao mdi nim ting s& ¢/ thém 88.000 ngudi mdi mic, dua sb
ngudi bénh DTD 18n 3,42 triéu nguoi vao nam 2030 [21].

V6i dan s6 nam 2011 Viét Nam 1a khoang 88 triéu dan thi
udce tinh s€ c6 khoang 11 triéu nguoi bi THA [120]. C6 khoang
9,7 triéu ngudi dan hodc 1a khong biét bi THA, hoic 1a THA
nhung khong duoc diéu tri hodc c¢6 diéu tri nhung chua dua duoc
s6 huyét ap vé murc binh thudng [120].

1.3.3 Mot s6 nghién ciru hoat ddng bac si gia dinh

Theo Luong Ngoc Khué, Bo Y té, thuc hién Dé an “Xay
dung va phat trién mé hinh phong khdm bac si gia dinh tai Viét
Nam giai doan 2013 — 2020”. Céac phong kham BSGD thyc hién
quan 1y strc khoe, thuc hién cong tac phong bénh, CSSK ban dau,
tham gia truyén thong phong bénh, van dong tiém ching... Pay la
nhitg két qua dang ghi nhan, danh gia sy khoi dau dung hudng,
phil hop x& hoi, gop phan giam qué tai bénh vién, giai quyét buc
xic cta x4 hoi. Dé tiép tuc ting cudng y té co so, ting cudng
CSSK ban dau, mé hinh BSGDP rat can thiét dugc nhan rong.
1.3.4  Mdt sb nghién ciru sw hai long ciia ngudi bénh

Su hai long ctia ngudi bénh 1a “mot sy danh gia tich cuc cua
mét ca nhan vé nhiing tiéu chi dac trung cho dich vu chiam soc sirc
khoe” [2].

Nghién ctru cia Montegut (2004), chi ra rang coéng tac dao
tao cho cac BSGD da bat dau & Viét Nam, s luong cic BSGD ¢
Viét Nam phat trién, cong vi¢ce cua ho s€ cdi thién hé théng cham
s6c strc khoe ban dau va sirc khoe cua nguoi dan [138].

Nghién ctru vé sy hai 1ong ngudi bénh tai khoa Khdam Bénh
BSGD Victoria & London nam 2014, c6 88% nguoi bénh hai long
[144]; va theo khao sat 600 ngudi bénh DTD tai trung tim CSSK
ban dau, Abha A Rép Saudi nam 2014, c6 87% hai long [129].

Theo Chu Thi Ngoc Thu, diéu tra sy hai 1ong tai phong
kham bac si gia dinh, truong Pai hoc Thang Long,Ha noi, nam
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2011, ty 18 nguoi bénh hai long V& co so vat chat, trang thiét bi,
dung cu y té 1a 53,1%; hai long vé chi phi KCB (51,5%) [97];
Theo Tran Vian Khanh nam 2015, tai phong kham béc si gia dinh,
bénh vién quan 2, TP. HO Chi Minh cho thay ty & ngudi bénh hai
long vé phuong tién hitu hinh 62,8%; vé chi phi ciia bénh vién co
35,5 % [53].
Chuong 2

POI TUQNG VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. POI TUQNG NGHIEN CUU
2.1.1. Béi tugng nghién ciru

Nguoi sir dung dich vu tai cac co so' y té tu nhan la nguoi
bénh dén kham, chira bénh vé dai thao dudng, ting huyét ap.

Cac co sO hanh nghé y tu nhan tai tinh Binh Duong la cac
phong khdm da khoa, phong khdm chuyén khoa
2.1.2. Pia diém, thoi gian nghién ctu: tai tinh Binh Duong tir
thang 10/2013 dén 10/2016.
2.2 PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.2.1. C miu va chon miu
2.2.1.1. Nghién ciru ngang mé ta

- Tinh ¢& mAu theo cong thirc tinh ¢& mau ngau nhién.

p(L-p)

d2
Tinh n= 384. Theo thong ké toan thé cua S¢ Y té Binh Duong
dén thang 12/2013 toan tinh Binh Duong c6 484 co s
- Ngwoi cung cdp dich vu y té tai cdc co sé hanh nghé y tw nhan.
Tién hanh phong van toan thé 484 ngudi cung cip DVYT dai dién
Cac co sO
- Ngwoi sie dung dich vu y té tai cdc co sé hanh nghé y tw nhan.
Tinh ¢& mau theo cong thic tinh ¢ mau ngau nhién, Ty 1¢ ngudi
bénh c6 kién thirc diing vé bénh PTD/THA hoic str dung dich vu
y té, chua xac dinh nén chon p=0,5. Tinh n= 384. Thuyc té c& miu

N= Z%.uy X
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la n=402 chon mau toan thé 201 phong kham, gom: 37 phong
kham da khoa va 164 phong kham chuyén khoa néi tong hop co.
ngudi bénh bénh kham vé dai thao duong va ting huyét ap. Tai
mdi phong kham, phong van 2 ngudi bénh dén kham bénh dai
thao dudng va tang huyét ap, n = 402 nguoi.
2.2.1.2. Nghién ciru can thigp trén cong dong
Déi tugng: Nguoi bénh dai thao dudng va tang huyét &p
Mau nghién ciru can thiép duoc tinh theo cong thirc sau:
P1Q1t P2Q2

’ (p1 — p2)?
Zu-ar2)= 1,96, ¢ s0 tin cay, voi ngudng xac suat a = 0,05.

N= (Za-wy + Za-pi2))* X

Z (1 piz) = 0,84, luc mau duge lya chon 12 80%.

p1: Ty 1& ngudi mic bénh DTH/THA trude can thiép, chon
p:=05;0:=1-05=0,5.

p2: Ty 1€ nguoi mic bénh DTD/THA sau can thiép, udc tinh
p2=0,34; g2 =1-0,34 =0,66. Tinh dugc n = 146 nguoi.

Cach chen mdu: S6 mau dugc chon ngau nhién theo sé nguoi
bénh BTD, THA ty nguyén tham gia nghién ciru.

Chen mdu can thiép c6 qudn Iy nguwoi bénh DT, THA tai
PKBSGD thugc PKPK Nam Anh: 209 nguoi bénh DTD va 545
ngudi bénh THA sau tir 4 1an tré 18n diéu tri chon duoc 162 nguoi
bénh BDTD; va 349 nguoi bénh THA.

Chen mdu diéu tra ngdu nhién nguoi bénh DT, THA: ¢
PKBSGD can thiép chon ngau nhién 200 ngudi bénh DTD va 200
ngudi bénh THA; & PKPK chirng chon ngau nhién 200 nguoi
bénh BTD va 200 nguoi bénh THA.

Chen mdu diéu tra ngdu nhién vé kién thirc vé bénh BTD,
THA tai PKBSGD can thiép chon 200 nguoi bénh DT va 200
ngudi bénh THA; & PKPK chirng chon ngiu nhién 200 ngudi
bénh BTD va 200 nguoi bénh THA.

25

nguoi bénh tang huyét ap dat huyét 4p muc tiéu trudc can thiép la
2,4%, sau can thiép 54,7%, hiéu qua can thiép la 21,8 (p <0,05).

Qua diéu tra ngau nhién: Ty & nguoi bénh dai thdo duong
c6 dudng huyét 6n dinh sau can thiép tai phong kham béc si gia
dinh 1a 37,0%, tai phong kham chirng l1a 4,5%, hiéu qua can thiép
la 10,5 (p<0,05); Ty I¢ nguoi bénh tang huyét 4p dat huyét 4p muc
tiéu sau can thiép tai phong khdm béc si gia dinh 1a 48,0%, tai
phong khdm ching 1a 16,5%, hiéu qua can thiép la 10,4 (p <0,05).

Ty Ié nguoi bénh déi thao dudng cd Kién thirc diing sau can
thiép tai phong khdm béc si gia dinh la 85,2%, chang la 43,8%,
hiéu qua can thiép 12 0,77 (p<0,05); Ty I& nguoi bénh ting huyét
&p c6 kién thirc dung sau can thiép tai phong kham béc si gia dinh
14 77,0%, tai phong kham ching 1a 55,5%, hiéu qua can thiép la
0,20 (p <0,05).

Ty 1€ nguoi bénh hai 1ong sau can thiép tai phong khdm bac
si gia dinh la 88,3%, tai phong kham chang 1a 42,3%, hiéu qua
can thiép la 1,0 (p<0,05).

KIEN NGHI
1.Can tang cudng cong tac truyén théng, gido duc suc khoe vé
bién phdp phong bénh va phat hién bénh sém bénh dai thao
duong, tang huyét ap tai cong dong.
2.Tang cudng hoat dong kham phat hién sém bénh, nham quan ly,
diéu tri kip thoi, giam bién chang bénh.
3.Tang cuong dao tao bac si gia dinh cho cac bac si tai cac phong
kham da khoa, ndi tong hop va ma rong thanh 1ap cac cac phong
kham béac si gia dinh tu nhan.
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KET LUAN

1. Thuwc trang hanh nghé y té tw nhan tai tinh Binh
Dwong, nam 2013

Két qua co 53,2% bac si ngudi dung dau cac co so; 91,5%
phong kham dat tiéu chun vé co s& vat chét, dién tich; thuc hién
quy dinh ho so bénh 4n dat 92,6%;

Két qua kham bénh trung binh 20.053 lugt/phong kham/nim
Ty 1é nguoi bénh dén kham tai phong kham da khoa, phong kham
chuyén khoa hé ndi tu nhan, vé bénh dai thao dudng 1a 24,2%;
tang huyét ap 1a 56,6%.; Ty 1é ¢ tu van vé diéu tri va sir dung
thudc 14 58,8%; Ty 1¢ 84,6% ngudi bénh dén kham va diéu trj bao
hiém y té; 46,0% nguoi bénh hai 1ong vé kham chita bénh; 18,4%
nguoi bénh hai 10ng vé viée tu van ciia nhan vién y té.

Ty 1¢ 43,0% ngudi bénh dai thao dudng co kién thirc dung;
Ty 1¢ 58,2% ngudi bénh tang huyét ap c6 kién thirc dung; Mot sd
yéu t vé BMI béo phi, ubng rugu bia, nguoi bénh co bién ching,
tham gia cac hoi, doan thé co lién quan dén kién thirc dung vé
bénh (p<0,05) (phan tich mo hinh da bién).

2. Danh gia hiéu qua bién phap phong khadm da khoa tw
nhan Nam Anh thanh 1ap phong kham bac si gia dinh quan ly
bénh dii thio dwdng, ting huyét 4p, voi 5 hoat dong: (1) Xay
dung, t6 chirc quan ly hoat dong phong kham bac si gia dinh. (2)
Quan ly nguoi bénh dai thao duong, tang huyét ap. (3) Tu van va
truyén thong giao duc sirc khoe. (4) Theo ddi, xét nghiém, phat
hién bénh som. (5) So cap ciu va chuyén vién tai nha; két qua
Ssau:

Phong kham bac si gia dinh, thyc hién quan ly nguoi bénh
bang phan mém quan ly y hoc gia dinh: Ty 18 nguoi bénh dai thao
duong kiém soat duge duong huyét truéc can thiép 1a 2,9%, sau
can thiép 1a 40,7%, hiéu qua can thiép 1a 13,0 (p <0,05); Ty Ié

Chen méu diéu tra ngdu nhién sy hai 1ong caa ngudi bénh:
& PKBSGD can thiép chon ngau nhién 200 nguoi bénh BTD va
200 nguoi bénh THA; & PKDK chiing chon ngau nhién 200 ngudi
bénh DTD va 200 nguoi bénh THA.
2.2.1.3 Cac chi sé vé ddanh gid sw hai 10ng ciia nguwoi bénh. Khio
sat sy hai long cta nguoi bénh dua trén bo cau hoi cua tac gia
Pham L& An va Tran Vin Khanh, B6 mén Y hoc gia dinh, thugc
Pai hoc Y Dugc TP.HCM da nghién ctu va kiém dinh
Cronbach’s a, nam 2015 [2], [53].

Bao gom 8 chi so: vé phuong tién hitu hinh, dp ung ciia
phong kham, sy déng cam, mirc do tin ciy, nang luc phuc vu cta
nhan vién y té, danh tiéng, chi phi va chat lugng. Diém hai long
duogc xac dinh dua trén 39 cau hoi tir thang do Likert gom 7 muc
d6 vé hai long; va tinh diém trung binh
2.2.1.4 Danh gia hié¢u qud mé hinh can thiép

Panh gia hiéu qua can thiép thong qua tinh toan chi sé hiéu
qua (CSHQ); va Hiéu qua can thiép
HQCT = CSHQ can thigp — CSHQ i chimg
So sanh trudc can thiép; trudc — sau can thi¢p va sau can
thi¢p cia PKDK can thi¢p va PKDK chung
2.2.2 Phan tich va xir Iy so liéu
S6 liéu dugc 1am sach va nhap vao may tinh, xir Iy phan tich
bang chuong trinh EPIDATA + STATA 13.0.
Sir dung cac thuat toan théng ké y sinh hoc thuong dung dé so
sanh cé4c ty 1¢, tinh toan chi sb hiéu qua.
2.2.3 Pao duc trong nghién ciu
Pbi tugng tu nguyén tham gia nghién ctu. Cac thong tin dam
bao giir bi mat. Théng qua Hoi dong Pao dirc cua Vién
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Chuong 3
KET QUA NGHIEN CUU

3.1 TINH HINH HOAT PQNG CAC CO SO HANH NGHE
Y TE TU NHAN, TINH BINH DUONG NAM 2013
3.1.1 Tinh hinh hoat djng kham chira bénh cia cac co sé
hanh nghé y tw nhén tinh Binh Dwong (n=484)

Khao sat 484 co s6 HNYTN c¢6 7,6% PKDPK tu nhin va
33,9% PKCK ngi tong hop; 53,2% béc si ngudi dimg dau cac co
s6; 91,5% phong kham dat tiéu chuan vé co s¢ vat cht, dién tich;
43,2% co s6 ¢o thoi gian hoat dong tir 5 nam trd 18n.

Tat ca cic co so kham chita bénh c6 gidy dang ky kinh
doanh va c6 chimg chi hanh nghé. Két qua vé thuc hién quy dinh
hd so bénh 4n dat 92,6%. Ty 1é ngudi bénh, dén kham co so y tu
nhan vé DTD la 29,1%; THA 46,4%.

3.1.2 Tinh hinh hoat dgng kham chira bénh ciia cac phong
kham da khoa, phong kham chuyén khoa hé ndi tw nhén, co
nguoi bénh dai thao dwong, ting huyét ap tinh Binh Duwong

Khao sat tai 201 cac co so'y té, phong kham da khoa 13,4%
va phong kham chuyén khoa néi tong hop ndi tiét,tim mach ty 1é
86,6%.; 55,5% béc si nguoi diung dau cac co sé; 93,5% phong
kham dat tiéu chuan vé co s vat chét, dién tich; 46,3% co s& ¢6
thoi gian hoat dong tir 5 ndm tro 1€n. Tat ca cac co s& kham chira
bénh co gidy ding ky kinh doanh va c6 ching chi hanh nghé.

Thuc hién hd so bénh an chua dat yéu cau (14,9%), ké don
thudc diéu tri ngoai trai chua dat yéu cau (17,4%), thuc hién bao
céo, thong ké guri co quan quan ly dang quy dinh chua dat yéu cau
(18,4%), trang bi s theo ddi khdm, chira bénh ngudi bénh chua
dat yBu cau (24,4%) va luu toa, s theo dBi ban thudc chua dat yéu
cau (23,9%).
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20,8%, hiéu biét vé cac yéu td nguy co cuia bénh 35,6%, hiéu biét
vé bién chimng cta bénh 35,9% va hiéu biét vé phong chong bénh
26,6%.

Ty 1& nguoi bénh THA ¢ PKBSGD sau can thiép hiéu biét
vé chan doan phat hién bénh 1a 93,5%, vé bién chung ciia bénh
88,5%, Vé cic bién phap phong bénh 13 88%, vé thoi gian can do
huyét ap 88%, vé thoi gian ding thudc ha ap 92,5% va tiép tuc
udng thude diéu tri 77%, vé kién thirc chung ding vé bénh THA
trude can thiép 62% va sau can thiép 77% so sanh vdi PKDK
chirng c6 HQCT 1a 0,2. Nghién ctru cta tac gia Nguyén Kim Ké
va cong su nam 2011, cho thay kién thirc THA ctia ngudi bénh tai
thi x& Hung Yén thudc nhom can thiép tang tir 47% 1én 94% so
s&nh véi nhom chirng ¢6 HQCT 1a 84,1%.

Sau khi 4p dung mé hinh PKBSGD c6 dén 88,3% ngudi
bénh danh gia hai 10ng chung vé phong kham, két qua nghién ctru
ctia chung toi cao hon so véi cac tac gia khac nhu: Nghién ctru vé
sy hai 1ong nguoi bénh tai khoa Kham Bénh BSGD Victoria &
London ndm 2014, c6 88% nguoi bénh hai l0ng; va theo khao sat
600 ngudi bénh DTP tai trung tam CSSK ban dau, Abha A Rép
Saudi ndm 2014, c6 87% hai 10ng. Nguoi bénh phai cho doi 1au
thi s& cang it hai l1ong (p=0,01). Ty 1é nguoi bénh hai long vé chat
luong dich vy, tiép tuc str dung dich vu va gigi thiéu cho ban bg,
ngudi than, lan lugt 12 93% va 92,5%. Két qua cia chung t6i cao
hon cua Chu Thi Ngoc Thu niam 2011, déng ¥ quay lai va/hodc
gi¢i thiéu nguoi dén KCB (91,1%) [97]; Nhu vay, day 1a mot nhu
cau thiét thuc va can c6 huéng phét trién dé dap ung. Theo Ho
Bach Nhat chét luong dich vu khong chi anh huong dén hinh anh
cla bénh vién d6i véi cong chung, ma con quyét dinh dén sy hai
long cta nguoi bénh, chit lugng dich vy s& trg thanh mot lgi thé
canh tranh, gitip cho bénh vién tao nén sy khac biét, hinh thanh
mot thuong higu chét lugng va dang tin cay [72].
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hién tai cang can phai diéu chinh lai cic yéu té lién quan dén su
hai 10ng ngudi bénh trong tuong lai 14 rat can thiét.

Nhin chung, s6 ngudi dan c6 kién thirc dung vé bénh DTD

(43%), THA (58,2%) trong cong dong con thip. Pay 1a co so yéu
cau cho viéc ting cudng cong tac truyén thong gido duc sirc khoe
dén tan nguoi dan trong cong dong.
4.2 PANH GIA HIEU QUA BIEN PHAP PHONG KHAM
BAC SI GIA PINH QUAN LY PHONG CHONG BENH DPAI
THAO PUONG, TANG HUYET AP TAI PHONG KHAM
PA KHOA TU NHAN

Qua diéu tra ngiu nhién, ty 1é ngudi bénh DTD c6 duong
huyét 6n dinh sau can thiép tai PKBSGD 1a 37,0%, tai phong
kham dbi ching 1a 4,5%, HQCT la 10,5 (p<0,05). Ty 1& ngudi
bénh tang huyét ap dat huyét ap muc tiéu sau can thiép tai phong
kh&dm béc si gia dinh la 48,0%, tai phong khdm chung 1a 16,5%,
hiéu qua can thiép 12 10,4 (p <0,05). Theo tac gia Tran Thi Xuan
Hoa, nam 2012, tai Bénh vién tinh Gia Lai, chi c¢6 5,3% nguoi
bénh méi phat hién bénh khi nhap vién diéu tri 1an dau tién khong
biét minh mac bénh DTD. Diéu ndy cho thay tim quan trong ctia
vai tro truyén thong, gido duc stc khoe gitip ngudi bénh hiéu rd
mbi nguy hiém ciia bénh, sira d6i nhan thirc va hanh vi khong
dang, tuan thi diéu tri nhim 1am giam ty 1&n tr vong va ngin
ngua bién chung cua bénh

Ty 1€ nguoi bénh BDTD & phong khdm bac si gia dinh can
thiép hiéu biét vé chan doan phat hién bénh 12 98,1%, vé biéu hién
clia bénh 85,6%, vé bién ching cta bénh 86,6%, vé cac bién phéap
phong bénh 1a 94,7%, vé kién thirc chung dung vé bénh PTD
trude can thiép 46,9% va sau can thiép 85,2%, so sanh véi PKDK
chirng c6 HQCT 1a 0,77. Két cua chang t6i cao hon so vdi Cao
M¥ Phuong nim 2012, & nhém can thiép ty 18 nguoi hiéu biét vé
bénh DTP tuong dbi thap: hiéu biét vé triéu chimg ctia bénh
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Bang 3.19 Tinh hinh bénh tét cua cac co s& kham chita bénh tu
nhan (n=201)

Tinh hinh bénh tat Tan sb Ty 18 (%)
bai thao duong 973.848 24,2
Tang huyét ap 2.280.856 56,6
Kham thai 327.546 8,1
Bénh cac chuyén khoa khac 448.475 11,1
Tong 4.030.725 100,0

Ty 18 24,2% ngudi bénh DTP va 56,6% THA dén kham tai
201 phong kham
Bang 3.20 Tinh hinh thyc hién cac chitc nang nhiém vu cta cac
bac si kham chira bénh tai phong khdm c6 ngudi bénh dai thao
duong, ting huyét ap, nam 2013 (n=201)

Noi dung cung cdp | Tong sb luot Truf'g binh A
dich vu y té khém/ nam solugt | Ty 16 %
’ ’ kham/ nam

Kham bénh 4.030.725 20.053 100,0
Xét nghiém 3.290.364 16.370 81,6
Chan doan hinh anh 2.402.275 11.952 59,6
Dicu trj bénh (ké 18.369 91.6
don thudc diéu trj) 3.692.189
Tu van vé phong 10.952 546
bénh 2.201.336 '
Tu van vé diéu tri 11.793 588
bénh 2.370.424 '
Tu van st dung 11.793 cs 8
thude 2.370.424 '
Chim séc tai nha 1.568 8 39,9
So cap clru tai nha 307 2 10,0

Két qua kham bénh trung binh 20.053 lugt/phong kham/
nam; Ty 1& ¢6 tu van vé diéu tri va sir dung thudc 1a 58,8%;
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3.1.3 Pic diém ciia ngudi bénh tai cic co sé' y té tw nhin

Qua phong van 402 nguoi bénh tai 201 cac co sd y té gom
37 PKDK va 164 PKCK noi tong hop vé thong tin dic diém cua
ngudi bénh sau: ty 1€ nguoi bénh c6 BMI ¢ tinh trang thira cén,
béo phi (41,1%). Vé chi s6 duong huyét, da sé (56%) tong sé
ngudi bénh c6 cac chi sé dudng huyét & mirc cao.
3.1.4 Tinh hinh sir dung dich vu y té ciia ngwdi bénh

Trong 402 ngudi bénh dugce khao sat, ty 1& dén kham va
diéu tri bao hiém y té 84,6%. Ly do ngudi bénh dén coso yté 1a
kham lai theo hen (42,8%), ty 1é thap 1 kham thai (0,3%), lam thu
thuat (1,7%). Ty 1¢ ngudi bénh hai long vé viéc kham chira bénh
la 46% va hai long vé cong tac tu van 1a 18,4%.
3.1.5 Kién thirc vé bénh dai thao dwdng ciia nguoi bénh

Ty 18 ngudi bénh c6 kién thirc ding vé bénh DTD 43,0%.
Bang 3.30 Mot sb yéu t6 lién quan dén kién thirc chung dung vé
dai thao duong & ngudi bénh ( mo hinh héi quy da bién)

Tinh trang OR hiéu Giatrip KTC 95%
’ chinh

Udng ruou bia 0,53 0,03 0,30-0,93
Ngudi nguy co 1,38 0,33 0,72-2,60
Ngudi benhco |4 /g 0,01 1,77-6,74
bién chirng
Biéu hién bénh 0,69 0,32 0,33-1,42
Thudc ha duong 0,94 0,85 0,52-1,68
Nguy co mac 1,00 1,00 0,55-1,81

Két qua phan tich, udng ruou bia, ngudi bénh c6 bién chirng
¢6 lién quan dén kién thirc vé bénh BDTD (p<0,05).
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Chuong 4
BAN LUAN
4.1 THUC TRANG HOAT PONG CUA CAC CO SO HANH
NGHE Y TU NHAN TAI TiNH BINH DUONG, NAM 2013

Trong nam 2014 tinh Binh Duong c6 484 phong kham tu
nhan tang nhiéu so v6i cac ndm trude. Cac co sé YTTN phan b
tap trung tai thanh phd Tha Dau Mot (32,9%), thi xd Thuan An
(22,3%) va thi x& Di An (14,2%). Tuong tu két qua nghién ciru
cla tac gia Nguyén Tan Hung nim 2013, cho thay su phan bd cac
PKPK, PKCK chu yéu tip trung tai cac dia ban thanh phé Tha
Dau Mot 1a 33,48%.

Ty 1é nguoi bénh dén kham tai phong khdm da khoa, phong
kham chuyén khoa hé noi tu nhan, vé bénh DTD 14 7,6%; THA Ia
17,8%. Két qua kham bénh trung binh 63.750 lugt/phong
khdm/ndm; cung cép dich vu tu van vé diéu tri bénh_ty 1€ 67 %;
Tu van vé sir dung thudc 45%;

Két qua nghién ctru cta chang t6i cho thay 1y do ngudi bénh
dén co s& YTTN dé kham chita bénh (14,9%), kham thai (0,3%),
lam thu thuat (1,7%), kham lan dau (28,1%), kham lai theo hen
(42,8%) va khdm lai khong theo hen (10,7%). Ty 1€ nguoi bénh
6 lam xét nghiém céan 1am sang (94,3%).

Qua cac s6 liéu trén cho thdy YTTN ciing da phét huy duoc
vai tro kham chita bénh va dwa cac DVYT dén voi nguoi dén,
thuc hién duoc “quyén KCB” cta nguoi dan duoc quy dinh theo
Luat Bao vé stc khoé nhan dan.

Két qua 46% nguoi bénh hai long vé dich vu kham chita
bénh va cd 18,4% hai long Vé tu van & cac co s YTTN . Két qua
nay thap hon nghién ciru cia Nguyén Ba Anh tai bénh vién Hiru
Nghi Viét Ptic cho biét ty 1¢ hai 1ong 12 93,5% va ty 1¢ hai long
ctia ngudi bénh dén kham tai bénh vién Viét Duc 1a 99%. Diéu
nay cho thiy cic co so YTTN tai Binh Duong trong giai doan
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3.2.4 Danh gia sy hai I0ng cia nguoi bénh
Bang 3.45 So sanh ty 1¢ hai l1ong cta ngudi bénh trude va sau can
thi¢p tai phong kham bac si gia dinh can thiép va phong

kham da khoa chung
. . PKBSGD can | PKDK ching
NGi dung hai | thiep (n=400) |  (n=400) o |hocT
long

TCT (%)| SCT (96)| TCT©6) | SCT (@0

13

3.1.6 Kién thirc vé bénh ting huyét ap ciia nguoi bénh
Ty 1¢ nguoi bénh THA c6 kién thirc chung dung vé diéu tri
THAVGi 58,2%. o ‘
Bang 3.33 M6t sO yéu to lién quan dén kién thire chung dung vé
tang huyét ap & ngudi bénh bang mo hinh héi quy da bién

Phuong  tién 75 900 673 678 | 0,01 | 0,2

hiru hinh

bap uwng cua

bénh vien 658 | 905 623 645 | 0,01 | 03
Sy dong cam 475 | 890 465 470 | 0,01 | 09
Tin cay 485 | 888 470 548 | 0,01 | 07

Niang lyc phuc
v 495 883 490 570 | 0,01 | 0,6
u

Danh tiéng, uy
478 895 465 53 0,01 | 0,7

tin
Chi phi 478 | 895 470 633 | 0,01 | 05
Chat lugng 548 | 888 543 665 | 0,01 | 0,4

Hai long chung | 443 883 405 423 001 | 1,0

Tinh trang O;it‘l'}f“ Gidtri p KTC 95%
BMI 1,58 0,01 1,18 - 2,12
Udng rugu bia 1,71 0,09 0,90 - 3,25
Huat thude 14 1,25 0,43 0,71-2,21
Tham gia cac
hoi, doan thé, 0,60 0,03 0,38 - 0,95
tham quan, ...

Thoi gian do 1,24 0,42 0,72 - 2,14
Triéu chirng 2,01 0,06 0,96 - 4,21
Igg;‘“ mac | 400 0,98 0,39 - 2,54
Bién chimg 1,10 0,82 0,46 - 2,64
Thoi gian uéng 1,35 0,42 0,64 - 2,82
Sau diéu tri 1,05 0,85 0,62-1,76

Ty 1é€ nguoi bénh hadi long sau can thiép tai PKBSGD
88,3%, tai phong khadm ching 42,3%, hi¢u qua can thiép 1a 1,0
(p<0,05). Piém trung binh hai 10ng cua nguoi bénh vé 8 yéu td
sau can thi¢p tai PKBSGD can thiép tang tir 24,1 + 4,5 1én 28,5 =
2,9. Ty 1¢ hai Iong ciia nguoi bénh vé 8 yéu t6 sau can thiép tai
PKDK ching tang tir 23,8 = 4,6 18n 24,2 + 4,3

Tinh trang hon nhén, sir dung thé BHYT va bién chimg c6
lién quan dén sy hai 1ong ciia ngudi bénh sau khi trién khai
PKBSGD (p<0,05).

Két qua phan tich mé hinh da bién, BMI, tham gia céc hoi,
doan thé, tham quan...cé lién quan dén kién thuc vé THA cua
ngudi bénh (p<0,05).
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3.2 PANH GIA HIEU QUA BIEN PHAP PHONG KHAM

BAC SI GIA PINH QUAN LY PHONG CHONG BENH

TANG HUYET AP, PAI THAO PUONG TAI PHONG

KHAM DA KHOA TU NHAN NAM ANH

3.2.1 Panh gia hiéu qua to chirc quin ly hoat dong phong
kham bac si gia dinh

T6 chirc, phong kham BSGD thuéc PKDK tu nhan Nam
Anh dugc s¢ Y té thim dinh va bao dam du diéu kién; C6 su hd
tro chuyén mén cia Trung tdm dao tao BSGP Pai hoc Y Duogc
TP.HCM; Doi bac si duoc dao tao co ching chi va cd gidy phép
hanh nghé BSGD; Phong kham BSGP kham chita bénh BHYT
thuc hién dung quy dinh va diéu 1é phong kham BSGD.

Tai PKBSGD can thiép c6100% sb béc si, diéu dudng tham
gia tap huan vé phong chong bénh khong lay BTD, THA. 100%
s6 béc si, diéu dudng tham gia tu van, theo ddi bénh tai nha nguoi
bénh.

Hang thang, nguoi bénh duge tu van vé phong chong bénh
DTD, THA. 100% sd ngudi bénh dugc tu vn vé phong chong
bénh DTD, THA 2 lan/ndm; 500 t& roi, to gap vé phong chong
bénh BDTD, THA phat cho ngudi bénh; C6 36% nguoi bénh BTD,
THA dugc theo dbi, liy mau xét nghiém va tra két qua tai nha; Co
8% s6 nguoi bénh PTD, THA dugc so ciru, cip ciru tai nha boi
doi so cap ctru cia PKBSGD; C6 15 nguoi bénh BTD, THA duoc
PKBSGD so ctru va chuyén vién kip thoi trong nam.

3.2.2 Panh gia hiéu qua can thi¢p vé bénh dii thiao dwong va
ting huyét 4p & nguoi bénh dwge quan Iy tai phong
kham BSGD
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Bing 3.43 Panh gia hiéu qua can thiép kién thirc ngudi bénh
vé phong chong bénh ting huyét ap truwéc va sau
can thiép

PKBSGD can thiép PKDK chirng

_, (n=200) (n=200)
Kién thac HQCT
TCT | SCT TCT | SCT
CSHQ CSHQ
(%) | (%) (%) | (%)

Chan doan 89,5 | 935 | 0,04 | 62,0 | 65,0 | 0,05 | 0,01

Triéu ching

795 | 88,0 | 0,11 | 64,5 | 655 | 0,02 | 0,09
THA

Céach diéutri | 78,0 | 93,5 | 0,20 | 53,5 | 55,5 | 0,04 | 0,16

Bién chimg

780 | 885 | 0,13 | 655 | 64,5 | 0,02 | 0,11
THA

Thoi gian can|

78,0 | 88,0 | 0,13 | 57,5 | 60,5 | 0,05 | 0,08
doHA

Thoi gian
dungthuée | 71,5 | 925 | 0,29 | 61,0 A 58,5 | 0,04 | 0,25
ha ap

Phong bénh

THA 73,0 | 88,0 | 0,21 | 56,0 | 56,0 0 0,21

T!é’ptuc’
uong thude 68,0 | 77,0 | 0,13 | 62,5 | 655 | 0,05 | 0,08
diéu tri

Kién thire

62,0 | 77,0 | 0,24 | 535 | 55,5 | 0,04 | 0,20
chung

Ty 1€ nguoi bénh THA ¢6 kién thire dung sau can thiép tai
PKBSGD la 77,0%, tai phong khdm chirng 1a 55,5%, hiéu qua can
thiép 1a 0,20 (p <0,05).
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Bing 3.42 Panh gia hiéu qua can thi¢p kién thirc ngudi bénh
vé phong chéng bénh dai thio dwong truée va
sau can thiép

15

Bang 3.37 Panh gi4 hiéu qua can thiép quan ly ngwoi bénh
dai thao dwong trwdéc va sau can thiép

PKBSGD can thiép PKDK chirng

_, (n=200) (n=200)
Kién thac HQCT
TCT | SCT TCT | SCT
CSHQ CSHQ
(%) | (%) (%) | (%)

Chan doan 880 | 981 | 0,11 | 84,1 | 87,5 | 0,04 | 0,07

Yéu td
CUTONIWY 1 213 | 852 | 019 | 59,6 | 62,0 | 0,04 | 0,15
(¢6)

Biéu hién

75,6 | 856 | 0,13 | 60,1 | 64,4 | 0,07 | 0,06
bénh

Trwéc can Sau can thiép
Mirc dd thiép (n=209) (n=162) o CSHQ
bénh L. | Tyie 2 | Tyle
Tan so (gk) )(? Tan so (gk) )(?
On dinh 6 2,9 66 40,7 | 0,01 | 13,0
Tién PTD 5 2,4 39 241 | 0,01 | 9,0
Bénh 198 94,7 57 352 | 0,01 | 0,63
Nhe | 55 26,3 32 198 | 0,03 | 0,2
Trung binh 38 18,2 7 4,3 0,06 | 0,8
Ning | 105 50,2 18 11,1 | 0,01 | 0,8

Bién chung | 73,7 | 86,6 | 0,18 | 54,8 | 58,7 | 0,07 | 0,11

Phong bénh | 852 | 94,7 | 0,11 | 740 | 78,4 | 0,06 | 0,05

Diéu tri 82,8 | 96,2 | 0,16 | 61,5 | 60,6 | 0,01 | 0,15

Ty I& nguoi bénh DT kiém soat duge duong huyét trudc
can thiép la 2,9%, sau can thiép la 40,7%, HQCT Ia 13,0.
Bang 3.38 Panh gia hiéu qua can thiép quan ly ngwoi bénh
ting huyét 4p truéc va sau can thigp

An kiéng 856 | 97,1 | 0,13 | 68,8 | 65,4 | 0,05 | 0,08

Thudc ha

. .. | 61,7 | 86,6 | 0,40 | 42,8 | 44,2 | 0,03 | 0,37
duong huyét

Kién thic

46,9 | 85,2 | 0,82 | 418 | 43,8 | 0,05 | 0,77
chung

Ty 18 nguoi bénh TP c6 kién thirc dung sau can thiép tai
PKBSGD la 85,2%, tai phong khdm ching 1a 43,8%, hiéu qua can
thiép 1a 0,77 (p<0,05).

Trwéc can Sau can thiép
Mt’fc do | thiép (n=545) (n=349) o |csHo
bénh Tansé | V1€ | 1anss | TY 1€
a 0 (%) a 0 (%)
On dinh 13 2,4 191 54,7 | 0,01 | 21,8
Tién THA | 151 | 277 45 129 | 0,03 | 05
Do | 227 | 416 88 252 | 0,03 | 04
Do Il 154 | 283 25 72 | 001 | 08

Ty 1& ngudi bénh THA dat huyét ap muc tiéu sau can thiép
tai phong khdm bac si gia dinh 14 48,0%, tai phong khdm ching 1a
16,5%, HQCT la 10,4 (p <0,05).
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3.2.3 Panh gia hiéu qua can thiép quén ly diéu tri vé bénh dai
thao dwong va ting huyét ap trwde va sau can thiép
(diéu tra ngiu nhién)

Bang 3.40 Panh gia hiéu qua can thiép ngwoi bénh dai thao

dwong trude va sau can thiép

17

Bing 3.41 Panh gia hiéu qua can thiép ngudi bénh ting huyét
ap truwde va sau can thiép

PKBSGD can thiép PKDK chirng
Phan (n=200) (n=200)
loai |TCcT | scT TCT | SCT HQCT
p | CSHQ p |CSHQ
(%) | (%) @) | (%0)
on
. 3,0 (370001 11,3 2,5 45 (029 0,8 10,5
dinh
Tién
25 75 [004] 20 2,0 45 1023 1,3 0,7
bTb

Bénh | 94,5| 55,5 | 0,01 | 0,41 | 955 | 91,1 | 0,01 | 0,05 | 0,36

Nhe | 26,0/ 31,0 | 040 | 02 | 255 | 290 |011| 0,1 | 0,1

Trung

binh 19,0| 155|047 | 02 | 195 | 210 |041| O,1 0,1
n

PKBSGD can thiép PKDK chirng
Phan (n=200) (n=200)
loai |TCcT | scT TCT | scT HQCT

p |CSHQ p | CSHQ

(%) | (%) (%) | (%)
On

3,5 /48,0 /0,01 /12,7 | 50 |16,5 |0,01| 2,3 10,4
dinh
Tién

28,0 1155 (0,01 0,4 | 26,0 | 25,0 |0,50 | 0,0 0,4
THA
bol |45,0 325 (0,01 0,3 | 405 |345 |0,02| 0,1 0,2
bo

235140 001 08 | 285 |24,0 |0,01| 0,2 0,6
1

Nang | 495/ 90 |001| 08 | 505 | 41,0 | 001| 0,2 0,6

Ty lé ngudi bénh PTD c¢6 dudng huyét 6n dinh sau can
thiép tai PKBSGD la 37,0%, tai phong kham chang la 4,5%,
HQCT 14 10,5 (p<0,05).

Ty 18 nguoi bénh THA dat huyét 4p muc tiéu sau can thiép
tai PKBSGD la 48,0%, tai phong khdm chirng 1a 16,5%, hiéu qua
can thiép 1a 10,4 (p <0,05).




