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KIEN THU’C VA THWC HANH T CHAM SOC CUA NGU'O'l BENH SUY TIM MAN
TAI BENH VIEN DA KHOA TiNH QUANG NINH NAM 2021
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TOM TAT

Muc tiéu: M6 ta thuc trang kién thire va thuc hanh tw chdm séc clia ngudi bénh suy tim
man diéu tri tai khoa NGi tim mach - Bénh vién Pa khoa tinh Quang Ninh, ndm 2021. Doi
twong va phwong phap nghién cteu: Nghién ciru mé té cét ngang duoc thuc hién trén
120 nguoi bénh dwoc chan doén suy tim man diéu tri ndi tru tai khoa N6i Tim mach - Bénh
vién Ba khoa tinh Quéng Ninh. Két qua: Kién thirc tw chdm séc clia nguoi bénh suy tim
man tham gia nghién ctru thép véi diém trung binh kién thic la 11,1 + 2,1 diém trén téng
diém 22, diém thap nhét la 6 diém, cao nhét la 16 diém, trong do: ty Ié ngudi bénh cé kién
thire & mure khé la 40,0%; ty 1é nguoi bénh cé kién thirc & mire trung binh la 60,0%; khéng
c6 nguoi bénh nao co kién thire & mire tét va kém. Thuc hanh tw chdm séc ctuia ngudi bénh
suy tim man dwoc tinh trén téng diém 100 cho méi néi dung: Thuc hanh vé duy tri chdm
séc chidat 51,1 + 19,5 diém va chi cé 19,2% nguoi bénh dat duy tri chdm séc; thure hanh
vé quan ly chdm séc chi dat 49,4 + 19,8 diém va chi c6 22,5% nguoi bénh dat quén ly
chdm séc; thuc hanh vé s tw tin dat 50,5 + 16,1 diém va chi cé 17,5% ngudi bénh dat
tw tin trong tw cham soc. Két luan: Nguwdoi bénh suy tim man da co kién thirc va thure hanh
tw chdm séc suy tim man nhung chua cao. Két qud nghién ctru cho thay sw cén thiét phai
c6 bién phap néang cao kién thirc va thuc hanh tw chdm séc cho ngudi bénh suy tim man.

Tte khéa: Suy tim man, kién thire, thuc hanh, tw chdm séc.

SELF-CARE KNOWLEDGE AND PRACTICES OF PATIENTS WITH
CHRONIC HEART FAILURE AT QUANG NINH GENERAL HOSPITAL 2021

ABSTRACT

Objective: To description of knowledge and practice of self-care of chronic heart failure
patients treated at Cardiology Department - Quang Ninh General Hospital, 2021. Method:
A cross-sectional study design was conducted among 120 patients with chronic heart
failure hospitalized at the Cardiovascular Department of Quang Ninh General Hospital.
Results: Self-care knowledge of patients with chronic heart failure participated in the
study was low with the mean score of 11.1 + 2.1 points out of the total 22 points, the
lowest score was 6 points, and the highest score was 16 points, in which: the proportion
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of patients with good knowledge was 40.0%, the percentages of patients who had the
good and average levels of self-care knowledge were 40.0% and 60.0%, respectively. No
one was at poor or perfect level of self-care knowledge. Self-care practice of patients with
chronic heart failure was calculated on a total of 100 points for each subscale: Practice of
maintenance of care only reaches 51.1 = 19.5 points and only 19.2% of patients achieve
a good level of care maintenance; practice of care management only achieved 49.4 +
19.8 points and only 22.5% of patients achieved care management level; practice on self-
confidence reached 50.5 + 16.1 points and only 17.5% of patients achieved confidence in
self-care level. Conclusion: The self-care knowledge and practice of patients with chronic
heart failure was not enough. This result shows the need to improve self-care knowledge

and practice for patients with chronic heart failure.

Keywords: Chronic heart failure, knowledge, practice, self-care.

1. DAT VAN PE

Suy tim la mét hdi chirng bénh ly thwong
gap trén lam sang [1], 1a mét trong nhirng
nguyén nhan hang dau cla tinh trang nhap
vién diéu tri, ty 1& mac bénh va t& vong cao
& nhiéu nwéc. Theo thdng ké, cé khodng 26
triéu ngudi trén toan thé gi¢i méc suy tim
[2]. Tai Viét Nam, tuy chwa cé mot nghién
ctu chinh thire vé i 1& méc suy tim, nhung
theo tan xudt mac bénh cla thé gidi thi
wéc tinh c6 khoang 320.000 dén 1,6 trieu
nguwoi bi suy tim [3]. Cac nwéc phat trién
danh 1- 2% chi phi cham séc sirc khoé cho
kham va diéu tri suy tim. Thwc té, hon mot
ntra s6 trworng hop suy tim man tai nhap
vién 1a do bénh trdm trong va 1a két qua
trwc tiép cutia viéc tw cham séc kém [4]. Viéc
nguw®i bénh suy tim, tw cham so6c kém sé
cang lam tram trong thém tinh trang bénh,
tang ty & tai nhap vién va tang nguy co tir
vong & ngwoi bénh suy tim man [5],[6]. Tai
Viét Nam, nguodi cao tudi suy tim man cé
hanh vi tw cham séc & mirc do thap chiém
tr 50,9% - 83,6% [7].

Tai Bénh vién DBa khoa tinh Quang Ninh,
trong nhirng nam gan day sé nguoi bénh
nam diéu tri ndi tru tai khoa Noi Tim mach
vi suy tim kha cao (2018 khoang 560 lwot
nguw&i bénh; nam 2019 khoang 675 lwot) va
thwong tai nhap vién nhiéu 1an. Hién nay,

tai Quang Ninh cac nghién ctru trén nguoi
bénh suy tim thwong tap trung vao linh
v diéu tri va chwa co nghién ciru vé linh
vuc chdm soéc. Dudi goc do diéu dudng,
véi mong mudn tim hiéu sau vé van dé ty
cham séc cia ngwoi bénh suy tim, dac biét
vé kién thirc va thwe hanh tw cham séc cia
nguwdi bénh trong thoi diém dich Covid 19.
Tao co s& gilp cho lanh dao bénh vién xay
dwng nhirng chuwong trinh can thiép hiéu
qua, tr d6 gop phan lam gidm ty 1& nhap
vién, tr vong do suy tim gay ra, déng thoi
gop phan mé rong va cai thién chat lwong
dich vu cham séc y té. Vi vay ching t6i
tién hanh nghién clru dé tai: “Kién thirc va
thwre hanh tw cham séc cua nguoi bénh suy
tim man tai Bénh vién Da khoa tinh Quang
Ninh, ndm 2021” nham muc tiéu: mé ta thuc
trang kién thirc va thurc hanh tw chdm séc cla
nguoi bénh suy tim man diéu tri tai khoa NGi
tim mach - Bénh vién Pa khoa tinh Quang
Ninh, nam 2021.

2. POl TUONG VA PHUONG PHAP
2.1. Béi twong nghién ciru
2.1.1. Tiéu chuén Iwa chon

Nguwoi bénh dwoc chan doan suy tim
man |an thi 2 tr& di khi d6 ngwdi bénh da
c6 trai nghiém vé thwe hanh tw cham soéc;
ngwdi bénh suy tim man nam vién diéu tri
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tlr ngay thtr 3 tré di khi cac triéu ching
bénh dan 6n dinh; nguoi bénh c6 di nang
lwe trd 1o phdng van, biét chi; ngudi bénh
tw nguyén tham gia nghién ctru.

2.1.2. Tiéu chuan loai trir

Nguwo&i bénh trong tinh trang nang hoac
c6 thém cac bénh ly n&ng dang phai diéu tri
tich cwc; nguwdi bénh méc bénh man tinh.

2.2. Thei gian va dia diém nghién cru

Thoi gian nghién ctru: tw thang 01-
5/2021 tai khoa NO6i Tim mach Bénh vién
tinh Quang Ninh.

2.3. Thiét ké nghién ctru: Nghién ctru
mo ta cat ngang.

2.4. C& mau: Chon mau toan bd

2.5 Phuwong phap chon mau: Chon
mau thuan tién n=120

2.6. Cong cu va phwong phap thu
thap s6 liéu: Trén co s& bd cau héi gbc
(ban tiéng Anh) vé danh gia kién thirc va
thwc hanh tw cham séc trong suy tim thuwdng
dwoc cac tac gid nwédc ngoai sir dung, bd
cau héi da dwoc dich sang tiéng Viét va st
dung b&i mot sb nghién ctru trong nwéc. Hé
s& Cronbach alpha cho ca phan kién thirc
va thwe hanh cla bd céng cu déu dat 0,8.
Phan kién thirc st dung bd cau hdi Atlan-
ta Heart Failure Knowledge Test (AHFKT
- V2), dwoc phat trién bdi tac gid Carolyn

Miller Reilly, gém 22 cau. Phan thyc hanh
st dung bd cau hdi vé hanh vi tw cham séc
Self-care of heart failure index (SCHFI),
duwoc phat trién bdi tac gid Riegel Barbara
(2009) gdbm 22 cau hai chia lam 3 linh vuc.

- Phwong phap thu thap sé liéu:
Buwéc 1: LAy danh sach NB

Buwdc 2: DTV gidi thich vé muc dich, y
nghia ctdia nghién ctru.

Budc 3: Phéng van DTNC bang phiéu
diéu tra.

2.7 Tiéu chuan danh gia cac bién sé
nghién cru

2.7.1. Béanh gia kién thirc: v&i mbi cau
héi vé kién thirc, ngudi bénh tra loi dung
dwoc 1 diém, tra |&i sai hodc bd trdng cau
trd |oi tinh 0 diém. Ap dung cach phan loai
kién thirc theo bd cau hoi Atlanta Heart
Eailure Knowledge Test (AHFKT) va theo
nghién ctru ctia Tran Thi Ngoc Anh tai Vién
tim mach Viét Nam [8] cu thé nhw sau: Tir 0
- 5 diém: kién thirc kém; tr 6 -11 diém: kién
thire trung binh; tr 12 - 17 diém: kién thic
kha; ttr 18 - 22 diém: kién thirc tt.

2.7.2. Danh gia thwc hanh: Méi Iinh
vire thwe hanh ty cham séc duge tinh riéng
v&i phd diém tir 0 - 100 diém. Ap dung cach
phan loai thywc hanh tw cham séc theo bd
cau hoi Self-Care of Heart Failure Index
(SCHFI) cu thé nhw sau:

2 Khé
N&i dung danh gia Cach tinh diém d‘;'g Pat
Thwe hanh duy tri cham séc 2 2 L i
. oz (Téng diém duy tri cham soc -10) x 3,333
(ttr 10 - 40 diem)
Thwc hanh quan ly cham séc R x e , <70 >=70
i X T d ly ch -4)x 5 2 z
(tir 4 - 24 didm) (Tong diem quan ly cham soc -4) x diém | diém
Sw tu tin i ez .
. x (Tong diém s tw tin - 6) x 5,56
(ttr 6 - 24 diém)

2.7.3. Phwong phép xtr ly sé liéu: Xt ly s6 liéu bang phwong phap thdng ké y hoc trén
phan mém SPSS 22.0 va bang tan sbé va ty |& phan trd&m dé mé ta cac két qua lién quan.
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3. KET QUA

3.1 Théng tin chung cua déi twong nghién clru

Bang 1. Dac diém nhan khau hoc

Dic diém nhan khau hoc SL %
<60 tudi 32 26,7
>=60 tudi 88 73,3
Cao nhét 88
Tudi Thép nhét 22
Trung binh (X + SD) 65,4+ 12,6
Trung vi 66,0
Yéu vi 60
Tiéu hoc 27 22,5
Trinh d6 hoo vén Trung hoc co’sé’ 54 45
Trung hoc pho théng 22 18,4
Trung cép, Cao dang, Pai hoc 17 14,2
Noéng dan 14 11,7
Nghs nghiép Cbng nhén, vién chuc 36 30,0
Nghi hwu 64 53,3
Tw do 6 5,0

Nhan xét: Nguwoi bénh tir 60 tudi tré 18n chiém 73,3%, tudi trung binh la 65,4 + 12,61
tudi, tudi xuat hién nhiéu nhat 12 60 tudi. Ngudi bénh cé trinh d6 trung hoc co' s& chiém 45%.
Bang 2. M6t s6 hwéng dan va nguén théng tin ma ngwi bénh da nhan dwoc

Noéi dung SL %
S dung thudc 120 100
Ché dd an 102 85,0
Huéng dan Loi sdng 45 37,5
T ~ by > ’ . X Y
l.: thg? dOJ va Axu’ ly khi xuat hién 13 10.8
biéu hién cta bénh
Hanh vi phong ngtra 0 0,0
Nhan vién y té 120 100
. Gia dinh, ban bé 51 42,5
Nguon théng tin
Tivi, internet 41 34,2
Sach, bao, o roi 19 15,8
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Nhan xét: 13 ngudi dwoc hwdng dan vé cach ty theo dbi biéu hién bénh va bién phap
x& ly pht hop khi bénh dién bién va dic biét khéng cé ngudi bénh ndo nhan dwoc nhitng
hwéng dan vé hanh vi phdng ngtra trong suy tim. Nguon tin t&» nhan vién y té chiém ty 1& cao
nhat 100%.

3.2. Thuwe trang kién thirc va thwc hanh tw chdm séc ctia ngw®i bénh suy tim man
3.2.1. Két qua nghién ciru chung dwa trén diém ddnh gia kién thirc va thwe hanh

Bang 3. Diém kién thirc va thwc hanh ctia ngwoi bénh vé tw cham séc

Piém dat
Néi dung . o
Thap Cao Trung Do Iléch
nhéat nhat binh  chuéan
Kién thirc 6 16 11,1 2,1
Duy tri cham s6c 13,3 83,3 43,3 16,2
Thwe hanh Quan ly cham séc 10,0 85,0 49,3 19,7
Sy ty tin 16,6 88,9 51,0 19,5

Nhan xét: Kién thirc va thwe hanh tw chdm séc clia ngudi bénh con han ché: Kién
thirc diém trung binh kién thirc dat 11,1 + 2,1 diém; diém trung binh thwc hanh duy tri
cham séc la 43,3 + 16,2 diém, diém trung binh quan ly cham soéc 1a 49,3 + 19,7 diém, diém
trung binh sw tw tin 14 51,0 + 19,5 diém.

3.2.2. Két qua nghién ctru dwa trén phan loai kién thirc va thuc hanh

OTrung binh
BKha

Biéu d6 1. Phan loai kién thirc tw cham séc

Nhan xét: C6 60,0% nguwdi bénh suy tim man cé kién thirc vé tw cham soc & mirc
trung binh va 40,0% nguwoi bénh co kién thire & mire kha.
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100

60 -

19,2% 22,5%

20 -

17,5%

Dat duy tri cham s6c Pat quan ly cham séc

Biéu d6 2. Phan loai thwc hanh tw cham séc

Nhan xét: C6 19,2% ngudi bénh dat duy tri cham soc; 22,5% ngwoi bénh dat quan ly

Pat tw tin

cham soc va 17,5% nguwdi bénh dat [inh vire tw tin trong tw cham séc.

3.2.3. Két qua nghién ctru dwa trén cdc néi dung kién thirc

Bang 4. Kién thirc vé bénh suy tim cua ngwi bénh (n = 120)

No6i dung Lwa chon SL %
Bung 70 58,3
Téac dung thubc loi tiéu.
Sai 50 41,7
Kién thtrc vé st dung  Khi st dung thudc loi tiéu can bd sung Bing e 525
thudc thém Kali. Sai 57 475
NB quén ubng thudc, can ubng ngay Bung 31 25.8
khi nho ra. Sai 89 74.2
Pung 69 57,5
Kién thirc vé téng can nang
Sai 51 42,5
Kién thirc vé e Bng ar - 392
oA Ty theo d6i can nang hang ngay
theo ddi can nang Sai 73 60.8
Thoi gian tét nh4t d& can Ia vao budi  2uN9 36 300
sang. Sai 84 70,0
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Noi dung Lwa chon SL %
Bung 38 31,7
Phan loai thirc &n cé chivra nhiéu mubi.
Kién thirc v& ché do Sai 82 68,3
an han ché muéi )
Phan loai thwc pham cé chira it mudi Bung 65 54,2
nhat. Sai 55 458
Png 41 342
Phan loai chét Idng
Kién thtrc vé ché do Sai 79 65,8
an han ché chat1ong ki can han ché chét I6ng, ngudi bénh Plng 5 4,2
cd thé nhai keo cao su hodc ngam keo
clrng Sai 115 95,8
Kién thirc v& hanh vi ) o Bung 18 15,0
. . Phong ngtra cac bénh
phong ngtra Sai 102 850

Nhan xét: C6 25,8% nguwdi bénh co kién thirc dung khi ngudi bénh suy tim quén ubng
thudc can udng thudc ngay khi nhé ra. Ngwéi bénh co kién thire dung vé loai thire an c6
chtra nhiéu mudi chi dat & mirc thap 31,7%. Kién thirc ding vé phan loai chét 1dng chi dat
34,2%. Nhan thirc dung khi can han ché chét 16ng, nguoi bénh cé thé nhai keo cao su
ho&c ngdm keo cirng chiém 4,2%.Ty & thap dat 15% nguwoi bénh cé kién thirc ding vé
phong ngtra cac bénh.

Bang 5. Kién thirc diing vé mét s6 hoat dong tw diéu tri ciia ngwoi bénh (n = 120)

No6i dung SL %
Han ché an mubi 109 90,8
Han ché udng nhiéu nuéc 38 31,7
Khéng hut thube 1a 102 85,0
Khong ubng ruou bia hang ngay 89 74,2
Khong bé thube suy tim khi thy bénh khoé hon 64 53,3
Biét khi nao nén goi NVYT hodc di kham bénh khi co triéu 114 950
chirng suy tim ’

A«

Nhan xét: C6 31,7% ngudi bénh co kién thirc dung vé “Han ché ubng nhiéu nuéc’,
ty 1& nguwdi bénh co kién thirc ding vé “Khoéng bé thubc suy tim khi thay bénh khée hon”
ciing chi chiém 53,3%.
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3.2.3. Két qua nghién ctru dwa trén cdc néi dung thuwc hanh
Bang 6. Két qua thwc hanh Duy tri tw chdm séc

Duy tri cham séc Lwa chon SL %

Khéng hoac hiém khi 62 51,7
Thinh thoang 33 27,5

Theo dbi can nang
Thuwdng xuyén 23 19,2
Hang ngay 2 1,7
Khéng hoac hiém khi 59 49,2
Thinh thoang 32 26,7

Theo déi phu chan
Thwong xuyén 17 14,2
Hang ngay 12 10,0
Khéng hoac hiém khi 47 39,2
Thinh thoang 41 34,2

Dy phong bénh
Thwdng xuyén 25 20,8
Ludn ludn 7 5,8
Khong hoac hiém khi 24 20,0
) ] Thinh thoang 42 35,0
Ché db an giam muoi

Thwdng xuyén 36 30,0
Hang ngay 18 15,0
Khéng hodc hiém khi 20 16,7
Quén ubng 1 thudc trong Thinh thoang 68 56,7
trong don thubc hang ngay Thuong xuyén 31 258
Hang ngay 1 0,8

Nhan xét: 51,7% nguwdi bénh khéng hodc hiém khi theo déi can ndng; ngudi bénh
khoéng hoac hiém khi theo ddi phu 1a 49,2%; hoat ddéng dy phong, mirc dé khdong hoac
hiém khi la 39,2%; tdn xuét thuc hién an gidm mudi mirc dd hang ngay 1a 15,0%; ngudi
bénh quén ubng 1 thuéc trong trong don thubéc hang ngay 0,8%.
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100
90
80
70

60 - 54,2%
50 -

40 -

0,
30 | 26,6% 24.1% 28,3% 25,8%

20 -
10 -

Nhan ra nhanh  Co6 thyc hiénan  Cothwc hién  Co thy hién va Chdc chén va rat
chong biéu hién  gidam mudi khi gidm lwong nwdc  thuweng xuyén  chic chan cac

bénh phu/kho the uéng vao khi thwe hién di bién phap trén
phu/khé thé  kham/goi bac si cai thién phu/khéd
khi phu/kho thé thé

Biéu dd 3. Thwe hanh “Quan ly cham séc”
Nhan xét: Thyc hanh trong viéc nhan ra nhanh chéng cac dau hiéu ctia bénh suy tim
c6 26,6% nguodi bénh. Co thye hién an gidm mubi va gidm lwong nwédc udng vao khi phu/
kho thé la 24,1% va 28,3%.

100 -
Q0 -
80 -
70 64,2%
60 - 96,6%
50 | 45,8%
40 - 37,5%
28,3%
30 - 21,7%
20 -
10 *
0
Ty gilr gin dé Diéu tritheo Tw danh gjé Tw nhffan ra Twapdung T danhgia
suy tim khéng don mirc do biéu thay doi strc cac bién phap hiéu qua bién
nang hién bénh khoé dé gidm triéu phap ap dung
chirng

Biéu do6 4. Mrc dd tw tin trong tw cham séc
Nhan xét: Nguoi bénh “Ty tin” trong viéc tw gilr gitr gin dé suy tim khong nang lén [
56,6%; “Tw tin” trong viéc danh gia mirc dd biéu hién suy tim 1a 45,8%; “Tw tin” trong viéc
nhan ra cac thay déi vé sirc khde la 28,3%.
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4. BAN LUAN

4.1. Théng tin chung cua déi twong
nghién cru
4.1.1. Vé tudi

Nguwoi bénh cé tudi trung binh 1a 65,4 +
12,61 tudi, ngudi bénh it tudi nhat 1a 22 tudi
va ngudi bénh nhiéu tudi nhat Ia 88 tudi; ty
l& ngudi cao tudi chiém ty 1é cao (73,3%).
Két qua nghién clru nay twong tw voi két
qua nghién ctru cta Tran Thi Ngoc Anh
(2016) [8] v&i dd tudi trung binh trong nhém
nghién ctru 14 61,2 + 14,9 tudi, nguoi it tudi
nhéat 12 23 tudi va cao tudi nhét 1a 89 tudi.

4.1.2. Vé trinh d6 hoc van

Trong nghién ctru nay, ngudi bénh co
trinh d6 trung hoc co s& chiém ty 1& cao
nhat (45%); trinh d6 dai hoc chiém ty lé
thdp nhéat (14,2%). Nhw vay, suy tim co
mat & tAt ca cac trinh dd hoc van. Diéu nay
c6 diém chung véi nghién ciu cta Tran
Thi Ngoc Anh (2016) [8], Pham Thi Héng
Nhung (2019) [9] v&i ngudi bénh ¢ trinh
dd trung hoc co' s& chiém ty & cao nhat lan
lwot 41,0% va 51,1%.

4.1.3. Théng tin vé viéc ngwoi bénh
nhan dwoc mét sé6 hwéng dan vé tw
cham séc

Trong nghién clru cha chang toi, tat ca
120 ngwdi bénh trwdc d6 tirng nam vién
diéu tri suy tim déu cho biét ho da nhan
dwgc mot s6 hwdng dan nhat dinh vé diéu
tri va chdm séc suy tim. Tuy nhién, rat it
(10,8%) ngwdi bénh dwoc hwdng dan vé
cach ty theo déi biéu hién bénh va bién
phap x& ly pht hop khi bénh dién bién. D&c
biét khéng c6 ngudi bénh nao nhan dwoc
nhirtng huwéng dan vé hanh vi phong ngira
trong suy tim. Qua nghién ctru nay, chung
tdi nhan thiy phan I&n nguoi bénh mong
mubn dwoc biét cac théng tin vé diéu tri

va cham séc sau diéu tri nhw diéu tri bang
thudc, ché dd an udng, bién chirng... Dac
biét hanh vi phong nglra chwa duwgc ngudi
bénh danh gia dung tdm quan trong trong
diéu tri bénh.

4.2. Thwc trang kién thirc va thuc
hanh tw cham so6c cua ngw®i bénh suy
tim man

4.2.1. Thwe trang kién thirc tw cham
soc cua ngwoi bénh suy tim man

Kién thiec chung

Kién thirc chung cta nguoi bénh suy
tim man con han ché véi diém trung binh
dat 11,1 + 2,13 diém, diém thap nhat 6,
diém cao nhat 16. Trong dé c6 60,0%
ngwdi bénh suy tim man c6 kién thirc vé
tw cham séc & muc trung binh va 40,0%
ngudi bénh cé kién thirc & mirc kha, khéng
c6 ngudi bénh nao cé kién thirc & mirc kém
va tbt. Nghién clru ctia ching t6i cé diém
twong déng v&i nghién ctru Pham Thi Hong
Nhung [9], kién thirc chung clia ngudi bénh
cling chi dat 10,41 + 3,54 diém trén tong
sb 22 diém. Mac du nhiéu ngwdi bénh trong
nghién ctru cla chung téi hay trong nghién
clru Pham Thj Hong Nhung ciing da nhan
dwoc mot s hwédng dan nhat dinh vé tw
cham séc nhung chwa dugc day du, diéu
nay c6 thé do ngwdi bénh quén va cé thé do
cac hwéng dan trudc day chua thwong quy
chwa hé théng hodc phuong phap huéng
dan con chwa phu hop.

Kién thirc tw chdm séc cua nguoi
bénh dwa trén cdc néi dung cu thé

- Kién thirc vé str dung thudc: Nguoi
bénh cé kién thirc ding vé thudc va s
dung chwa cao. Cu thé la chi c6 58,3%
ngudi bénh hiéu ding vé tac dung cla
thudc loi tidu, 52,5% ngwdi bénh hiéu dung
vé viéc khi st dung thubc loi tiéu phai bo
sung thém Kali. Nghién ctru Pham Thi Héng
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Nhung [9] c6 37,8% nguwdi bénh hiéu dung
vé tac dung cuta thubc loi tiéu, 20% nguoi
bénh hiéu dung vé viéc khi st dung thubc
loi tiéu phai bd sung thém Kali. O' nghién
ctu cta Tran Thi Ngoc Anh [8] thi ty 1& nay
la 27,5% ngudi bénh hiéu dung vé viéc khi
st dung thudc loi tiéu phai bd sung thém
Kali. Nhw vay thwe trang kién thirc st dung
thuéc trong nghién clru cla chung t6i kha
quan hon so v&i 2 nghién cu trén. Tuy
nhién, ty 1& hiéu biét vé tac dung ctia thubc
loi tiéu cia nghién clru Wal M.H va cong sw
[11] thi cao hon nghién clru cda chung toi
rat nhiéu (84%) [6].

- Kién thirc vé theo déi can nang:
Nguwdi bénh cd nhan thirc dung vé tang
can ndng co thé chiém ty & th4p chi dat
57,5%, ngwdi bénh cé nhan thirc dung
tw theo déi can nang hang ngay chiém
39,2% va ngudi bénh cdé nhan thic dung
vé thoi gian t6t nhat d& can vao budi sang
chi chiém 30,0%. Clung v&i van dé nay &
nghién ciu Pham Thj Hong Nhung [9] lan
lwotla ( 33,3%; 15,6%; 41,1%). Nghién ctru
Tran Thj Ngoc Anh [8] v&i 19% ngudi bénh
c6 kién thirc dung vé tw theo déi can nang
va 46 % nguwoi bénh cé kién thirc ding vé
thoi gian tét nhat dé can la vao budi sang.
Két qué 3 nghién clru nay cho thay kién
thirc vé theo dbi can nang con thap nhin
chung chuwa vwot qua 50% cho théy viéc
tw van GDSK vé theo dbi can nang & Viét
Nam chwa dwoc that sw chu trong. Nguoi
bénh chwa dwoc hiéu rd vé ly do phai theo
ddi can nang hang ngay, chwa dwgc huwéng
dan céach theo déi can nang dung cach.

- Kién thtrc vé ché dd an han ché
mudi: Kién thirc vé ché dd an gidm mubi
cla nguwoi bénh trong nghién clru cla
chung téi con chwa tét. Cu thé 1a nguoi
bénh cé kién thirc dung vé loai thirc an co
chtra nhiéu muéi va loai thwc phdm cé chira

it mudi nhat chiém (31,7%; 54,2%). Két qua
nay thp hon nghién ctru ctia Tran Thi Ngoc
Anh [8] v&i 2 ty 1é trén (52,5%; 88,5%). Ly
gidi cho sy khac biét gitba hai nghién ctru
nay c6 thé 1a do c& mau khac nhau (120
- 200), dia diém nghién ctru khac nhau va
trinh d6 hoc van clia ngudi bénh khac nhau
trong 2 nghién ctru.

- Kién thirc vé han ché chat 1éng: Kién
thirc vé han ché chat 1dng ciia ngudi bénh
trong nghién clru nay con chwa tét. C6 trén
50% ngui bénh chwa cé kién thire dung vé
phan biét chat Idng va hau hét ngudi bénh
(95,8%) khong biét kién thirc vé “ngudi
bénh suy tim dang phai cb géng gi¢i han
lwong chét 16ng dwa vao, dé gidam con khat
nwéc ngudi bénh cé thé nhai keo cao su
ho&c ngdm keo cirng”. Két qua nay twong
tw v&i nghién clru ctia Tran Thi Ngoc Anh
[8] v&i két qua lan lwot hai van dé trén 14
(47,5%; 96%) va Pham Thi Hdng Nhung [9]
Vi ty 18 ( 34,4%; 66,7%). Nhw vay qua két
qua 3 nghién ctru tai dia dw Quang Ninh,
Ha N&i, Nam DBinh chung t6i théy dwoc thue
trang chung ctia nguwdi bénh suy tim vé kién
thirc han ché chét 1dng 1a rat thiéu.

- Kién thirc ding vé mét sé hoat dong
tw diéu tri: K&t qua nghién ctru cho théy,
hau hét nguwdi bénh co kién thirc vé mot sb
hoat dong tw diéu tri dat mac tot. Cu thé
c6 90,8% ngudi bénh cé kién thirc dung vé
“Han ché an mudi’. Tuy nhién, chi c6 31,7%
ngudi bénh co kién thirc dung vé “Han ché
ubng nhiéu nwédc’ va 53,3% ngudi bénh
c6 kién thirc dung vé “khéng bd thubc suy
tim khi thdy bénh khée hon”. Két qua chua
tét nay co thé do nhan thirc vé phan loai
chét 16ng v&i 65,8% nguwdi bénh khéng
phan biét dwoc chét 1dng va 74,2% ngudi
bénh khéng hiéu dung vé viéc quén ubng
thudc can ubng ngay khi nhé ra (bang 4).
Ngoai ra, két qua nay ciing twong ty voi
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nghién ctu cta Tran Thi Ngoc Anh [8] v&i
93,5% nguwdi bénh cb kién thirc ding vé
“han ché& mudi trong ché d an” va chi cé
40,5% nguwdi bénh cé kién thirc dung vé
“han ché udng nhiéu nuwéc’.

4.2.2. Thwe trang thwc hanh tw cham
soc cua ngwoi bénh suy tim man

Thwc hanh tw chdm séc: Piém trung
binh cda 3 linh vic trong ty cham séc con
thdp. Diém trung binh duy tri cham séc,
quan ly chdm séc, sw tw tin lan lwot la
43,3 + 16,2; 49,3 + 19,7; 51,0 + 19,5 diém.
Trong dé chi cé 19,2% ngwoi bénh dat duy
tri cham soc; 22,5% dat quan ly cham soéc
va 17,5% nguwdi bénh dat ty tin trong tw
cham séc. Trong nghién clru cla chang toi
c6 diém twong déng véi nghién ciru Pham
Thi Hong Nhung [9] diém trung binh cho ba
linh vwe trén 1an lwot 1a 41,5 + 20,5; 35,5 +
15,2; 50,4 + 16,1. Mac du nhiéu ngudi bénh
trong nghién clru cla chung téi hay trong
nghién ctru Pham Thi Hong Nhung ciing da
y thirc thwe hién tw theo doi va tw x( tri cac
triéu trieng bénh nhung chwa tét. Do do,
can thiét phai cé bién phap thay déi hanh
vi tw chdm s6c muc dich cai thién sirc khoé
qua do gidm tai nhap vién va nang cao chat
lwong cudc sdng cho ngudi bénh.

Thwc hanh duy tri cham séc:

- Hanh vi tw theo d6i can nang: Thuc
hanh cGa ngudi bénh vé ty theo ddi can
nang chwa tét véi trén mot nlra sd nguoi
bénh (51,7%) khdng hodc hiém khi theo
ddi can nang va chi cé6 02 ngudi bénh
(1,7%) theo doi can nang hang ngay. Theo
nghién ctru ctia WalMH va cong sw [11] co
t&i 35,0% nguwdi bénh theo ddi can nang
hang ngay. Ly giai cho sy khac biét nay co Ié
do nguwdi dan Viét Nam néi chung va nguoi
bénh suy tim man & Viét Nam nadi riéng déu it
khi theo ddi can nang cua minh.

- Hanh vi theo do6i phu chan: C6 49,2%
ngudi bénh khdong hoac hiém khi theo doi
phu chan. C6 10,0% nguwdi bénh thyc hién
theo d&i phu hang ngay, ty 1& nay cho thay
s twong wng gitka thdong tin ngudi bénh
nhan dwoc khi ndm vién vé tw theo déi va
xt ly khi xuat hién biéu hién ctia bénh chi
c6 10,8% (bang 2).

- Hanh vi an giam muéi: Ty 1& nguoi
bénh thinh thodng va hiém khi &n gidm
mubi la 55% cao hon trong nghién cru cla
Kiéu Thi Thu Hang [12] nghién co6 két qua
43% nguwdi bénh khéng thwc hién dung
vé ché do an gidm mubi. Sy khac biét nay
duoc ly gidi co thé do diéu kién, méi trudng
séng clia ngwdi bénh trong nghién ctru cla
chung t6i sdng tai khu vuwc ving bién nén
dam bao duy tri thwong xuyén hanh vi an
nhat twong déi 1a khé khan.

- Hanh vi quén uéng mét thuéc trong
don thuéc hang ngay: Cé it ngudi bénh
(16,7%) khong hodc hiém khi quén ubng
thudc, tham chi c6 dén hon mét nira sb
ngwoi bénh (56,7%) thinh thodng quén
udng thubc. Ly gidi cho diéu nay, nghién

ca dinh tinh vé “Nhirng kho khan trong tw
cham soéc nguwoi bénh suy tim tai Bénh vién
Pa khoa tinh Nam BDinh” cla tac gia Pham
Thi Thu Hwong [13] da chi ra rang: viéc
udng thubc ciing gay khé khan cho nguoi
bénh. Do tac dung cua thudc lgi tiéu “dém
day di tiéu chuc 1an”, cling anh hwéng dén
gidc ngl clia nguwdi bénh réi co ngudi bénh
“vé& nha khéng ubng thubc nira” hodc “sau
khi ra vién, udng hét don thay binh thwong
thi thoi”.

Thwe hanh quan ly cham séc: viéc
nhan ra nhanh chéng cac diu hiéu cla
bénh suy tim cé 26,6% ngudi bénh. Co6
thwc hién an gidm mudi va gidm lwong
nwdc ubng vao khi phu/khé thé 1a 24,1% va
28,3%. Ngu&i bénh danh gia thyc hién cac
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bién phap quan ly tw chdm séc chac chan
va rat chac chén hiéu qua giup cai thién tinh
trang phu, kho thé 1a 25,8%. Nhw vay co it
nguwdi bénh (26,6%) nhan ra nhanh chéng
biéu hién phu/khé thé 1a biéu hién cia bénh
suy tim. Ly giai cho diéu nay chung t6i dwa
theo nghién ctru dinh tinh cda Pham Thij
Thu Hwong: clng c6 nhitng ngudi bénh
khéng thé nhan ra cac triéu chirng du da bj
bénh nhiéu ndm, ngu®i bénh nham 1an véi
bénh than, di kham mai biét Ia tim tham chi
¢ ngudi bénh cho rang dau hiéu nang mat
la do ngl nhiéu [13]. Mat khac co thé do
nguwoi bénh thinh thoang hoac khéng duy tri
hanh vi theo déi phu (bang 6) 45,9% nén khi
c6 triéu chirng xuét hién it co kinh nghiém
phat hién nhanh.

Vé sw tw tin: nguoi bénh ty tin trong
tw gitr gin dé suy tim khéng nang la 56,6%;
nguwoi bénh tw tin trong viéc nhan ra thay
déi strc khde la 28,3%. Nhw vay sw tuw tin
clia ngudi bénh & nghién ciru con thap. Ly
gidi diéu nay cho nghién ctru ctia chuing toi
c6 thé do théng tin kién thire, thwe hanh tw
cham séc clia ngwdi bénh da duorc tiép can
nhwng chua dwoc déng nhéat (tv gia dinh,
ngudn bao chi va ngudn ti vi, internet voi
ty 18 13n Iwot 12 42,5%: 34,2% va 15,8 %
(Bang 2); viéc tw theo dbi va xt tri khi xuét
hién triéu chirng bénh chi c6 10,8% nguwoi
bénh dwoc hwéng dan. Vi vay, ngudi bénh
chwa du tw tin dé thwc hanh tw chdm séc
ban than mdt cach wu viét nhat.

5. KET LUAN

Két qud nghién ctru cho thay, ty &
nguwdi bénh coé kién thirc va thwe hanh tw
cham soéc con thap. Vé kién thae ty & kha
la 40%, trung binh la 60%. Bén canh do,
chi ¢6 10,8% nguoi bénh dwoc hwdng dan
vé cach tu theo déi biéu hién bénh va bién
phap x& ly pht hop khi bénh dién bién. Pac

biét khéng c6 nguwdi bénh nao nhan duoc
nhitng huwéng dan vé hanh vi phong nglra
trong suy tim. V& thwc hanh chi cé 19,2%
nguwdi bénh dat duy tri cham séc; 22,5%
dat quan ly cham séc va 17,5% ngwoi bénh
dat tw tin trong tw cham soc. Do do, cac
chwong trinh GDSK céan chu trong huéng
t&i gido duc vé cach tw theo ddi bénh, cung
céap kién thirc va hwéng dan thwe hanh cac
bién phap xt tri d6i véi méi tinh hubng dién
bién bénh tai nha ho&c cong déng trwéc khi
dén co s& y té hodc nhan dwoc sw tro gilp
cla nhan vién y té. Viéc cung cép gido duc
strc khde cho ngwdi bénh can dugc thuc
hién hé théng, dinh ki khoang 2-3 thang/
lan nham cang cb nhéc lai va bd sung kién
thire, hwong dan thwe hanh méi vé tw chadm
soc cho ngudi bénh.
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