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1. Trong thúâi àaåi buâng nöí cöng nghïå thöng tin
(CNTT) hiïån nay, viïåc ûáng duång CNTT vaâo têët caã caác
lônh vûåc noái chung, daåy ngoaåi ngûä (NN) noái riïng laâ
möåt hûúáng cöng nghïå àaâo taåo múái têët yïëu. Trong quaá
trònh hoåc NN, tñnh tñch cûåc, chuã àöång, saáng taåo cuãa
sinh viïn (SV) luön cêìn àûúåc àùåt lïn haâng àêìu. Do
vêåy, àïí àaáp ûáng àûúåc caác yïu cêìu cuãa thúâi àaåi, caác
nguyïn tùæc vaâ phûúng phaáp truyïìn thöëng trûúác àêy
nhû sûã duång giaáo trònh àïí truyïìn thuå kiïën thûác möåt
caách thuå àöång, sûã duång bùng video, cassette, tranh
veä, biïíu baãng... àang ngaây caâng cêìn àûúåc loaåi boã vaâ
thay thïë bùçng viïåc sûã duång CNTT trong daåy NN nhû
soaån giaáo aán àiïån tûã (GAÀT) bùçng hònh aãnh sinh àöång,
caác troâ chúi ngön ngûä trïn maáy tñnh giuáp hoåc sinh dïî
tiïëp thu, coá phoâng thûåc haânh nghe noái riïng, àùåc biïåt
laâ hoåc viïn coá thïí tûå hoåc NN online trïn maáy tñnh...
Toám laåi, CNTT laâm phong phuá vaâ àún giaãn hoáa quaá
trònh tiïëp thu kiïën thûác cuãa SV, nhúâ àoá, taåo ra àûúåc sûå
quan têm vaâ thu huát ngûúâi hoåc ngaây möåt sêu röång.
Mùåc duâ khöng thïí phuã nhêån lúåi ñch cuãa viïåc ûáng duång
CNTT trong daåy hoåc (DH) NN, song viïåc ûáng duång
CNTT  taåi  Trûúâng  Cao  àùèng  Caãnh  saát  nhên  dên
(CÀCSND) I coân nhiïìu haån chïë vaâ khoá khùn.

2. Lúåi ñch cuãa ûáng duång CNTT vaâo giaãng daåy
CNTT mang laåi sûå linh hoaåt, chuã àöång trong hoåc

têåp. CNTT àaä vaâ àang goáp phêìn giuáp giaãng viïn
(GV) àöíi múái phûúng phaáp vaâ hònh thûác giaãng daåy.
Hiïån nay, nhiïìu thiïët bõ DH tiïn tiïën àaä àûúåc giúái
thiïåu vaâ khuyïën khñch sûã duång trong caác lúáp hoåc noái
chung, NN noái riïng úã caác trûúâng àaåi hoåc, cao àùèng,
phöí thöng. Noái àïën caác phûúng tiïån DH NN hiïån àaåi

khöng thïí khöng kïí àïën maáy chiïëu hùæt (OHP), àêìu
Video,  VCD,  DVD,  tivi,  maáy  vi  tñnh  vaâ  àùåc  biïåt
Internet... Internet giuáp ngûúâi hoåc coá thïí truy cêåp taâi
liïåu nhû thû viïån àiïån tûã, caác trang web hay qua baáo
chñ àiïån tûã, hoåc NN trûåc tuyïën, àöëi thoaåi trûåc tiïëp vúái
GV nûúác ngoaâi. Hún nûäa, SV dïî daâng tiïëp cêån vúái
vùn hoáa vaâ ngön ngûä khaác nhau trïn thïë giúái cuäng
nhû dïî daâng àûa vùn hoáa vaâ ngön ngûä àoá vaâo cuöåc
söëng möåt caách nhanh choáng. Thûåc tïë cho thêëy, nhúâ
coá CNTT maâ GV dïî daâng nêng cao chêët lûúång giaãng
daåy vaâ taåo ra möåt möi trûúâng hoåc mang tñnh tûúng
taác cao. Cuå thïí:

2.1.  Sûã  duång  CNTT  trong  viïåc  biïn  soaån
GAÀT: Khaái niïåm GAÀT ngaây nay àaä khöng coân xa
laå vúái GV. Viïåc sûã duång GAÀT trong daåy vaâ hoåc àaä vaâ
àang àûúåc triïín khai röång khùæp trong caác cú súã giaáo
duåc hiïån nay. Maáy tñnh àaä trúã thaânh möåt cöng cuå àùæc
lûåc vaâ khöng thïí thiïëu, giuáp GV thiïët kïë baâi giaãng vaâ
truyïìn àaåt kiïën thûác möåt caách dïî daâng. Baâi giaãng daåy
trïn maáy tñnh trúã nïn sinh àöång hún, tiïët kiïåm àûúåc
nhiïìu thúâi gian hún so vúái caách daåy theo phûúng aán
truyïìn thöëng chó vúái phêën vaâ baãng àen. GAÀT giuáp
GV coá nhiïìu thúâi gian àïí àùåt cêu hoãi vaâ taåo ra caác hoaåt
àöång trong giúâ hoåc nhiïìu hún, taåo àûúåc khöng khñ
hûáng khúãi cho SV. GAÀT coá sûå tñch húåp caã êm thanh,
hònh aãnh nïn seä giuáp ngûúâi hoåc nhòn trûåc quan, thöng
qua àoá àaánh giaá vêën àïì sêu sùæc hún; coân GV seä tiïët
kiïåm àûúåc thúâi gian, cöng sûác hún vò hoå coá thïí taãi dûä
liïåu tûâ trïn Internet vaâ xûã lñ àïí àûa vaâo baâi giaãng. Tuy
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nhiïn, àiïìu naây àoâi hoãi GV cêìn tñch cûåc trau döìi khaã
nùng tin hoåc cuãa mònh.

Soaån GAÀT seä kñch thñch khaã nùng saáng taåo, yá
tûúãng múái cuãa GV vò muöën coá GAÀT hêëp dêîn, chêët
lûúång, ngoaâi khaã nùng chuyïn mön, GV cêìn coá yá
tûúãng, tñch cûåc suy nghô àïí lûåa choån hònh thûác thïí
hiïån phuâ húåp vúái nöåi dung baâi giaãng nhû: sú àöì, vêën
àïì troång têm... àûúåc trònh baây roä raâng vaâ chó cêìn möåt
vaâi thao taác, têët caã nhûäng dûä liïåu àûúåc truyïìn àaåt àïën
ngûúâi hoåc möåt caách maåch laåc vaâ àêìy àuã nhêët.

2.2. Sûã duång CNTT thiïët kïë troâ chúi: Trong
daåy vaâ hoåc NN, SV seä hoåc hiïåu quaã hún nïëu àûúåc
hoåc trong bêìu khöng khñ vui veã, thû giaän vaâ coá nhiïìu
cú höåi àûúåc giao tiïëp trong böëi caãnh cuãa thïë giúái
thûåc. Viïåc sûã duång caác troâ chúi ngön ngûä trong giaãng
daåy NN laâ möåt trong nhûäng phûúng phaáp hûäu hiïåu
coá thïí laâm tùng àöång cú hoåc têåp cho SV, möåt trong
nhûäng yïëu töë quyïët àõnh àïën thaânh cöng trong viïåc
hoåc NN cuãa hoå, àöìng thúâi, khñch lïå SV duy trò viïåc
hoåc vaâ hûáng thuá trong viïåc hoåc. Ngoaâi ra, troâ chúi
ngön ngûä coân giuáp cho GV taåo ra nhûäng ngûä caãnh
maâ úã àoá ngön ngûä thûåc haânh rêët hûäu duång vaâ dïî
hiïíu vúái SV. Do àoá, GV coá thïí àûa troâ chúi vaâo baâi
giaãng àïí taåo möi trûúâng hoåc thoaãi maái vaâ nheå nhaâng,
khöng nùång nïì vïì lñ thuyïët. Caác troâ chúi ngön ngûä
coá thïí àûúåc sûã duång àïí phaát triïín toaân diïån caã böën kô
nùng nghe, noái, àoåc, viïët cho SV. Bïn caånh àoá, coân
coá nhûäng troâ chúi phaát triïín vöën tûâ vûång, vaâ caãi thiïån
caách phaát êm. GV coá thïí thiïët kïë cho SV möåt söë troâ
chúi, hoaåt àöång àïí thûåc hiïån trong quaá trònh giaãng
daåy  nhû:  Language  Practice  Games,  structure
games, feel and think, vocabulary games, bingo,
coffee pot, pronunciation games... nhùçm tùng sûå
hûáng thuá hoåc têåp cho SV, giuáp SV phaát triïín caác kô
nùng maâ phûúng phaáp giaãng daåy truyïìn thöëng khöng
àaáp ûáng àûúåc.

2.3. Sûã duång caác phêìn mïìm vaâ caác trang maång
höî trúå giaãng daåy: Ngaây nay, CNTT phaát triïín nïn coá
rêët nhiïìu chûúng trònh phêìn mïìm ûáng duång tiïån ñch
cho viïåc hoåc NN nhû Hot potatoes, Movie marker,
Toondo... Viïåc ûáng duång caác phêìn mïìm naây àaä taåo
àiïìu kiïån thuêån lúåi cho GV biïn soaån baâi giaãng linh
àöång qua viïåc thiïët kïë caác daång baâi têåp nhùçm kñch
thñch ngûúâi hoåc tñch cûåc tham gia baâi giaãng. Ngoaâi ra,
GV coá thïí khai thaác trûåc tiïëp nguöìn taâi liïåu vö têån sùén
coá trïn Internet àïí àûa vaâo baâi giaãng vaâ giaãi thñch
nhûäng thùæc mùæc cuãa SV qua caác thûúác phim chiïëu

trûåc tiïëp trong lúáp hoåc. Viïåc àûa phim vaâo giaãng daåy
NN seä taåo möi trûúâng thûåc haânh tiïëng thûåc sûå hiïåu
quaã nhùçm giuáp cho SV tiïëp cêån ngön ngûä vaâ kiïën thûác
qua nhûäng tònh huöëng thûåc tïë.

3. Thûåc traång ûáng duång CNTT trong daåy NN úã
Trûúâng CÀCSND I

Hiïån  nay,  hêìu  hïët  caác  phoâng  hoåc  úã  Trûúâng
CÀCSND I àïìu àûúåc trang bõ hïå thöëng maáy chiïëu,
maáy tñnh, hïå thöëng êm thanh nhùçm phuåc vuå cho viïåc
giaãng daåy vaâ hoåc têåp cuãa GV vaâ SV. Ngoaâi ra, nhaâ
trûúâng cuäng trang bõ thïm 4 phoâng Lab (úã hai cú súã)
daânh riïng cho thûåc haânh tiïëng. Tuy nhiïn, hïå thöëng
maáy tñnh, maáy chiïëu, hïå thöëng êm thanh úã caác phoâng
hoåc àöi khi chó laâ hònh thûác, chêët lûúång khöng àaãm
baão; taåi caác phoâng Lab daânh riïng cho thûåc haânh
tiïëng coân thiïëu maáy chiïëu, hïå thöëng maáy tñnh vaâ àêìu
bùng àaä quaá laåc hêåu, àöìng thúâi lûu lûúång SV quaá
àöng nïn khöng àaáp ûáng àûúåc nhu cêìu cuãa SV. Hún
nûäa, nhaâ trûúâng chûa trang bõ hïå thöëng Internet úã caác
phoâng hoåc noái chung vaâ caác phoâng hoåc NN noái riïng
nïn viïåc khai thaác caác thöng tin phuåc vuå giaãng daåy
cuäng nhû sûå tûúng taác giûäa GV vaâ SV coân haån chïë.
Ngoaâi ra, nhiïìu GV cuäng coân ngaåi sûã duång CNTT
trong quaá trònh giaãng daåy vò hoå phaãi mêët nhiïìu thúâi
gian chuêín bõ.

Tûâ thûåc tïë trïn, böå mön NN - Tin hoåc àaä àïì xuêët
nhaâ trûúâng böí sung hïå thöëng maáy tñnh cho phoâng
thûåc haânh tiïëng thaânh phoâng hoåc àa nùng; nhaâ trûúâng
cuäng cêìn múã lúáp têåp huêën vïì sûã duång CNTT trong
giaãng daåy. Nhû vêåy, khöng chó nêng cao hiïåu quaã sûã
duång CNTT trong quaá trònh giaãng daåy cuãa GV maâ
coân laâ tiïu chñ àaánh giaá àöíi múái phûúng phaáp giaãng
daåy cuãa GV. Do àoá, caác phoâng hoåc khöng àûúåc trang
bõ hïå thöëng CNTT hoùåc trang bõ khöng àêìy àuã, hiïån
àaåi seä aãnh hûúãng khöng nhoã túái viïåc àaánh giaá GV
trong quaá trònh giaãng daåy.

Àöëi vúái viïåc daåy vaâ hoåc caác mön hoåc nhû Vùn hoáa
Anh, Vùn hoáa Mô, Vùn hoåc Anh, Ngûä êm, sûå höî trúå
cuãa hïå thöëng maáy tñnh, maáy chiïëu seä giuáp SV coá cú
höåi tiïëp cêån mön hoåc möåt caách dïî daâng vaâ hiïåu quaã.
Ngoaâi ra, xem phim vïì caác tònh huöëng thûåc tïë laâ möåt
trong nhûäng phûúng phaáp hûäu hiïåu coá thïí gúåi àöång
cú hoåc têåp cho SV, möåt trong nhûäng yïëu töë quyïët àõnh
àïën thaânh cöng trong viïåc hoåc NN.

Toám laåi, hiïån nay viïåc ûáng duång CNTT trong daåy
vaâ hoåc NN àang coá nhûäng bûúác phaát triïín maånh meä
vaâ ngaây caâng khùèng àõnh vai troâ quan troång trong
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quaá trònh giaãng daåy. Viïåc ûáng duång CNTT laâ rêët cêìn
thiïët àïí trau döìi nhûäng kô nùng NN nhû ngûä phaáp, tûâ
vûång, nghe, noái, àoåc viïët... maâ khöng cêìn phaãi àêìu
tû nhûäng khoaãn tiïìn lúán àïí GV ra nûúác ngoaâi thûåc tïë
hoùåc múâi caác chuyïn gia nûúác ngoaâi vïì giaãng daåy.
Nhúâ CNTT hiïån àaåi, SV coá thïí tûå hoåc, tûå nghiïn cûáu,
giao lûu nhùçm nêng cao khaã nùng thûåc haânh tiïëng
cuãa mònh.

* * *
Tûâ thûåc tïë trïn, nhaâ trûúâng cêìn chuá troång túái viïåc

nêng cêëp vaâ trang bõ phoâng hoåc nhùçm hûúáng túái àaåt
chuêín phoâng hoåc NN àïí coá thïí nêng cao chêët lûúång
giaãng daåy hiïåu quaã nhêët. Tònh traång nhiïìu phoâng
hoåc NN khöng lùæp àùåt hïå thöëng maáy chiïëu àaä gêy
khöng ñt khoá khùn cho GV khi caác baâi giaãng bùçng
GAÀT àaä àûúåc biïn soaån kô lûúäng, cöng phu. Do
àoá, SV rêët khoá tiïëp thu kiïën thûác mön hoåc vaâ phaát
triïín kô nùng thuyïët trònh möåt caách hiïåu quaã; coân GV

sai lêìm nhanh, khaã nùng tòm àûúåc nhiïìu caách giaãi vaâ
coá caách giaãi àöåc àaáo cuãa HS lúáp thûåc nghiïåm hún lúáp
àöëi chûáng; + HS úã caã hai lúáp àïìu nùæm vûäng kiïën thûác
cú baãn. Tuy nhiïn, caách trònh baây lúâi giaãi úã lúáp thûåc
nghiïåm maåch laåc, ngùæn goån, lêåp luêån chùåt cheä hún.

Kïët quaã thûåc nghiïåm cho thêëy tñnh khaã thi cuãa caác
biïån phaáp sû phaåm, goáp phêìn phaát triïín NL PH&GQVÀ
vêìn àïì trong daåy hoåc HHKG cho HS.

* * *
NL PH&GQVÀ laâ möåt trong nhûäng NL cú baãn cuãa

HS trung hoåc phöí thöng. Trong quaá trònh daåy hoåc
mön Toaán, GV cêìn thiïët kïë caác hoaåt àöång hoåc têåp,
vêån duång linh hoaåt caác biïån phaáp sû phaåm nhùçm giuáp
HS coá àiïìu kiïån, cú höåi phaát triïín NL PH&GQVÀ. 
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thuå àöång vaâ mêët thúâi gian trong viïåc truyïìn àaåt kiïën
thûác cho SV. 
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trong àoá coá 39/42 HS àaåt loaåi khaá, gioãi, chiïëm 92,9%,
vúái 3 HS àaåt àiïím 10, chiïëm 7,1%. Lúáp àöëi chûáng coá
42/43 HS àaåt àiïím trung bònh trúã lïn, chiïëm 97,7%;
trong àoá coá 35/43 HS àaåt loaåi khaá, gioãi, chiïëm 81,4%
vaâ khöng coá HS naâo àaåt àiïím 10. Coá möåt söë em úã
lúáp thûåc nghiïåm àaåt àiïím töëi àa do caác em coá nhiïìu
lúâi giaãi vaâ tòm àûúåc lúâi giaãi hay, àöåc àaáo. Lúáp àöëi
chûáng khöng coá em naâo àaåt àiïím töëi àa. Àiïím trung
bònh hoåc têåp úã lúáp thûåc nghiïåm cao hún lúáp àöëi chûáng,
söë HS coá àiïím khaá gioãi úã lúáp thûåc nghiïåm cao hún
lúáp àöëi chûáng.

Àïí coá thïí khùèng àõnh vïì chêët lûúång cuãa àúåt thûåc
nghiïåm sû phaåm, chuáng töi tiïën haânh xûã lñ söë  liïåu
thöëng kï toaán hoåc. Kïët quaã kiïím àõnh chûáng toã chêët
lûúång hoåc têåp cuãa lúáp thûåc nghiïåm cao hún lúáp àöëi
chûáng laâ coá yá nghôa thöëng kï.

- Kïët quaã àaánh giaá àõnh tñnh: Trong quaá trònh töí
chûác thûåc nghiïåm sû phaåm, theo doäi sûå chuyïín biïën
trong hoaåt àöång hoåc têåp cuãa HS, bûúác àêìu cho thêëy:
+ HS lúáp thûåc nghiïåm hoåc têåp tñch cûåc, chõu khoá suy
nghô tòm toâi caách giaãi baâi têåp, hoaåt àöång nhoám diïîn ra
söi nöíi, coá nhiïìu yá kiïën hay, saáng taåo hún so vúái lúáp àöëi
chûáng; khaã nùng tiïëp thu kiïën thûác múái vaâ phaát hiïån

Phaát triïín nùng lûåc phaát hiïån vaâ...
(Tiïëp theo trang 96)




