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Caãm xuác lo êu (CXLA) trong hoaåt àöång hoåc têåp
(HÀHT) cuãa sinh viïn (SV) laâ möåt loaåi caãm
xuác êm tñnh, laâ phaãn ûáng têët yïëu cuãa SV trûúác

nhûäng khoá khùn, thaách thûác naãy sinh trong caác tònh
huöëng hoåc têåp (HT) maâ SV phaãi tòm ra caác giaãi phaáp
àïí vûúåt qua. Trong möi trûúâng hoåc àûúâng, SV phaãi
àöëi mùåt vúái nhiïìu taác nhên gêy nïn CXLA nhû: kiïím
tra, thi cûã; chûúng trònh HT; phûúng phaáp, phûúng
tiïån HT; caác möëi quan hïå; baãn thên SV,... Tuy nhiïn,
sûå aãnh hûúãng cuãa caác taác nhên naây àïën mûác àöå lo êu
trong HÀHT cuãa SV seä khaác nhau do àùåc thuâ cuãa
ngaânh hoåc, khöëi nùm hoåc vaâ trònh àöå hoåc lûåc cuãa SV.

Nhùçm àaánh giaá thûåc traång CXLA trong HÀHT cuãa
SV, chuáng töi thiïët kïë baãng hoãi göìm 25 cêu hoãi, chia
thaânh 5 nhoám taác nhên gêy nïn CXLA trong HÀHT
cuãa SV göìm: “Kiïím tra, thi cûã”; “chûúng trònh HT”;
“phûúng phaáp, phûúng tiïån HT”; “caác möëi quan hïå”
vaâ “baãn thên” SV. Kïët quaã lûåa choån àûúåc tñnh àiïím
theo 5 mûác, tûâ 0 - 1 - 2 - 3 - 4 tûúng ûáng vúái caác mûác
àöå “khöng laâm töi lo êu”; “laâm töi ñt lo êu”, “laâm töi khaá
lo êu”, “laâm töi lo êu nhiïìu”, “laâm töi lo êu rêët nhiïìu”.
Thang ào àûúåc khaão saát trïn 615 SV cuãa Àaåi hoåc
Huïë, nùm hoåc 2014-2015, göìm caác trûúâng: Àaåi hoåc
Sû phaåm (ÀHSP), Àaåi hoåc Ngoaåi ngûä (ÀHNN) vaâ Àaåi
hoåc Y dûúåc (ÀHYD). Kïët quaã khaão saát àûúåc phên tñch
bùçng phêìn mïìm IBM SPSS Statistics 20. Chó söë
Cronbach alpha cuãa thang ào baãng hoãi mûác àöå lo êu
trong HÀHT laâ 0,92. Àiïìu naây cho thêëy böå cöng cuå sûã
duång trong nghiïn cûáu cuãa chuáng töi coá àöå tin cêåy
tûúng àöëi cao, àaãm baão sûå chñnh xaác cho caác kïët quaã
thu àûúåc.

1. Mûác àöå CXLA trong HÀHT cuãa SV dûúái goác
àöå töíng quaát

Xeát mûác phên böë àiïím, trong töíng söë 615 SV àûúåc
khaão saát, coá 127 SV (20,7%) lo êu trong hoaåt àöång

HT úã mûác àöå “lo êu nhiïìu”, 5 SV (0,8%) úã mûác àöå “lo
êu rêët nhiïìu”, 312 SV (50,7%) úã mûác àöå “khaá lo êu”,
158 SV (25,7%) úã mûác àöå “ñt lo êu” vaâ 13 SV (2,1%)
caãm thêëy “khöng lo êu”. Trong àoá, cêìn àùåc biïåt quan
têm àïën hai nhoám àöëi tûúång SV coá mûác àöå “lo êu rêët
nhiïìu” vaâ caãm thêëy “khöng lo êu” trong hoaåt àöång HT.
Búãi vò trïn thûåc tïë, nïëu ngûúâi hoåc khöng rúi vaâo “tònh
huöëng coá vêën àïì” vúái nhûäng cùng thùèng cêìn thiïët, tñnh
tñch cûåc cuãa ngûúâi hoåc khöng àûúåc phaát huy; ngûúåc
laåi, quaá nhiïìu cùng thùèng coá thïí àêíy ngûúâi hoåc vaâo
traång thaái lo lùæng taåm thúâi, laâm cho hoaåt àöång HT giaãm
suát hiïåu quaã.

2. CXLA trong HÀHT cuãa SV tûâ goác àöå ngaânh
hoåc, khöëi nùm hoåc vaâ hoåc lûåc

2.1. CXLA trong HÀHT cuãa SV tûâ goác àöå ngaânh
hoåc. Trûúâng àaåi hoåc laâ núi àaâo taåo, trang bõ cho ngûúâi
hoåc nhûäng kiïën thûác vaâ hiïíu biïët sêu sùæc nhùçm giuáp
hoå àaåt túái nhûäng giúái haån múái cuãa tri thûác trong tûâng
lônh vûåc khaác nhau trong cuöåc söëng - caác lônh vûåc
chuyïn sêu. Coá thïí noái, àoá laâ núi giuáp ngûúâi hoåc coá
“sûå hiïíu biïët ngaây caâng nhiïìu hún vïì möåt lônh vûåc
ngaây caâng heåp hún”. Do àùåc thuâ cuãa tûâng lônh vûåc
nghïì nghiïåp, möîi ngaânh àaâo taåo àùåt ra nhûäng yïu
cêìu khaác nhau vïì thaái àöå, tri thûác, kô nùng cuäng nhû
mûác àöå cuãa noá cêìn àûúåc hònh thaânh àöëi vúái ngûúâi hoåc.
Chñnh vò thïë, ngaânh hoåc laâ möåt trong nhûäng yïëu töë taác
àöång trûåc tiïëp àïën mûác àöå lo êu cuãa ngûúâi hoåc. Kïët
quaã nghiïn cûáu cuãa Yiu (2005); Hady, Gilany vaâ
Mostafa (2010) [1] [2];... vaâ trïn nhoám mêîu nghiïn
cûáu úã SV Àaåi hoåc Huïë trong cöng trònh naây àaä thïí
hiïån möåt caách roä raâng nhêån àõnh trïn (xem baãng 1).

Söë liïåu baãng 1 cho thêëy, hêìu hïët caác taác nhên tûâ
HÀHT gêy ra CXLA cho SV ÀHNN nhiïìu nhêët, tiïëp
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àïën laâ SV ÀHYD vaâ cuöëi cuâng laâ SV ÀHSP. Àiïìu
naây coá thïí àûúåc lñ giaãi nhû sau: thûá nhêët, SV ÀHNN
cuâng luác phaãi hoåc hai ngoaåi ngûä vúái khöëi lûúång kiïën
thûác, söë lûúång baâi têåp úã nhaâ, baâi kiïím tra cêìn hoaân
thaânh daây àùåc vaâ thûá hai, aáp lûåc lúán tûâ viïåc àaáp ûáng
yïu cêìu chûáng chó C1 theo khung tham chiïëu nùng
lûåc ngoaåi ngûä chung chêu Êu àïí àaãm baão àiïìu
kiïån töët nghiïåp. Em N.T.T.H, SV nùm thûá 3, trûúâng
ÀHNN chia seã: “Duâ khöng phaãi vêåt löån vúái nhûäng
con söë nhû caác ngaânh tûå nhiïn hay phaãi hoåc thuöåc
baâi nhiïìu nhû caác ngaânh xaä höåi, nhûng em cho laâ
hoåc ngoaåi ngûä rêët vêët vaã, naâo laâ reân kô nùng viïët,
àoåc, dõch... maâ nhûäng yïu cêìu HT thò döìn dêåp,
chöìng chêët...”.

Trong khi àoá, nhiïìu cöng trònh nghiïn cûáu trïn
thïë giúái chó ra rùçng, SV Y khoa chõu sûå taác àöång cuãa
caác taác nhên gêy ra CXLA trong HÀHT nhiïìu hún so
vúái möåt söë ngaânh khaác. ÚÃ Mô, 26% SV Y khoa bõ röëi
loaån trêìm caãm liïn quan àïën stress so vúái 22% SV
ngaânh Khoa hoåc tûå nhiïn. ÚÃ Thöí Nhô Kò laâ 49% so vúái
29,2% SV ngaânh Kinh tïë vaâ 29,2% SV ngaânh Giaáo
duåc thïí chêët. Coá thïí thêëy rùçng, chûúng trònh àaâo taåo
SV ngaânh Y úã nûúác ta noái riïng vaâ möåt söë nûúác úã chêu
AÁ noái chung coân tûúng àöëi nheå so vúái caác nûúác Êu Mô.
Bïn caånh àoá, hoåc phñ cuäng laâ möåt gaánh nùång lúán cho
SV Y khoa úã caác quöëc gia tiïn tiïën, àùåc biïåt laâ Mô.
Àaánh giaá möåt caách cöng bùçng, úã nûúác ta, Y dûúåc vêîn
laâ möåt trong nhûäng ngaânh coá chûúng trònh àaâo taåo
nùång nhêët, thïí hiïån úã thúâi gian àaâo taåo, thúâi gian biïíu
HT chêåt kñn, SV vûâa hoåc lñ thuyïët vûâa thûåc haânh, vûâa
phaãi tham gia trûåc bïånh viïån... Nhûng vúái trònh àöå àêìu
vaâo cao, àûúåc choån loåc kô lûúäng nïn SV ñt chõu sûå taác
àöång hún búãi caác taác nhên gêy ra CXLA tûâ hoaåt àöång
HT so vúái SV ngaânh Ngoaåi ngûä.

SV ÀHSP ñt chõu sûå taác àöång nhêët tûâ caác taác
nhên gêy ra CXLA trong HÀHT. Coá thïí thêëy rùçng,
chûúng trònh HT cuãa SV ngaânh Sû phaåm ñt nùång
nïì hún so vúái ngaânh Ngoaåi ngûä vaâ Y dûúåc; caác möëi
quan hïå giûäa giaãng viïn vaâ SV úã trûúâng sû phaåm
cuäng gêìn guäi, hiïìn hoâa hún.

Xeát chung trong toaân nhoám, khöng coá sûå khaác
biïåt giûäa SV caác ngaânh hoåc vïì mûác àöå lo êu trong
HÀHT cuãa caác taác nhên liïn quan àïën phûúng
phaáp, phûúng tiïån HT. Tuy nhiïn, xeát riïng tûâng
taác nhên, “khoá khùn trong viïåc sûã duång cöng nghïå
thöng tin vaâ thiïëu caác phûúng tiïån, àiïìu kiïån phuåc
vuå cho viïåc HT” (F612 = 5,27, p < 0,05) gêy lo êu
cho SV Sû phaåm nhiïìu hún SV Ngoaåi ngûä vaâ Y
dûúåc. Em N. T. À, SV nùm thûá nhêët, trûúâng ÀHSP

thöí löå: “Do khöng coá maáy vi tñnh nïn em khöng thaåo
cöng nghïå thöng tin lùæm, viïåc àùng kñ mön hoåc, xem
lõch thi,... toaân laâ nhúâ baån beâ giuáp, nhûng lo lùæng nhêët
laâ möîi khi thêìy cö giao nhiïåm vuå sûu têìm taâi liïåu trïn
maång vaâ soaån baáo caáo qua maân hònh”. Mùåc duâ àûúåc
thuå hûúãng chñnh saách miïîn hoåc phñ theo quy àõnh
cuãa nhaâ nûúác, nhûng taâi chñnh vêîn laâ aáp lûåc lúán àöëi vúái
SV sû phaåm. Phêìn lúán SV theo hoåc ngaânh Sû phaåm,
àùåc biïåt úã miïìn Trung, àiïìu kiïån kinh tïë gia àònh rêët
khoá khùn vaâ viïåc khöng phaãi nöåp hoåc phñ laâ möåt trong
nhûäng lñ do cú baãn àïí caác em theo ngaânh hoåc naây.
Chñnh vò thïë, viïåc thiïëu phûúng tiïån, àöì duâng phuåc vuå
HT laâ àiïìu khoá traánh khoãi vaâ àaä gêy nhiïìu bùn khoùn,
lo lùæng cho caác em. Thûåc tïë naây àoâi hoãi nhaâ trûúâng
cêìn taåo àiïìu kiïån hún nûäa cho SV coá cú höåi àûúåc tiïëp
cêån vaâ sûã duång thaânh thaåo cöng nghïå, qua àoá goáp
phêìn giaãm thiïíu aáp lûåc àïí nêng cao hiïåu quaá trònh HT
cho caác em.

2.2. CXLA trong HÀHT cuãa SV tûâ goác àöå khöëi
nùm hoåc

Dûúái goác àöå khöëi nùm hoåc, SV nùm thûá nhêët bõ taác
àöång nhiïìu hún SV nùm thûá hai, thûá ba vaâ thûá tû búãi
hêìu hïët caác taác nhên gêy ra CXLA trong HÀHT. Nhû
vêåy coá thïí khùèng àõnh rùçng, mûác àöå lo êu trong HÀHT
cuãa SV giaãm dêìn theo thúâi gian do quaá trònh thñch ûáng
vúái yïu cêìu vaâ àiïìu kiïån HT trong möi trûúâng àaåi hoåc.
Vúái SV nùm thûá nhêët, do nhûäng thay àöíi vïì möi trûúâng
HT, nhûäng aáp lûåc tûâ chûúng trònh, nöåi dung, phûúng
phaáp daåy hoåc, cuâng vúái caác möëi quan hïå vaâ kinh
nghiïåm söëng haån chïë àaä gêy ra khöng ñt lo êu, cùng
thùèng cho caác em. Nhû vêåy, muöën giaãm thiïíu CXLA
trong HÀHT, caác em cêìn coá thúâi gian vaâ sûå nöî lûåc baãn
thên àïí hoâa nhêåp vúái möi trûúâng söëng vaâ HT múái
(xem baãng 2).

ÀTB 

Taác nhên gêy CXLA 
trong HT 

ÀHSP  
(1) 

(N= 266) 

ÀHN
N 

(2) 
(N=
191) 

ÀHY
D 

(3) 
(N=
158) 

F(2,612) Ghi chuá 

Kiïím tra, thi cûã 2,12 2,56 2,29 16,67* 1;3<2 

Chûúng trònh HT 1,73 2,16 2,02 15,39* 1;3<2 

Phûúng phaáp, phûúng 
tiïån HT 

1,86 1,86 1,75 0,92  

Caác möëi quan hïå (thêìy 
cö, baån beâ, cha meå) 

1,62 1,92 1,62 7,68* 1;3<2 

Baãn thên 1,63 1,90 1,78 4,81* 1;3<2 

Chung 1,79 2,08 1,89 9,68*** 1;3<2 

 

Baãng 1. CXLA trong HÀHT cuãa SV tûâ goác àöå ngaânh hoåc

Chuá thñch:  0  ÀTB  4; *: p< 0,05; ***< 0,001



Taåp chñ Giaáo duåc SÖË ÀÙÅC BIÏÅT 55
(Thaáng 4/2016)

Vïì taác nhên liïn quan àïën kiïím tra, thi cûã, kïët
quaã kiïím àõnh F cho thêëy SV nùm thûá nhêët lo êu
nhiïìu àöëi vúái caác vêën àïì “Khöëi lûúång baâi kiïím tra
nhiïìu, döìn dêåp” (F611 = 3,17, p < 0,01); “Lõch thi daây
àùåc” (F611 = 1,85, p < 0,05) vaâ “Kïët quaã kiïím tra, thi
cûã khöng töët” (F611 = 2,63, p < 0,05). So vúái trûúâng
phöí thöng, caách thûác kiïím tra - àaánh giaá úã àaåi hoåc coá
nhiïìu khaác biïåt. Búãi leä, úã àaåi hoåc viïåc kiïím tra - àaánh
giaá coá tñnh quaá trònh vaâ kïët quaã àaánh giaá cùn cûá vaâo
nhiïìu cú súã nhû: sûå chuyïn cêìn, thaái àöå HT; laâm
viïåc nhoám; baâi thûåc haânh; baâi kiïím tra tñn chó vaâ baâi
thi kïët thuác hoåc phêìn. ÚÃ kò thi kïët thuác hoåc phêìn,
trûúác kò thi SV khöng coá àuã thúâi gian àïí cuãng cöë, ön
têåp, trong khi àoá lõch thi daây àùåc cöång vúái viïåc chûa
coá kinh nghiïåm trong caách thûác kiïím tra - àaánh giaá úã
àaåi hoåc laâm cho SV nùm thûá nhêët nhiïìu aáp lûåc, cùng
thùèng vaâ têët yïëu dêîn àïën kïët quaã àaåt àûúåc khöng töët.
Àiïìu naây laâm cho SV caâng caãm thêëy thêët voång vaâ lo
lùæng hún trong HT.

Àöëi vúái nhoám taác nhên liïn quan àïën chûúng trònh
HT, SV nùm thûá nhêët cuäng chõu nhiïìu lo êu, cùng
thùèng hún so vúái SV nùm thûá hai, thûá ba vaâ thûá tû.
Àùåc biïåt, “Yïu cêìu, nhiïåm vuå HT úã àaåi hoåc vûúåt quaá
khaã nùng cuãa baãn thên” (F611 = 3,20, p < 0,05); “Khöng
cên bùçng àûúåc thúâi gian cho HT vaâ caác hoaåt àöång
khaác” (F611 = 2,53, p < 0,01) laâm cho SV nùm thûá nhêët
chõu nhiïìu aáp lûåc hún. Bûúác vaâo àaåi hoåc, caác em phaãi
laâm quen vúái nhiïìu àiïìu múái meã nhû: phaãi nùæm àûúåc
kïë hoaåch HT, muåc àñch yïu cêìu cuãa mön hoåc, söë tiïët
daânh cho tûå hoåc, kiïím tra... hoaân toaân thay àöíi so vúái
chûúng trònh phöí thöng. Ngoaâi HÀHT, nhu cêìu vïì
caác hoaåt àöång khaác cuãa SV cuäng gia tùng trong khi
thúâi gian, sûác lûåc coá giúái haån. Nïëu khöng coá kô nùng
sùæp xïëp kïë hoaåch, thúâi gian SV seä rêët lo lùæng, mïåt moãi.

Vò vêåy, nêng cao kô nùng quaãn lñ thúâi gian laâ
möåt vêën àïì cêìn lûu yá khi giaãi quyïët vêën àïì
CXLA trong HÀHT cho SV nùm thûá nhêët.

Tûúng tûå, nhoám taác nhên phûúng phaáp,
phûúng tiïån HT cuäng laâm cho SV nùm thûá
nhêët lo êu nhiïìu hún vúái caác vêën àïì “Phûúng
phaáp tiïëp thu baâi trïn lúáp chûa hiïåu quaã”
(F611 = 3,27, p < 0,01)vaâ “Khoá khùn trong
viïåc sûã duång cöng nghïå thöng tin” (F611 =
3,15, p < 0,05). HT úã àaåi hoåc, SV nùm thûá
nhêët phaãi laâm quen vúái phûúng phaáp daåy vaâ
hoåc múái, caác em cêìn phaãi coá kô nùng tûå hoåc,
tûå nghiïn cûáu, trao àöíi vaâ thaão luêån. Giaãng
viïn àoáng vai troâ laâ ngûúâi hûúáng dêîn, gúåi múã

vêën àïì àïí SV nghiïn cûáu. Bïn caånh àoá, giaãng viïn
luön àöíi múái phûúng phaáp giaãng daåy, aáp duång caác
phûúng tiïån daåy hoåc hiïån àaåi. Àùåc biïåt vúái caách daåy
hoåc theo hoåc chïë tñn chó khiïën khöng ñt SV nùm thûá
nhêët gùåp khoá khùn vaâ lo lùæng.

Xeát caác taác nhên liïn quan àïën caác möëi quan hïå,
SV nùm thûá nhêët coá nhiïìu lo êu hún SV nùm thûá hai,
thûá ba vaâ thûá tû do viïåc “Khöng húåp taác àûúåc vúái giaãng
viïn trong giúâ hoåc” (F611 = 1,89, p < 0,01); “Khöng hoâa
nhêåp, húåp taác àûúåc vúái baån beâ trong lúáp hoåc” (F611 =
2,01, p < 0,01)vaâ “Sûå caånh tranh trong HT” (F611 =
1,84, p < 0,01). Coá thïí lñ giaãi rùçng, möi trûúâng söëng vaâ
HT múái laå, thiïëu sûå chùm soác cuãa ngûúâi thên, SV nùm
thûá nhêët coá nhu cêìu àûúåc chia seã têm tû tònh caãm vaâ
giuáp àúä trong HÀHT. Trong khi àoá, traãi nghiïåm cuöåc
söëng chûa nhiïìu, chûa coá kô nùng thiïët lêåp, àiïìu hoâa
caác möëi quan hïå vúái thêìy cö, baån beâ àaä gêy khaá nhiïìu
lo êu cho SV. Thûåc tïë naây àoâi hoãi SV nùm thûá nhêët
cêìn phaãi reân luyïån cho mònh kô nùng giao tiïëp àïí goáp
phêìn giaãi toãa lo êu, cùng thùèng.

Riïng àöëi vúái nhoám taác nhên gêy ra CXLA trong
HÀHT liïn quan àïën baãn thên, SV nùm thûá ba chõu
sûå taác àöång nhiïìu hún SV nùm thûá nhêët, nùm thûá tû
vaâ khöng coá sûå khaác biïåt àöëi vúái SV nùm thûá hai. SV
nùm thûá ba lo êu nhiïìu do“Caãm thêëy khöng coá muåc
àñch, àöång cú vaâ khaát voång HT”  (F611 = 3,74, p < 0,05)
vaâ “Caãm thêëy khöng coá nùng lûåc HT” (F611 = 4,32,
p < 0,01). Àêy thûåc sûå laâ möåt kïët quaã àaáng lo ngaåi,
mùåc duâ àaä ài hún nûãa chùång àûúâng àïí trúã thaânh nhûäng
chuyïn gia úã caác lônh vûåc ngaânh nghïì nhûng laåi coân
hoang mang, hoaâi nghi vïì nùng lûåc cuãa baãn thên.
Àiïìu naây cho thêëy, hoaåt àöång hûúáng nghiïåp trong
nhaâ trûúâng phöí thöng cêìn thûåc hiïån möåt caách nghiïm
tuác vaâ coá hiïåu quaã hún àïí coá thïí ngùn chùån tònh traång
lo êu, cùng thùèng xaãy ra cho SV trong thúâi gian HT úã

ÀTB 
Taác nhên gêy CXLA 

trong HT 
Nùm 1 

(1) 

(N=188) 

Nùm 2 

(2) 

(N=125) 

Nùm 3 

(3) 

(N=147) 

Nùm 4 

(4) 

(N=155) 

 
F(3,611) 

 

Ghi chuá 

Kiïím tra, thi cûã 2,35 2,01 1,94 1,90 2,56** 1>2;3;4 

Chûúng trònh HT 1,95 1,76 1,76 1,70 3,24* 1>2;3;4 

Phûúng phaáp, 

phûúng tiïån HT 
1,85 1,65 1,67 1,56 3,42** 1>2;3;4 

Caác möëi quan hïå 

(thêìy cö, baån beâ, 

cha meå) 

1,74 1,54 1,52 1,40 4,21* 1>2;3;4 

Baãn thên 1,69 1,81 1,93 1,62 3,61* 3>1;4 

Chung 1,92 1,75 1,76 1,64 2,86** 1>2;3;4 

 

Baãng 2. CXLA trong HÀHT cuãa SV tûâ goác àöå khöëi nùm hoåc

Chuá thñch: 0  ÀTB  4; *: p< 0,05; **: p< 0,01
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àaåi hoåc. Bïn caånh àoá, khaát voång, àöång cú HT thêëp laâ
möåt taác nhên cêìn chuá yá caãi thiïån búãi àêy laâ thaânh töë
quan troång, taác àöång maånh meä àïën sûå thaânh cöng
trong HÀHT cuãa SV.

2.3. CXLA trong HÀHT cuãa SV tûâ goác àöå hoåc lûåc
Kïët quaã HT laâ möåt trong nhûäng yïëu töë coá taác àöång

àïën CXLA cuãa ngûúâi hoåc. Tuy nhiïn, vai troâ tûúng àöëi
vaâ sûå aãnh hûúãng cuãa yïëu töë naây chûa àûúåc khaám phaá
àêìy àuã, mùåc duâ möåt söë cöng trònh nghiïn cûáu àaä cho
thêëy coá möëi quan hïå phuâ húåp giûäa kïët quaã HT CXLA
cuãa ngûúâi hoåc (Naveh-Benjamin, 1991) (xem baãng 3).

Kïët quaã nghiïn cûáu trïn SV Àaåi hoåc Huïë thöng
qua baãng 3 cho thêëy, hêìu nhû khöng coá sûå khaác biïåt
vïì sûå taác àöång cuãa caác nhoám taác nhên àïën mûác àöå lo
êu cuãa caác nhoám SV coá trònh àöå hoåc lûåc khaác nhau.

Riïng nhoám taác nhên liïn quan àïën phûúng
phaáp, phûúng tiïån HT, SV coá hoåc lûåc gioãi chõu sûå
aãnh hûúãng cao hún SV coá hoåc lûåc khaá vaâ trung bònh.
Cuå thïí úã caác vêën àïì nhû: “Kô nùng tûå hoåc chûa hiïåu
quaã” (F611 = 11,89, p < 0,001) vaâ “Phûúng phaáp tiïëp
thu baâi trïn lúáp chûa töët” (F611 = 7,40, p < 0,001). Àêy
thûåc sûå laâ möåt kïët quaã khaá bêët ngúâ, mêu thuêîn vúái
nhûäng gò chuáng ta thûúâng suy nghô. Tuy nhiïn, àiïìu
naây coá thïí àûúåc lñ giaãi rùçng, nhûäng SV coá hoåc lûåc töët
thûúâng àùåt ra cho mònh nhûäng muåc tiïu, hoaâi baäo
rêët to lúán, khaát voång chiïëm lônh tri thûác maånh meä.
Chñnh vò vêåy, àöëi vúái nhûäng SV naây thûúâng khöng
haâi loâng vúái nhûäng gò mònh coá àûúåc, luön caãm thêëy
“hiïíu biïët cuãa mònh laâ nhoã beá”. Roä raâng, trong HT,
nïëu SV khöng coá muåc tiïu hoùåc muåc tiïu khöng cuå
thïí seä khöng àaåt àïën sûå àõnh hûúáng chñnh xaác, khöng
coá àöång lûåc HT, vò vêåy dïî thêët baåi dêîn àïën lo lùæng
trong HT gia tùng; ngûúåc laåi, nïëu àïì ra muåc tiïu quaá
lúán, khaác biïåt giûäa lñ tûúãng vaâ hiïån thûåc, cuäng seä

khöng àaåt àûúåc vai troâ àöång lûåc möåt caách chñnh xaác,
àiïìu naây laâm baãn thên ngûúâi hoåc ngaây caâng mêët tûå
tin. Do àoá, muåc tiïu khöng chñnh xaác seä khöng àaåt
àûúåc vai troâ àöång lûåc, traái laåi trúã thaânh möåt trúã ngaåi
trong hoaåt àöång HT cuãa SV.

Mùåc duâ khöng coá sûå khaác biïåt vïì mùåt thöëng kï xeát
trïn toaân nhoám úã caác nhoám taác nhên liïn quan àïën
kiïím tra, thi cûã; chûúng trònh HT, caác möëi quan hïå vaâ
baãn thên, nhûng xeát riïng tûâng taác nhên, SV coá hoåc
lûåc gioãi cuäng chõu aáp lûåc nhiïìu hún SV coá hoåc lûåc khaá
vaâ trung bònh úã caác vêën àïì: “Viïåc kiïím tra, àaánh giaá vïì

chuyïn cêìn, thaái àöå HT cuãa giaãng viïn”
(F611 = 4,82, p < 0,05); “Kïët quaã kiïím tra,
thi cûã khöng töët” (F611 = 4,98, p < 0,05) vaâ
“AÁp lûåc, kò voång HT tûâ gia àònh” (F611 =
3,32, p < 0,05). Àöëi vúái SV coá hoåc lûåc töët,
coá àöång cú HT maånh meä thò kïët quaã HT,
àiïím söë coá leä laâ vêën àïì hoå quan têm
haâng àêìu.

* * *
Àïí giaãm thiïíu CXLA trong HÀHT

cuãa SV, nhaâ trûúâng cêìn töí chûác húåp lñ
caác hoaåt àöång daåy - hoåc, taåo àiïìu kiïån
SV khùæc phuåc nhûäng khoá khùn, aáp lûåc
trong caác tònh huöëng HT. Giaãng viïn
cêìn quan têm, gêìn guäi àïí giuáp àúä SV

nhiïìu hún, laâ chöî dûåa àaáng tin cêåy cho SV khi gùåp
caác khoá khùn trong HT. Àöëi vúái SV, cêìn coá caái nhòn
chñnh xaác vïì baãn thên, xêy dûång cho mònh nhûäng
muåc tiïu HT phuâ húåp, nêng cao tinh thêìn laåc quan
vaâ phaát triïín niïìm tin vaâo baãn thên laâ àiïìu cêìn thiïët
àïí goáp phêìn giaãm lo êu, cùng thùèng trong HT. Ngoaâi
ra, gia àònh cêìn àöång viïn, khuyïën khñch con em
HT thay vò àùåt ra nhûäng kò voång quaá lúán seä trúã thaânh
aáp lûåc cho hoå. Bïn caånh àoá, viïåc giaãm thiïíu CXLA
trong HÀHT cêìn phaãi tñnh àïën àùåc àiïím ngaânh hoåc,
khöëi nùm hoåc vaâ hoåc lûåc cuãa SV. 
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ÀTB 

Taác nhên gêy CXLA 
trong HT 

Gioãi 

(1) 
(N=120) 

Khaá 

(2) 
(N=398) 

Trung 
bònh 
(3) 

(N=93) 

 

F(2,608) 

 
Ghi chuá 

Kiïím tra, thi cûã 2,41 2,28 2,23 1,51  

Chûúng trònh HT 2,06 1,89 1,97 1,83  

Phûúng phaáp, phûúng tiïån 
HT 

2,06 1,77 1,79 5,57* 1>2;3 

Caác möëi quan hïå (thêìy cö, 

baån beâ, cha meå) 
1,77 1,69 1,71 0,32  

Baãn thên 1,85 1,73 1,69 0,93  

Chung 2,03 1,87 1,88 2,39  

 

Baãng 3. CXLA trong HÀHT cuãa SV tûâ goác àöå hoåc lûåc

Chuá thñch: 0  ÀTB  4; *: p< 0,05




