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Abstract: The article presents results of a survey on the status of emotional skills of students at Song Lang secondary school, Vu Thu District, Thai
Binh Province. The survey says that most students at the secondary school control their emotion well but there are different levels in their emotional
skills, in which emotion recognition reaches the best, emotion understand stands at good level whereas emotion release is at low level. Also, the article
points out factors affecting emotional control skills of secondary school students in which external ones are clear.
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xa hdi, tinh trang mét kitm soat cam xuc dith

ra ngay cang pho bith va géy ra nhiing tac hai
khon I0Gng. Alc biit, rong méi triting hoc addng,
mét kitm soat cam xuc se anh h(ung arn s phat
tritn tém sinh I, Kit qua hoc tép cung nh méi quan
h’ cua hoc sinh (HS) vii ban be, cha me va théy co.
Vo v&y, hinh thanh ki ning kitm soat cam xuc
(KNKSCX) trathanh chuar'thu hut sii quan tém cua
nhiTtu nha khoa hoc trong va ngoai nQic.

Trin thr giti, nhiing cong trinh nghitn cu cho
théy, KNKSCX aluc xem xettrong nhing nghitn clu
VI quan i cam xuc. Cac nghirn cOu héu hit chi ra
nhding bitu hith, mic aé vanhlng nhén td anh hliling
arn KNKSCX. BTn canh ao, cac tac giacung ala ra
h thdng cac bliiic hinhthanh KNKSCX. U VittNam,
cac tac gia chu y¥u nghitn cOu Vi trfi tul cam xuc, trf
tucamxuc cua HS, sinh vitn va nhing camxuc titu
clc cua HS, but aéu co nhlng ar tai nghith cOu Vi
KNKSCX, nhiing nghirtn clu vi' KNKSCX cua HS
trung hoc ¢t st (THCS) thi chia &1 cép arn.

Tud HS THCS (tudi thitu niTn) lamét trong nhiing
giai aoan khung hoang trong cudc aui, no co Vi trfi va
y nghta auc biit trong suét qua trinh phat trith cua ca
aui ngQdi. SG phat trirn mét cén bung vi'tém finay se
lam cho cac em kho kitm soat cam xuc cua minh. Vo
véy, aanh giaaluc mic advabitu hith cua KNKSCX
UHS THCS va ala ra bitn phap ren luy¥n, néng cao
kb niing (KN) &o la rét cén thint cho I0a tudi nay.

1. Mét s6 khai nitm Fi luén

- KN lanting I0c cua mét canhén khithlc hith cac
hanh a6ng, addc th hith qua viTc vén dung von tri

Tong nhlng ntim gén aéy, wii st phat trith cua
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thc hiu bit, kinh nghitm séng cua minh vao viic
giai quyIt cac hanh adng co tinh muc aich, mang lai
hifu quamong muon.

- Cam xuc la st bitu hitn thai a6 cua ca nhén adi
vUi nhdng stvét, hitntldng colitn quan atn canhén
ao trong cudc song.

- Kitm soat cam xuc la tép hup cac thanh phén
bao gém kha nung nhén bitt aldc cam xuc cua ban
thén hotic cua ngQi khac, hitu aduc cam xuc goc ar
thiaogiai quy it méu thuén nhum giai toa cam xuctirtu
clic, thay adi trang thai cam xuc lam cho ban thén bt
cach thaitu chinh &1 méi quan h1'tét aep han.

-KNKSCX lanung I0c canhén vén dung von kinh
nghitm, tri thlc trong viic nhén biit cam xuc, hitu
cam xuc, giai toa cam xuc cua ban thén, giup cén
bung t&m Ii, mang &1n st hai hoa trong giao titp v
ban be, giao virn, phuhuynh vamai ngddi xung quanh.

Céutruc cua KNKSCX bao géim 3 KN thanh phén:

+ KN nhén hbitt cam xuc la kha nung nhén diiin
aduc trang thai cam xuc cua ban thén ngay thii aitm
hitn tai, phén biit va goi tin a0uc cac loai cam xuc
khac nhau. VUi HS THCS, nung lGc nay béc 16 G kha
nuing HS phat hith, giai manhing camxuc trin glling
mut thdc hay qua tranh anh, giong noi cua adi tilng
giao tip.

+ KN hitu cam xuc la kha nting hitu cam xuc cua
ban thén va ngQui khac; hitu nguytn nhén xuét hitn
cam xuc hitn tai cua minh. Adi vii HS THCS, &T cac
em hitu nguyrTn nhén va tim ra cam xuc goc cua
minh cung kha kho khuin, mét mat vo kinh nghirm
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song, kinh nghitm xahdi con quait; mutkhac, st phat
triTn cutht, thaanh giaban thén phat trith manh Nrn
dén arn viic hitu cam xuc ban thén co thith hQing
a1’ cao ban thén minh, aé 16i cho nglui khac hin la
nhin nhén khach quan, danh gia khach quan tinh
hutng a1 hitu cam xuc géc chinh xac.

+ KN giai toa cam xuc la kha nting kitm soat va
kitm ch’ nhling cam xuc hitn tai bung cach sl dung
ythiic & trd hoan cam xuc &0. Adi viii HS THCS, cac
em cocach giai toa cam xuc chuytu bung: Phan Gng
lai ngay |ép tlic nhiing tac aéng bTh ngoai anh hiling
a’n ban thén (phan Gng vo th(c); kim nen, khéng ar
cam xuc bée 6 ra bTh ngoai (cd gung kitm ch); binh
tinh, tm hoat aéng khac thay th (bitt kitm soat).

2. Adi thung, phdung phap va thai gian
nghitn clu

NghiTn clu aduc titn hanh tr'in 240 HS Tr(udng
THCS Song Lang, huytn Vu Tha (tinh Thai Binh),
co chuy ain s phén bo giti tinh va khoi IUp. Cac
ph(dng phap addc sh la: nghirn clu liluén, aitutra
bung bang hoi, phong vén séu, théng Ki"toan hoc;
trong ao, chu y1u sl dung phdung phap aitu tra
bung bang hai vii céng cu la phitu triing céu y kitn
danh cho HS atudc kitm ainh vii ad tin céy vaad gia
trila0,70-0,83. NghiTh clu aliiic tivn hanh vao thang
3-9/2016. KNKSCX cua HS THCS aduc aanh giat(
mQc a6 KN thép ain cao vui aitm quy Qdc tadng
Ung tG 1-4: M(c thép: 0-1,75 aitm; Mdc trung bonh:
1,75-2,5 aitm; Mic kha: 2,5-3,25 aitm; Mic cao:
3,25-4 aitm.

3. Kit qua nghitn cOu

3.1. Aanhgiachung vi KNKSCX cua HS THCS
(bang 1):

Bang 1. Aanh giachung vi'KNKSCX cua HS THCS

- VI KN nhén bit cam xuc: HS THCS co nhiing
hiu bitt nhét ainh Vi’ cac dang cam xuc cl ban nhQ:
butn ba, vui sliiing, tlc gién, xéu ho, ngac nhirn...
NTh viTc goi trn cam xuc qua cac hinh anh cho trQdc
khong qua kho khoin wii cac em. Viidu: co 7 hinh anh
ala ra &1 minh hoa cac bitu hitn cua khuén mut th
trung binh HS THCS nhén biit allc 6 hinh anh.

- VT KN hitu cam xuc: HS THCS aanh giaminh
hitu cam xuc cua ban thén han hitu cam xuc cua
ngQui khac va con gup nhitu kho khin trong vitc tm
nguyrn nhén xuét hith cam xuc ao. Viidu: Khi xay ra
cua minh hun cam xuc cua ngQui khac va phén Itn
HS khong tm hi'tu nguén géc cua moi chuyin aang
xay ra, Vi véy, ATB chi aat mic kha, thép hdn KN
nhén biTt cam xuc.

- VI KN giai toa cam xuc: HS THCS chia biit
cach kitm soat cam xuc cua ban thén. Phén Itn HS
phan (ng lai theo v thiic, cac em thiiing khdng danh
thui gian ar suy nghd trQuc khi hanh adéng ma phan
Ung lai lubn nhing kich thich aang tac aéng ain minh,
aéy cung laphan Gng ban nung va di dang thlc hith
nhét ntn mdc a6 KN giai toa cam xuc la kem nhét

trong 3 KN thanh phén.
3.2. Aanh gia KN nhén biTt cam xuc cua HS

THCS (bang 2):

Bang 2. M(ic a6 KN nhén biit cam xuc cua HS THCS
Cac méi quan ht ATB Miic

Quan hi vii ban be 3,46 Cao

Quan hv vi théy/co 3,21 Cao

Quan hi vii bo/me 3,38 Cao

Trung binh chung 3,35 Cao

KN thanh phén AI.I.m(K?T;; binf Mic
Nhén biTt cam xuc 3,35 Cao
HiTu cam xuc 2,62 Kha
Giai toa cam xuc 2,49 Trung binh
Trung binh chung 2,82 Kha

Bang 1 cho théy: Nhin chung, KNKSCX cua HS
THCS datmic kha (ATB = 2,82); qua ao khuing ainh,
cacemaaconhénthlc nhétainh Vil KNKSCX. Trong
cac KN thanh phén, nhén bit cam xuc laKN t6t nhét
(ATB = 3,35), titp ao la KN hitu cam xuc (ATB =
2,62) vagiaitoacamxuclaKNyiunhét (ATB =2,49).
Cothi'ligiai st chtnh 'ich gila mic a6 cua cac KN
nay nh(i sau:
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Bang 2 cho théy: KN nhén bit cam xuc cua HS
THCS trong cac md&i quan h1'aru U mdc cao, trong
ao mdi quan hr vii ban be aat aivm cao nhét (ATB =
3,/46), tivp a0 la méi quan h wi bé/me (ATB = 3,38)
vathép nhét laméi quan hr v théy/cd (ATB =3,21).

Trong mdi quan hvii ban be, do aéy laquan hr
ngang hang nTnh HS di'boc 16 cam xuc thét cua minh,
nhdng HS khac cung di dang hitu va goi trn adiiic
cam xuc cua cac em. Héu hit cac tnh huéng alia ra
trong phén khao sat, HS nhén biit adiic cam xuc phu
hudp wii tinh hudng ao; khi adt trong maéi quan h i
ban be, cam xuc b¥n trong va bin ngoai la tOdng
aong vui nhau.

Tuy nhith, co st chnh [rch nho gidla méi quan
h vii théy/cd, bé/me va méi quan h1'vii ban be. Co

Tap chii Giao duc SO AUC BITT [131




thi i giai aitu nay nh{ sau: VUi ngQui lan, von kinh
nghitm song, sGtlng trai nhitu nTn cach bdc 16 cam
xuc ra brn ngoai coth1 khdng gidng nhl cam xuc bin
trong, rong khi HS THCS thohéu hiitchi nhén bittcam
xuc bin ngoai n'rn trong mét s6 tinh hudng cac em
nhén bitt vagoi tin sai cam xuc cua théy/co va bd/me,
vivéy ATB thép hiin trong quan h' Wi ban be.

3.3. Aanh gia KN hitu cam xuc cua HS THCS
(bang 3):

Bang 3. M{c ad KN hiiu cam xuc cua HS THCS

Cac méi quan hv ATB Mdc
Quan hT vui ban be 2,70 Kha
Quan hi vi théy/cd 2,60 Kha
Quan hT vii bo/me 2,56 Kha
Trung binh chung 2,62 Kha

Bang 3 cho théy: KN hitu cam xuc cua HS aanh gia
qua cac méi quan ht amdc kha (ATB = 2,62) va co
st chnh Nich khdng nhitu trong cac méi quan h.
Cuthr: KN hitu cam xuc trong mdi quan hr vdi ban
be aat m0c cao nhét (ATB = 2,70), tiTp &1n laquan
h v théylcd (vii ATB = 2,60) va thép nhét la
trongquan h vii boime (ATB = 2,56).

Tom hitu KN hitu cam xuc trong t0ng méi quan
h1cho théy: - VI'KN hitu cam xuc cua ban thén, HS
vi KN nay lith quan arn chinh ban thén; tuy nhirn,
cung con nhitu HS chlia hitu aluc cam xuc cua ban
thén do khong bit dung tl gi a1"miTu ta cam xuc cua
minh, khi rdi vao tinh huéng cu th’ co quainhitu cam
Xuc aan xen ma khong phén biit addc ro rang cam
Xuc aang ditn ra; - VI KN hitu cam xuc cua ngQdi
khac, HS aa nhén bit va goi tin adlc cam xuc cua
ngQui khac trong hoat atng giao titp cua minh; tuy
nhiTn, vén con gup nhitu khokhtn, cuthnhd: Thinh
thoang cac em khdng aoan aldc cam xuc, khéng
biit dung tGarmiru tacam xuc cua ngQui khac varét
hivm khi a1y arn ngQui khac co cam xuc gé; ao lav
cac em mui nhin nhén addc qua cli ché net mut bn
ngoai nh(ng co th1' cam xuc bTn ngoai vui cam xuc
bn trong cua méi ngui khéng théng nhét vii nhau;
- VI'KN hiiu nguyrn nhén xuét hith cam xuc aang
ditnra, cacemaahitu ngudn géc xuét hith camxuc,
tuy nhitn mui ch hitu qua aanh gia cam xuc cua
minh va cua ngQui khac ch( chlia bitt cach suy luén
séu v’ nguyrn nhén cua no. Quatrao adi Vi HS, aa
s6 cac em cho rung: Thinh thoang cac em khéng
hitu aldc tai sao minh théy budn ba va chan nan;
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khong biit I do tai sao lai cau gién vii bd me hotic
cam théy lo lung ma khong ro nguyrn nhén tG aéu.
3.4. Aanh giaKN giai toa cam xuc cuaHS THCS
(bang 4):
Bang 4. Mdc a6 KN giai toa cam xuc cua HS THCS

Cac méi quan ht ATB Mic
Quan h¥ vdi ban be 2,41 Trung binh
Quan hv vdi théy/co 2,64 Kha
Quan hv vidi bé/me 2,42 Trung binh
Trung binh chung 2,49 Trung binh

Bang 4 cho théy: KN giai toa cam xuc cua HS
THCS aat mic trung binh (ATB = 2,49), qua aokhuing
ainh HS chia biit cach giai toa cam xuc phu htp Wi
hoan canh thiic tr; co s chrnh ich Vi’ KN giai toa
cam xuc trong cac méi quan h, cuthr: méi quan h
VUi théy/cd comic cao nhét (aat mac kha wi ATB =
2,64); mdi quan h1'wii ban be vabd/me aatmdctrung
binh (ATB 1én 100t la 2,41 va 2,42).

Qua tm hitu, chung t6i nhén théy, héu hit HS
THCS &iu giai quyit tnh hudng theo cac phan Gng
vO thlic vi cac phan (ing chuytu nh(: thThith s blic
bdi kho chiu; “tOc aivn n” va “quat ém§” hay co hanh
Vi aép phaad aac; lam aau ngQui khac houc lam dau
ban thén minh; aitu nay bdc 16 ro trong méi quan h’
VUi ban bevabd me hiin latrong quan hvi théy/co.
St db co sti khac nhau nay lado: Quan hr wii ban be
la m6i quan hr ngang hang, cung tuéi NTn cac em
khong st bi phr binh, trach phat, cacem coth1’phan
Ung ngay lai nhling tac nhén tac adng a1 minh; trong
moi quan h vii bé me (nhlng ngQui thén trong gia
ainh), cac em co thi' béc 16 nhling cam xuc va bitu
hith mét s6 hanh vi khi rii vao trang thai mét kitm
soat cam xuc d1'dang; con trong quan hTvui théy/co,
cac em th(dng l0a chon cac giai toa cho minh la co
gung kitm chr cam xuc bung cach im Iting rdi ai cho
khac hay ngdi khoc mét minh, st di cac em khong
dam phan (ng Wi théy/ct nh{ trong quan hT'ban be
vabdmelawilo lung a¥n Kitqua hoc tép vadanh di
vUi ban be trong IUp.

3.5. Nhdng y1u t6 anh h(ung airn KNKSCX
cua HS THCS (xem bang 5 trang bn):

Bang 5 cho théy: Yiu t6 khach quan anh h(iling
nhitu & KNKSCX hiin yiu t6 chu quan (ATB =
2,57 so Wi 2,46). VUi y1u t6 chu quan: khii chét anh
hauing ro nhét & KNKSCX cua HS THCS (ATB =
2,54), aifu nay cho théy kitu khii chét linh hoat, soi
ndi, aitm tnh hay Gu tO quyrt ainh nhitu & cam
xuc cua HS. Trong cung mét tnh hudng, HS co khi
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Bang 5. M(c ad anh h(iing cua cac yTu tt arn KNKSCX

cuaHSTHCS
Cac yiu t6 anh hidng ATB
YTu td chu quan

Sd thay adi tém sinh i 2,46
Hoat aéng ca nhén 2,38
Khi chét 2,54
Trung binh chung 2,46

YTu t6 khach quan
Mai trding giao duc 2,50
Cach (ing x0 cua thanh viin trong 261
gia ainh '
Anh h(iing cua Game Online 2,61
Trung binh chung 2,57

chét khac nhau se nhén biit cam xuc, hitu cam xuc
va co cach giai toa cam xuc khac nhau. S thay a6i
tém sinh li ading th( hai vir mic a6 anh hdiing (ATB
=2,46); HS THCS la l0a tudi “khung hoang” vui st
thay adi manh me Vi’ thT chét va tém [i khi bauc
sang “tudi déy thi", st phat tritn cl thT khdng adng
aru vi tém li lam cho HS mét cén bulng va chiinh
aimu ao khitn cho cam xuc cua cac em d bi thay
aoi, xao trén; ngoai ra, cac em co s( ti aanh gia
ban thén va so sanh gilia cach danh gia cua minh
vUi st aanh gia vir minh cua ngQui khac, nTu aanh
gia cua ngQui khac thép hun cung d1 khith HS mét
kimm soat cam xuc. Hoat adng ca nhén X1p G Vi trf
cudi cung (ATB = 2,38), aéy la tinh chu adng tim
hiTu, trau doi cac KN noi chung va KNKSCX noi
rirhg cua HS THCS; hoat abng canhén con laqua
trinh hoc tép, ren luyrn U trGdng hoc, U gia ainh.
HS co hoat aéng ca nhén ning aéng se co cach
nhin nhén va giai quyt tinh hudéng thic tT tét hin
nhing HS thu adng, vi th1 nrn tinh chu adng hay
bi abng cua HS cung anh hiling a1n KN noi chung
vaKNKSCX nairirng.

VUi yrutd khach quan: Cach cli xGicua cacthanh
viTn trong gia ainh layru t6 anh hGiiing nhitu nhét
(ATB = 2,61): Mdi trGiing gia anh anh hung &1
dd hinh thanh va phat trith nhén cach cua tre n'Tn
cach c( xU cua cac thanh viTn trong gia ainh se
aduc cac em but chQuc va cho rung “minh cd xG
giéng nh( véy la hdp [”; nTu gia ainh cac thanh
viTn quan tém, bao dung Ién nhau thiHS se co xu
hGung kitm ch'vabiTtkitm soat cam xuc |én hanh
vi cua minh; NTu gia ainh luén xay ra bao I0c, cac
thanh virn to tivhg Ién nhau tho xu hQiing phan (ing
cua HS theo phan Gng v thiic, kho kitm soat aditic

cam xuc cua minh. Anh hdung cua Game online
adng tha hai vir mac 46 anh hddng (ATB = 2,61):
Co thT théy, nhling hinh anh hanh aéng bao Ilc
YTU t6 nay co anh h{dng rét Itin arn hanh vi cua
HS THCS, khicac em titp xuc vii nhding hinh anh
mang tinh chét bao IGc tho rét dr but chuc va s
dung no lam cach Gng x( cua minh trong cuéc
s6ng hang ngay, lam tung phan Ging vo thdc nhiTu
hun la cach kitm ch'va kitm soat ban thén minh.
M@i triiing giao duc co mdc anh hGding thép nhét
(ATB = 2,50): Mdi trditing giao duc la mét trong 3
YTU t6 quyt adnh sd hinh thanh va phat trith nhén
cach cua tre em, bao gém ca giao duc trong gia
abnh va nha trQdng. PhGiing phap va hinh thiic
giao duc co anh h(dng rét Itn arn hanh vi thai a6
cua HS THCS. Cach Gng x( cua HS th1hith phong
cach giao duc ma cac em aduc hoc, mai triiiing
giao duc t6t se hinh thanh auc KN tot.

**%x

Nh( véy, qua ttmhitu vi'thlc trang KNKSCX cua
HS THCS, chung ta théy, KN nay cua cac em aat U
mCQc kha; HS aaconhling nhénthlc nhétainhvii'cac
KN thanh phén trong KNKSCX aanh gia qua 3 méi
quan hi' chinh. Tri'n c st thic trang, a1 néng cao
KNKSCX cho HS THCS cén conhling bitn phap tac
aong cuthT th nhitu phiia nhQ: xéy ding, té chiic cac
chiing trinh virKN séng noi chung va KNKSCX noi
fitng mot cach thdiding xuy'in, livn tuc. AT lam adtic
aitu ao, cén costiphdi Kithip thcac thanh vitn trong
gia ainh, cac giao viTn,... va quan trong nhét la sti n
IGc, chu abng tm hitu kith thdc vir KN cua chiinh ban
théncacem HS. 4
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