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1. Quan àiïím vaâ xu hûúáng àaánh giaá (ÀG) trïn
thïë giúái

1.1. Quan àiïím truyïìn thöëng. Theo quan àiïím
truyïìn thöëng, muåc àñch cuãa ÀG têåp trung vaâo “xaác
àõnh” kïët quaã hoåc têåp (KQHT) cuãa ngûúâi hoåc, àïí tûâ àoá
caác giaãng viïn, nhaâ quaãn lñ coá thïí cho àiïím, xïëp loaåi,
cêëp chûáng chó... Khi àûúåc thûåc hiïån vúái muåc àñch naây,
ÀG àûúåc àïì cêåp àïën dûúái hònh thûác ÀG viïåc hoåc têåp
(Assessment of learning).

Vúái nhiïåm vuå àoá nïn ÀG thûúâng àûúåc thûåc hiïån
sau möåt giai àoaån daåy vaâ hoåc (sau khi kïët thuác möåt
mön hoåc hay möåt hoåc kò) vaâ àûúåc coi laâ cöng àoaån
taách rúâi cuãa quaá trònh àaâo taåo. ÀG viïåc hoåc têåp chuã
yïëu àûúåc thûåc hiïån thöng qua hònh thûác ÀG töíng kïët,
sûã duång cöng cuå laâ caác baâi kiïím tra (trùæc nghiïåm nhiïìu
lûåa choån, traã lúâi ngùæn hay tûå luêån). Tûâ goác nhòn naây,
khaái niïåm ÀG vïì cú baãn àöìng nhêët vúái khaái niïåm kiïím
tra (1; tr 15).

1.2. Xu hûúáng ÀG múái
1.2.1. Thay àöíi vïì quan àiïím ÀG. Gêìn àêy, nhiïìu

nïìn giaáo duåc tiïn tiïën trïn thïë giúái àaä vaâ àang thay àöíi
vïì quan àiïím àïí xaác àõnh laåi muåc àñch cuãa ÀG. Theo
àoá, viïåc xaác àõnh KQHT phuåc vuå cho cöng taác quaãn lñ
chó laâ möåt trong nhiïìu muåc tiïu cuãa ÀG; coân muåc àñch
cuöëi cuâng cuãa ÀG vêîn laâ thuác àêíy hoåc têåp. Gùæn vúái
muåc àñch naây, xu hûúáng trïn thïë giúái hiïån nay laâ chuyïín
tûâ  ÀG  viïåc  hoåc  têåp  sang  ÀG  phuåc  vuå  hoåc  têåp
(Assessment of learning). Tûâ àoá, ÀG trúã thaânh möåt
böå phêån cêëu thaânh cuãa quaá trònh hoåc têåp vaâ hoaåt àöång
ÀG cuäng chñnh laâ hoaåt àöång hoåc têåp (2; tr 3-5). Bïn
caånh àoá, theo xu hûúáng chung, giaáo duåc seä têåp trung
vaâo ÀG nùng lûåc (viïåc vêån duång kiïën thûác, kô nùng,
kinh nghiïåm... vaâo giaãi quyïët vêën àïì trong hoåc têåp vaâ
cuöåc söëng haâng ngaây).
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Àöìng tònh vúái quan àiïím múái naây, nhiïìu chuyïn
gia àaä phaãn biïån laåi quan àiïím “ÀG truyïìn thöëng”,
cho rùçng noá mang tñnh möåt chiïìu vaâ coá nhiïìu khiïëm
khuyïët. Chùèng haån, khi àûa ra quan àiïím vïì ÀG,
hai nhaâ nghiïn cûáu Stiggins vaâ Chappuis cho rùçng:
ÀG khöng nïn chó dûâng laåi úã ÀG viïåc hoåc têåp vaâ
khöng nïn laâ möåt böå phêån taách biïåt so vúái quaá trònh
àaâo taåo. Hai öng phï phaán loaåi hònh ÀG naây búãi noá
khoá phaãn aánh chñnh xaác nhûäng tiïën böå mang tñnh
liïn tuåc cuãa ngûúâi hoåc. Hún nûäa, ÀG viïåc hoåc têåp coá
thïí giuáp xaác àõnh thaânh tñch hoåc têåp cuãa ngûúâi hoåc
sau möåt giai àoaån cuå thïí, nhûng laåi khoá àûa ra nhûäng
àiïìu chónh kõp thúâi àöëi vúái viïåc daåy, hoåc àang diïîn ra
haâng giúâ, haâng ngaây úã trïn lúáp vaâ ngûúâi hoåc khöng
àûúåc chuã àöång tham gia vaâo quaá trònh ÀG (3; tr 17-
18). Qua phên tñch, hai öng cho rùçng: ÀG phaãi àûúåc
nhòn nhêån toaân diïån hún vaâ khöng thïí thiïëu loaåi thûá
hai: ÀG phuåc vuå hoåc têåp. Theo àoá, ÀG phaãi laâ möåt
böå phêån khöng thïí taách rúâi cuãa quaá trònh àaâo taåo,
àûúåc thûåc hiïån thûúâng xuyïn vaâ löìng vaâo trong quaá
trònh daåy - hoåc, nhiïìu luác hoåc têåp cuäng laâ ÀG vaâ ÀG
cuäng laâ hoåc têåp.

Caác nghiïn cûáu àaä thöëng nhêët coá 3 loaåi hònh ÀG:
- ÀG viïåc hoåc têåp laâ loaåi hònh ÀG truyïìn thöëng, vúái
muåc àñch xaác àõnh thaânh quaã hoåc têåp cuãa ngûúâi hoåc
sau khi viïåc hoåc àaä diïîn ra, duâng thöng tin thu àûúåc tûâ
viïåc ÀG àïí àûa ra kïët luêån vïì thaânh cöng cuãa ngûúâi
hoåc vaâ baáo caáo nhûäng kïët luêån naây cho caác àún võ liïn
quan; - ÀG phuåc vuå hoåc têåp nhêën maånh viïåc ÀG phaãi
phuåc vuå muåc àñch thuác àêíy viïåc hoåc cuãa ngûúâi hoåc. Vò
vêåy, ÀG phaãi àûúåc thûåc hiïån thûúâng xuyïn, liïn tuåc
nhùçm cung cêëp cho giaãng viïn (GV) nhûäng thöng tin
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phaãn höìi vïì caác hoaåt àöång daåy - hoåc àïí kõp thúâi àiïìu
chónh caác hoaåt àöång naây (vai troâ cuãa GV laâ vö cuâng
quan troång trong ÀG phuåc vuå hoåc têåp); - ÀG laâ hoåc
têåp cuäng nhêën maånh muåc àñch cuãa ÀG laâ phaãi thuác
àêíy hoåc têåp. Song khaác vúái ÀG phuåc vuå hoåc têåp, loaåi
hònh naây nhêën maånh vai troâ quyïët àõnh cuãa ngûúâi hoåc
trong ÀG, vaâ ÀG cuäng chñnh laâ hoåc têåp; khi ngûúâi hoåc
tham gia thûåc hiïån ÀG cuäng chñnh laâ tham gia vaâo
caác hoaåt àöång hoåc têåp.

1.2.2. Thay àöíi vïì hònh thûác vaâ phûúng phaáp ÀG.
Cuâng vúái sûå thay àöíi vïì quan àiïím ÀG laâ thay àöíi vïì
hònh thûác vaâ phûúng phaáp ÀG: chuyïín troång têm tûâ
ÀG truyïìn thöëng (qua caác baâi kiïím tra nhû trùæc nghiïåm
hay traã lúâi ngùæn) sang caác hònh thûác ÀG thay thïë.
Coá 2 hònh thûác ÀG thûåc hiïån àûúåc muåc àñch ÀG
thuác àêíy hoåc têåp vaâ ào chñnh xaác hún nùng lûåc thûåc
sûå cuãa ngûúâi hoåc: - ÀG thûúâng xuyïn (formative
assessment) laâ hònh thûác ÀG àûúåc thûåc hiïån thûúâng
xuyïn, löìng gheáp vaâo quaá trònh hoåc têåp, coá nhiïåm vuå
cung cêëp thöng tin vïì caác hoaåt àöång daåy - hoåc; tûâ àoá,
giaáo viïn vaâ ngûúâi hoåc coá thïí àûa ra nhûäng àiïìu chónh
kõp thúâi (phaát huy àiïím maånh, khùæc phuåc àiïím yïëu...)
nhùçm nêng cao chêët lûúång daåy - hoåc; - ÀG thûåc
(authentic assessment) àûúåc nhiïìu cú súã giaáo duåc úã
caác nûúác tiïn tiïën sûã duång, vò giuáp khùæc phuåc nhûäng
haån chïë cuãa phûúng phaáp “ÀG truyïìn thöëng”, thuác
àêíy hoåc têåp, ào chñnh xaác, toaân diïån hún nùng lûåc cuãa
ngûúâi hoåc. Ngoaâi ra, noá coân coá thïí giuáp ào àûúåc caác kô
nùng tû duy bêåc cao cuãa ngûúâi hoåc (yïëu töë quan
troång àöëi vúái giaáo duåc úã bêåc àaåi hoåc) maâ caác hònh thûác
ÀG truyïìn thöëng hêìu nhû khöng xaác àõnh àûúåc.

ÀG thûåc ào nùng lûåc dûåa trïn thïí hiïån thûåc tïë cuãa
ngûúâi hoåc àïí hoaân thaânh möåt nhiïåm vuå ÀG, nïn mang
laåi kïët quaã ÀG trûåc tiïëp hún so vúái caác phûúng phaáp
ÀG truyïìn thöëng. Hún nûäa, ÀG thûåc àoâi hoãi ngûúâi
hoåc phaãi hoaân thaânh nhiïåm vuå chuã àöång, saáng taåo vaâ
thïí hiïån nùng lûåc, vêån duång kiïën thûác vaâo tònh huöëng
thûåc tïë. Phûúng phaáp naây thûúâng sûã duång caác cöng
cuå ÀG nhû; baâi biïíu diïîn, thuyïët trònh, höì sú hoåc têåp,
dûå aán... Dûúái àêy laâ möåt söë so saánh vïì àùåc àiïím giûäa
ÀG thûåc vaâ ÀG truyïìn thöëng: (xem baãng bïn)

Nhòn chung, ÀG thûúâng xuyïn vaâ ÀG thûåc tuy
khaác nhau, nhûng cuâng thûåc hiïån möåt muåc àñch ÀG
(phuåc vuå hoåc têåp) nïn vêîn coá nhûäng àiïím giao thoa,
truâng lùåp. Vò vêåy, trong möåt hoaåt àöång ÀG cuå thïí, nïëu
àûúåc nhòn nhêån tûâ möåt goác àöå naây, coá thïí àûúåc coi laâ
ÀG thûúâng xuyïn, nhûng nïëu nhòn tûâ goác àöå khaác
thò laåi coá thïí laâ ÀG thûåc.

1.3. ÀG úã bêåc àaåi hoåc. Caác taâi liïåu liïn quan àïën
ÀG giaáo duåc úã bêåc àaåi hoåc trïn thïë giúái cuäng àïìu phaãn

aánh quan àiïím vaâ xu thïë ÀG múái: nhêën maånh nhiïåm
vuå thuác àêíy hoåc têåp cuãa ÀG. Chùèng haån, taåi Trûúâng
Àaåi hoåc Missouri, Hoa Kò (UMKC) luön nhêën maånh
nhiïåm vuå thuác àêíy hoåc têåp vaâ àõnh nghôa: ÀG laâ möåt
quaá trònh tiïëp diïîn liïn tuåc, khöng ngùæt quaäng, àûúåc
thûåc hiïån “vúái muåc àñch laâ hiïíu vaâ caãi thiïån viïåc hoåc cuãa
sinh viïn (SV)” (4; tr 3-4). Ngoaâi ra, UMKC cuäng
nhêën maånh nhiïåm vuå ÀG laâ phaãi ào àûúåc nùng lûåc
cuãa SV, àùåc biïåt laâ caác loaåi nùng lûåc àûúåc xïëp úã caác
mûác cao theo thang phên loaåi Bloom.

Nhû vêåy, quan àiïím ÀG giaáo duåc àaåi hoåc hiïån
nay àöìng nhêët vúái xu thïë ÀG giaáo duåc noái chung khi taâi
liïåu cuãa caác cú quan giaáo duåc àaåi hoåc àïìu nhêën maånh
àïën nhiïåm vuå thuác àêíy hoåc têåp cuãa ÀG. Tuy nhiïn,
riïng úã bêåc àaåi hoåc, coá möåt àiïím àûúåc àùåc biïåt nhêën
maånh laâ ÀG phaãi ào àûúåc caác kô nùng tû duy bêåc cao
- vöën laâ yïu cêìu khöng thïí thiïëu vúái ngûúâi hoåc úã bêåc
hoåc chuyïn sêu naây.

2. Möåt söë töìn taåi trong ÀG nùng lûåc tiïëng Anh
cuãa SV úã nûúác ta hiïån nay:

- Caác hoaåt àöång ÀG noái chung vaâ ÀG nùng lûåc
tiïëng Anh (viïåc vêån duång kiïën thûác, kô nùng nghe, noái,
àoåc, viïët tiïëng Anh vaâ kinh nghiïåm, tònh caãm... cuãa SV
vaâo caác tònh huöëng hoåc têåp vaâ trong cuöåc söëng haâng
ngaây) noái riïng úã möåt söë trûúâng àaåi hoåc taåi Viïåt Nam
àïën nay vêîn àùåt nùång muåc àñch laâ thaânh tñch hoåc têåp
thay vò phuåc vuå hoåc têåp. Khi muåc àñch ÀG laâ KQHT,
thò caác kò thi, kiïím tra seä àoáng vai troâ trung têm; kïët quaã
thi, kiïím tra trúã thaânh muåc àñch cuöëi cuâng cuãa hoaåt
àöång àaâo taåo. SV luön muöën coá àiïím cao trong caác kò
thi, kiïím tra vaâ giaãng viïn cuäng chõu sûác eáp phaãi daåy
thïë naâo àïí SV coá àûúåc kïët quaã cao. Tûâ àoá, baãn chêët
cuãa hoaåt àöång àaâo taåo bõ taác àöång vaâ bõ thay àöíi, dêìn
trúã thaânh quaá trònh luyïån thi. Cuâng luác, nhûäng hoaåt
àöång hoåc têåp tñch cûåc, giuáp phaát triïín nùng lûåc, kô nùng
cuãa SV möåt caách toaân diïån vaâ bïìn vûäng (nùng lûåc
saáng taåo, tû duy, suy luêån, phaãn biïån, giaãi quyïët vêën
àïì...) dêìn seä bõ xem nheå hoùåc boã qua.

Àùåc àiïím ÀG truyïìn thöëng ÀG thûåc 

Hoaåt àöång ÀG 
Lûåa choån möåt 

cêu traã lúâi 
Thûåc hiïån möåt nhiïåm vuå 

ÀG 

Baãn chêët hoaåt àöång 

ÀG 
Tûúãng tûúång Thûåc tïë 

Mûác àöå nhêån thûác 
àûúåc ào 

Biïët/hiïíu (kô nùng tû 
duy bêåc thêëp) 

Vêån duång/phên tñch/saáng 
taåo (kô nùng tû duy bêåc 

cao) 

Nöåi dung ÀG Saãn phêím Quaá trònh vaâ saãn phêím 

Phaát triïín giaãi phaáp Dûåa trïn giaáo viïn Dûåa trïn ngûúâi hoåc 

Tñnh khaách quan khi 
ÀG 

Dïî àaåt àûúåc Khoá àaåt àûúåc 

Bùçng chûáng vïì nùng 
lûåc 

Giaán tiïëp Trûåc tiïëp 
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- Hiïån nay, nhiïìu trûúâng àaåi hoåc/cú súã àaâo taåo vêîn
chuã yïëu sûã duång phûúng phaáp ÀG truyïìn thöëng vúái
möåt kò kiïím tra kïët thuác hoåc phêìn. Àiïím cuãa baâi kiïím
tra naây àûúåc duâng àïí ào nùng lûåc tiïëng Anh cuãa SV
trong toaân böå hoåc phêìn àoá. ÀG theo caách naây giuáp tiïët
kiïåm chi phñ vaâ thúâi gian, nhûng thûúâng laåi chó àûúåc
thûåc hiïån vaâo möåt thúâi àiïím nïn khöng ÀG àûúåc caã
quaá trònh. Hún nûäa, úã nhiïìu trûúâng chó thûåc hiïån caác
baâi thi, kiïím tra hïët hoåc phêìn tiïëng Anh bùçng hònh
thûác thi viïët, chó vúái hònh thûác thi, kiïím tra naây rêët khoá
ÀG chñnh xaác vaâ toaân diïån nùng lûåc cuãa SV. ÀG
theo phûúng phaáp naây seä laâm SV trúã nïn bõ àöång,
kòm haäm kô nùng tû duy phaãn biïån, nùng lûåc saáng taåo
vaâ giaãi quyïët vêën àïì.

- Sûå àöìng nhêët khaái niïåm kiïím tra vúái khaái niïåm
ÀG. Kiïím tra laâ khaái niïåm heåp, coân ÀG laâ möåt khaái
niïåm coá nöåi haâm röång. Khi ÀG, ngûúâi thûåc hiïån coá thïí
sûã duång bêët kò phûúng phaáp naâo àïí thu thêåp thöng tin
vïì viïåc hoåc vaâ ngûúâi hoåc, trong àoá bao göìm caã kiïím
tra. Viïåc àöìng nhêët kiïím tra vaâ ÀG àaä loaåi boã caác biïån
phaáp ÀG khaác ngoaâi kiïím tra, laâm phûúng phaáp ÀG
trúã nïn ngheâo naân, kïët quaã ÀG khöng toaân diïån; coân
taåo nïn nhûäng taác àöång tiïu cûåc àïën quaá trònh daåy -
hoåc, haån chïë khaã nùng saáng taåo, nùng lûåc giaãi quyïët
vêën àïì vaâ gêy naãy sinh tiïu cûåc trong ÀG.

3. Möåt söë àïì xuêët àöëi vúái viïåc ÀG nùng lûåc
tiïëng Anh cuãa SV úã nûúác ta hiïån nay

3.1. Xaác àõnh laåi muåc àñch cuãa ÀG phuåc vuå
hoåc têåp. Viïåc laâm naây khöng àöìng nghôa laâ phuã nhêån
vai troâ cuãa ÀG viïåc hoåc têåp (thöng qua caác baâi kiïím
tra), maâ ài àïën möåt giaãi phaáp cên bùçng vaâ bïìn vûäng:
vûâa thuác àêíy hoåc têåp, vûâa cung cêëp cho caác bïn liïn
quan nhûäng thöng tin ÀG chñnh xaác, toaân diïån vïì
nùng lûåc cuãa SV. Viïåc xaác àõnh laåi muåc àñch cuãa ÀG
khöng àûúåc dûâng úã lúâi noái, maâ phaãi ài vaâo thûåc chêët,
thïí hiïån bùçng caác biïån phaáp cuå thïí, tûâ chñnh saách àïën
haânh àöång thûåc tïë.

3.2. Vïì chñnh saách. Àïí xaác àõnh àûúåc nùng lûåc
cuãa SV chñnh xaác hún, toaân diïån hún vaâ goáp phêìn thuác
àêíy quaá trònh hoåc têåp, caác trûúâng àaåi hoåc cêìn coá chûúng
trònh àaâo taåo trong àoá khuyïën khñch àöíi múái vaâ àa daång
hoáa caác hònh thûác ÀG, vúái nhûäng loaåi hònh ÀG àûúåc
löìng gheáp vaâo trong khoáa hoåc, cuäng nhû caác baâi kiïím
tra kïët thuác hoåc phêìn. Muåc àñch, phûúng phaáp tiïën haânh
vaâ tó troång cuãa tûâng húåp phêìn ÀG phaãi àûúåc quy àõnh
roä raâng vaâ àûúåc phöí biïën röång raäi àïën toaân thïí GV vaâ
SV trûúác khi bùæt àêìu khoáa hoåc. Viïåc taåo ra chñnh saách
thuêån lúåi cho thûåc hiïån ÀG theo xu hûúáng múái laâ bûúác
khúãi àêìu quan troång. Khi tham gia thûåc hiïån caác nhiïåm
vuå ÀG, SV àûúåc àoáng vai troâ chuã àöång hún. Nhaâ trûúâng

nïn kïët húåp giûäa hònh thûác kiïím tra truyïìn thöëng vaâ caác
hònh thûác ÀG khaác, búãi KQHT cuãa SV khöng nïn chó
àûúåc thïí hiïån duy nhêët bùçng kïët quaã cuãa caác baâi kiïím
tra truyïìn thöëng, maâ nïn laâ sûå töíng húåp cuãa nhiïìu húåp
phêìn ÀG khaác nhau.

3.3. Àöåi nguä GV phaãi àûúåc trang bõ thïm
kiïën thûác vïì ÀG. Caác trûúâng cêìn trao quyïìn tûå
chuã cao hún cho GV trong viïåc thûåc hiïån ÀG, cho
pheáp ghi nhêån kïët quaã cuãa caác hoaåt àöång ÀG trïn
lúáp àûúåc GV thûåc hiïån. Khi trao quyïìn lúán hún cho
GV àöìng nghôa vúái viïåc tùng cûúâng cöng taác quaãn
lñ, giaám saát, traánh naãy sinh tiïu cûåc. Àöåi nguä quaãn lñ úã
caác trûúâng àaåi hoåc (àùåc biïåt laâ taåi cêëp khoa), cêìn xêy
dûång cú chïë quaãn lñ vaâ giaám saát àöëi vúái caác hoaåt
àöång ÀG trïn lúáp. Cuâng vúái àoá laâ cú chïë quaãn lñ
thöng tin hiïåu quaã vúái caác kïnh thöng tin àa daång, coá
thïí nhanh choáng thu thêåp àûúåc thöng tin phaãn höìi
vïì hoaåt àöång ÀG tûâ nhiïìu bïn liïn quan àïí coá thïí
nhanh choáng phaát hiïån vaâ xûã lñ kõp thúâi nhûäng sai
phaåm hoùåc tiïu cûåc xaãy ra.

* * *
Àïí khùæc phuåc nhûäng bêët cêåp hiïån nay, caác trûúâng

àaåi hoåc phaãi àõnh hûúáng laåi muåc àñch cuãa ÀG, thay àöíi
phûúng phaáp ÀG, àûa ÀG trúã thaânh möåt böå phêån
cêëu thaânh cuãa quaá trònh àaâo taåo. Nhû vêåy, cöng taác
ÀG múái trúã nïn hiïåu quaã hún, ào chñnh xaác, toaân diïån
hún nùng lûåc thûåc sûå cuãa SV; quan troång hún hïët,
goáp phêìn thuác àêíy quaá trònh hoåc têåp, giuáp SV phaát
triïín àûúåc caác kô nùng cêìn thiïët trong cuöåc söëng. 
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