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Àùåt vêën àïì
Coá rêët nhiïìu phûúng phaáp àïí àaánh giaá (ÀG) kïët

quaã hoåc têåp cuãa ngûúâi hoåc nhû: phûúng phaáp quan
saát, phûúng phaáp vêën àaáp, phûúng phaáp viïët tûå luêån,
phûúng phaáp trùæc nghiïåm khaách quan,... Trong àoá,
phûúng phaáp trùæc nghiïåm khaách quan àang àûúåc
nhiïìu ngûúâi quan têm. Phûúng phaáp trùæc nghiïåm
khaách quan cung cêëp cho ngûúâi daåy nhûäng thöng tin
“liïn hïå ngûúåc”: thûá nhêët, ngûúâi daåy thûúâng xuyïn
theo doäi, nùæm bùæt cuå thïí vaâ chñnh xaác trònh àöå, nùng
lûåc cuãa tûâng ngûúâi hoåc àïí coá biïån phaáp giaáo duåc phuâ
húåp; thûá hai, giuáp ngûúâi daåy àiïìu chónh hoaåt àöång daåy
hoåc cuãa mònh.

Chêët lûúång àaâo taåo laâ vêën àïì àûúåc quan têm haâng
àêìu cuãa giaáo duåc. Viïåc kiïím tra (KT), ÀG chêët lûúång
daåy vaâ hoåc àûúåc thûåc hiïån bùçng nhiïìu hònh thûác phuâ
húåp vúái tûâng loaåi hònh àaâo taåo. Trùæc nghiïåm laâ möåt
trong nhûäng phûúng phaáp KT, ÀG àoá. Hònh thûác
ÀG bùçng trùæc nghiïåm àaä xuêët hiïån tûâ haâng thïë kó. Sau
möåt quaá trònh hònh thaânh vaâ phaát triïín, trùæc nghiïåm àaä
xaác àõnh àûúåc võ trñ vûäng chùæc trong nhaâ trûúâng vaâ
trong nhiïìu ngaânh khaác.

1. Àùåc àiïím cú baãn cuãa trùæc nghiïåm khaách quan
Trùæc nghiïåm khaách quan coá hai àùåc àiïím cú baãn

àoá laâ: àöå tin cêåy vaâ àöå giaá trõ.
1.1. Àöå tin cêåy cuãa trùæc nghiïåm khaách quan biïíu

hiïån qua sûå öín àõnh cuãa kïët quaã ÀG. Àöå tin cêåy cao
khi caác kïët quaã cuãa nhiïìu lêìn ÀG khöng sai biïåt nhau
lúán. Kïët quaã trùæc nghiïåm khöng phuå thuöåc vaâo ngûúâi
chêëm. Vò vêåy, KT bùçng phûúng phaáp trùæc nghiïåm laâ
loaåi KT khaách quan. Àöëi vúái KT thöng thûúâng hay laâ

KT chuã quan, àiïím söë bao giúâ cuäng phuå thuöåc vaâo
têm lñ ngûúâi chêëm.

Àïí trùæc nghiïåm coá àöå tin cêåy cao, cêu hoãi trùæc nghiïåm
phaãi roä raâng, trong saáng, tûâ ngûä phaãi chñnh xaác, khöng
gêy nhêìm lêîn vaâ khöng hiïíu theo nhiïìu nghôa. Khöng
thïí coá hai hay nhiïìu caách traã lúâi àïìu àuáng trong möåt
cêu hoãi trùæc nghiïåm. Vò thïë, àoâi hoãi ngûúâi soaån cêu hoãi
trùæc nghiïåm phaãi rêët cêín thêån, cöng phu.

Àùåc trûng tin cêåy cuãa trùæc nghiïåm laâ cú súã cho àùåc
trûng giaá trõ.

1.2. Àöå giaá trõ cuãa trùæc nghiïåm khaách quan laâ àaáp
ûáng àûúåc kò voång cuãa muåc tiïu àïì ra. Nïëu muåc tiïu
nhùçm ÀG trònh àöå tiïëp thu khöëi lûúång kiïën thûác cuãa
sinh viïn (SV) vïì möåt mön hoåc thò àiïím söë baâi trùæc
nghiïåm phaãi phaãn aánh àuáng khaã nùng lônh höåi cuãa SV
vïì mön hoåc êëy. Tuây thuöåc vaâo muåc tiïu khaão saát khaác
nhau maâ coá nhûäng loaåi giaá trõ khaác nhau cuãa trùæc
nghiïåm: giaá trõ nöåi dung, giaá trõ chûúng trònh, giaá trõ
muåc tiïu, giaá trõ tiïn àoaán, giaá trõ àöìng quy vaâ giaá trõ
thöëng kï.

2. Caác loaåi trùæc nghiïåm khaách quan
Viïån sô T.A.Uina àaä khùèng àõnh “Trùæc nghiïåm àaä

thêåt sûå goáp phêìn toaán hoåc hoáa vaâ tûå àöång hoáa viïåc
ÀG tri thûác cuãa nhên loaåi”.

Tuây thuöåc muåc tiïu cuãa nhûäng lônh vûåc khaão
saát, trùæc nghiïåm coá nhiïìu loaåi: Trùæc nghiïåm trñ
thöng minh, trùæc nghiïåm nhên caách, trùæc nghiïåm
súã thñch, trùæc nghiïåm chêín àoaán, trùæc nghiïåm thaânh
tñch hoåc têåp...
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Phûúng tiïån tiïën haânh trùæc nghiïåm coá thïí bùçng giêëy
(trùæc nghiïåm giêëy - buát), bùçng vêën àaáp, bùçng thao taác
vêån àöång. Trùæc nghiïåm bùçng giêëy - buát àûúåc sûã duång
nhiïìu nhêët. Vúái daång trùæc nghiïåm naây, cêu trùæc nghiïåm
coá thïí laâ: trùæc nghiïåm Àuáng - Sai, trùæc nghiïåm nhiïìu lûåa
choån, trùæc nghiïåm gheáp húåp, trùæc nghiïåm àiïìn khuyïët,
trùæc nghiïåm phöëi húåp vaâ trùæc nghiïåm thûá tûå.

2.1. Trùæc nghiïåm Àuáng - Sai laâ möåt cêu khùèng
àõnh göìm möåt hoùåc nhiïìu mïånh àïì àïí SV ÀG nöåi
dung àuáng hay sai. SV traã lúâi bùçng caách ghi dêëu vaâo
phiïëu traã lúâi úã cêu chñnh húåp vúái chûä À (àuáng) hoùåc
S (sai).

Vñ duå: Thuã àö nûúác CHXHCNVN laâ Haâ Nöåi
a. Àuáng b. Sai

Àöëi vúái phûúng aán traã lúâi “Àuáng”, moåi chi tiïët trong
cêu trùæc nghiïåm phaãi phuâ húåp vúái tri thûác khoa hoåc.
Coân àöëi vúái cêu “Sai” chó cêìn möåt chi tiïët khöng phuâ
húåp vúái tri thûác khoa hoåc thò toaân böå cêu trùæc nghiïåm
àoá laâ Sai.

- Trùæc nghiïåm Àuáng - Sai àûúåc duâng nhiïìu vò àún
giaãn, coá thïí soaån àûúåc nhiïìu cêu trùæc nghiïåm cho
tûâng baâi hoåc, khaão saát bêët kò nöåi dung naâo, SV khöng
thïí hoåc “tuã”.

- Hònh thûác cêu hoãi goån, ñt töën giêëy (trûâ hònh veä).
Möåt trang giêëy A4 coá thïí in àûúåc 20 cêu hoãi.

- Thúâi gian traã lúâi cuãa SV khaá nhanh, coá thïí traã lúâi tûâ
3-4 cêu trùæc nghiïåm trïn möåt phuát. Töëc àöå traã lúâi thay àöíi
tuây trònh àöå cuãa SV, phaãn ûáng nhanh hay chêåm.

- Xaác suêët may ruãi cuãa tûâng cêu trùæc nghiïåm Àuáng
- Sai laâ 50%, SV khöng hiïíu baâi cuäng traã lúâi àuáng 50%
cho möîi cêu trùæc nghiïåm. Theo xaác suêët thöëng kï, kïët
quaã may ruãi cuãa baâi trùæc nghiïåm coân tuây thuöåc vaâo söë
lûúång cêu trùæc nghiïåm.

Xaác suêët may ruãi P(Y) cuãa baâi trùæc nghiïåm Àuáng -
Sai tñnh bùçng biïíu thûác:

Y n Y
n! 1 1

P(Y)
Y!(n Y)! 2 2


   

    
    

Vúái Y : Söë cêu trùæc nghiïåm traã lúâi àuáng theo may ruãi
n! : töíng söë cêu trùæc nghiïåm trong toaân baâi trùæc nghiïåm

- Giaãng viïn thûúâng coá xu hûúáng cheáp nguyïn
trong saách giaáo khoa àïí soaån cêu àuáng vaâ sûãa möåt
vaâi chûä àïí thaânh cêu sai. SV dïî daâng nhêån ra nhúâ hoåc
thuöåc baâi hoùåc nhúâ daång cêu quen thuöåc àaä gùåp, nhû
vêåy, vö tònh giaãng viïn khuyïën khñch SV hoåc thuöåc
loâng. Nhû vêåy, trùæc nghiïåm loaåi naây chó nhùçm khaão saát
nùng lûåc trñ nhúá cuãa SV maâ thöi.

- Viïåc ÀG möåt nöåi dung àuáng hay sai tuây thuöåc
vaâo trònh àöå nhêån thûác, caách suy luêån cuãa tûâng SV.

Nïëu cêu hoãi coá thïí giaãi thñch bùçng nhiïìu caách thò viïåc
ÀG nöåi dung laâ Àuáng hoùåc Sai àïìu àûúåc. Cêu trùæc
nghiïåm êëy khöng coá giaá trõ.

- Caác tûâ thûúâng, thûúâng thûúâng, àöi khi, ... trong
cêu trùæc nghiïåm laâ nhûäng tiïët löå khiïën SV ÀG coá nhiïìu
phêìn chùæc laâ cêu Àuáng. Traái laåi, caác tûâ: têët caã, khöng
bao giúâ, khöng thïí naâo,... thûúâng laâ nhûäng cêu Sai.

2.2. Cêu trùæc nghiïåm nhiïìu lûåa choån
Cêu trùæc nghiïåm göìm 2 phêìn: phêìn göëc vaâ phêìn

lûåa choån. Phêìn göëc laâ cêu hoãi, phêìn lûåa choån göìm caác
phûúng aán traã lúâi maâ SV phaãi lûåa choån.

Vñ duå: Àõa danh naâo laâ Thuã àö nûúác Cöång hoâa xaä
höåi chuã nghôa Viïåt Nam?

a. Haâ Nöåi  b. TP. Höì Chñ Minh
c. Huïë d. Hoa Lû

- Trùæc nghiïåm nhiïìu lûåa choån coá tó lïå may ruãi thêëp
hún so vúái cêu trùæc nghiïåm Àuáng - Sai . Nïëu cêu trùæc
nghiïåm coá 4 lûåa choån thò tó lïå may ruãi laâ 25% vúái 05 lûåa
choån thò may ruãi 20%. Xaác suêët àoaán moâ àïí traã lúâi
àuáng cêu trùæc nghiïåm nhiïìu lûåa choån rêët thêëp, khöng
àaáng kïí. Trùæc nghiïåm nhiïìu lûåa choån àoâi hoãi soaån
thaão cöng phu, khöng àïí quaá löå chi tiïët.

2.3. Trùæc nghiïåm gheáp húåp göìm:
Phêìn hûúáng dêîn laâ möåt cêu cho biïët, chùèng haån,

yïu cêìu gheáp möîi phêìn tûã cuãa têåp húåp caác dûä liïåu thûá
nhêët (cöåt bïn traái) phuâ húåp vúái phêìn tûã cuãa têåp húåp caác
dûä kiïån thûá hai (cöåt bïn phaãi).

Têåp húåp caác dûä kiïån xïëp thaânh 2 cöåt: Caác phêìn tûã
úã cöåt bïn traái laâ nhûäng yïëu töë àïí hoãi, caác phêìn tûã úã cöåt
bïn phaãi laâ nhûäng yïëu töë lûåa choån àïí traã lúâi. Söë lûúång
phêìn tûã úã cöåt bïn phaãi bao giúâ cuäng nhiïìu hún cöåt
bïn traái, thûúâng laâ gêëp àöi.

Vñ duå: Gheáp  tïn nûúác vaâ  tïn thuã  àö cuãa caác
quöëc gia:

Viïåt Nam Bùæc kinh
Trung Quöëc Viïng chùn
Laâo Haâ Nöåi

Jakarta
Sofia
Bùng cöëc

- Xaác suêët may mùæn àïí traã lúâi àuáng bùçng àoaán moâ
cêu trùæc nghiïåm gheáp húåp rêët thêëp, khöng àaáng kïí.

Vñ duå: Nïëu cöåt bïn traái coá 03 phêìn tûã àïí hoãi, cöåt
bïn phaãi coá 06 phêìn tûã àïí lûåa choån thò xaác suêët àïí traã
lúâi àuáng caã 03 phêìn tûã trong cêu trùæc nghiïåm naây
bùçng caách àoaán moâ laâ:

1 1 1 1

6 5 4 120
  

Vêåy, trong 120 “SV” múái coá hi voång 01 “SV” traã lúâi
àuáng kïët quaã do may ruãi.
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2.4. Trùæc nghiïåm àiïìn khuyïët laâ möåt cêu phaát
biïíu trong àoá coá chûâa chöî tröëng àïí SV àiïìn tûâ hoùåc söë
hay cöng thûác... cho nöåi dung àuáng nhêët.

Vñ duå: Thuã àö CHXHCNVN laâ_________ .
- Trùæc nghiïåm àiïìn khuyïët àoâi hoãi mûác àöå taái hiïån

cao, SV khöng thïí àoaán moâ.
- Trùæc nghiïåm àiïìn khuyïët thûúâng duâng àïí KT ghi

nhúá caác khaái niïåm, thuêåt ngûä, tïn ngûúâi, àõa danh, kñ
hiïåu, cöng thûác, söë liïåu, dûä kiïån, hiïån tûúång,...

- Trùæc nghiïåm àiïìn khuyïët coá möåt hoùåc hai chöî
tröëng, thûúâng àùåt úã giûäa hoùåc cuöëi cêu.

 2.5. Trùæc nghiïåm phöëi húåp göìm 2 daång trùæc
nghiïåm liïn kïët nhau. Hiïån nay, phöí biïën nhêët laâ trùæc
nghiïåm àiïìn khuyïët  kïët húåp vúái trùæc nghiïåm lûåa choån.
Trùæc nghiïåm göìm 3 phêìn: cêu hûúáng dêîn, cêu àiïìn
khuyïët vaâ phêìn lûåa choån.

Trùæc nghiïåm naây thûåc chêët laâ trùæc nghiïåm àiïìn khuyïët
coá lûåa choån. Caác yïëu töë lûåa choån laâ àiïím tûåa giuáp SV
traã lúâi, do àoá trùæc nghiïåm naây coá yïu cêìu thêëp hún so
vúái trùæc nghiïåm àiïìn khuyïët thöng thûúâng. Trùæc nghiïåm
àiïìn khuyïët àoâi hoãi SV phaãi taái hiïån tñch cûåc, coân trùæc
nghiïåm àiïìn khuyïët coá lûåa choån thò SV chó taái nhêån
àiïìu àaä hoåc.

2.6. Trùæc nghiïåm thûá tûå göìm cêu hûúáng dêîn,
yïu cêìu sùæp àùåt caác dûä kiïån theo möåt trêåt tûå naâo àoá vaâ
tiïëp theo laâ daäy liïåt kï caác dûä kiïån, caác dûä kiïån trònh baây
theo cöåt hoùåc haâng ngang.

Vñ duå: Sùæp xïëp thûåc vêåt theo thûá tûå tûâ xñch àaåo àïën
cûåc traái àêët.

a. thûåc vêåt chõu noáng c. thûåc vêåt ûa noáng
b. thûåc vêåt chõu laånh d. thûåc vêåt ûa laånh

Traã lúâi: 1. c ; 2. a ; 3. d ; 4. b
Trùæc nghiïåm àoâi hoãi phaãi xïëp àùåt caác phêìn tûã theo

trêåt tûå nhêët àõnh. Coá n phêìn tûã thò söë hoaán võ cuãa n laâ n!

Do àoá, xaác suêët àïí traã lúâi àuáng thûá tûå laâ  1

n!

3. ÀG kïët quaã trùæc nghiïåm
KT, ÀG kïët quaã hoåc têåp cuãa ngûúâi hoåc laâ KT, xaác

àõnh àún võ hoåc têåp coá tñch húåp àêìy àuã kiïën thûác, kô
nùng, nùng lûåc cêìn coá cho nghïì nghiïåp cuãa ngûúâi
hoåc; àún võ hoåc têåp coá thûúâng xuyïn cêåp nhêåt, àiïìu
chónh vaâ àiïìu chónh laåi cho phuâ húåp vúái yïu cêìu cuãa
thïë giúái viïåc laâm.

Troång têm cuãa KT, ÀG kïët quaã hoåc têåp cuãa ngûúâi
hoåc laâ nùng lûåc àûúåc hònh thaânh vaâ phaát triïín cuãa
ngûúâi hoåc. Trong hoåc têåp, möîi möåt àún võ hoåc têåp àïìu
àûúåc xêy dûång tiïu chñ nùng lûåc, àêy cuäng chñnh laâ
muåc tiïu cuãa tûâng àún võ hoåc têåp laâ chuêín mûåc phaãi
àaåt àûúåc trong hoåc têåp.

3.1. Àiïím trung bònh lñ thuyïët vaâ àiïím trùæc nghiïåm
- Àiïím trung bònh lñ thuyïët cuãa baâi trùæc nghiïåm laâ

trung àiïím giûäa àiïím töëi àa coá thïí coá àûúåc vúái àiïím
may  ruãi  cuãa  baâi  trùæc  nghiïåm  theo  cöng  thûác:

K T
TBLT

2


 ;  trong àoá: K: söë  àiïím  töëi  àa  bùçng

söë cêu trùæc nghiïåm.
T: àiïím may ruãi cuãa baâi trùæc nghiïåm (= töíng söë cêu

trùæc nghiïåm : söë lûåa choån cuãa möîi cêu).

- Àiïím trùæc nghiïåm  S
Đ

K 1
 



À: töíng söë cêu traã lúâi àuáng cuãa möîi SV
S: töíng söë cêu traã lúâi sai cuãa möîi SV
K: söë yïëu töë lûåa choån cuãa möîi trùæc nghiïåm
- Àiïím trung bònh cuãa baâi trùæc nghiïåm:
Laâ trung bònh cöång cuãa têët caã àiïím trùæc nghiïåm

cuãa SV 
fX

X
N




X: Àiïím trùæc nghiïåm cuãa möîi SV
f : Têìn söë cuãa àiïím trùæc nghiïåm
N: Töíng söë SV laâm baâi trùæc nghiïåm
3.2. Àiïím trung võ vaâ àiïím yïëu võ
Àiïím trung võ laâ àiïím söë nùçm giûäa caác àiïím trùæc

nghiïåm àûúåc xïëp thûá tûå tûâ thêëp àïën cao vaâ chia têåp
húåp caác àiïím trùæc nghiïåm ra laâm 2 nhoám àïìu nhau
(50-50). Goåi N laâ töíng söë baâi trùæc nghiïåm, nïëu N laâ söë

leã thò àiïím trung võ laâ N 1

2

 , nïëu N laâ söë chùén thò àiïím

trung võ laâ 
N

1
2


 
 
 

.

Nïëu àiïím trung võ > X  tûác laâ trïn 50%, thò SV coá
àiïím trùæc nghiïåm cao hún àiïím trung bònh X .

Nïëu àiïím trung võ < X  tûác laâ trïn 50%, thò SV coá
àiïím trùæc nghiïåm thêëp hún àiïím trung bònh X .

Àiïím yïëu võ:
Laâ àiïím söë coá têìn söë cao nhêët trong phên phöëi têìn

söë àùèng loaåi, àiïím yïëu võ ûáng vúái àùèng loaåi coá têìn söë
cao nhêët.

- Àöå lïåch chuêín:
Laâ söë ào àöå phên taán cuãa caác àiïím trùæc nghiïåm.

Nïëu àöå lïåch chuêín thêëp (àiïím trùæc nghiïåm phên taán
rêët ñt so vúái àiïím trung bònh), thò trònh àöå SV khaá àöìng
àïìu. Ngûúåc laåi, nïëu àöå lïåch chuêín cao, thò trònh àöå SV
laâ chïnh lïåch.

Àöå lïåch chuêín tñnh theo cöng thûác:
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N: söë baâi trùæc nghiïåm (tûác laâ söë SV)
f: têìn söë cuãa möîi àiïím söë
X: àiïím söë cuãa möîi baâi trùæc nghiïåm
- Quy àöíi àiïím trùæc nghiïåm ra àiïím lúáp
Goåi K: àiïím töëi àa baâi trùæc nghiïåm (möîi cêu trùæc

nghiïåm àûúåc tñnh möåt àiïím trùæc nghiïåm); T: àiïím
may ruãi trong baâi trùæc nghiïåm; X: àiïím trùæc nghiïåm
cuãa tûâng SV; K-T: àiïím töëi àa tûúng ûáng vúái àiïím 10;
X-T: tûúng ûáng vúái àiïím söë x cuãa lúáp

Bùçng quy tùæc tam suêët ta coá:   
10

x X T
K T

 


- Àöå khoá cuãa baâi trùæc nghiïåm

Àöå khoá  X

K
 ; Àöå khoá vûâa phaãi  TBLT

K


- Àöå tin cêåy cuãa baâi trùæc nghiïåm

xy

xy

2r
r

1 r


 ; r : hïå söë tin cêåy

rxy : hïå söë tûúng quan baâi trùæc nghiïåm

   
xy

2 2 2 2

N XY X  Y
r

 N X ( X)  . N Y ( Y)




       

  

   
X: àiïím caác cêu leã cuãa baâi trùæc nghiïåm cuãa möîi SV
X: töíng àiïím caác cêu leã cuãa têët caã baâi trùæc nghiïåm

cuãa SV
Y: àiïím caác cêu chùén cuãa baâi trùæc nghiïåm cuãa

möîi SV
Y: töíng àiïím caác cêu chùén cuãa têët caã baâi trùæc

nghiïåm cuãa SV
N: söë SV laâm baâi trùæc nghiïåm
Àöå tin cêåy tñnh theo àöå khoá cuãa cêu trùæc nghiïåm

pqK
r 1

K 1 σ

 
  

  



K: söë cêu trùæc nghiïåm cuãa baâi trùæc nghiïåm
p: tó lïå traã lúâi àuáng cho möîi cêu trùæc nghiïåm
q: tó lïå traã lúâi sai cho möîi cêu trùæc nghiïåm
Kïët luêån
Àïí möåt baâi KT trùæc nghiïåm àïën vúái SV möåt caách

tûúâng minh, àoâi hoãi GV thöng suöët muåc tiïu, nöåi dung,
phûúng phaáp. Coá àuã nùng lûåc vaâ thúâi gian àïí soaån
caác loaåi trùæc nghiïåm theo baâi giaãng, theo chûúng vaâ
theo mön hoåc.

Töí chûác thi vaâ KT bùçng trùæc nghiïåm giuáp SV tû
duy logic, khöng hoåc tuã, khöng hoåc veåt. SV phaãi chuã
àöång tòm kiïëm kiïën thûác, phaát huy khaã nùng trñ tuïå,
huy àöång toaân böå sûác lûåc àïí hoaân thaânh nhiïåm vuå hoåc
têåp möåt caách töëi ûu.
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* * *
 Reân KNGT cho SV theo caác biïån phaáp àïì xuêët úã

trïn nhùçm taåo hûáng thuá hoåc têåp cho SV, giuáp caác em
tham gia hoåc phêìn TV möåt caách chuã àöång vaâ tiïëp thu
baâi hiïåu quaã hún. Hi voång rùçng, viïåc aáp duång thûúâng
xuyïn, coá kïë hoaåch caác biïån phaáp naây trong caác baâi
hoåc, thuöåc hoåc phêìn mön TV seä goáp phêìn phaát triïín
nùng lûåc giao tiïëp cho ngûúâi hoåc. 
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Reân kô nùng giao tiïëp cho sinh viïn...
(Tiïëp  theo trang 45)




