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THÛÅC TRAÅNG VAÂ BIÏÅN PHAÁP KHÙÆC PHUÅC MÊU THUÊÎN

TRONG GIAO TIÏËP ÛÁNG XÛÃ GIÛÄA TREÃ EM ÚÃ LÛÁA TUÖÍI THIÏËU NIÏN VÚÁI CHA MEÅ
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Abstract: The psychological disorder, deviant behavior and the personality of youth is largely due to
the difficulties and conflicts in relationships between adults and teens. The difficulties, conflicts may
limit or does not happen,  if adult  understand variation  in  the  development  of physical  and  mental
teenager. Hence, there is a perception change of attitudes and behavior consistent with the develop-
mental age  of  the child. Between adults and  children  to build  relationships of friends,  relations are
forms of cooperation based on respect, love, trust, equality and sensitivity in dealing with teens. This
reduction of relationship conflict has a positive effect on the development of the children…
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Tuöíi thiïëu niïn àûúåc xaác àõnh trong khoaãng tûâ
11-15 tuöíi. Àêy cuäng laâ lûáa tuöíi hoåc sinh (HS)
trung hoåc cú súã (THCS), caác em coá nhiïìu thay

àöíi vïì thïí chêët, têm lñ, nhên caách. Giai àoaån naây thûúâng
gùæn vúái nhûäng tïn goåi nhû: “tuöíi bêët trõ”, “khuãng hoaãng
tuöíi thiïëu niïn”, vò vêåy, möåt söë em thûúâng “khöng thñch”
nghe theo lúâi ngûúâi lúán (böë, meå, thêìy, cö...) maâ muöën
laâm theo nhûäng súã thñch caá nhên. Àêy laâ nguyïn
nhên chuã yïëu dêîn àïën mêu thuêîn, khuãng hoaãng vaâ
xung àöåt vúái ngûúâi lúán, aãnh hûúãng khöng töët túái sûå
phaát triïín vaâ hoaân thiïån nhên caách cho caác em.

Baâi viïët naây àïì cêåp biïån phaáp khùæc phuåc mêu thuêîn
trong giao tiïëp ûáng xûã  (MTTGTÛX) giûäa treã em úã lûáa
tuöíi thiïëu niïn vúái cha meå, goáp phêìn haån chïë nhûäng
mêu thuêîn, xung àöåt giûäa caác em vúái nhûäng ngûúâi
lúán tuöíi noái chung, vúái caác bêåc cha meå noái riïng, nhùçm
taåo möi trûúâng giaáo duåc tñch cûåc àïí giuáp caác em tûâng
bûúác hònh thaânh vaâ hoaân thiïån nhên caách.

1. Sûå phaát triïín vïì sinh lñ, têm lñ vaâ xaä höåi
úã lûáa tuöíi thiïëu niïn

1.1. Vïì sinh lñ: Do sûå phaát triïín cuãa hïå xûúng,
àùåc biïåt laâ xûúng tay, xûúng chên rêët nhanh, coân
xûúng ngoán tay, ngoán chên phaát triïín chêåm, vò thïë,
caác em thûúâng cao, gêìy, thiïëu cên àöëi vaâ böåc löå sûå
vuång vïì, loáng ngoáng khi laâm viïåc, khöng thoaãi maái
nhêët laâ khi coá sûå giaám saát, nhêån xeát, àaánh giaá cuãa
ngûúâi lúán. Hïå thöëng tim maåch cuäng khöng cên àöëi:
thïí tñch cuãa tim tùng nhanh, hoaåt àöång cuãa tim maånh
meä hún, nhûng kñch thûúác cuãa maåch maáu laåi phaát
triïín chêåm dêîn àïën möåt söë röëi loaån taåm thúâi cuãa hïå
tuêìn hoaân nhû tùng huyïët aáp, tim maåch àêåp nhanh,
hay gêy nhûác àêìu, choáng mùåt, mïåt moãi khi laâm viïåc;
tuyïën nöåi tiïët bùæt àêìu hoaåt àöång maånh, àùåc biïåt laâ
tuyïën giaáp taång, thûúâng dêîn àïën sûå röëi loaån cuãa hïå

thêìn kinh. Do àoá, caác em dïî xuác àöång, bûåc tûác, nöíi
khuâng, dêîn àïën coá nhûäng phaãn ûáng maånh meä, gay
gùæt; hïå thêìn kinh cuäng chûa àaåt àöå vûäng vaâng, nïn
chûa coá khaã nùng chõu àûång nhûäng kñch thñch maånh,
àún àiïåu, keáo daâi.

Lûáa tuöíi thiïëu niïn cuäng laâ thúâi kò phaát duåc cuãa con
ngûúâi. Àêy laâ hiïån tûúång bònh thûúâng, diïîn ra theo
quy luêåt sinh hoåc vaâ chõu aãnh hûúãng cuãa möi trûúâng
tûå nhiïn vaâ möi trûúâng xaä höåi. Nhûng àöëi vúái caác em,
lêìn àêìu tiïn xuêët hiïån, cêìn coá sûå “chuêín bõ vïì têm lñ” vaâ
sûå chó dêîn, giuáp àúä cuãa ngûúâi lúán, àùåc biïåt laâ àöëi vúái
caác em gaái. Sûå phaát duåc úã caác em trai vaâo khoaãng 15-
16 tuöíi, caác em gaái vaâo khoaãng 13-14 tuöíi. Biïíu hiïån
cuãa thúâi kò naây laâ cú quan sinh duåc phaát triïín vaâ xuêët
hiïån nhûäng dêëu hiïåu phuå cuãa giúái tñnh. Thúâi kò phaát
duåc súám hay muöån phuå thuöåc vaâo nhiïìu yïëu töë nhû:
dên töåc, khñ hêåu, chïë àöå ùn uöëng, sinh hoaåt, lao àöång,
nghó ngúi vaâ àúâi söëng tinh thêìn cuãa treã em. Hiïån nay,
do àiïìu kiïån söëng coá nhiïìu thay àöíi, nïn úã treã em sûå
phaát duåc coá thïí xuêët hiïån súám hún.

1.2. Vïì têm lñ: Àùåc trûng cú baãn cuãa lûáa tuöíi thiïëu
niïn laâ mêu thuêîn giûäa möåt bïn laâ tñnh chêët quaá àöå
“khöng coân laâ treã con nhûng chûa phaãi laâ ngûúâi lúán”
vaâ bïn kia laâ yá thûác baãn nùng phaát triïín úã caác em, caãm
giaác mònh laâ ngûúâi lúán, laâ “trung têm” cuãa tûå yá thûác.
Àêy laâ thúâi kò biïën àöíi nhanh, maånh, àöåt ngöåt vaâ coá
nhûäng àaão löån cú baãn. Tûâ àoá, dïî dêîn túái tònh traång mêët
cên àöëi, khöng bïìn vûäng cuãa caác hiïån tûúång têm lñ,
àöìng thúâi cuäng laâ thúâi kò chûáa àûång nhiïìu mêu thuêîn
trong sûå phaát triïín.

1.3. Vïì xaä höåi: Caác em bùæt àêìu coá möëi quan hïå
baån beâ röång múã hún, xuêët hiïån nhûäng nhoám baån vaâ
nhûäng ngûúâi baån thên coá thïí seä gùæn boá, chia seã vúái
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nhau trong suöët quaäng àúâi sau naây. Trong möëi quan
hïå àoá, caác em thûúâng àïì cao caác giaá trõ nhû sûå chên
thaânh, tin tûúãng, trung thaânh vúái baån cuãa mònh; khi coá
chuyïån vui buöìn, thûúâng tòm àïën baån thên àïí chia seã,
têm sûå maâ khöng chia seã, noái chuyïån vúái böë meå, anh
em trong gia àònh. Bïn caånh caác möëi quan hïå xaä höåi
àûúåc múã röång, trong gia àònh, caác em bùæt àêìu tham
gia vaâo lao àöång saãn xuêët (àiïìu naây rêët roä àöëi vúái caác
gia àònh nöng thön), goáp phêìn taåo ra thu nhêåp cho gia
àònh; úã trûúâng lúáp, caác em tiïëp thu kiïën thûác möåt caách
phong phuá, àêìy àuã hún...

2. Thûåc traång vaâ nguyïn nhên MTTGTÛX
giûäa treã em úã lûáa tuöíi thiïëu niïn vúái cha meå

 Àïí hiïíu àûúåc thûåc traång vêën àïì naây, chuáng töi àaä
tiïën haânh khaão saát vaâ tòm hiïíu HS úã möåt söë trûúâng
THCS trïn àõa baân tónh Phuá Yïn, àùåc biïåt laâ úã Trûúâng
THCS Ngö Quyïìn vaâ Trûúâng THCS Nguyïîn Hûäu
Thoå, thúâi gian khaão saát (10/2015) vúái caác cêu hoãi sau:
Trong giao tiïëp haâng ngaây, em vúái cha meå coá hay xaãy
ra mêu thuêîn khöng? Mêu thuêîn vïì vêën àïì gò? Nguyïn
nhên naâo sau àêy laâm nêíy sinh MTTGTÛX cuãa caác
em vúái cha meå? “coi thûúâng caác em”, “khöng tin tûúãng
caác em”; “ngùn cêëm caác em kïët baån”; “gêy aáp lûåc vïì
viïåc hoåc têåp”; “nguyïn nhên khaác”.

Ngoaâi ra, chuáng töi coân cùn cûá vaâo caác baáo caáo
cuãa Trung têm Cöng taác xaä höåi treã em Phuá Yïn tûâ
2010-2014; caác baãn baáo caáo phuåc vuå höåi thaão khoa
hoåc “Mö hònh vaâ kinh nghiïåm tû vêën têm lñ úã trûúâng
hoåc” cuãa caác Trung têm tû vêën têm lñ cho HS úã caác
trûúâng THCS vaâ cuãa möåt söë giaãng viïn Trûúâng Àaåi
hoåc Phuá Yïn nùm 2014; qua kinh nghiïåm trûåc tiïëp
tham gia truyïìn thöng, tû vêën cho cha meå vaâ caác em
thiïëu niïn coá mêu thuêîn.

 Qua khaão saát 410 HS vïì möëi quan hïå giûäa caác
em vúái cha meå, coá 367/410 em (81,2%) traã lúâi “coá
mêu thuêîn vúái cha meå”, trong àoá coá 176 em (43%) traã
lúâi “coá mêu thuêîn nhoã vúái cha meå liïn quan àïën viïåc
thûåc hiïån chïë àöå sinh hoaåt haâng ngaây, caách ùn mùåc...”.

Taác giaã Àöî Thõ Thuáy (Trung têm Cöng taác xaä
höåi treã em Phuá Yïn) cho biïët tûâ 2010-2014, Trung
têm àaä tû vêën qua àiïån thoaåi, Internet: 713 trûúâng
húåp; trûåc tiïëp: 124 trûúâng húåp; tû vêën caá nhên taåi
cöång àöìng: 223 trûúâng húåp; tû vêën nhoám nhoã taåi
cöång àöìng: 45 nhoám. Àöëi vúái nhoám cha meå coá con
trong àöå tuöíi dêåy thò, bêët hoâa giûäa cha meå vaâ con
caái “laâ sûå bêët hoâa trong caách cû xûã, sûå chûa hiïíu
nhau giûäa cha meå vaâ con caái, bêët àöìng giûäa cha
meå vaâ con caái trong viïåc quaãn lñ thúâi gian cuãa con,
lo lùæng khi phaát hiïån con coá nhu cêìu vïì baån khaác
giúái...”. Kïët quaã thûåc tïë: Trung têm àaä höî trúå nêng
cao nhêån thûác vïì àùåc àiïím têm lñ tuöíi dêåy thò, àöìng
thúâi höî trúå phên tñch caác nguyïn nhên vaâ giuáp hoå

tûå àûa ra giaãi phaáp giaãi quyïët vêën àïì theo hûúáng
tñch cûåc àùåc biïåt chuá troång àïën caác giaãi phaáp giaãi
quyïët caác bêët hoâa thûúâng gùåp giûäa cha meå vaâ con
caái trong àöå tuöíi dêåy thò. Sau khi kïët thuác tû vêën, coá
khoaãng 98% ngûúâi tham gia buöíi tû vêën caãm thêëy
haâi loâng, tin tûúãng vaâo sûå höî trúå cuãa Trung têm;
nhiïìu bêåc phuå huynh àaä goåi àiïån thoaåi, àöìng thúâi
giúái thiïåu caác àöëi tûúång coá nhu cêìu liïn laåc qua
àiïån thoaåi nhúâ Trung têm tû vêën giuáp.

Taác giaã Lï Thõ Mai àaä trao àöíi vúái 200 HS úã TP.
Tuy Hoâa (Trûúâng THCS Trêìn Quöëc Toaãn vaâ THCS
Lûúng Thïë Vinh, thaáng 10/2014) àïí tòm hiïíu nhûäng
khoá khùn maâ HS cêìn tû vêën. Theo taác giaã: ngoaâi yá kiïën
HS caãm thêëy khoá khùn trong quan hïå vúái baån khaác
giúái, coá vûúáng mùæc trong giao tiïëp, ûáng xûã vúái baån beâ,
khoá khùn trong hoåc têåp, sûác eáp cuãa caác kò thi, 145/200
yá kiïën cho rùçng caác em coá “khoá khùn trong quan hïå
vúái cha meå”: “Hoåc têåp khöng àûúåc àiïím töët bõ meå
mùæng, thêëy bêët bònh àùèng vúái cha meå, thêëy bõ oan
hoùåc bêët cöng bùçng úã caách ûáng xûã cuãa cha meå vúái
mònh hoùåc giûäa mònh vúái anh chõ em trong gia àònh,
khöng noái chuyïån hoùåc chia seã àûúåc vúái cha meå, sûác
eáp vïì hoåc têåp cuãa cha meå...”

 Cùn cûá vaâo kïët quaã khaão saát, kinh nghiïåm khi
tham gia laâm cöång taác viïn cuãa Trung têm Cöng taác
xaä höåi treã em Phuá Yïn vaâ qua trûåc tiïëp tû vêën cho
nhûäng trûúâng húåp bêët àöìng giûäa cha meå vaâ con caái
trong caác nùm qua, chuáng töi thêëy mêu thuêîn trong
giao tiïëp ûáng xûã giûäa treã em úã lûáa tuöíi thiïëu niïn vúái
cha meå úã möåt söë trûúâng THCS taåi Phuá Yïn do nhûäng
nguyïn nhên sau (xem baãng 1).

Baãng 1. Nguyïn nhên MTTGTÛX giûäa treã em
úã lûáa tuöíi thiïëu niïn vúái cha meå

Baãng 1 cho thêëy, MTTGTÛX giûäa treã em úã lûáa
tuöíi thiïëu niïn vúái cha meå do nhiïìu nguyïn nhên.
Trong àoá, hai nguyïn nhên lúán nhêët laâ do cha meå gêy
aáp lûåc quaá lúán vúái caác em trong hoåc têåp (87,8%) vaâ
khöng hiïíu têm lñ caác em (82%).

3. Biïån phaáp khùæc phuåc MTTGTÛX giûäa treã
em úã lûáa tuöíi thiïëu niïn vúái cha meå

3.1. Àöëi vúái cha meå
3.1.1. Cêìn quan têm, biïët lùæng nghe vaâ tön troång

caác em: Trong quan hïå ûáng xûã vúái caác em, cha meå
phaãi luön luön thïí hiïån sûå tön troång caác em, biïët lùæng

STT Nguyïn nhên 
Söë lûúång 

(410) 
Tó lïå % 

1 Khöng hiïíu caác em 367 82% 

2 
Coi thûúâng khöng tin tûúãng 
caác em 

313 76,3% 

3 Ngùn cêëm caác em kïët baån 280 68,2% 

4 Gêy aáp lûåc vïì viïåc hoåc têåp 360 87,8% 

5 Àöëi xûã khöng cöng bùçng 252 61,4% 

6 Nguyïn nhên khaác 170 41,4 % 
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nghe, quan têm àïën nhûäng têm tû, nguyïån voång, khoá
khùn cuãa con caái mònh àïí chia seã, caãm thöng; khöng
coá thaái àöå coi thûúâng caác em, phaãi coá thaái àöå khoan
dung àöå lûúång, khöng chêëp nhùåt nhûäng sai soát nhoã
trong sinh hoaåt hùçng ngaây, khöng phoáng àaåi, khöng
suy diïîn; vúái nhûäng vêën àïì quan troång thêåt sûå thò cêìn
uöën nùæn. Cha meå khöng nïn duâng uy quyïìn maâ nïn
duâng tònh caãm àïí thuyïët phuåc, duâng lñ leä giaãng giaãi giuáp
caác em nhêån thûác àuáng, àïí tûâ àoá coá thaái àöå vaâ haânh
àöång àuáng. Cha meå cêìn àöëi xûã vúái caác em möåt caách tïë
nhõ, nheå nhaâng, àùåc biïåt phaãi tuyïåt àöëi traánh khöng
àûúåc só nhuåc caác em.

3.1.2. Xêy dûång khöng khñ hoâa thuêån, àêìm êëm
trong gia àònh. Gia àònh laâ “töí êëm” cuãa möîi ngûúâi, do
àoá, gia àònh hoâa thuêån giuáp moåi thaânh viïn phêën chêën,
vui veã, tin tûúãng, yïu thûúng, quyá mïën lêîn nhau, thöëng
nhêët vúái nhau trong moåi hoaåt àöång theo khaã nùng sûác
lûåc cuãa mònh, taåo thuêån lúåi cho sûå phaát triïín nhên
caách. Gia àònh luåc àuåc, möîi thaânh viïn seä caãm thêëy
nùång nïì, buöìn chaán khöng thiïët tha gùæn kïët, tûúng trúå
cho nhau trong cuöåc söëng. Vò vêåy, trong möîi gia àònh,
nhûäng ngûúâi lúán, nhêët laâ cha meå cêìn chuá yá xêy dûång
töët möëi quan hïå giûäa caác thaânh viïn, tûâ àoá giuáp caác em
phaát huy nhûäng ûu àiïím vaâ khùæc phuåc, haån chïë nhûúåc
àiïím tûâng bûúác hoaân thiïån nhên caách baãn thên.

3.1.3. Phaãi laâ têëm gûúng àïí caác em noi theo. Sûå
gûúng mêîu cuãa cha meå seä laâm tùng thïm loâng kñnh
troång, tin cêåy úã con caái. Àùåc biïåt, úã lûáa tuöíi thiïëu niïn,
caác em àaä coá möåt vöën kiïën thûác, möåt söë traãi nghiïåm
cuöåc söëng nhêët àõnh nïn caác em coá thïí phaát triïín, so
saánh, nhêån xeát caác hiïån tûúång; caác em cuäng àaä nùæm
àûúåc möåt söë caác quy tùæc chuêín mûåc àaåo àûác cêìn
thiïët. Vò vêåy, nïëu nhû trûúác àêy (tuöíi nhi àöìng), caác
em bùæt chûúác têët caã haânh vi cuãa böë meå thò úã lûáa tuöíi
naây, caác em àaä phên biïåt àûúåc caái àuáng, sai, töët, xêëu.
Do àoá, nïëu böë meå laâm nhûäng àiïìu sai, xêëu thò chùæc
chùæn uy tñn, àöå tin cêåy sûå yïu thûúng cuãa con caái àöëi
vúái cha meå cuäng bõ giaãm suát. Tuy nhiïn, trong thûåc tïë
cuöåc söëng, cha meå gûúng mêîu nhûng con caái laåi hû
thò nïn xem xeát laåi phûúng phaáp giaáo duåc, taác àöång tûâ
caác yïëu töë (baån beâ, möi trûúâng...).

3.1.4. Nïn daânh thúâi gian àïí quan têm, chia seã vúái
caác em. Thûåc tïë hiïån nay, do aáp lûåc cöng viïåc, àïí àaãm
baão chêët lûúång cuöåc söëng, cha meå phaãi bêån bõu laâm
nhiïìu viïåc, vò vêåy thiïëu thúâi gian daânh raãnh röîi, àïí chùm
soác con caái. Hún nûäa, möi trûúâng söëng hiïån nay coá
nhiïìu àiïìu hêëp dêîn, löi cuöën treã: truyïìn hònh, saách
baáo, phim, Internet, game, vuä trûúâng, quaán bar..., nïëu
cha meå khöng daânh thúâi gian cho con caái seä khöng
kiïím soaát àûúåc viïåc laâm cuãa con em mònh dêîn àïën
nhûäng hêåu quaã àaáng tiïëc. Do àoá, cha meå cêìn sùæp xïëp
thúâi gian húåp lñ thûúâng xuyïn gêìn guäi con caái àïí biïët

vaâ hiïíu con mònh söëng, hoåc têåp, giao tiïëp nhû thïë naâo.
3.1.5. Khöng ngùn cêëm viïåc kïët baån cuãa caác em.

Caác nghiïn cûáu àaä chó roä möîi giai àoaån lûáa tuöíi thûúâng
coá möåt hoaåt àöång chuã àaåo, hoaåt àöång naây quyïët àõnh
sûå hònh thaânh vaâ phaát triïín nhên caách cuãa treã. ÚÃ lûáa
tuöíi thiïëu niïn, ngoaâi hoåc têåp thò giao tiïëp vúái baån beâ
cuäng laâ hoaåt àöång chuã àaåo. Vò vêåy, ngùn cêëm viïåc kïët
baån cuãa con caái seä aãnh hûúãng lúán àïën sûå phaát triïín
nhên caách cuãa treã. Cha meå cêìn thûâa nhêån, tön troång
vaâ hûúáng dêîn, kiïím tra giao tiïëp cuãa caác em möåt caách
tïë nhõ, biïët “choån baån maâ chúi”, trïn cú súã àoá giuáp caác
em phaát triïín vaâ hoaân thiïån nhên caách.

3.2. Àöëi vúái nhaâ trûúâng vaâ xaä höåi
3.2.1. Vúái nhaâ trûúâng:
- ÚÃ caác trûúâng sû phaåm: Thiïët kïë caác hoåc phêìn “Kô

nùng giao tiïëp’’, “Giaáo duåc kô nùng söëng” khi xêy dûång
chûúng trònh àaâo taåo caác ngaânh sû phaåm vaâ ngoaâi sû
phaåm; Nêng cao hiïåu quaã daåy vaâ hoåc hoåc phêìn “Têm
lñ hoåc lûáa tuöíi vaâ têm lñ hoåc sû phaåm”, nhêët laâ nöåi dung
vïì têm lñ lûáa tuöíi thiïëu niïn àïí coá cú súã cho giaáo viïn
(GV) laâm töët cöng taác chuã nhiïåm sau naây. Têåp huêën,
böìi dûúäng nghiïåp vuå sû phaåm cho GV, àùåc biïåt GV
chuã nhiïåm vò hoå laâ “cêìu nöëi” giûäa phuå huynh HS vaâ
chuyïn viïn têm lñ. Thöng qua GV chuã nhiïåm, cha
meå vaâ chuyïn viïn àûúåc cung cêëp caác thöng tin riïng
tû vïì treã, àûúåc GV phöëi húåp múâi cha meå àïën gùåp
chuyïn viïn. Àïí GV nhêån thûác àuáng cêìn têåp huêën
cho hoå caác nöåi dung nhû: Kô nùng nhêån diïån caãm xuác
tiïu cûåc, nhûäng khoá khùn trong hoåc têåp úã treã; Nghïå
thuêåt ûáng xûã sû phaåm; Vùn hoáa ûáng xûã hoåc àûúâng...

- ÚÃ caác trûúâng THCS: Thûúâng xuyïn tû vêën àïí
nêng cao nhêån thûác cho cha meå HS vïì viïåc giaáo
duåc con caái thöng qua caác buöíi hoåp phuå huynh, vúái
trung têm baão trúå xaä höåi vaâ caác trung têm tû vêën têm
lñ cho HS; tùng cûúâng töí chûác caác hoaåt àöång truyïìn
thöng, giaáo duåc, tû vêën, tham vêën, tû vêën cho nhiïìu
nhoám àöëi tûúång: nhoám HS caá biïåt taåi trûúâng hoåc;
nhoám treã em vi phaåm phaáp luêåt àang quaãn lñ taåi cöång
àöìng; nhoám cha meå coá con em vi phaåm phaáp luêåt
àang quaãn lñ taåi cöång àöìng vaâ nhoám cha meå coá con
trong àöå tuöíi dêåy thò, thûúâng xuyïn xaãy ra bêët hoâa
giûäa cha meå vaâ con caái. Qua àoá, giuáp cha meå caác
em hiïíu àûúåc têm lñ cuãa treã, nhûäng khoá khùn cuãa treã
khi chuyïín tûâ lûáa tuöíi nhi àöìng sang lûáa tuöíi thiïëu
niïn, qua àoá giuáp cha meå nùæm bùæt àûúåc nhûäng thay
àöíi têm lñ cuãa treã trong giai àoaån chuyïín tiïëp àïí coá
nhûäng ûáng xûã phuâ húåp vúái treã, àöìng thúâi cha meå biïët
chuã àöång giaáo duåc; - Chó roä nhûäng khoá khùn têm lñ
cuãa cha meå coá con úã lûáa tuöíi thiïëu niïn gùåp phaãi
nhû: “khoá khùn trong viïåc ûáng xûã vúái con caái”; “khoá
khùn khi con phaát triïín giúái tñnh vaâ mong muöën quaãn
lñ àûúåc möëi quan hïå baån beâ cuãa con”; “khoá khùn
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trong viïåc nhêån ra àûúåc nhu cêìu thêåt sûå cuãa con caái
trong caách ûáng xûã cuãa cha meå nhû nhu cêìu àûúåc
chia seã vúái cha meå nhûäng vêën àïì riïng tû caá nhên,
nhu cêìu muöën àûúåc nghó ngúi, thû giaän khi lõch hoåc
daây àùåc”; “khoá khùn trong viïåc xûã phaåt khi con mùæc
löîi”; - Cung cêëp cho hoå möåt söë kinh nghiïåm àïí traánh
naãy sinh MTTGTÛX giûäa treã em vúái cha meå.

3.2.2. Vúái caác töí chûác xaä höåi. Trung têm baão trúå xaä
höåi vaâ phoâng tû vêën cuãa trûúâng chñnh laâ núi cha meå
HS, HS coá nhu cêìu giaãi quyïët nhûäng vûúáng mùæc,
nhûäng vêën àïì riïng tû. Phöëi húåp vúái nhaâ trûúâng vaâ
caác töí chûác xaä höåi khöng chó giuáp khùæc phuåc hêåu quaã
do MTTGTÛX giûäa con caái úã lûáa tuöíi thiïëu niïn vaâ
cha meå maâ coân giuáp cha meå phoâng ngûâa mêu thuêîn
giûäa hoå vaâ con caái. Cêìn cho caác em thêëy ngûúâi tû vêën
luön khaách quan, mong muöën àûúåc baão vïå, giuáp àúä
àïí caác em tiïën böå, cêìn lùæng nghe, chia seã caãm xuác,
têm tû, ûúác voång cuãa caác em, lùæng nghe àïí thêëu hiïíu
àûúåc nhûäng thöng àiïåp êín dêëu bïn trong maâ caác em
muöën gûãi gùæm, caác em àang muöën gò, cêìn gò, àêu laâ
àiïìu cêìn giaãi quyïët. Tûâ àoá, giuáp caác em nhêån thûác
àuáng nhûäng vêën àïì trong giao tiïëp ûáng xûã vúái cha meå;
hònh thaânh cho baãn thên caác kô nùng giaãi quyïët vêën àïì
vaâ biïët chõu traách nhiïåm vúái quyïët àõnh cuãa mònh, trûúãng
thaânh hún trong cuöåc söëng.

* * *
Têm lñ hoåc hiïån àaåi àaä khùèng àõnh sûå mêu thuêîn

xung àöåt trong caách ûáng xûã cuãa ngûúâi lúán àöëi vúái thiïëu
niïn thûúâng dêîn túái hêåu quaã xêëu (thêåm chñ nghiïm
troång) àöëi vúái sûå phaát triïín cuãa caác em. Sûå röëi loaån têm
lñ, sûå lïåch chuêín haânh vi vaâ nhên caách cuãa thiïëu niïn
phêìn lúán laâ do nhûäng khoá khùn, mêu thuêîn trong
quan hïå vúái ngûúâi lúán. Nhûäng khoá khùn, mêu thuêîn
coá thïí haån chïë hoùåc khöng xaãy ra nïëu ngûúâi lúán thêëu
hiïíu sûå biïën àöíi trong quaá trònh phaát triïín thïí chêët vaâ
tinh  thêìn  cuãa  caác  em.  Àïí  goáp  phêìn  giaãi  quyïët
MTTGTÛX giûäa con caái úã lûáa tuöíi thiïëu niïn vúái cha
meå coá hiïåu quaã, ngoaâi cha meå vaâ con caái coân phuå
thuöåc rêët nhiïìu vaâo caác lûåc lûúång giaáo duåc trong gia
àònh, nhaâ trûúâng vaâ ngoaâi xaä höåi. 
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Töí chûác daåy hoåc ngûä phaáp tiïëng Anh...
(Tiïëp theo trang Bòa 3)

ngûä phaáp, HS, thay vò GV laâm troång têm lúáp hoåc,
khiïën cho viïåc hoåc trúã nïn thuá võ, viïåc tiïëp cêån kiïën
thûác ngûä phaáp vò vêåy àûúåc diïîn ra möåt caách hiïåu quaã
hún. Tñnh khaã thi cuãa phûúng phaáp naây àaä laâm dêëy
lïn hi voång vïì viïåc thaânh cöng trong quaá trònh daåy ngûä
phaáp taåi caác lúáp hoåc tiïëng Anh, àùåc biïåt úã caác nûúác coá
trònh àöå tiïëng Anh coân chûa cao nhû Viïåt Nam. Khi
aáp duång phûúng phaáp naây, GV cêìn lûu yá vïì àöå daâi vaâ
vöën tûâ vûång trong vùn baãn sao cho phuâ húåp vúái thúâi
lûúång buöíi hoåc vaâ trònh àöå cuãa HS, àöìng thúâi cuäng
cêìn cên nhùæc vïì nöåi dung cuãa vùn baãn, traánh lùåp laåi vïì
thïí loaåi nhùçm xêy dûång hûáng thuá àöëi vúái HS.

* * *
Nhòn chung, viïåc daåy ngûä phaáp trong caác lúáp hoåc

böå mön Tiïëng Anh luön laâ dêëu hoãi lúán cho caác nhaâ
nghiïn cûáu vaâ GV ngoaåi ngûä, àùåc biïåt trong böëi caách
tiïëp cêån caác kò thi vaâ chuêín quöëc tïë. Taác giaã têåp trung
chuã yïëu vaâo caác vêën àïì GV thûúâng gùåp phaãi trong
quaá trònh daåy vaâ àïì ra caác giaãi phaáp khaã thi; tòm ra caác
vêën àïì chñnh nhû sûå mïåt moãi, súå haäi cuãa HS khi hoåc
ngûä phaáp, vêën àïì duâng caác thuêåt ngûä ngûä phaáp vaâ
viïåc aáp duång caác biïån phaáp tiïëp cêån truyïìn thöëng. Àöìng
thúâi, möåt söë gúåi yá giuáp caãi thiïån chêët lûúång giaãng daåy
ngûä phaáp cuäng àûúåc àûa ra. Thûá nhêët, GV nïn xem
xeát trònh àöå vaâ nïìn taãng hoåc têåp cuãa HS vaâ àûa ra caác
biïån phaáp, taâi liïåu giaãng daåy phong phuá phuâ húåp ngûúâi
hoåc. Thûá hai, viïåc tiïëp cêån caác phûúng phaáp hiïån àaåi
cêìn àûúåc tiïën haânh do nhûäng hiïåu quaã vïì giaãng daåy
vaâ töëc àöå mang laåi. Cuöëi cuâng, vùn baãn thûåc nïn àûúåc
sûã duång búãi tñnh hiïåu quaã trong viïåc phaãn chiïëu caác
cêëu truác ngûä phaáp, khúi gúåi hûáng thuá cho ngûúâi hoåc tûâ
viïåc àoåc caác vùn baãn xaác thûåc. 
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