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Abstract: The article analyses the situation of academic advisory team including leaders, education managers, training bereau staff and teachers

at Phu Tho Medical College. The result shows that the academic advisors are good at professional and political qualities, yet they lack of organising
skills. Therefore, the article proposes solutions to imporve effectiveness of learning advisory activities in particular and training quality of the college
in general.
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THÛÅC TRAÅNG VAÂ GIAÃI PHAÁP QUAÃN LÑ ÀÖÅI NGUÄ
CÖË VÊËN HOÅC TÊÅP TAÅI TRÛÚÂNG CAO ÀÙÈNG Y TÏË PHUÁ THOÅ

1. Giaáo duåc coá vai troâ vö cuâng quan troång vúái sûå
phaát triïín cuãa möîi quöëc gia. Kïë thûâa caác giaá trõ truyïìn
thöëng, Àaãng vaâ Nhaâ nûúác ta luön xem giaáo duåc laâ
“quöëc saách haâng àêìu”. Bûúác vaâo thúâi kò CNH, HÀH
àêët nûúác, nïìn giaáo duåc Viïåt Nam, àùåc biïåt laâ giaáo duåc
àaåi hoåc, cao àùèng (ÀH, CÀ), àang tûâng bûúác àöíi múái
àïí khùèng àõnh võ trñ vaâ vai troâ quan troång cuãa mònh
trong quaá trònh höåi nhêåp vaâ phaát triïín. Möåt trong nhûäng
nöåi dung àöíi múái laâ viïåc triïín khai mö hònh àaâo taåo
theo hoåc chïë tñn chó (HCTC) trong caác trûúâng ÀH,
CÀ vaâ àaä thu àûúåc möåt söë kïët quaã nhêët àõnh.

Àïí höî trúå cho hoaåt àöång àaâo taåo theo HCTC, höî
trúå sinh viïn (SV) trong quaá trònh àùng kñ mön hoåc,
lûåa choån phûúng phaáp hoåc..., caác trûúâng ÀH, CÀ àaä
phên cöng àöåi nguä cöë vêën hoåc têåp (CVHT). CVHT laâ
möåt chûác danh vaâ laâ thaânh töë quan troång trong àaâo
taåo theo HCTC, hoå laâ ngûúâi àõnh hûúáng, tû vêën, giaám
saát hoaåt àöång hoåc têåp, reân luyïån cuãa SV, giuáp SV nùæm
bùæt caác quy chïë, quy àõnh, chûúng trònh hoåc, phûúng
phaáp hoåc têåp... Möîi CVHT nhû laâ möåt “mùæt xñch” trong
voâng troân möëi liïn hïå giûäa SV - Chûúng trònh àaâo taåo
- Nhaâ trûúâng. Khöng chó cung cêëp thöng tin, CVHT
coân laâ ngûúâi khñch lïå, giuáp àúä SV phaát huy nùng lûåc
baãn thên àïí coá thïí tûå giaãi quyïët caác vêën àïì caá nhên
trong quaá trònh hoåc. Do vêåy, CVHT àûúåc xem laâ möåt
böå phêån khöng thïí taách rúâi vaâ àaãm baão cho HCTC
vêån haânh hiïåu quaã, thöng suöët.

Tûâ nùm hoåc 2013-2014, Trûúâng CÀ Y tïë Phuá Thoå
töí chûác triïín khai thûåc hiïån àaâo taåo theo HCTC. Tuy
nhiïn, hiïån nay, viïåc quaãn lñ àöåi nguä CVHT vêîn coân
gùåp nhiïìu sûå khoá khùn, do àoá, hiïåu quaã hoaåt àöång
cuãa àöåi nguä CVHT àûúåc àaánh giaá chûa cao. Nghiïn
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cûáu thûåc traång quaãn lñ àöåi nguä CVHT taåi Trûúâng CÀ Y
tïë Phuá Thoå vaâ àïì xuêët caác giaãi phaáp quaãn lñ, phaát triïín
àöåi nguä CVHT goáp phêìn nêng cao chêët lûúång quaãn lñ
taåi Trûúâng laâ vêën àïì cêëp thiïët hiïån nay.

2. Thûåc traång quaãn lñ àöåi nguä CVHT taåi Trûúâng
Cao àùèng Y tïë Phuá Thoå

Chuáng töi tiïën haânh khaão saát àöåi nguä caán böå quaãn
lñ (CBQL), àöåi nguä giaãng viïn (GV) vaâ SV Trûúâng
CÀ Y tïë Phuá Thoå nhùçm tòm hiïíu thûåc traång àöåi nguä
CVHT vaâ thûåc traång quaãn lñ, phaát triïín àöåi nguä CVHT
trong nhaâ trûúâng (nùm hoåc 2015-2016). Àöëi tûúång
àûúåc lûåa choån tham gia khaão saát bao göìm: CBQL:
laänh àaåo nhaâ trûúâng, phoâng Àaâo taåo, phoâng Cöng
taác Hoåc sinh- SV; Thû viïån: 11 ngûúâi; Àöåi nguä CVHT:
48 ngûúâi; SV hïå chñnh quy: 320 SV. Kïët quaã khaão
saát thu àûúåc nhû sau:

2.1. Thûåc traång àöåi nguä CVHT
- Söë lûúång vaâ cú cêëu: Hiïån nay, Trûúâng CÀ Y tïë

Phuá Thoå coá 48 CVHT phuå traách 48 lúáp hoåc úã têët caã caác
ngaânh  àaâo  taåo,  trong àoá  coá  14 nam  (chiïëm  tó  lïå
29,17%), 34 nûä (70,83%). Vïì àöå tuöíi: dûúái 30 coá 4
CVHT (lïå 8,30%); tûâ 30- 40 coá 36 CVHT (75,00%),
coân laåi laâ trïn 40 tuöíi. Mùåc duâ tó lïå nûä cao hún nhiïìu so
vúái nam, song coá thïí àaánh giaá söë lûúång vaâ cú cêëu
theo àöå tuöíi CVHT úã Trûúâng tûúng àöëi húåp lñ. Cú cêëu
theo trònh àöå chuyïn mön: 100% àöåi nguä CVHT coá
trònh àöå baác sô/cûã nhên trúã lïn, trong àoá: 66,67% coá
trònh àöå thaåc sô/chuyïn khoa 1, chûa coá CVHT naâo
coá trònh àöå tiïën sô/chuyïn khoa 2.
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- Phêím chêët àöåi nguä CVHT, àöåi nguä CVHT taåi Trûúâng
àûúåc àaánh giaá coá phêím chêët chñnh trõ, àaåo àûác löëi söëng,
gûúng mêîu chêëp haânh töët chuã trûúng, àûúâng löëi cuãa
Àaãng vaâ chñnh saách phaáp luêåt cuãa Nhaâ nûúác.

- Vïì nùng lûåc chuyïn mön, nghiïåp vuå, àöåi nguä CVHT
cú baãn nùæm àûúåc caác yïu cêìu, kiïën thûác, nhiïåm vuå cuãa
ngûúâi CVHT, thïí hiïån úã caác nöåi dung: + Nùæm àûúåc vai
troâ, nhiïåm vuå, chûác nùng cuãa CVHT; + Nùæm vûäng nöåi
quy, quy chïë àaâo taåo theo HCTC... àûúåc CBQL, GV
àaánh giaá cao. Tuy nhiïn, caác nöåi dung liïn quan àïën kô
nùng töí chûác thûåc hiïån laåi àûúåc àaánh giaá thêëp hún, àoá laâ
caác nöåi dung: + Coá kô nùng quan saát, quaãn lñ SV trong
quaá trònh hoåc têåp vaâ reân luyïån; + Coá kô nùng nùæm bùæt
têm lñ, caãm hoáa, thuyïët phuåc, àõnh hûúáng cho SV; + Coá
kô nùng hûúáng dêîn töí chûác caác hoaåt àöång ngoaåi khoáa
cho SV. Thûåc tïë, àêy laâ nhûäng kô nùng rêët quan troång,
nïn Trûúâng cêìn quan têm böìi dûúäng cho àöåi nguä CVHT
nhûäng nöåi dung naây.

2.2. Thûåc traång quaãn lñ àöåi nguä CVHT
2.2.1. Cöng taác quy hoaåch àöåi nguä CVHT. Cöng

taác quy hoaåch àöåi nguä CVHT giuáp CBQL vaâ cú quan
quaãn lñ biïët àûúåc söë lûúång, cú cêëu tuöíi, trònh àöå, cú
cêëu chuyïn mön, cú cêëu giúái... cuãa àöåi nguä laâm cöng
taác CVHT. Àïí khaão saát “thûåc traång cöng taác quy
hoaåch”, chuáng töi tiïën haânh khaão saát trïn 2 nhoám
àöëi tûúång laâ CBQL vaâ CVHT. Kïët quaã khaão saát àûúåc
thïí hiïån úã baãng 1:

Baãng 1. Thûåc traång cöng taác quy hoaåch àöåi nguä CVHT

Kïët  quaã taåi baãng 1 cho thêëy: Àöåi nguä CBQL vaâ GV
àaánh giaá cöng taác quy hoaåch àöåi nguä CVHT àaä àûúåc
nhaâ trûúâng quan têm; tuy nhiïn, kïët quaã àaánh giaá

chûa cao, àiïím trung bònh àaåt àûúåc laâ 3,82 vaâ 3,60
tûúng àûúng mûác àöå khaá (khung àaánh giaá tûâ 3,4 àïën
cêån 4,2). Möåt söë nöåi dung cuå thïí nhû: “Dûå kiïën àûúåc
caác nguöìn lûåc thûåc hiïån quy hoaåch àöåi nguä CVHT” vaâ
“Coá dûå baáo vïì nhu cêìu CVHT möîi nùm hoåc” chó àûúåc
àaánh giaá úã mûác àöå trung bònh. Vúái kïët quaã trïn, trong
thúâi gian túái, nhaâ trûúâng cêìn quan têm hún nûäa túái
cöng taác quy hoaåch àöåi nguä CVHT.

2.2.2. Cöng taác tuyïín choån vaâ sûã duång àöåi nguä
CVHT. Tuyïín choån vaâ sûã duång àöåi nguä CVHT húåp lñ
coá yá nghôa quan troång, giaán tiïëp goáp phêìn nêng cao
hiïåu quaã hoaåt àöång àaâo taåo theo HCTC, búãi CVHT coá
aãnh hûúãng trûåc tiïëp àïën sûå thaânh cöng trong hoåc têåp
vaâ lûåa choån nghïì nghiïåp cuãa SV sau khi ra trûúâng.
Qua quaá trònh khaão saát chuáng töi àaä thu àûúåc kïët quaã
nhû sau (xem baãng 2):

Baãng 2. Thûåc traång cöng taác tuyïín choån
vaâ sûã duång àöåi nguä CVHT

Kïët quaã àaánh giaá 

CBQL GV 
TT Nöåi dung khaão saát 

TB 
Xïëp 

haång 
TB 

Xïëp 

haång 

1 
Xaác  àõnh  àuáng vïì  muåc  tiïu  

phaát  triïín  àöåi  nguä CVHT 
4,10 2 4,0 1 

2 

Xêy dûång àûúåc kïë hoaåch 

phaát triïín àöåi nguä CVHT coá 

tñnh khaã thi 

3,80 4 3,60 4 

3 

Dûå  kiïën àûúåc caác nguöìn 

lûåc thûåc hiïån quy hoaåch 

àöåi nguä CVHT 

3,30 6 3,20 6 

4 
Coá dûå baáo vïì nhu cêìu 

CVHT möîi nùm hoåc 
3,40 5 3,30 5 

5 
Böí nhiïåm àuã söë lûúång 

CVHT cho SV 
3,90 3 3,80 2 

6 
Àaãm baão yïu cêìu vïì chêët 

lûúång àöåi nguä CVHT 
4,40 1 3,7 3 

Trung bònh 3,82  3,60  

 

Kïët quaã àaánh giaá 

CBQL GV 
TT Nöåi dung khaão saát 

TB 
Xïëp 

haång 
TB 

Xïëp 

haång 

1 

Coá kïë hoaåch tuyïín 

choån vaâ sûã duång 

CVHT húåp lñ 

3,2 7 3,1 7 

2 

Tuyïín choån nhûäng 

GV coá àuã phêím chêët, 

nùng lûåc laâm CVHT 

4,3 1 4,1 1 

3 

Sûã duång CVHT coá 

chuyïn mön àuáng 

vúái ngaânh nghïì àang 

àûúåc àaâo taåo 

4,0 4 3,7 4 

4 
Böí nhiïåm CVHT theo 

nùm hoåc, khoáa hoåc 
4,1 3 3,8 3 

5 

Miïîn nhiïåm CVHT 

khöng hoaân thaânh 

nhiïåm vuå 

3,3 6 3,5 6 

6 

Tuyïín choån vaâ sûã 

duång CVHT xuêët phaát 

tûâ sûå quan têm àïën 

nguyïån voång cuãa 

CVHT vaâ baão àaãm 

chêët lûúång giaáo duåc 

nhaâ trûúâng 

4,2 2 3,9 2 

7 

Viïåc tuyïín choån vaâ 

sûã duång CVHT phaãi 

àaãm baão tñnh khoa 

hoåc, coá quy trònh, 

tiïu chñ phu â húåp 

3,9 5 3,6 5 

8 

Khuyïën khñch, àöång 

viïn, khñch lïå àöåi nguä 

CVHT bùçng vêåt chêët, 

tinh thêìn. 

3,0 8 2,8 8 

Trung bònh 3,75  3,56  
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Tûâ baãng 2 cho thêëy: Cöng taác tuyïín choån vaâ sûã
duång àöåi nguä CVHT àûúåc àaánh giaá úã mûác àöå khaá vúái
àiïím trung bònh àaåt àûúåc laâ 3,75 vaâ 3,56; àöåi nguä
CBQL àaánh giaá cao hún so vúái àöåi nguä CVHT úã hêìu
hïët chó tiïu. Caác nöåi dung àûúåc àaánh giaá xïëp haång
cao laâ: “Tuyïín choån nhûäng GV coá àuã phêím chêët,
nùng lûåc laâm CVHT”; “Tuyïín choån vaâ sûã duång CVHT
xuêët phaát tûâ sûå quan têm àïën nguyïån voång cuãa CVHT
vaâ baão àaãm chêët lûúång giaáo duåc nhaâ trûúâng” vaâ “Böí
nhiïåm CVHT theo nùm hoåc, khoáa hoåc”. Caác nöåi dung
àûúåc xïëp haång úã mûác àöå thêëp, àiïím trung bònh laâ:
“Khuyïën khñch, àöång viïn, khñch lïå àöåi nguä CVHT
bùçng vêåt chêët, tinh thêìn”; “Coá kïë hoaåch tuyïín choån
vaâ sûã duång CVHT húåp lñ” vaâ “Miïîn nhiïåm CVHT
khöng hoaân thaânh nhiïåm vuå”. Nhû vêåy, nhaâ trûúâng
cêìn quan têm àïën nöåi dung xêy dûång kïë hoaåch lûåa
choån àöåi nguä CVHT ngay tûâ àêìu nùm hoåc vaâ khuyïën
khñch àöåi nguä CVHT bùçng vêåt chêët, tinh thêìn àïí àöåi
nguä naây thûåc hiïån nhiïåm vuå töët hún.

2.2.3. Cöng taác àaâo taåo, böìi dûúäng àöåi nguä CVHT.
Muåc tiïu àaâo taåo, böìi dûúäng àöåi nguä CVHT laâ nhùçm
nêng cao, hoaân thiïån trònh àöå chñnh trõ, chuyïn mön,
nghiïåp vuå, coá àuã phêím chêët, nùng lûåc giaãi quyïët nhûäng
vêën àïì trong tû vêën àaâo taåo vaâ quaãn lñ SV theo HCTC
(xem baãng 3).

Baãng 3. Thûåc traång cöng taác àaâo taåo, böìi dûúäng
àöåi nguä CVHT

Baãng 3  cho thêëy: Àöåi nguä CBQL àaánh giaá hoaåt
àöång àaâo taåo, böìi dûúäng CVHT úã mûác àöå khaá, àiïím
trung bònh àaåt 3,5; tuy nhiïn, àöåi nguä GV laâ CVHT
chó àaánh giaá úã mûác àöå trung bònh. Àiïìu naây cho thêëy
nhaâ trûúâng chûa thûåc sûå quan têm àïën chêët lûúång
àöåi nguä CVHT.

2.2.4. Cöng taác kiïím tra, àaánh giaá àöåi  nguä CVHT.
Kiïím tra, àaánh giaá laâ möåt trong nhûäng chûác nùng
quan troång cuãa cöng taác laänh àaåo, quaãn lñ. Àêy laâ
khêu têët yïëu trong cöng taác quaãn lñ. Thöng qua kiïím
tra, àaánh giaá giuáp CBQL hiïíu roä vaâ àaánh giaá àuáng
nùng lûåc cuãa àöåi nguä CVHT (xem baãng 4).

Baãng 4. Thûåc traång cöng taác kiïím tra, àaánh giaá
àöåi nguä CVHT

Baãng 4  cho thêëy: Cöng taác kiïím tra, àaánh giaá
àûúåc àöåi nguä CBQL vaâ CVHT àaánh giaá úã mûác àöå
khaá úã têët caã caác tiïu chñ vaâ xïëp haång cao nhêët laâ tiïu
chñ 1: “Xêy dûång kïë hoaåch kiïím tra, àaánh giaá hoaåt
àöång àöåi nguä CVHT”. Haâng nùm,  Phoâng Cöng taác
Hoåc sinh - SV àïìu coá kïë hoaåch kiïím tra nïìn nïëp cuãa
caác lúáp; àöìng thúâi, kiïím tra hoaåt àöång cuãa àöåi nguä

Kïët quaã àaánh giaá 

CBQL GV 
TT Nöåi dung khaão saát 

TB 
Xïëp 

haång 
TB 

Xïëp 

haång 

1 

Muåc tiïu àaâo taåo, böìi dûúäng 

àûúåc xaác àõnh coá tñnh 

 thûåc tiïîn 

3,9 1 3,6 1 

2 

Thûåc hiïån kïë hoaåch àaâo taåo, 

böìi dûúäng àöåi nguä CVHT bùçng 

nhiïìu hònh thûác 

3,1 4 2,8 4 

3 

Khuyïën khñch CVHT tûå hoåc, 

tûå böìi dûúäng àïí nêng cao 

trònh àöå 

3,6 2 3,4 2 

4 
Kiïím tra, àaánh giaá kïët quaã 

àaâo taåo böìi dûúäng 
3,4 3 3,0 3 

Trung bònh 3,5  3,2  

 

Kïët quaã àaánh giaá 

CBQL GV 
TT 

Nöåi dung  

khaão saát 
TB 

Xïëp 

haång 
TB 

Xïëp 

haång 

1 

Xêy dûång kïë hoaåch 

kiïím tra, àaánh giaá 

hoaåt àöång àöåi nguä 

CVHT 

4,0 1 3,8 1 

2 

Quy trònh kiïím 

tra, àaánh giaá 

CVHT phaãi àaãm 

baão khaách quan, 

cöng bùçng, gùæn 

vúái quyïìn lúåi, 

nghôa vuå vaâ traách 

nhiïåm cuãa CVHT 

3,8 3 3,5 4 

3 

Coá nhûäng àiïìu 

chónh kõp thúâi 

bùçng caác quyïët 

àõnh quaãn lñ vaâ 

coá hiïåu lûåc sau  

khi kiïím tra, 

àaánh giaá 

3,5 5 3,6 2 

4 

Cöng taác kiïím 

tra, àaánh giaá àûa 

ra nhêån xeát giuáp 

cho CVHT nêng  

cao chêët lûúång 

hoaåt àöång CVHT 

3,6 4 3,4 5 

5 

Kïët quaã kiïím tra, 

àaánh giaá laâ möåt 

trong caác tiïu chñ 

àaánh giaá thi àua, 

khen thûúãng 

trong nùm hoåc 

cuãa CVHT 

3,9 2 3,5 3 

Trung bònh 3,76  3,56  
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CVHT. Tuy nhiïn, viïåc àaánh giaá, ruát kinh nghiïåm kõp
thúâi laåi chûa hiïåu quaã, xïëp úã võ trñ cuöëi cuâng.

2.2.5. Chïë àöå chñnh saách àöëi vúái àöåi nguä CVHT
(xem baãng 5):

Baãng 5. Chïë àöå chñnh saách àöëi vúái àöåi nguä CVHT

Baãng 5 cho thêëy: Nhaâ trûúâng chûa thûåc sûå quan
têm àïën chïë àöå àöëi vúái àöåi nguä CVHT, àïìu àûúåc
àaánh giaá úã mûác àöå yïëu. Caác chñnh saách cuãa Böå
GD-ÀT cuäng chó àûúåc àaánh giaá úã mûác àöå khaá (coá
thûåc hiïån song chûa àöìng böå, sûå miïîn giaãm söë
giúâ àûáng lúáp chûa tûúng xûáng vúái yïu cêìu cöng
viïåc phaãi laâm). Chñnh saách cuãa nhaâ trûúâng hêìu
nhû khöng coá, theo chuáng töi àïí àöåi nguä CVHT
laâm töët nhiïåm vuå cuãa mònh, Nhaâ trûúâng cêìn coá
caác biïån phaáp, giaãi phaáp höî trúå nhùçm khñch lïå
àöång viïn tinh thêìn, taåo àiïìu kiïån àïí àöåi nguä CVHT
laâm töët hún.

3. Möåt söë giaãi phaáp quaãn lñ àöåi nguä CVHT taåi
Trûúâng CÀ Y tïë Phuá Thoå

3.1. Nêng cao nhêån thûác vïì têìm quan troång
cuãa cöng taác CVHT cho caác lûåc lûúång giaáo
duåc trong nhaâ trûúâng. Viïåc cuãng cöë, böìi dûúäng
nêng cao nhêån thûác vïì têìm quan troång cuãa cöng
taác CVHT úã trûúâng CÀ àöëi vúái caác lûåc lûúång giaáo
duåc trong nhaâ trûúâng, àùåc biïåt laâ vúái àöåi nguä GV
tham gia laâm cöng taác CVHT laâ hïët sûác quan troång,
taåo tiïìn àïì, àöång lûåc àïí thûåc hiïån hiïåu quaã caác
giaãi phaáp khaác. Nhaâ trûúâng cêìn têåp trung vaâo caác
nöåi dung cuå thïí nhû sau: - Tuyïn truyïìn cho caác

lûåc lûúång trong nhaâ trûúâng nhêån thûác àêìy àuã vaâ
coá quan àiïím àuáng àùæn, roä raâng vïì võ trñ, vai troâ,
chûác nùng, nhiïåm vuå vaâ têìm quan troång cuãa àöåi
nguä CVHT trong àaâo taåo theo HCTC; - Thûúâng
xuyïn töí chûác cho caác CVHT hoåc têåp, nghiïn cûáu,
quaán triïåt caác chó thõ, nghõ quyïët cuãa Àaãng, caác
chuã trûúng chñnh saách, chïë àöå cuãa Nhaâ nûúác múái
ban haânh coá liïn quan trûåc tiïëp àïën cöng viïåc,
chïë àöå àöëi vúái caán böå, GV, àùåc biïåt laâ GV laâm
cöng taác CVHT. Tùng cûúâng thöng tin thúâi sûå, tin
tûác trong vaâ ngoaâi nûúác, trong àoá chuá troång nhûäng
nöåi dung coá liïn quan àïën àöåi nguä CVHT; - Àõnh
kò laänh àaåo nhaâ trûúâng, Phoâng Cöng taác Hoåc
sinh - SV töí chûác caác buöíi höåi thaão chuyïn àïì vïì
“Vai troâ vaâ têìm quan troång cuãa CVHT trong àaâo
taåo theo HCTC” cho CBQL caác khoa/böå mön vaâ
CVHT dûúái nhiïìu hònh thûác; - Thöng qua caác höåi
nghõ, caác buöíi àöëi thoaåi giûäa nhaâ trûúâng vaâ SV,
hiïåu trûúãng thûúâng xuyïn quaán triïåt àïën moåi thaânh
viïn trong nhaâ trûúâng vïì võ trñ, vai troâ, chûác nùng
vaâ nhiïåm vuå cûåc kò quan troång cuãa ngûúâi CVHT,
àïí möîi caá nhên, töí chûác trong nhaâ trûúâng thêëy
àûúåc traách nhiïåm cuãa mònh trong viïåc phöëi húåp
thûåc hiïån nhiïåm vuå chung.

3.2.  Böìi  dûúäng  phêím  chêët,  nùng  lûåc
chuyïn mön, nghiïåp vuå cho àöåi nguä CVHT.
Trong àaâo taåo theo HCTC, CVHT laâ ngûúâi coá aãnh
hûúãng trûåc tiïëp àïën sûå thaânh cöng trong hoåc têåp
vaâ lûåa choån nghïì nghiïåp cuãa SV. Bùçng nhên caách
vaâ têëm “gûúng saáng” cuãa mònh caã vïì àaåo àûác vaâ
chuyïn mön nghiïåp vuå, CVHT tû vêën, hûúáng dêîn,
trúå giuáp SV. Vò vêåy, viïåc böìi dûúäng phêím chêët vaâ
nùng lûåc chuyïn mön nghiïåp vuå cho àöåi nguä CVHT
laâ viïåc laâm coá yá nghôa cûåc kò quan troång, nhaâ trûúâng
cêìn phaãi tiïën haânh thûúâng xuyïn thöng qua nhiïìu
giaãi phaáp, hònh thûác vaâ thúâi gian thñch húåp. Cuå
thïí: - Xêy dûång kïë hoaåch, chó àaåo phöëi húåp vúái
trûúâng chñnh trõ tónh, trûúâng CBQL nhaâ giaáo múã
caác lúáp böìi dûúäng trònh àöå chñnh trõ, cûã caán böå
tham gia caác lúáp böìi dûúäng chñnh trõ do tónh töí
chûác; - Töí chûác caác lúáp böìi dûúäng nùng lûåc chuyïn
mön, nghiïåp vuå cho àöåi nguä CVHT; cûã caán böå,
GV tham gia caác lúáp hoåc nêng cao trònh àöå, thaåc
sô, tiïën sô; caác cuöåc thi vïì Ngûúâi CVHT gioãi, thi viïët
saáng kiïën kinh nghiïåm...; caác höåi thaão chuyïn àïì
vïì cöng taác CVHT àïí möîi CVHT coá àiïìu kiïån trao
àöíi, hoåc têåp kinh nghiïåm lêîn nhau; - Töí chûác caác
buöíi têåp huêën cêëp trûúâng cho CVHT vïì nghiïåp vuå

Kïët quaã àaánh giaá 

CBQL GV TT Nöåi dung khaão sa át 

TB 
Xïëp 

haång 
TB 

Xïëp 

haång 

1 

Àûúåc hûú ãng caác chïë 

àöå theo quy àõnh cuãa 

Böå GD-ÀT 

3,2 1 3,1 1 

2 

Àûúåc hûú ãng caác 

quyïìn lúåi theo quy 

chïë chi tiïu nöåi böå 

cuãa  nhaâ trûúâng 

2,1 4 2,2 4 

3 

Àûúåc taåo àiïìu kiïån 

tham gia caác khoáa tê åp 

huêën vïì chuyïn mön 

nghiïåp vuå 

3,2 1 2,5 3 

4 

Thûåc hiïån, aáp duång 

caác hònh thûác thi àua 

khen thûú ãng, kó luêåt 

theo àuáng quy àõnh 

2,5 3 3,1 1 

Trung bònh 2,75  2,72  
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tû vêën, quy chïë àaâo taåo, quy chïë SV, quy àõnh/
vùn baãn liïn quan khaác, thuã tuåc haânh chñnh liïn
quan àïën hoåc têåp vaâ reân luyïån cuãa SV...; - Töí
chûác giao lûu, hoåc têåp kinh nghiïåm tû vêën, cöë vêën
cho SV: Àêy laâ hònh thûác töí chûác caác höåi thaão, caác
hoaåt àöång giao lûu, giao ban luên phiïn giûäa caác
khoa/böå mön trong nùm hoåc nhùçm giao lûu, hoåc
hoãi kinh nghiïåm.

3.3. Quy hoaåch, tuyïín choån, phên cöng, böë
trñ àöåi nguä CVHT khaách quan, khoa hoåc,  cùn
cûá trïn möåt söë yïu cêìu sau: - Kïë hoaåch chiïën lûúåc,
àõnh hûúáng phaát triïín giaáo duåc cuãa nhaâ trûúâng àïí
xêy dûång kïë hoaåch taåo nguöìn àöåi nguä CVHT trong
nhûäng nùm tiïëp theo; - Thûåc traång àöåi nguä GV hiïån
coá vaâ àöåi nguä GV àang laâm cöng taác CVHT, caác
khoa/böå mön coá kïë hoaåch àiïìu chónh, böìi dûúäng,
taåo nguöìn thûúâng xuyïn àïí böí sung, thay thïë khi
cêìn thiïët; - Dûå baáo söë lûúång SV nhêåp hoåc, chó tiïu
cuãa nhaâ trûúâng,  khoa/böå mön àïí coá cú súã quy
hoaåch söë GV laâm cöng taác CVHT trong tûâng nùm;
- Àiïìu kiïån, nhu cêìu, nguyïån voång chñnh àaáng vaâ
nùng lûåc cuãa tûâng GV, khoa/böå mön àïí coá kïë hoaåch
taåo nguöìn CVHT, traánh trûúâng húåp thay àöíi, xaáo
tröån trong khoáa hoåc;  - Thûåc hiïån dên chuã cöng
khai trong àaánh giaá, lûåa choån böí sung àiïìu chónh
quy hoaåch; giao viïåc cho lûåc lûúång quy hoaåch roä
raâng vaâ coá kiïím tra, àaánh giaá àõnh kò; - Cöng taác
quy hoaåch phaãi gùæn chùåt vúái cöng taác àaâo taåo, böìi
dûúäng nhùçm böí sung kiïën thûác vïì chuyïn mön,
nghiïåp vuå tû vêën trong hoåc têåp vaâ reân luyïån; xêy
dûång quy chïë vaâ kiïn trò thûåc hiïån àaâo taåo, böìi dûúäng
CVHT theo quy hoaåch.

3.4. Tùng cûúâng quaãn lñ thûåc hiïån nhiïåm vuå
cuãa àöåi nguä CVHT. Khoa/böå mön thûåc hiïån töët khêu
quaãn lñ cuãa mònh àöëi vúái viïåc thûåc hiïån nhiïåm vuå
cöng taác CVHT cuãa àöåi nguä CVHT seä laâ yïëu töë quyïët
àõnh àïí nhaâ trûúâng hoaân thaânh töët nhiïåm vuå GD-ÀT
cuãa mònh. Caác nöåi dung chuã yïëu: - Quaãn lñ viïåc xêy
dûång vaâ töí chûác thûåc hiïån kïë hoaåch cöng taác cuãa àöåi
nguä CVHT; - Hiïåu quaã cöng taác cuãa àöåi nguä CVHT
àûúåc thïí hiïån qua quaá trònh töí chûác vaâ thûåc hiïån kïë
hoaåch àaä àïì ra. Tuy nhiïn, àïí mang laåi hiïåu quaã
cao nhêët thò möîi khoa/böå mön cêìn coá kïë hoaåch theo
doäi, giaám saát chùåt cheä viïåc triïín khai kïë hoaåch cuãa
tûâng CVHT coá kïë hoaåch böí sung, àiïìu chónh, böìi
dûúäng kõp thúâi nhûäng nöåi dung chûa phuâ húåp giuáp
CVHT hoaân thaânh kïë hoaåch; - Cùn cûá vaâo kïë hoaåch
giaáo duåc, nhaâ trûúâng phaãi thûúâng xuyïn phên cöng

theo doäi, kiïím tra, àaánh giaá àöåi nguä CVHT cöng
bùçng, khaách quan àïí àön àöëc, nhùæc nhúã, ruát kinh
nghiïåm trong viïåc thûåc hiïån kïë hoaåch CVHT. Àïí
laâm töët viïåc naây, tûâng khoa/böå mön vaâ nhaâ trûúâng
phaãi xêy dûång kïë hoaåch kiïím tra phuâ húåp vúái tûâng
thúâi àiïím trong nùm hoåc.

3.5. Tùng cûúâng caác àiïìu kiïån höî  trúå cho
cöng taác CVHT. Tû vêën, CVHT laâ möåt hoaåt àöång
khaá múái, xuêët hiïån trong àaâo taåo theo HCTC, vò vêåy,
viïåc höî trúå vïì vêåt chêët, tinh thêìn, àöång viïn chia seã
kõp thúâi àöëi vúái àöåi nguä tham gia laâm cöng taác tû vêën,
CVHT úã trûúâng CÀ laâ viïåc laâm rêët cêìn thiïët vaâ quan
troång. Caác nöåi dung cuå thïí: - Cung ûáng nhûäng yïu
cêìu vïì cú súã vêåt chêët, thiïët bõ cho àöåi nguä cöë CVHT;
- Xêy dûång quy chïë quaãn lñ àöåi nguä CVHT gùæn vúái
cöng taác thi àua, khen thûúãng cuãa nhaâ trûúâng; - Xêy
dûång vaâ hoaân thiïån quy chïë phöëi húåp giûäa CVHT
vúái caác lûåc lûúång giaáo duåc trong vaâ ngoaâi nhaâ trûúâng;
- Thûåc hiïån chïë àöå chñnh saách vaâ khen thûúãng,
àöång viïn kõp thúâi.

* * *
CVHT laâ thaânh töë quan troång trong àaâo taåo theo

HCTC, coá vai troâ to lúán trong viïåc nêng cao chêët
lûúång daåy vaâ hoåc noái riïng, chêët lûúång giaáo duåc noái
chung thöng qua cöng taác tû vêën, hûúáng dêîn vaâ
höî trúå SV hoåc têåp vaâ reân luyïån. Trïn cú súã lñ luêån vaâ
thûåc tiïîn taåi Trûúâng CÀ Y tïë Phuá Thoå, chuáng töi àaä
àïì xuêët 5 giaãi phaáp quaãn lñ àöåi nguä CVHT nhùçm
nêng cao chêët  lûúång hoaåt àöång CVHT cuãa nhaâ
trûúâng, caác giaãi phaáp naây àûúåc àaánh giaá cêëp thiïët
vaâ khaã thi. 
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