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1. Tiïëp cêån theo nùng lûåc ngûúâi hoåc àang laâ xu thïë
cuãa giaáo duåc nhiïìu nûúác trïn thïë giúái. ÚÃ Viïåt Nam hiïån
nay, nhùçm böìi dûúäng vaâ reân luyïån cho thïë hïå treã nhûäng
nùng lûåc àïí àöëi mùåt vaâ àûáng vûäng trûúác nhûäng thaách
thûác cuãa àúâi söëng, nhùçm thu heåp khoaãng caách giûäa àaâo
taåo nhên lûåc cuãa trûúâng àaåi hoåc vaâ yïu cêìu cuãa thõ
trûúâng lao àöång, àoâi hoãi giaáo duåc àaåi hoåc cêìn chuá troång
muåc tiïu phaát triïín nùng lûåc úã têët caã caác khêu tûâ phaát
triïín chûúng trònh àaâo taåo àaåi hoåc àïën àöíi múái phûúng
phaáp daåy hoåc vaâ àùåc biïåt laâ àöíi múái kiïím tra, àaánh giaá
(KT, ÀG) kïët quaã hoåc têåp cuãa sinh viïn (SV). Do àoá, àöíi
múái hònh thûác vaâ phûúng phaáp KT, ÀG theo hûúáng
phaát triïín nùng lûåc laâ möåt trong nhûäng nhiïåm vuå quan
troång cuãa caác trûúâng àaåi hoåc nhùçm thûåc hiïån chiïën lûúåc
àöíi múái cùn baãn, toaân diïån GD-ÀT maâ Nghõ quyïët söë
29-NQ/TW ngaây 4/11/2013 cuãa Ban Chêëp haânh Trung
ûúng àaä àïì ra.

2. Coá nhiïìu caách tiïëp cêån khaác nhau vïì nùng lûåc.
Tuy nhiïn, duâ tiïëp cêån theo hûúáng naâo thò nùng lûåc
cuäng bao göìm nhûäng thaânh töë cú baãn nhû: kiïën
thûác, kô nùng vaâ thaái àöå; laâ khaã nùng vêån duång kiïën
thûác, kô nùng vaâ thaái àöå àïí giaãi quyïët möåt tònh huöëng
coá thûåc trong cuöåc söëng. Trong yá nghôa àoá, nùng lûåc
laâ möåt töíng thïí caác yïëu töë coá liïn hïå taác àöång qua laåi
vúái nhau vaâ noá chó àûúåc thïí hiïån thöng qua hoaåt
àöång thûåc tiïîn.

Nùng lûåc cuãa ngûúâi hoåc coá thïí chia thaânh hai loaåi
chñnh: - Nùng lûåc chung laâ nùng lûåc cú baãn, thiïët
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yïëu àïí con ngûúâi coá thïí söëng vaâ laâm viïåc bònh thûúâng
trong xaä höåi. Nùng lûåc naây àûúåc hònh thaânh vaâ phaát
triïín do nhiïìu mön hoåc, liïn quan àïën nhiïìu mön
hoåc. Àêy laâ loaåi nùng lûåc àûúåc hònh thaânh xuyïn
chûúng trònh; - Nùng lûåc cuå thïí, chuyïn biïåt laâ nùng
lûåc riïng àûúåc hònh thaânh vaâ phaát triïín do möåt lônh
vûåc hay mön hoåc naâo àoá. Àêy laâ daång nùng lûåc
chuyïn sêu, goáp phêìn giuáp moåi ngûúâi giaãi quyïët caác
cöng viïåc chuyïn mön trong lônh vûåc cöng taác heåp
cuãa mònh. Nùng lûåc chó coá thïí thêëy àûúåc khi quan
saát hoaåt àöång cuãa SV úã caác tònh huöëng nhêët àõnh.
Nùng lûåc àûúåc hònh thaânh khöng chó trong quaá trònh
hoåc têåp taåi trûúâng maâ caã ngoaâi trûúâng vaâ xaä höåi.

Xuêët phaát tûâ nhûäng yïu cêìu cêëp baách vïì chêët lûúång
nguöìn nhên lûåc phuåc vuå sûå phaát triïín KT-XH, caác
trûúâng àaåi hoåc cêìn nhanh choáng chuyïín sang mö
hònh giaáo duåc theo hûúáng tiïëp cêån nùng lûåc ngûúâi
hoåc, chuyïín tûâ viïåc trang bõ kiïën thûác sang phaát triïín
toaân diïån phêím chêët vaâ nùng lûåc ngûúâi hoåc. Nghôa laâ
phaãi thay àöíi quan àiïím vïì muåc tiïu daåy hoåc cuäng
nhû quan àiïím vïì KT, ÀG: thay vò chuã yïëu yïu cêìu
SV traã lúâi cêu hoãi “Biïët caái gò” thò nay, tiïëp cêån theo
nùng lûåc cêìn chuá troång àïën cêu hoãi “Biïët laâm gò tûâ
nhûäng àiïìu àaä biïët”.

Muåc tiïu àaâo taåo cuãa ngaânh Chñnh trõ hoåc laâ àaâo
taåo cûã nhên khoa hoåc Chñnh trõ coá phêím chêët chñnh
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trõ, àaåo àûác töët, coá nùng lûåc vêån duång saáng taåo chuã
nghôa Maác - Lïnin, tû tûúãng Höì Chñ Minh, àûúâng löëi
quan àiïím cuãa Àaãng, chñnh saách phaáp luêåt cuãa Nhaâ
nûúác vaâo lônh vûåc cöng taác àûúåc giao; coá nùng lûåc
nhêët àõnh vïì tham mûu - laänh àaåo - quaãn lñ; nùng lûåc
töí chûác thûåc tiïîn, nhêët laâ khaã nùng töí chûác têåp húåp, löi
cuöën quêìn chuáng nhùçm phaát huy sûác maånh töíng húåp
àïí thûåc hiïån thùæng lúåi àûúâng löëi àöíi múái. Do àoá, thiïët kïë
vaâ thûåc hiïån chûúng trònh ngaânh Chñnh trõ hoåc theo
hûúáng phaát triïín nùng lûåc cêìn phaãi nhêët quaán tûâ hïå
thöëng nùng lûåc.

Hïå thöëng nùng lûåc cêìn àûúåc phaát triïín trong quaá
trònh àaâo taåo àöëi vúái SV ngaânh Chñnh trõ hoåc laâ: - Nùng
lûåc tû duy lñ luêån; - Nùng lûåc tham mûu, laänh àaåo,
quaãn lñ; - Nùng lûåc hoaåt àöång thûåc tiïîn; - Nùng lûåc
nghiïn cûáu khoa hoåc àöåc lêåp; - Nùng lûåc thuyïët trònh;...

3. KT, ÀG kïët quaã hoåc têåp theo hûúáng tiïëp cêån
nùng lûåc khöng lêëy viïåc kiïím tra khaã nùng taái hiïån kiïën
thûác àaä hoåc laâm trung têm maâ chuá troång khaã nùng vêån
duång saáng taåo kiïën thûác trong nhûäng tònh huöëng cuå
thïí. Xeát vïì baãn chêët thò khöng coá mêu thuêîn giûäa
àaánh giaá nùng lûåc vaâ àaánh giaá kiïën thûác kô nùng, maâ
àaánh giaá nùng lûåc àûúåc coi laâ bûúác phaát triïín cao hún
so vúái àaánh giaá kiïën thûác, kô nùng. Àïí chûáng minh SV
coá nùng lûåc úã möåt mûác àöå naâo àoá, phaãi taåo cú höåi cho
hoå àûúåc giaãi quyïët vêën àïì trong tònh huöëng mang tñnh
thûåc tiïîn. Khi àoá SV vûâa phaãi vêån duång nhûäng kiïën
thûác, kô nùng àaä àûúåc hoåc, vûâa phaãi duâng nhûäng kinh
nghiïåm cuãa baãn thên thu àûúåc tûâ nhûäng traãi nghiïåm.
Nhû vêåy, thöng qua viïåc hoaân thaânh möåt nhiïåm vuå
trong böëi caãnh thûåc, ngûúâi ta coá thïí àöìng thúâi àaánh giaá
àûúåc caã kô nùng nhêån thûác, kô nùng thûåc hiïån vaâ nhûäng
giaá trõ, tònh caãm cuãa ngûúâi hoåc. Mùåt khaác, àaánh giaá
nùng lûåc khöng hoaân toaân phaãi dûåa vaâo chûúng trònh
giaáo duåc mön hoåc nhû àaánh giaá kiïën thûác, kô nùng, búãi
nùng lûåc laâ töíng hoâa, kïët tinh kiïën thûác, kô nùng, thaái
àöå, tònh caãm, giaá trõ, chuêín mûåc àaåo àûác,... àûúåc hònh
thaânh tûâ nhiïìu lônh vûåc hoåc têåp vaâ tûâ sûå phaát triïín tûå
nhiïn vïì mùåt xaä höåi cuãa möåt con ngûúâi.

ÚÃ Trûúâng Àaåi hoåc Vinh hiïån nay, nhòn chung
phûúng phaáp KT, ÀG caác hoåc phêìn ngaânh Chñnh
trõ hoåc coân àún àiïåu, thiïëu àa daång, thûúâng duâng
caách àaánh giaá truyïìn thöëng laâ àaánh giaá “kñn”, chuã yïëu
bùçng hònh thûác tûå luêån (giûäa hoåc kò vaâ thi cuöëi hoåc kò)
vaâ do ngûúâi daåy thûåc hiïån nïn chûa phaát huy cao
nhêët nùng lûåc cuãa SV. Do àoá, nhùçm trang bõ cho SV
ngaânh Chñnh trõ hoåc nhûäng tri thûác vaâ nùng lûåc nghïì
nghiïåp, cêìn thay àöíi nhêån thûác vïì muåc tiïu KT, ÀG.

Muåc tiïu cuãa viïåc KT, ÀG theo hûúáng phaát triïín
nùng lûåc, trûúác hïët laâ giuáp giaãng viïn (GV) nùæm àûúåc
nùng lûåc cuãa tûâng SV, biïët àûúåc SV cuãa mònh àang
úã àêu vaâ tiïën böå nhû thïë naâo qua möåt quaá trònh hoåc
têåp àïí GV biïët àûúåc hiïåu quaã vaâ chêët lûúång giaãng
daåy, àiïìu chónh nöåi dung vaâ phûúng phaáp daåy hoåc,
giuáp SV biïët àûúåc chêët lûúång hoåc têåp, àiïìu chónh
phûúng phaáp hoåc. Nhû vêåy, xuêët phaát àiïím cuãa KT,
ÀG khöng phaãi laâ kô thuêåt, phûúng phaáp maâ laâ muåc
tiïu maâ GV tröng àúåi úã SV sau khi hoåc xong möîi
hoåc phêìn. Do àoá, muåc tiïu cuãa viïåc KT, ÀG caác hoåc
phêìn ngaânh Chñnh trõ hoåc laâ àaánh giaá nùng lûåc vêån
duång caác kiïën thûác, kô nùng àaä hoåc cuãa SV vaâo xûã lñ
caác tònh huöëng thûåc tiïîn cuãa cuöåc söëng, vò sûå tiïën böå
cuãa ngûúâi hoåc so vúái chñnh baãn thên hoå. Àiïìu naây
khaác vúái caách KT, ÀG theo nöåi dung laâ chó nùång vïì
xaác àõnh viïåc àaåt kiïën thûác, kô nùng theo muåc tiïu
cuãa chûúng trònh giaáo duåc, àaánh giaá, xïëp haång giûäa
nhûäng ngûúâi hoåc vúái nhau.

Nöåi dung àaánh giaá kïët quaã hoåc têåp caác hoåc phêìn
ngaânh Chñnh trõ hoåc cuäng phaãi tûúng thñch vúái quan
àiïím xêy dûång chûúng trònh theo àõnh hûúáng phaát
triïín nùng lûåc vaâ daåy hoåc tñch húåp. Do àoá, nöåi dung
viïåc KT, ÀG caác hoåc phêìn ngaânh Chñnh trõ hoåc theo
hûúáng tiïëp cêån nùng lûåc cuäng cêìn têåp trung chuã yïëu
vaâo àaánh giaá caác nùng lûåc chung vaâ nùng lûåc chuyïn
biïåt àaä àûúåc xaác àõnh àöëi vúái SV ngaânh Chñnh trõ
hoåc. Àöëi vúái viïåc KT, ÀG nùng lûåc chung, cêìn chuá yá
àïën: khaã nùng diïîn àaåt, thuyïët trònh, khaã nùng lêåp
luêån logic. Àöëi vúái viïåc KT, ÀG nùng lûåc chuyïn
biïåt, cêìn chuá yá àïën khaã nùng nhêån diïån, phaát hiïån,
phên tñch, àaánh giaá caác vêën àïì chñnh trõ - xaä höåi vaâ
khaã nùng àïì xuêët giaãi phaáp xûã lñ caác vêën àïì àoá trïn
lêåp trûúâng cuãa chuã nghôa Maác - Lïnin. Tuy nhiïn,
kiïën thûác caác hoåc phêìn Chñnh trõ hoåc thûúâng mang
tñnh haân lêm nïn khi àaánh giaá, mùåc dêìu chuã yïëu laâ
kiïím tra mûác àöå thêëu hiïíu, khaã nùng phên tñch, töíng
húåp, kiïën giaãi vaâ xûã lñ thöng tin, kiïën thûác thûåc tiïîn
nhûng àöìng thúâi cuäng cêìn lûu yá kiïím tra trñ nhúá,
mûác àöå nhúá thöng tin, kiïën thûác. Do vêåy, GV coá thïí
àaánh giaá SV úã nhiïìu thúâi àiïím, úã möîi baâi, möîi chûúng,
möîi tñn chó. Tuy nhiïn, duâ úã cöng àoaån naâo thò quy
trònh cuãa àaánh giaá thûúâng bao göìm: xaác àõnh nöåi
dung baâi hoåc, muåc tiïu baâi hoåc, phûúng phaáp tiïën
haânh, phûúng phaáp àaánh giaá, hònh thûác vaâ cöng cuå
àaánh giaá.

Cöng cuå àaánh giaá kïët quaã hoåc têåp caác hoåc phêìn
ngaânh Chñnh trõ hoåc theo hûúáng phaát triïín nùng lûåc
laâ nhûäng cêu hoãi, baâi têåp gùæn vúái tònh huöëng chñnh trõ
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- xaä höåi trong thûåc tiïîn, trong lônh vûåc laänh àaåo quaãn
lñ, trong lônh vûåc haânh chñnh cöng, chñnh saách cöng
vaâ caác tònh huöëng chñnh trõ - xaä höåi khaác.

 Hònh thûác KT, ÀG caác hoåc phêìn ngaânh Chñnh
trõ hoåc theo hûúáng phaát triïín nùng lûåc phaãi theo
hûúáng “múã”, coá sûå tham gia cuãa ngûúâi hoåc thöng
qua thuyïët trònh, trònh baây vêën àïì, baáo caáo kïët quaã
nghiïn cûáu, tûå hoåc caác vêën àïì liïn quan àïën caác
chûúng trong tûâng hoåc phêìn. Thöng qua nhûäng
baâi thuyïët trònh vaâ thaão luêån nhoám cuãa SV, GV
àaánh giaá àûúåc khaã nùng têåp trung vaâo chuã àïì vaâ
muåc tiïu; khaã nùng nùæm bùæt vaâ xûã lñ thöng tin; sûå tûå
tin, nùng àöång cuãa ngûúâi noái; khaã nùng noái roä raâng,
maåch laåc, giuáp ngûúâi nghe dïî nùæm bùæt àûúåc nöåi
dung; khaã nùng tranh luêån vaâ thuyïët phuåc ngûúâi
khaác; khaã nùng chuá yá àïën ngûúâi nghe; khaã nùng
sûã duång caác phûúng tiïån cöng nghïå höî trúå; khaã
nùng laâm viïåc nhoám,...

Thöng qua caác baâi thi tûå luêån hoùåc tiïíu luêån cuãa
SV, GV cuäng àaánh giaá àûúåc nùng lûåc nhêån biïët vaâ
xûã lñ tònh huöëng chñnh trõ; nùng lûåc phên tñch, bònh
luêån vïì möåt vêën àïì cuå thïí, qua àoá hiïíu àûúåc thaái
àöå, quan àiïím, lêåp trûúâng cuãa SV, tñnh saáng taåo,
àöåc àaáo cuãa caác vêën àïì àûúåc trònh baây; mûác àöå
biïíu àaåt roä raâng, logic vaâ coá hiïåu quaã caác vêën àïì;
khaã nùng phên tñch, suy àoaán, lêåp luêån vaâ sûã duång
caác lñ leä, bùçng chûáng thöng qua nhûäng chi tiïët, söë
liïåu cuå thïí höî trúå cho caác quaá trònh àoá. Tuy nhiïn,
viïåc àaánh giaá naây khöng chó cùn cûá vaâo saãn phêím
cuöëi cuâng (baâi viïët, baâi tiïíu luêån) maâ coân phaãi cùn
cûá vaâo quaá trònh SV viïët nhû thïë naâo: tûâ suy nghô,
quan saát, nghiïn cûáu, choån àïì taâi,... àïën viïåc tòm
kiïëm vaâ xûã lñ tû liïåu, viïët baãn thaão, sûãa chûäa, hoaân
thiïån vaâ trònh baây. GV nïn trao àöíi, hûúáng dêîn,
chia seã kinh nghiïåm vúái SV vïì caác bûúác cuãa quaá
trònh lûåa choån vêën àïì, nhúâ àoá SV coá cú höåi phaát
triïín nhêån thûác vïì baãn chêët cuãa tònh huöëng àaä lûåa
choån vaâ coá kô nùng viïët töët hún.

Thúâi àiïím àaánh giaá caác hoåc phêìn ngaânh Chñnh
trõ hoåc theo hûúáng tiïëp cêån nùng lûåc: àaánh giaá moåi
thúâi àiïím cuãa quaá trònh daåy hoåc - trong vaâ sau möîi
tñn chó. Kïët quaã àaánh giaá nùng lûåc SV phuå thuöåc vaâo
àöå khoá cuãa nhiïåm vuå hoùåc baâi têåp àaä hoaân thaânh.
Tuy nhiïn, àïí baão àaãm tñnh khaách quan, trung thûåc
trong KT, ÀG theo hûúáng tiïëp cêån nùng lûåc, cêìn
phaãi phöëi húåp giûäa àaánh giaá thûúâng xuyïn vaâ àaánh
giaá àõnh kò; kïët húåp giûäa hònh thûác àaánh giaá bùçng
thuyïët trònh, tûå luêån, tiïíu luêån, thaão luêån nhoám, trùæc
nghiïåm khaách quan,... nhùçm phaát huy nhûäng ûu

àiïím cuãa möîi hònh thûác àaánh giaá; cêìn àaánh giaá toaân
diïån vaâ coá khaã nùng phên loaåi, giuáp GV vaâ SV àiïìu
chónh kõp thúâi viïåc daåy vaâ hoåc, reân luyïån nùng lûåc
chuã àöång, saáng taåo, coá oác phï phaán, nhaåy caãm vúái
thûåc tiïîn cho SV.

4. KT, ÀG theo hûúáng phaát triïín nùng lûåc laâ möåt
nhiïåm vuå vaâ giaãi phaáp quan troång àöëi vúái àaâo taåo àaåi
hoåc. Nghõ quyïët söë 29-NQ/TW cuãa Ban Chêëp haânh
Trung ûúng Àaãng khoáa XI (2013) khùèng àõnh: Àaánh
giaá kïët quaã àaâo taåo àaåi hoåc theo hûúáng chuá troång
nùng lûåc phên tñch, saáng taåo, tûå cêåp nhêåt, àöíi múái
kiïën thûác; àaåo àûác nghïì nghiïåp; nùng lûåc nghiïn
cûáu vaâ ûáng duång khoa hoåc vaâ cöng nghïå; nùng lûåc
thûåc haânh, nùng lûåc töí chûác vaâ thñch nghi vúái möi
trûúâng laâm viïåc.

Àöëi vúái Trûúâng Àaåi hoåc Vinh, thaách thûác cú
baãn laâ khoaãng caách lúán giûäa hiïån traång cuãa quaá
trònh àaâo taåo vúái chêët lûúång nguöìn nhên lûåc mong
muöën. Do vêåy, tiïëp cêån àöíi múái cùn baãn, toaân diïån
GD-ÀT theo àõnh hûúáng phaát triïín nùng lûåc seä
goáp phêìn thu heåp khoaãng caách noái trïn, hûúáng
àïën xêy dûång hïå thöëng giaáo duåc àaåi hoåc tiïën böå vaâ
chêët lûúång theo yïu cêìu cuãa xaä höåi. Trong yá nghôa
àoá, àöíi múái hònh thûác vaâ phûúng phaáp KT, ÀG
theo hûúáng tiïëp cêån nùng lûåc caác hoåc phêìn ngaânh
Chñnh trõ hoåc úã Trûúâng Àaåi hoåc Vinh seä goáp phêìn
giuáp thu heåp khoaãng caách giûäa kiïën thûác maâ SV
hoåc àûúåc trong nhaâ trûúâng vúái thûåc tiïîn phong
phuá àang diïîn ra trong cuöåc söëng.
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