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Quaãn lñ daåy hoåc úã trûúâng trung hoåc cú súã (THCS)
laâ hïå thöëng nhûäng hoaåt àöång sû phaåm coá
àñch cuãa chuã thïí quaãn lñ àïën àöëi tûúång quaãn lñ

göìm: giaáo viïn (GV), hoåc sinh (HS)... nhùçm huy àöång
sûác lûåc, trñ tuïå cuãa hoå vaâo moåi hoaåt àöång cuãa nhaâ
trûúâng, hûúáng vaâo viïåc hoaân thaânh coá chêët lûúång vaâ
hiïåu quaã muåc tiïu daåy hoåc àaä àûúåc àùåt ra. Trong
quaãn lñ daåy hoåc úã trûúâng THCS, quaãn lñ daåy hoåc theo
chuã àïì (DHTCÀ) àang laâ hoaåt àöång cú baãn, àùåc trûng
cho caác trûúâng hoåc hiïån nay.

Nghiïn cûáu vïì quaãn lñ DHTCÀ úã cêëp THCS laâ
hûúáng ài múái cuãa khoa hoåc quaãn lñ giaáo duåc duâ DHTCÀ
àaä vaâ àang àûúåc aáp duång. Tuy nhiïn, nùng lûåc töí
chûác, quaãn lñ cuäng nhû caác àiïìu kiïån àïí töí chûác, quaãn
lñ DHTCÀ trong caác trûúâng THCS coân böåc löå nhiïìu
bêët cêåp, chûa àaåt hiïåu quaã nhû mong muöën.

Vúái DHTCÀ, vai troâ cuãa GV vaâ HS cú baãn laâ thay
àöíi vaâ khaác so vúái daåy hoåc truyïìn thöëng. Tûâ chöî “GV laâ
trung  têm”  trong  mö  hònh  truyïìn  thöëng,  DHTCÀ
chuyïín sang “GV laâ ngûúâi hûúáng dêîn, HS laâ trung
têm”. Sûå chuyïín àöíi naây chûa thûåc sûå trúã thaânh àöång
lûåc cho quaá trònh àöíi múái giaáo duåc phöí thöng, búãi thûåc
tïë úã nhiïìu trûúâng, GV vêîn àoáng vai troâ quyïët àõnh,
mùåc duâ phûúng thûác DHTCÀ àaä àûúåc triïín khai.

Xuêët phaát tûâ nhûäng lñ do trïn, chuáng töi lûåa choån
àïì taâi “Thûåc traång quaãn lñ DHTCÀ úã caác trûúâng
THCS quêån Bùæc Tûâ Liïm, TP. Haâ Nöåi” àïí tiïën haânh
nghiïn cûáu.

1. Khaái niïåm cöng cuå
Chuáng töi xuêët phaát tûâ khaái niïåm cú baãn: Quaãn lñ

DHTCÀ úã trûúâng THCS laâ quaá trònh taác àöång húåp quy
luêåt cuãa nhaâ quaãn lñ àïën caác thaânh töë trong hoaåt àöång daåy
hoåc cuãa GV (muåc tiïu, nöåi dung, phûúng phaáp, hònh

thûác kiïím tra - àaánh giaá, phûúng tiïån, àiïìu kiïån daåy hoåc)
bùçng caác biïån phaáp phaát huy taác duång cuãa caác nguöìn lûåc
daåy hoåc (nhên lûåc, vêåt lûåc, taâi lûåc vaâ tin lûåc) nhùçm thûåc hiïån
coá hiïåu quaã DHTCÀ trong trûúâng THCS.

Nhû vêåy, quaãn lñ DHTCÀ göìm nhûäng nöåi dung cú
baãn sau: Muåc tiïu, nöåi dung, phûúng phaáp, hònh thûác
kiïím tra, àaánh giaá, caác àiïìu kiïån thûåc hiïån daåy hoåc.

2. Phûúng phaáp nghiïn cûáu. Chuáng töi sûã duång
àa daång caác phûúng phaáp nghiïn cûáu: quan saát, phoãng
vêën sêu, nghiïn cûáu saãn phêím hoaåt àöång, àiïìu tra
bùçng phiïëu hoãi,...

Nghiïn cûáu àûúåc tiïën haânh trïn 32 caán böå quaãn lñ
(CBQL) vaâ 100 GV úã caác trûúâng: THCS Cöí Nhuïë 2,
THCS Minh Khai, THCS Thûúång Caát, THCS Têy Tûåu
trong nùm hoåc 2015-2016.

Àiïím trung bònh (ÀTB) trong àïì taâi àûúåc tñnh theo
thang 5 mûác àöå: Rêët quan troång/Rêët thûúâng xuyïn/
Rêët töët (5 àiïím); Quan troång/Thûúâng xuyïn/Khaá töët
(4  àiïím);  Bònh  thûúâng/Thónh  thoaãng/Trung  bònh
(3 àiïím);  Ñt quan troång/Ñt khi/Yïëu (2 àiïím); Khöng
quan troång/Chûa bao giúâ/Chûa àaåt kïët quaã (1 àiïím).
Tûâ àoá tñnh ra ÀTB àïí xaác àõnh mûác àöå thûåc hiïån vaâ
mûác àöå kïët quaã cuãa quaãn lñ DHTCÀ:  X  = 1,0-1,80:
Khöng quan troång/Chûa bao giúâ/Chûa àaåt kïët quaã;
X  = 1,81-2,60: Ñt quan troång/Ñt khi/Yïëu; X = 2,61-3,40:
Bònh thûúâng/Thónh thoaãng/Trung bònh; X = 3,41-4,20:
Quan troång/Thûúâng xuyïn/Khaá töët; X = 4,21-5,00: Rêët
quan troång/Rêët thûúâng xuyïn/Rêët töët.

3. Kïët quaã nghiïn cûáu
3.1. Nhêån thûác vïì quaãn lñ DHTCÀ. Chuáng töi sûã

duång cêu hoãi: “Thêìy (cö) haäy àaánh giaá mûác àöå quan
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troång cuãa quaãn lñ DHTCÀ?”. Kïët quaã thu àûúåc thïí
hiïån úã baãng sau (baãng 1):

Baãng 1. Nhêån thûác vïì quaãn lñ DHTCÀ

Baãng 1 cho thêëy, nhêån thûác cuãa CBQL vaâ GV caác
trûúâng THCS quêån Bùæc Tûâ Liïm vïì mûác àöå quan
troång cuãa quaãn lñ DHTCÀ thïí hiïån úã ÀTB lêìn lûúåt laâ
4,37 vaâ 4,23; chûáng toã CBQL vaâ GV àaánh giaá rêët cao
têìm quan troång cuãa viïåc quaãn lñ DHTCÀ, trong àoá:

- Nöåi dung quaãn lñ àûúåc àaánh giaá úã mûác àöå quan
troång nhêët laâ quaãn lñ muåc tiïu DHTCÀ (4,41 àiïím).
Theo CBQL vaâ GV, quaãn lñ muåc tiïu DHTCÀ laâ quan
troång nhêët. Muöën xêy dûång nöåi dung, phûúng phaáp,
hònh thûác töí chûác daåy hoåc àïìu phaãi cùn cûá vaâo muåc
tiïu daåy hoåc. Muåc tiïu DHTCÀ laâ súåi chó xuyïn suöët
quaá trònh daåy hoåc, giuáp cho GV vaâ HS àiïìu chónh nöåi
dung, phûúng phaáp, hònh thûác töí chûác,... àïí àaåt àûúåc
hiïåu quaã cao trong daåy hoåc vaâ àaáp ûáng àûúåc muåc
tiïu. Nhû vêåy, CBQL vaâ GV quêån Bùæc Tûâ Liïm àaä
nhêån thûác àûúåc têìm quan troång cuãa quaãn lñ muåc tiïu
DHTCÀ úã trûúâng THCS.

- Nöåi dung quaãn lñ àûúåc àaánh giaá úã mûác quan
troång thûá hai laâ quaãn lñ nöåi dung DHTCÀ thïí hiïån úã
ÀTB laâ 4,33 (trong àoá ÀTB theo àaánh giaá cuãa CBQL
laâ 4,41; GV laâ 4,31). Quaãn lñ nöåi dung DHTCÀ laâ cöng
viïåc quan troång cuãa nhaâ quaãn lñ nhùçm àaãm baão chêët
lûúång DHTCÀ úã trûúâng THCS. CBQL vaâ GV úã caác
trûúâng THCS quêån Bùæc Tûâ Liïm àaä nhêån thûác roä àûúåc
têìm quan troång naây trong quaãn lñ DHTCÀ.

- Nöåi dung quaãn lñ àûúåc àaánh giaá quan troång úã
mûác  thûá ba  laâ quaãn  lñ  phûúng phaáp, hònh  thûác
DHTCÀ, thïí hiïån úã ÀTB laâ 4,27 (trong àoá, ÀTB
àaánh giaá cuãa CBQL laâ 4,34; GV laâ 4,24). Têët caã
CBQL vaâ GV àïìu cho rùçng, quaãn lñ phûúng phaáp,
hònh thûác daåy hoåc àïìu úã mûác quan troång trúã lïn,
àiïìu naây chûáng toã phûúng phaáp, hònh thûác DHTCÀ
quyïët àõnh rêët lúán àïën chêët lûúång vaâ hiïåu quaã daåy
hoåc trong trûúâng THCS.

- Nöåi dung quaãn lñ àûúåc àaánh giaá quan troång thûá tû
laâ quaãn lñ kiïím tra, àaánh giaá kïët quaã DHTCÀ, thïí hiïån
úã ÀTB laâ 4,17 (CBQL laâ 4,31 vaâ GV laâ 4,13). Kïët quaã
nghiïn cûáu cho thêëy, hêìu hïët CBQL, GV caác trûúâng
THCS quêån Bùæc Tûâ Liïm àïìu àaánh giaá cao mûác àöå

quan  troång  cuãa  quaãn  lñ  kiïím  tra,  àaánh  giaá  trong
DHTCÀ. Tuy nhiïn, vêîn coân möåt söë GV chûa coi
troång viïåc quaãn lñ kiïím tra, àaánh giaá.

- Nöåi dung quaãn lñ àûúåc àaánh giaá quan troång úã
mûác thêëp nhêët laâ quaãn lñ caác àiïìu kiïån thûåc hiïån
DHTCÀ, thïí hiïån úã ÀTB cuãa CBQL vaâ GV lêìn lûúåt laâ
4,25 vaâ 4,11. Qua àiïìu tra, chuáng töi thêëy, àa söë
CBQL, GV àïìu thêëy àûúåc têìm quan troång cuãa viïåc
quaãn lñ caác àiïìu kiïån thûåc hiïån DHTCÀ. Àïí tiïën haânh
daåy hoåc àaåt hiïåu quaã cao, caác yïëu töë vïì àiïìu kiïån cú
súã vêåt chêët, thiïët bõ daåy hoåc laâ vö cuâng quan troång.
Àùåc biïåt, àöëi vúái DHTCÀ thò cú súã vêåt chêët, thiïët bõ
daåy hoåc laåi caâng quan troång. Quaãn lñ töët thaânh töë naây
seä giuáp cho viïåc nêng cao chêët lûúång DHTCÀ úã
trûúâng THCS quêån Bùæc Tûâ Liïm.

Nhû vêåy, hêìu hïët CBQL, GV àaä nhêån thûác àûúåc
têìm quan troång cuãa caác nöåi dung quaãn lñ DHTCÀ.
CBQL vaâ GV úã caác trûúâng THCS quêån Bùæc Tûâ Liïm
àaánh giaá àûúåc möåt caách àuáng àùæn thûá bêåc vïì mûác àöå
quan troång cuãa viïåc quaãn lñ caác thaânh töë daåy hoåc vò hoå
laâ nhûäng ngûúâi töí chûác quaá trònh nhêån thûác cho HS
thöng qua DHTCÀ. Tuy nhiïn, vêîn coân möåt söë caán
böå GV chûa nhêån thûác àûúåc sêu sùæc têìm quan troång
cuãa quaãn lñ caác thaânh töë trong DHTCÀ. Vò vêåy, cêìn coá
biïån phaáp nhùçm nêng cao nhêån thûác cho caán böå GV
vïì DHTCÀ. Àiïìu naây seä giuáp cho caác lûåc lûúång giaáo
duåc trong nhaâ trûúâng phöëi kïët húåp trong cöng taác quaãn
lñ nhùçm nêng cao hiïåu quaã DHTCÀ úã caác trûúâng THCS
quêån Bùæc Tûâ Liïm, Haâ Nöåi. Viïåc àaánh giaá mûác àöå
quan troång cuãa quaãn lñ caác thaânh töë DHTCÀ seä aãnh
hûúãng àïën mûác àöå thûåc hiïån vaâ kïët quaã àaåt àûúåc khi
thûåc hiïån quaãn lñ DHTCÀ.

3.2. Thûåc traång quaãn lñ DHTCÀ. Chuáng töi sûã
duång cêu hoãi àaánh giaá mûác àöå thûåc hiïån vaâ mûác àöå kïët
quaã cuãa quaãn lñ tûâng thaânh töë trong DHTCÀ. Kïët quaã
thu àûúåc nhû sau (baãng 2):
Baãng 2. Thûåc traång quaãn lñ DHTCÀ úã caác trûúâng THCS

quêån Bùæc Tûâ Liïm, Haâ Nöåi

Àiïím trung bònh 
STT Caác nöåi dung quaãn lñ DHTCÀ 

CBQL  GV  Chung 

Thûá 
bêåc 

1 Muåc tiïu 4,53 4,37 4,41 1 

2 Nöåi dung 4,41 4,31 4,33 2 

3 Phûúng phaáp, hònh thûác 4,34 4,24 4,27 3 

4 Kiïím tra, àaánh giaá kïët quaã 4,31 4,13 4,17 4 

5 Caác àiïìu kiïån thûåc hiïån 4,25 4,11 4,14 5 

Trung bònh chung 4,37 4,23 4,27  

 

Mûác àöå 
thûåc hiïån 

Kïët quaã 
thûåc hiïån 

STT 
Caác nöåi dung quaãn lñ 

DHTCÀ 
ÀTB 

Thûá bêåc 

(X) 
ÀTB 

Thûá bêåc 

(Y) 

(X – Y)2 

1 Muåc tiïu 3,75 4 3,58 5 1 

2 Nöåi dung 3,58 5 3,60 4 1 

3 
Phûúng phaáp, hònh 

thûác 
3,90 2 3,69 2 0 

4 Kiïím tra, àaánh giaá 3,77 3 3,66 3 0 

5 
Caác àiïìu kiïån 
thûåc hiïån 

3,97 1 3,78 1 0 

Trung bònh 3,79  3,66   = 2 
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Baãng 2 cho thêëy: Mûác àöå thûåc hiïån quaãn lñ DHTCÀ
laâ thûúâng xuyïn, thïí hiïån úã ÀTB chung laâ 3,79. Mûác
àöå kïët quaã àaåt àûúåc khi thûåc hiïån quaãn lñ DHTCÀ laâ
khaá töët, thïí hiïån úã ÀTB chung laâ 3,66.

Xeát riïng vïì mûác àöå thûåc hiïån vaâ mûác àöå kïët quaã
quaãn lñ tûâng thaânh töë, coá thïí thêëy:

- Xïëp thûá nhêët vïì mûác àöå vaâ kïët quaã thûåc hiïån laâ
quaãn lñ caác àiïìu kiïån thûåc hiïån DHTCÀ vúái ÀTB lêìn
lûúåt laâ 3,97 vaâ 3,78. Viïåc quaãn lñ caác cú súã vêåt chêët,
thiïët bõ daåy hoåc trong trûúâng THCS laâ cöng viïåc rêët
quan troång cuãa nhaâ quaãn lñ. Cú súã vêåt chêët, phûúng
tiïån daåy hoåc àûúåc àaãm baão laâ àiïìu kiïån àïí hoaåt àöång
daåy hoåc àûúåc diïîn ra thuêån lúåi vaâ àaåt hiïåu quaã cao.
Khi àaánh giaá têìm quan troång, quaãn lñ caác àiïìu kiïån
thûåc hiïån daåy hoåc àûúåc xïëp úã võ trñ cuöëi cuâng, nhûng
khi thûåc hiïån laåi àûúåc nhaâ quaãn lñ úã caác trûúâng THCS
quêån Bùæc Liïm ûu tiïn vaâ mang laåi hiïåu quaã cao hún
so vúái viïåc thûåc hiïån quaãn lñ caác thaânh töë khaác trong
DHTCÀ.

- Xïëp thûá hai laâ quaãn lñ phûúng phaáp, hònh thûác
DHTCÀ vúái ÀTB lêìn lûúåt laâ 3,90 vaâ 3,69. Phûúng
phaáp, hònh thûác laâ yïëu töë then chöët, quyïët àõnh rêët lúán
àïën hiïåu quaã DHTCÀ. Nhêån thûác àûúåc têìm quan troång
àoá, úã caác trûúâng THCS quêån Bùæc Tûâ Liïm thûúâng
xuyïn thûåc hiïån quaãn lñ thaânh töë naây. Tuy nhiïn, kïët
quaã àaåt àûúåc chûa tûúng xûáng vúái viïåc thûåc hiïån quaãn
lñ, thïí hiïån úã ÀTB mûác àöå kïët quaã thêëp hún mûác àöå
thûåc hiïån.

- Xïëp thûá ba laâ quaãn lñ kiïím tra, àaánh giaá kïët quaã
DHTCÀ vúái àiïím trung bònh lêìn lûúåt laâ 3,77 vaâ 3,66.
Kiïím tra, àaánh giaá laâ khêu cuöëi cuâng cuãa quaá trònh
daåy hoåc, nhùçm kiïím tra, àaánh giaá laåi quaá trònh thûåc
hiïån úã trûúâng THCS, ruát ra nhûäng ûu àiïím, haån chïë
trong quaá trònh thûåc hiïån àïí kõp thúâi àiïìu chónh vaâ
phaát huy nhûäng ûu thïë àaä coá. Quaãn lñ thaânh töë naây úã
caác trûúâng THCS quêån Bùæc Tûâ Liïm àaä àûúåc tiïën
haânh thûúâng xuyïn vaâ àaåt kïët quaã úã mûác khaá töët.
Tuy nhiïn, mûác àöå kïët quaã àaåt àûúåc vêîn thêëp hún
mûác àöå thûåc hiïån.

- Nöåi dung quaãn lñ muåc tiïu DHTCÀ xïëp thûá tû vïì
mûác àöå thûåc hiïån vúái ÀTB laâ 3,75 vaâ xïëp thûá nùm vïì
mûác àöå kïët quaã vúái ÀTB laâ 3,58. Muåc tiïu DHTCÀ
chñnh laâ súåi chó àoã xuyïn suöët quaá trònh GV töí chûác
hoaåt àöång cho HS chiïëm lônh tri thûác. Vò vêåy, quaãn lñ
muåc tiïu daåy hoåc laâ cöng viïåc vö cuâng quan troång. Àöåi
nguä quaãn lñ úã caác trûúâng THCS quêån Bùæc Tûâ Liïm àaä
nhêån thûác àûúåc têìm quan troång naây vaâ thûåc hiïån rêët
nghiïm tuác. Viïåc xêy dûång kïë hoaåch, kiïím tra kïë hoaåch
möîi nùm chó thûåc hiïån vaâo àêìu hoåc kò hoùåc àêìu nùm
hoåc nïn möåt söë CBQL vaâ GV cho rùçng, viïåc naây chûa

àûúåc thûåc hiïån thûúâng xuyïn vaâ àaåt kïët quaã chûa töët
nhû viïåc quaãn lñ caác thaânh töë khaác cuãa DHTCÀ.

- Nöåi dung quaãn lñ nöåi dung DHTCÀ xïëp thûá nùm
vïì mûác àöå thûåc hiïån vúái ÀTB laâ 3,58 vaâ xïëp thûá tû vïì
mûác àöå kïët quaã vúái ÀTB laâ 3,60. Nöåi dung DHTCÀ
chñnh laâ hiïån thûåc hoáa cuãa muåc tiïu vaâ àõnh hûúáng
cho viïåc lûåa choån phûúng phaáp, hònh thûác, phûúng
tiïån daåy hoåc phuâ húåp. Quaãn lñ nöåi dung DHTCÀ cuäng
àûúåc àöåi nguä GV vaâ caác nhaâ quaãn lñ úã trûúâng THCS
quêån Bùæc Tûâ Liïm nhêån thûác sêu sùæc têìm quan troång.
Viïåc xêy dûång caác chuã àïì daåy hoåc úã trûúâng THCS múái
chó thûåc hiïån úã möåt söë mön nhû: Toaán, Lõch sûã,... Vò
vêåy, möåt söë CBQL vaâ GV cho rùçng, quaãn lñ nöåi dung
DHTCÀ chûa àûúåc thûåc hiïån thûúâng xuyïn vaâ kïët
quaã vêîn úã mûác thêëp.

Àïí tòm hiïíu sûå phuâ húåp giûäa têìn suêët thûåc hiïån vaâ
mûác àöå kïët quaã, chuáng töi sûã duång cöng thûác tñnh
tûúng quan thûá bêåc Spearman nhû sau:

R = 1 - 
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Kïët quaã cho thêëy R = 0,9; qua àoá cho thêëy, viïåc
thûåc hiïån caác nöåi dung trong quaãn lñ DHTCÀ vaâ kïët
quaã thûåc hiïån coá tûúng quan thuêån vaâ rêët chùåt cheä.
Nïëu thûåc hiïån thûúâng xuyïn vaâ tñch cûåc caác nöåi dung
quaãn lñ DHTCÀ, kïët quaã àaåt àûúåc seä cao. Vò vêåy, nïëu
àïì xuêët vaâ thûåc hiïån àûúåc nhûäng biïån phaáp quaãn lñ
möåt caách àöìng böå, chùåt cheä thò seä goáp phêìn nêng cao
mûác àöå thûåc hiïån vaâ hiïåu quaã trong quaãn lñ úã caác
trûúâng THCS quêån Bùæc Tûâ Liïm, thaânh phöë Haâ Nöåi.

* * *
Nghiïn cûáu thûåc traång quaãn lñ DHTCÀ úã caác trûúâng

THCS quêån Bùæc Tûâ Liïm, Haâ Nöåi cho thêëy, CBQL vaâ
GV àaä nhêån thûác àûúåc têìm quan troång cuãa quaãn lñ
DHTCÀ vaâ àaánh giaá cao têìm quan troång cuãa quaãn lñ
caác thaânh töë nhû: muåc tiïu, nöåi dung, phûúng phaáp,
hònh thûác daåy hoåc. Trong viïåc thûåc hiïån quaãn lñ, caác
àiïìu kiïån thûåc hiïån daåy hoåc, phûúng phaáp, hònh thûác
daåy hoåc àûúåc thûåc hiïån thûúâng xuyïn vaâ àaåt kïët quaã úã
mûác cao hún so vúái thûåc hiïån caác thaânh töë khaác. Tuy
nhiïn, vêîn coân möåt böå phêån GV chûa coá nhêån thûác
sêu sùæc vïì DHTCÀ nïn chûa àaánh giaá cao têìm quan
troång cuãa quaãn lñ DHTCÀ úã trûúâng THCS dêîn àïën
viïåc thûåc hiïån úã möåt söë cöng viïåc trong quaãn lñ chûa
àaåt hiïåu quaã cao. Àêy laâ cú súã àïí xêy dûång vaâ àïì xuêët
nhûäng biïån phaáp nhùçm nêng cao hiïåu quaã quaãn lñ
DHTCÀ úã caác trûúâng THCS trong quêån. 

(Xem tiïëp trang 26)
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àöång nguöìn lûåc thûåc hiïån HÀGDNGLL (phoá HT phuå
traách, töí trûúãng chuyïn mön, GV chuã nhiïåm, Àaãng,
àoaân thanh niïn, höåi phuå huynh, caác töí chûác cuâng tham
gia, taâi trúå kinh phñ...); - Thaânh lêåp ban töí chûác, caác tiïíu
ban thûåc hiïån àöíi múái HÀGDNGLL; - Phên cöng roä
traách nhiïåm QL cho CBQL, GV, ban chó àaåo vaâ caác lûåc
lûúång tham gia; - Tuyïn truyïìn nêng cao nhêån thûác,
traách nhiïåm cho CBQL, GV, HS, cha meå HS vaâ caác
cêëp chñnh quyïìn, cöång àöìng xaä höåi; - Coá nghïå thuêåt
triïín khai kïë hoaåch HÀGDNGLL àïën ban töí chûác, caác
lûåc lûúång trong vaâ ngoaâi trûúâng möåt caách thuyïët phuåc;
- Töí chûác hoåp giao ban haâng thaáng nhùçm thaão luêån,
trao àöíi, böí sung kïë hoaåch, ruát kinh nghiïåm vaâ triïín
khai kïë hoaåch HÀGDNGLL cho thaáng túái.

4.3. Tùng cûúâng chó àaåo, giaám saát vaâ àöång
viïn chuã thïí töí chûác HÀGDNGLL theo kïë hoaåch
àaä àïì ra... - HT ban haânh caác quyïët àõnh, quy àõnh vaâ
quy trònh vïì QL HÀGDNGLL; - Töí chûác höåi nghõ triïín
khai caác quyïët àõnh àïën caác chuã thïí coá liïn quan, chó
àaåo caác lûåc lûúång trong töí chûác thûåc hiïån theo kïë
hoaåch HÀGDNGLL àïì ra; duâng nhiïìu phûúng phaáp
QL taác àöång àïën chuã thïí töí chûác HÀGDNGLL nhùçm
àaåt muåc tiïu àaä àïì ra; - Sùén saâng hûúáng dêîn, trúå giuáp,
quan têm cêëp dûúái, giaãi quyïët khoá khùn trong quaá
trònh töí chûác thûåc hiïån HÀGDNGLL; - Thïí hiïån phong
caách töëi ûu, gûúng mêîu, gêìn guäi, hoâa àöìng, laâ chöî
dûåa tinh thêìn cho têåp thïí, taåo khöng khñ phêën khúãi,
thoaãi maái àïí cêëp dûúái laâm viïåc; - Àïì ra nhûäng biïån
phaáp taác àöång QL nhùçm kñch thñch, khuyïën khñch,
taåo àöång cú, tñch cûåc hoaá hoaåt àöång cuãa caác chuã thïí
QL, thûåc hiïån HÀGDNGLL; - Giaám saát, theo doäi nùæm
bùæt àêìy àuã caác thöng tin liïn quan àïën viïåc töí chûác
thûåc hiïån caác HÀGDNGLL; - Kõp thúâi khen, thûúãng
thaânh tñch, caãnh baáo, nhùæc nhúã, tòm biïån phaáp thaáo
gúä khoá khùn, khùæc phuåc haån chïë.

4.4. Thûåc hiïån àöíi múái kiïím tra, àaánh giaá kïët
quaã HÀGDNGLL: - HT cêìn QL viïåc xêy dûång caác tiïu
chñ àaánh giaá khoa hoåc, coá kïë hoaåch kiïím tra cuå thïí, phuâ
húåp: Xaác àõnh lûåc lûúång kiïím tra HÀGDNGLL (laänh
àaåo trûúâng, CBQL chuyïn mön, GV chuã nhiïåm...) cuäng
nhû phûúng phaáp, hònh thûác, phûúng tiïån, caác kïnh
àaánh giaá vaâ sûå phöëi húåp sûã duång; - Ào lûúâng kïët quaã
thûåc hiïån nhùçm phaát hiïån ûu, nhûúåc àiïím, kiïím tra
mûác àöå thûåc hiïån caác cöng viïåc nïu trong kïë hoaåch,
nguyïn nhên chuã quan, khaách quan; - HT cêìn huy
àöång têåp thïí cuâng giaám saát, kiïím tra, àaánh giaá khaách
quan, toaân diïån; - Phên cöng laåi, töí chûác laåi cú cêëu; tû
vêën vaâ uöën nùæn; kñch thñch, àöång viïn; àùåc biïåt laâ phaãn
höìi kïët quaã àaánh giaá; ra quyïët àõnh xûã lñ.

* * *

HÀGDNGLL coá muåc tiïu, nöåi dung, hònh thûác töí
chûác múã, àoâi hoãi sûå tñch cûåc, chuã àöång, saáng taåo caác
chuã thïí thûåc hiïån. Àïí QL töët HÀGDNGLL, HT cêìn lêåp
kïë hoaåch, töí chûác, chó àaåo, kiïím tra, àaánh giaá khoa
hoåc, nghïå thuêåt. Àa söë CBQL, GV trong thûåc tiïîn àaä
nhêån thûác khaá töët nhûng coân möåt böå phêån chûa nhêån
thûác àuáng têìm quan troång, nöåi dung cuãa caác hoaåt
àöång...; mùåt khaác, nöåi dung, hònh thûác töí chûác khaá
phong phuá, tuy nhiïn chêët lûúång khai thaác chûa àaåt
hiïåu quaã cao (chó dûâng laåi úã mûác “trung bònh khaá”). Coá
nhiïìu  nguyïn  nhên  aãnh  hûúãng  àïën  viïåc  QL
HÀGDNGLL cuãa HT nhû nùng lûåc, phêím chêët cuãa
chuã thïí QL, GV; nöåi dung, hònh thûác töí chûác, phûúng
tiïån, àiïìu kiïån thûåc hiïån. Trïn cú súã nghiïn cûáu lñ luêån,
thûåc tiïîn, 4 biïån phaáp QL àaä àûúåc àïì xuêët, tiïën haânh
khaão nghiïåm vaâ cho thêëy àïìu coá tñnh khaã, hiïåu quaã
cao trong QL HÀGDNGLL.  
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