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Quaá trònh phaát triïín kinh tïë thõ trûúâng (KTTT)
vaâ höåi nhêåp quöëc tïë úã nûúác ta àang àùåt ra
yïu cêìu àoâi hoãi caác töí chûác xaä höåi - nghïì nghiïåp

(XH-NN) phaãi hoaân thiïån vïì mùåt töí chûác vaâ nêng cao
hiïåu quaã hoaåt àöång. Tuy nhiïn, nguöìn nhên lûåc cuãa
caác töí chûác XH-NN coân coá nhiïìu haån chïë vïì mùåt söë
lûúång vaâ chêët lûúång, àang trúã thaânh möåt raâo caãn cho
quaá trònh phaát triïín cuãa töí chûác naây. Vò vêåy, viïåc caác cú
súã giaáo duåc àaåi hoåc (CSGDÀH) nghiïn cûáu nhu cêìu
vïì nguöìn nhên lûåc cuãa caác töí chûác XH-NN àïí trïn cú
súã àoá xêy dûång möåt chûúng trònh àaâo taåo, böìi dûúäng
phuâ húåp àang trúã thaânh möåt yïu cêìu cêëp thiïët vïì caã
mùåt lñ luêån vaâ thûåc tiïîn.

1. Têìm quan troång cuãa caác töí chûác XH-NN
trong nïìn KTTT vaâ höåi nhêåp quöëc tïë úã nûúác ta
hiïån nay

Theo Tûâ àiïín Baách khoa Viïåt Nam, Töí chûác xaä
höåi laâ “hònh thûác têåp húåp röång raäi nhên dên theo nghïì
nghiïåp, theo lûáa tuöíi, súã thñch, giúái tñnh... nhùçm àaáp
ûáng nhu cêìu àa daång cuãa caác têìng lúáp nhên dên nhû
hoåc têåp, reân luyïån, nêng cao trònh àöå caác mùåt, giuáp àúä,
àöång viïn nhau trong cuöåc söëng, tham gia sinh hoaåt
vùn hoáa, thïí thao, du lõch, xaä höåi, tûâ thiïån” [1; tr 467].

ÚÃ nûúác ta, töí chûác xaä höåi coá nhiïìu tïn goåi khaác
nhau nhû: höåi, liïn hiïåp höåi, töíng höåi, liïn àoaân, hiïåp
höåi. Caác töí chûác xaä höåi phên böí trïn phaåm vi laänh thöí
hoùåc liïn tónh, trong tónh, trong huyïån, quêån, thõ xaä,
xaä, phûúâng, thõ trêën. Mùåc duâ caác töí chûác xaä höåi coá
tïn goåi khaác nhau hoùåc hoaåt àöång trïn phaåm vi khaác
nhau nhûng sûå hònh thaânh vaâ phaát triïín nhûäng töí
chûác naây àïìu dûåa  trïn nguyïn tùæc chung  laâ:  tûå
nguyïån; tûå quaãn; dên chuã, bònh àùèng, cöng khai,
minh baåch; tûå baão àaãm kinh phñ hoaåt àöång; khöng vò
muåc àñch lúåi nhuêån; tuên thuã Hiïën phaáp, phaáp luêåt vaâ
àiïìu lïå cuãa höåi.

Coá thïí phên chia caác töí chûác höåi úã nûúác ta hiïån
nay thaânh 05 nhoám: töí chûác chñnh trõ - xaä höåi, töí chûác
chñnh trõ - XH-NN, töí chûác KT-XH, töí chûác xaä höåi, töí
chûác XH-NN. Trong àoá nhoám töí chûác XH-NN laâ nhoám
phöí biïën nhêët, coá haâng trùm höåi chuyïn ngaânh nhû:
Höåi Khoa hoåc Kinh tïë, Höåi Khoa hoåc Lõch sûã, Höåi Kiïën
truác sû, Höåi Khoa hoåc kô thuêåt Cêìu àûúâng, Höåi Y hoåc,
Höåi Àöng y...

Theo Nghõ àõnh söë 45/2010/NÀ-CP, ngaây 21/4/
2010 cuãa Chñnh phuã quy àõnh vïì töí chûác, hoaåt àöång,
quaãn lñ höåi, Töí chûác XH-NN laâ “töí chûác tûå nguyïån
cuãa cöng dên, töí chûác cuâng ngaânh nghïì, coá chung
muåc àñch têåp húåp, àoaân kïët höåi viïn, hoaåt àöång thûúâng
xuyïn, khöng vuå lúåi nhùçm baão vïå quyïìn, lúåi ñch húåp
phaáp cuãa höåi viïn; höî trúå nhau hoaåt àöång coá hiïåu quaã,
goáp phêìn vaâo viïåc phaát triïín KT-XH cuãa àêët nûúác”[2].

Trong àiïìu kiïån phaát triïín nïìn KTTT vaâ höåi nhêåp
quöëc tïë úã nûúác ta hiïån nay, vai troâ cuãa caác töí chûác xaä
höåi noái chung vaâ töí chûác XH-NN noái riïng ngaây caâng
coá võ trñ àùåc biïåt quan troång. Vai troâ cuãa caác töí chûác
XH-NN àûúåc thïí hiïån qua nhûäng chûác nùng, nhiïåm
vuå cú baãn sau:

- Têåp húåp, liïn kïët ngûúâi dên, doanh nghiïåp, ngûúâi
lao àöång, nhaâ chuyïn mön trong töí chûác XH-NN. Laâ
cêìu nöëi, truyïìn dêîn tiïëng noái cuãa höåi viïn vúái nhaâ nûúác
trong viïåc tham gia xêy dûång vaâ töí chûác thûåc hiïån möi
trûúâng phaáp luêåt vaâ chñnh saách phuâ húåp vúái yá chñ,
nguyïån voång, lúåi ñch cuãa mònh vaâ vúái sûå phaát triïín kinh
tïë àêët nûúác.

- Thuác àêíy sûå hoaân thiïån thïí chïë KTTT. Caác töí
XH-NN àûúåc thaânh lêåp khöng chó thiïët lêåp quan hïå
húåp taác, trao àöíi kinh nghiïåm, thöng tin kinh doanh
giûäa caác doanh nghiïåp vúái caác thaânh viïn vaâ cuãa cöång
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àöìng trïn caác diïîn àaân trong nûúác vaâ quöëc tïë maâ coân
coá vai troâ àõnh hûúáng dêîn dùæt, höî trúå doanh nghiïåp vaâ
ngûúâi lao àöång nêng cao nùng suêët, nùng lûåc hoaåt
àöång phuâ húåp vúái yïu cêìu cuãa thõ trûúâng, phaáp luêåt vaâ
sûå phaát triïín cuãa nïìn kinh tïë àêët nûúác.

- Thöng qua hoaåt àöång liïn kïët, húåp taác giûäa caác
höåi viïn hoùåc thûåc hiïån sûå uãy quyïìn cuãa nhaâ nûúác àïí
tham gia quaãn lñ, àiïìu tiïët hoaåt àöång nghïì nghiïåp cuãa
höåi viïn nhùçm khùæc phuåc nhûäng bêët cêåp cuãa thõ trûúâng,
öín àõnh vaâ nêng cao hiïåu quaã lao àöång cuãa caác höåi
viïn vaâ cuãa nïìn kinh tïë.

- Goáp phêìn múã röång quan hïå àöëi ngoaåi, húåp taác
quöëc tïë vïì caác lônh vûåc hoaåt àöång nghïì nghiïåp nhùçm
phaát triïín nïìn kinh tïë phuâ húåp vúái xu thïë àa phûúng
hoáa, àa daång hoáa trong húåp taác quöëc tïë hiïån nay.

Nhû vêåy, caác töí chûác XH-NN coá vai troâ vö cuâng to
lúán trong àúâi söëng kinh tïë - chñnh trõ - xaä höåi cuãa àêët
nûúác ta.

2. Sûå phaát triïín caác töí chûác XH-NN vaâ nhu
cêìu vïì nguöìn nhên lûåc cuãa töí chûác naây úã nûúác
ta hiïån nay

Caác töí chûác XH-NN úã nûúác ta hiïån nay nhû Höåi
nhaâ baáo, Höåi Liïn hiïåp Vùn hoåc Nghïå thuêåt, Liïn minh
húåp taác xaä, Hiïåp höåi Doanh nghiïåp, Hiïåp höåi Du lõch,
Hiïåp höåi caác trûúâng àaåi hoåc cao àùèng vaâ trung têm
àaâo taåo, Höåi Liïn hiïåp Thanh niïn, Höåi Hûäu nghõ, Höåi
Luêåt gia, Höåi Baão vïå quyïìn lúåi ngûúâi tiïu duâng, Höåi
Tin hoåc, Höåi Baão vïå thiïn nhiïn vaâ möi trûúâng, Liïn
hiïåp caác höåi khoa hoåc vaâ kô thuêåt vúái nhiïìu höåi  thaânh
viïn... Riïng hïå thöëng cuãa Liïn hiïåp caác höåi Khoa hoåc
- Kô thuêåt coá khoaãng 20 höåi (Höåi Khoa hoåc kinh tïë, Höåi
Khoa hoåc Lõch sûã, Höåi Khoa hoåc cêìu àûúâng, Höåi Kiïën
truác sû, Höåi Àöng Y, Höåi Y hoåc, Höåi Dûúåc hoåc...). Höåi
Liïn hiïåp Vùn hoåc Nghïå thuêåt göìm haâng chuåc chi höåi
(Höåi hoåa, nhiïëp aãnh, êm nhaåc, muáa, vùn, thú...). Töíng
söë höåi viïn cuãa caác höåi laâ haâng chuåc vaån ngûúâi. Caác
höåi thaânh viïn cuãa Liïn hiïåp caác höåi Khoa hoåc - Cöng
nghïå, Höåi liïn hiïåp Vùn hoåc nghïå thuêåt, Höåi Nhaâ baáo
thu huát 50-60% àöåi nguä trñ thûác tham gia.

Trong khoaãng 50 nùm (tûâ nùm 1945-1998), coá
192 höåi hoaåt àöång trïn phaåm vi toaân quöëc. Tûâ khi
nûúác ta àêíy maånh sûå nghiïåp CNH, HÀH; phaát triïín
nïìn KTTT àõnh hûúáng XHCN vaâ höåi nhêåp quöëc tïë,
caác töí chûác XH-NN àaä coá nhûäng bûúác chuyïín biïën
maånh meä vïì caã söë lûúång vaâ chêët lûúång. Cuå thïí, àïën
nùm 2008, coá 320 höåi hoaåt àöång trïn phaåm vi toaân
quöëc vaâ tñnh àïën thaáng 12/2014 àaä coá gêìn 500 höåi
hoaåt àöång trïn phaåm vi toaân quöëc vaâ hún 4.200 höåi
hoaåt àöång trong phaåm vi tónh, thaânh phöë trûåc thuöåc
Trung ûúng vaâ haâng chuåc vaån höåi, töí chûác cöång àöìng
tûå quaãn, töí hoaâ giaãi hoaåt àöång taåi caác quêån, huyïån, thõ
xaä, thõ trêën, xaä, thön, laâng, êëp, baãn.

Thöng qua caác töí chûác XH-NN, caác höåi viïn àûúåc
quan têm, baão vïå, àaâo taåo nêng cao nùng lûåc chuyïn
mön, àûúåc baây toã nguyïån voång cuãa mònh vúái doanh
nghiïåp, vúái nhaâ nûúác, àoáng goáp vaâo trong quaá trònh
àõnh hûúáng àûúâng löëi, chñnh saách cuãa Àaãng, Nhaâ
nûúác vaâ àûa chñnh saách, phaáp luêåt vaâo cuöåc söëng.
Àöìng thúâi caác töí chûác XH-NN giuáp höåi viïn tham gia
tñch cûåc, chuã àöång cung ûáng dõch vuå cöng, höî trúå cho
hoaåt àöång cuãa Chñnh phuã trong viïåc phên phöëi dõch
vuå, tùng chêët lûúång dõch vuå, giaãi quyïët viïåc laâm, xoaá
àoái, giaãm ngheâo, thuác àêíy kinh tïë phaát triïín, phaát huy
mùåt tñch cûåc, khùæc phuåc mùåt haån chïë trong nïìn KTTT,
höåi nhêåp quöëc tïë.

Nhûäng thaânh tûåu trïn laâ do quaá trònh phaát triïín vïì
nhêån thûác vaâ sûå hoaân thiïån vïì chuã trûúng, àûúâng löëi,
chñnh saách cuãa Àaãng vaâ Nhaâ nûúác ta nhùçm phaát huy
vai troâ cuãa caác töí chûác XH-NN. Sûå phaát triïín cuãa caác
töí chûác XH-NN cuäng àaä phaãn aánh àuáng nhu cêìu dên
chuã hoáa, thõ trûúâng hoáa nïìn KT-XH vaâ höåi nhêåp quöëc
tïë cuãa nûúác ta ngaây caâng sêu röång.

Vúái sûå phaát triïín nhanh choáng vïì quy mö vaâ söë
lûúång cuãa caác töí chûác XH-NN cuäng àaä thu huát möåt söë
lûúång àöng àaão nguöìn lao àöång tham gia vaâo hoaåt
àöång töí chûác naây vaâ taåo ra nhiïìu cú höåi viïåc laâm cho
ngûúâi lao àöång. Àöìng thúâi, baãn thên caác töí chûác XH-
NN àaä coá sûå nöî lûåc trong kiïån toaân töí chûác, têåp húåp
àûúåc àöng àaão caác thaânh viïn; trïn cú súã giao lûu,
húåp taác chuyïn mön àaä tiïëp thu nhûäng thaânh tûåu khoa
hoåc cuãa caác töí chûác - nghïì nghiïåp trïn thïë giúái àïí phaát
triïín töí chûác mònh, àoáng goáp quan troång vaâo hoaåt
àöång àöëi ngoaåi cuãa nhên dên, taåo àiïìu kiïån húåp taác
quöëc tïë.

Tuy nhiïn, trong àiïìu kiïån múái, caác töí chûác XH-
NN hoaåt àöång chûa àûúåc toaân diïån, chûa têåp húåp,
huy àöång àûúåc àöng àaão caán böå trong vaâ ngoaâi ngaânh
coá kinh nghiïåm tham gia vaâo phaãn biïån möåt söë vêën àïì
lúán thuöåc lônh vûåc maâ töí chûác hoaåt àöång. Coá nhûäng
nguyïn nhên cú baãn dêîn àïën nhûäng haån chïë vïì nguöìn
nhên lûåc cuãa caác töí chûác XH-NN nhû sau:

- Nhêån thûác cuãa möåt söë laänh àaåo vaâ höåi viïn chûa
nhêët quaán, àöåi nguä caán böå laâm chuyïn traách cuãa caác
höåi coân thiïëu öín àõnh, chûa àûúåc àaâo taåo, böìi dûúäng
àïí àaãm nhêån cöng viïåc lêu daâi cho höåi, chûa thu huát
àûúåc lûåc lûúång lao àöång treã coá trònh àöå, àöåi nguä caán böå
quaãn lñ chuã yïëu laâ caán böå vïì hûu, chûa daânh nhiïìu thúâi
gian cho hoaåt àöng cuãa höåi, trong quaá trònh àiïìu haânh
höåi coân nïí nang, thiïëu tinh thêìn tûå phï bònh vaâ xêy
dûång höåi.

- Vai troâ cêìu nöëi nguöìn nhên lûåc giûäa caác töí chûác
XH-NN vúái caác CSGDÀH chûa thêåt sûå tñch cûåc, chuã
àöång vaâ hiïåu quaã. Caác töí chûác XH-NN chûa coi hoaåt
àöång naây nhû möåt têët yïëu, möåt phûúng thûác cú baãn
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cho sûå töìn taåi vaâ phaát triïín cuãa töí chûác trong àiïìu kiïån
phaát triïín KTTT vaâ xêy dûång nhaâ nûúác phaáp quyïìn
XHCN. Viïåc tòm kiïëm caác nguöìn nhên lûåc chêët lûúång
cao thöng qua àaâo taåo taåi caác CSGDÀH àïí phaát triïín
töí chûác naây chûa thêåt sûå maånh meä, thiïëu àûúåc sûå
quan têm, thiïëu cú chïë hoaåt àöång. Coân caác CSGDÀH
hiïån nay àang khöng ngûâng hoaân thiïån chûúng trònh
àaâo taåo, muåc tiïu àaâo taåo, ngaânh nghïì àïí cöë gùæng bùæt
nhõp vúái xu thïë têët yïëu cuãa xaä höåi, trong àoá coá caác töí
chûác XH-NN. Tuy nhiïn, trïn thûåc tïë caác CSGDÀH
hiïån nay chuã yïëu àaâo taåo nguöìn nhên lûåc hûúáng vaâo
caác cú quan, töí chûác nhaâ nûúác nhû töí chûác Àaãng,
Mùåt trêån Töí quöëc, Phuå nûä, Cöng àoaân, Àoaân Thanh
niïn... maâ chûa chuá troång nhiïìu túái viïåc àaâo taåo nguöìn
nhên lûåc cho caác töí chûác XH-NN.

- Hoaåt àöång àõnh hûúáng, dêîn dùæt, höî trúå cuãa caác töí
chûác XH-NN vúái caác CSGDÀH coân àún giaãn, ngheâo
naân, chêët lûúång chûa cao. Caác hoaåt àöång àõnh hûúáng,
dêîn dùæt, höî trúå cuãa caác töí chûác XH-NN thûúâng laâ
cung cêëp thöng tin thõ trûúâng, tû vêën kinh doanh, xuêët
baãn êën phêím, àaâo taåo, khaão saát thõ trûúâng... chûa chuá
troång túái àõnh hûúáng, höî trúå àaâo taåo nguöìn nhên lûåc
taåi caác CSGDÀH. Trong àoá, dõch vuå thöng tin coân
ngheâo naân, thiïëu chuyïn nghiïåp, chûa àûúåc quaãng
baá möåt caách röång raäi.

- Vai troâ cuãa möåt söë töí chûác XH-NN chûa phaát huy
àûúåc võ thïë cuãa mònh trong viïåc thu huát nguöìn nhên
lûåc chêët lûúång cao. Hiïån nay, möåt söë höåi trong töí chûác
XH-NN hoaåt àöång keám hiïåu quaã, chûa àaáp ûáng àûúåc
nguyïån voång vaâ lúåi ñch cuãa àoaân viïn, höåi viïn, coá tû
tûúãng yã laåi, tröng chúâ vaâo sûå taâi trúå cuãa Nhaâ nûúác; coá
xu hûúáng “haânh chñnh hoaá” vïì mùåt töí chûác vaâ hoaåt
àöång, do àoá khaã nùng thu huát, têåp húåp höåi viïn bõ haån
chïë. Vai troâ tham gia quaãn lñ phaát triïín xaä höåi chûa
àûúåc thïí hiïån roä trong thûåc tïë. Viïåc tham gia cung cêëp
dõch vuå cöng trong nhiïìu trûúâng húåp chûa àûúåc triïín
khai àuáng vúái tön chó vaâ muåc àñch àaä àùng kñ, thêåm chñ
coá trûúâng húåp chaåy theo lúåi nhuêån àún thuêìn, hoùåc lúåi
duång danh nghôa töí chûác phi lúåi nhuêån àïí tröën thuïë,
gêy töín haåi àöëi vúái lúåi ñch xaä höåi.

3. Möåt söë yïu cêìu àùåt ra àöëi vúái caác CSGDÀH
vïì viïåc àaâo taåo nguöìn nhên lûåc cho caác töí chûác
XH-NN

3.1. Nêng cao nhêån thûác cuãa nhaâ trûúâng vïì baãn
chêët, võ trñ, vai troâ cuãa caác töí chûác XH-NN. Trong böëi
caãnh phaát triïín nïìn KTTT, höåi nhêåp quöëc tïë , dên chuã
hoáa, cöng khai, minh baåch trong quaãn lñ nhaâ nûúác vïì
tñnh àöåc lêåp caác lúåi ñch thò caác töí chûác XH-NN laâ möåt
cöng cuå àïí tuyïn truyïìn vêån àöång thûåc hiïån chuã trûúng
cuãa Àaãng, chñnh saách cuãa Nhaâ nûúác thûåc hiïån caác lúåi
ñch vaâ quyïìn dên chuã cuãa ngûúâi lao àöång. Vò vêåy, àaâo
taåo nguöìn nhên lûåc àaáp ûáng cho töí chûác XH-NN

trong caác CSGDÀH hiïån nay laâ möåt xu thïë têët yïëu
phuâ húåp àûúâng löëi, chñnh saách cuãa Àaãng, Nhaâ nûúác
vaâ phuâ húåp vúái nhu cêìu cuãa xaä höåi ngaây nay.

3.2. Caác CSGDÀH phaãi coá chiïën lûúåc àaâo taåo
phuâ húåp, àaáp ûáng nhu cêìu vïì nguöìn nhên lûåc cuãa xaä
höåi noái chung, caác töí chûác XH-NN noái riïng. Àöíi múái
maånh meä chûúng trònh, nöåi dung àaâo taåo; múã caác
ngaânh hoåc múái phuâ húåp chuêín àêìu ra àaáp ûáng nhu
cêìu cuãa caác töí chûác XH-NN trong àiïìu kiïån phaát triïín
KTTT vaâ höåi nhêåp quöëc tïë. Thûåc hiïån töët chûác nùng
cêìu nöëi giûäa doanh nghiïåp, caác nhaâ khoa hoåc, nhaâ
nûúác vaâ nhaâ trûúâng trong xu thïë àaâo taåo gùæn vúái võ trñ
viïåc laâm cuãa ngûúâi lao àöång trong àiïìu kiïån múái.

3.3. Chuêín àêìu ra cuãa caác CSGDÀH cêìn phaãi
baám saát yïu cêìu cöng viïåc, võ trñ viïåc laâm úã nhiïìu cú
quan, töí chûác trong xaä höåi trong àoá coá caác töí chûác XH-
NN. Nhûäng yïu cêìu vïì trònh àöå chuyïn mön, ngoaåi
ngûä, tin hoåc, kô nùng nghïì nghiïåp, giao tiïëp, àaåo àûác
nghïì nghiïåp cêìn àûúåc chuá troång vaâ àaåt úã mûác chuêín
cao nhùçm àaâo taåo nguöìn nhên lûåc chêët lûúång cao
cho xaä höåi vaâ caác töí chûác XH-NN.

3.4. Caác CSGDÀH cêìn  tuyïn  truyïìn,  hûúáng
nghiïåp giuáp ngûúâi hoåc nhêån ra vai troâ cuãa caác töí chûác
XH-NN vaâ nhu cêìu nguöìn nhên lûåc lúán maâ töí chûác
naây àang àoâi hoãi. Bïn caånh àoá, nhaâ trûúâng cêìn múã
caác lúáp têåp huêën múâi nhûäng caán böå treã, caán böå chuyïn
traách àang laâm cöng taác taåi caác höåi àïí trao àöíi kinh
nghiïåm laâm viïåc cho sinh viïn, tûâ àoá taåo àöång cú phêën
àêëu vaâ nhêån thûác roä neát hún vïì võ trñ viïåc laâm trong caác
töí chûác XH-NN.

3.5. Ngûúâi hoåc cêìn nêng cao nhêån thûác vïì vai troâ
cuãa caác töí chûác XH-NN àïí coá àöång cú, muåc àñch roä
raâng trong hoåc têåp, reân luyïån àaáp ûáng yïu cêìu võ trñ
viïåc laâm cuãa xaä höåi vaâ cuãa caác töí chûác XH-NN. Cêìn
tñch cûåc tham gia vaâo hoaåt àöång cuãa caác töí chûác XH-
NN ngay tûâ thúâi sinh viïn àïí hiïíu roä hún vïì võ trñ, vai
troâ, baãn chêët vaâ xu hûúáng phaát triïín cuãa caác töí chûác
naây, trïn cú súã àoá coá khaã nùng tòm viïåc laâm vaâ súám
hoâa nhêåp àûúåc vúái möi trûúâng laâm viïåc cuãa caác töí
chûác àoá sau khi ra trûúâng. 
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