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Hoåc têåp suöët àúâi” laâ tû tûúãng giaáo duåc
múái, mang tñnh quöëc tïë seä trúã thaânh
àiïìu kiïån phaát triïín cú baãn vaâ quan

troång nhêët, cuäng laâ con àûúâng phaát triïín bïìn
vûäng cuãa möîi con ngûúâi. Vò vêåy, khi coân ngöìi
trïn ghïë nhaâ trûúâng, ngûúâi hoåc khöng chó hoåc
“àïí biïët” maâ phaãi “biïët hoåc” àïí nêng cao khaã
nùng phaát hiïån, tiïëp thu kiïën thûác múái, xûã lñ caác
tònh huöëng phaát sinh möåt caách linh hoaåt. Àïí
thûåc hiïån töët chuã trûúng naây, cêìn àöíi múái caách
daåy, caách hoåc, caách quaãn lñ (QL) nhùçm phaát
huy tñnh tñch cûåc, chuã àöång, saáng taåo úã möîi
ngûúâi hoåc.

 Àöíi múái phûúng phaáp daåy hoåc (PPDH), caách
thûác QL laâ möåt nhu cêìu têët yïëu, trong àoá vêën àïì
taåo ra nùng lûåc tûå hoåc (TH), tûå saáng taåo úã ngûúâi
hoåc laâ cöët loäi cuãa PPDH múái.

1. Thûåc traång vêën àïì TH vaâ cöng taác QL
hoaåt àöång TH cuãa hoåc viïn (HV) Trûúâng
Àaåi hoåc Nguyïîn Huïå

1.1. Thûåc traång vïì vêën àïì TH cuãa HV. Àïí
tòm hiïíu vïì vêën àïì naây, chuáng töi àaä tiïën haânh
khaão saát 153 HV, 180 giaãng viïn (GV) vaâ 180
caán böå quaãn lñ (CBQL) vïì thûåc traång hoaåt àöång
TH, nùng lûåc TH cuãa HV, thúâi gian khaão saát (tûâ
thaáng 1- 4/2016), chuáng töi thu àûúåc kïët quaã
sau (xem baãng 1, 2, 3).

Kïët quaã baãng 1 cho thêëy, àa söë HV chûa
nhêån thûác àêìy àuã, chñnh xaác vai troâ, taác duång
cuãa TH àöëi vúái sûå thaânh cöng cuãa viïåc hoåc,
phêìn lúán chó múái thêëy taác duång tñch cûåc cuãa TH
trong viïåc tiïëp thu vaâ cuãng cöë kiïën thûác. Möåt böå
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Mûác àöå 

TT 

 
Taác duång cuãa TH 

Rêët 
àöìng 
yá (%) 

 
Àöìng 

yá 
(%) 

Khöng 
àöìng 

yá 
(%) 

1 Giuáp HV hiïíu sêu baâi 69,1 26,5 4,4 

2 Giuáp hoåc HV múã röång kiïën thûác 43,1 50,0 6,9 

3 
Giuáp HV cuãng cöë, ghi nhúá vûäng chùæc kiïën 
thûác 

50,2 41,2 8,6 

4 Giuáp HV àaåt kïët quaã cao trong caác kò thi 44,2 53,9 1,9 

5 
Giuáp HV reân luyïån tñnh tñch cûåc, tûå chuã 

trong hoåc têåp 
11,2 46,9 41,9 

6 
Giuáp HV reân luyïån yá thûác töí chûác kó luêåt vaâ 
nïìn nïëp hoåc têåp  

22,5 34,8 42,7 

7 Giuáp HV coá yá thûác hoåc têåp suöët àúâi  18,2 52,1 29,7 

8 
Giuáp HV coá khaã nùng tûå àaánh giaá vaâ àiïìu 
chónh hoaåt àöång hoåc têåp cuãa baãn thên 

27,3 22,1 50,6 

Baãng 1. Nhêån  thûác cuãa  HV vïì vêën àïì TH

Mûác àöå àöìng yá 

TT Caác àöång cú 
Rêët 

àöìng 

yá (%) 

Àöìng 

yá 

(%) 

Khöng 

àöìng yá 

(%) 

1 
Khaát voång chiïëm lônh tri thûác, khaám phaá 

caái múái 
31,3 42,6 26,1 

2 
Mong muöën àaåt kïët quaã cao trong caác 
kò thi 

22,9 69,3 7,8 

 
3 

Hûáng thuá àöëi vúái caác mön hoåc 

- Caác mön chuyïn ngaânh 

- Caác mön chñnh trõ 
- Caác mön àiïìu lïånh quên sûå 

 

26,7 

14,3 
17,5 

 

69,9 

49, 2 
51,2 

 

3,4 

36,5 
31,3 

4 Yïu thñch say mï nghïì nghiïåp 9,7 50,7 39,6 

5 Cú höåi viïåc laâm vaâ cöng danh 26,6 66,6 6,8 

6 
Sûå cung ûáng hoåc böíng vaâ caác trúå cêëp 

khaác 
17,9 70,5 11,6 

Baãng 2. Àöång cú TH cuãa HV

“
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phêån khaá lúán chûa thêëy àûúåc vai troâ
quan troång cuãa TH àöëi vúái sûå hònh
thaânh vaâ phaát triïín caác kô nùng TH,
caác phêím chêët khaác nhû tñnh tñch cûåc,
chuã àöång vaâ saáng taåo cuäng nhû khaã
nùng tûå àaánh giaá, tûå àiïìu khiïín trong
hoåc têåp. Vò vêåy, trïn thûåc tïë nhiïìu HV
coân xaác àõnh hoåc laâ vò àiïím söë, coá
têm lñ hoåc àöëi phoá, thuå àöång, dûåa dêîm,
yã laåi... (baãng 2).

Kïët quaã baãng 2 cho thêëy, phêìn
lúán HV chûa xaác àõnh àuáng àùæn àöång
cú hoåc têåp, àoá laâ hoåc vûâa àïí phuåc vuå
baãn thên vûâa phuåc vuå lúåi ñch cuãa têåp
thïí, chûa coi troång àuáng mûác nhu cêìu
nhêån  thûác  vaâ  mong  muöën  trûúãng
thaânh möåt caách toaân diïån. Àöång cú
TH chûa àuã maånh, chûa thiïët tha yïu
nghïì, thiïëu hûáng thuá dêîn àïën khöng
tûå giaác, yã laåi vaâo GV trong quaá trònh
daåy hoåc (baãng 3).

Baãng 3 cho thêëy, nhiïìu HV chûa
coá phûúng phaáp TH phuâ húåp, chûa
chuá yá reân luyïån caác kô nùng TH, chuã
yïëu múái dûâng laåi trong viïåc giaãi quyïët
caác baâi têåp nhêån thûác àïí àöëi phoá vúái sûå
kiïím tra cuãa GV vaâ CBQL; chûa tñch
cûåc nghiïn cûáu taâi liïåu, hïå thöëng hoáa vaâ
tñch luäy kiïën thûác, kô nùng àoåc yïëu, chûa
tûå àaánh giaá, àiïìu chónh hoaåt àöång TH
cuãa baãn thên.

1.2. Thûåc traång vïì cöng taác QL
hoaåt àöång TH cuãa HV. Qua khaão saát
120 CBQL vïì viïåc sûã duång caác biïån
phaáp QL TH cuãa HV, chuáng töi thu
àûúåc kïët quaã sau (baãng 4).

Baãng 4 cho thêëy, cöng taác QL HV vïì
TH cuãa CBQL àûúåc tiïën haânh vúái nhiïìu hònh thûác, biïån
phaáp phong phuá vaâ àa daång. Àöåi nguä caán böå àaä coá
nhiïìu cöë gùæng trong àöíi múái töí chûác QL TH nhùçm
nêng cao chêët lûúång GD-ÀT. Tuy nhiïn sûå phöëi húåp
giûäa CBQL vaâ GV trong QL viïåc TH cuäng nhû vêën àïì
kïë hoaåch hoáa trong QL TH cuãa HV úã caác trûúâng àaåi
hoåc trong quên àöåi noái chung, Trûúâng Àaåi hoåc Nguyïîn
Huïå noái riïng vêîn chûa àaáp ûáng àoâi hoãi cuãa thûåc tiïîn
daåy hoåc vaâ TH.

Àïí tòm hiïíu thûåc traång vïì cöng taác QL cuãa GV vïì

vêën àïì TH cuãa HV, chuáng töi àaä khaão saát 180 GV kïët
quaã thu àûúåc nhû sau (xem baãng 5).

Kïët quaã baãng 5 cho thêëy, viïåc nhêën maånh nöåi dung
cú baãn HV cêìn nghiïn cûáu sêu sau khi nghe giaãng
àûúåc caác GV sûã duång nhiïìu nhêët; hûúáng dêîn thaão
luêån chiïëm võ trñ thûá hai; xêy dûång baâi têåp nhêån thûác,
cêu hoãi TH GV sûã duång úã mûác àöå thûá ba; kiïím tra kïët
quaã TH cuãa HV theo thöëng kï GV sûã duång úã mûác àöå
thûá tû. Tuy nhiïn qua khaão saát coân rêët nhiïìu GV chûa
laâm àûúåc àiïìu àoá, baâi giaãng vêîn mang nùång kiïíu “thöng

Mûác àöå sûã duång 

TT Caác biïån phaáp 
Thûúâng 
xuyïn 
(%) 

Khöng 
thûúâng 
xuyïn 
(%) 

Khöng 
sûã 

duång 
(%) 

1 Coá kïë hoaåch TH roä raâng vaâ khoa hoåc 18,7 39,6 41,7 

2 
Hoåc moåi luác, moåi núi, moåi nöåi dung, vúái 
moåi ngûúâi, bùçng moåi caách 

2,4 51,7 45,9 

3 
Huy àöång hïët moåi khaã nùng cuãa mònh 
trûúác khi sûã duång sûå höî trúå tûâ bïn ngoaâi  

42,1 32,6 25,3 

4 Hoåc theo caá nhên laâ chñnh 11,7 45,2 43,1 

5 
Daânh nhiïìu thúâi gian thaão luêån kinh 
nghiïåm TH theo nhoám, töí 

41,1 45,6 13,3 

6 Nghiïn cûáu baâi giaãng trûúác khi lïn lúáp 17,9 70,5 11,6 

7 
Têåp trung nghe giaãng tûå ghi theo yá hiïíu 
cuãa mònh 

50,1 40,2 9,7 

8 Nghiïn cûáu laåi baâi ngay sau buöíi lïn lúáp  26,5 60,3 13,2 

9 
Nghiïn cûáu thïm taâi liïåu, böí sung vaâo vúã 
ghi 

25,3 23,2 51,5 

10 Tûå nïu vêën àïì, tûå giaãi quyïët vêën àïì  12,7 25,5 61,8 

11 
Lêåp sú àïì hïå thöëng hoáa, laâm toám tùæt sau 
möîi chûúng, phêìn, mön hoåc 

24,8 31,8 43,4 

 

Baãng 3. Thûåc traång vïì phûúng phaáp TH cuãa HV

Hiïåu quaã sûã duång (theo tó lïå %) 
Caác biïån phaáp QL 

Söë 

lûúång 1 2 3 4 

1. Töí chûác TH trïn lúáp theo 

têåp thïí 
108 60,68 19,44 12,03 7,85 

2. Àïí HV hoåc theo súã thñch 

quaãn lñ bùçng kïë hoaåch 
90 31,11 25,56 30,0 40,33 

3. Kiïím tra àïì cûúng trûúác 

khi seminar 
99 24,21 51,51 24,28  

4. Phöëi húåp chùåt cheä vúái 

giaãng viïn àïí QL 
81 16,04 22,22 38,33 23,41 

 

Baãng 4. Kïët quaã khaão saát CBQL
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baáo - taái hiïån”, chûa phöëi húåp chùåt cheä vúái CBQL trong
QL giúâ TH, trong kiïím tra kïët quaã TH cuãa  HV, caác
yïëu töë khaách quan nhû thúâi gian chuêín bõ, taâi  liïåu
tham khaão, aãnh hûúãng khöng nhoã àïën chêët lûúång
seminar vaâ möåt söë hònh thûác khaác.

2. Biïån phaáp QL nhùçm nêng cao nùng lûåc TH
cho HV úã Trûúâng Àaåi hoåc Nguyïîn Huïå

2.1. Töí chûác giaáo duåc xêy dûång àöång cú, thaái
àöå, traách nhiïåm TH àuáng àùæn cho HV. Lñ thuyïët
hoaåt àöång trong Têm lñ hoåc àaä chó ra rùçng: moåi àöång
cú hoaåt àöång cuãa con ngûúâi àïìu coá nguöìn göëc tûâ bïn
ngoaâi, àûúåc hònh thaânh do nhûäng taác àöång tûâ bïn
ngoaâi vaâ àûúåc caá nhên hoáa thaânh hûáng thuá, têm thïë,
niïìm tin úã bïn trong möîi ngûúâi hoåc. Do vêåy, giaáo duåc
àöång cú TH cho HV laâ giuáp hoå xaác àõnh àûúåc muåc
àñch, nhiïåm vuå àuáng àùæn cuãa viïåc hoåc noái chung vaâ
TH noái riïng. Àöåi nguä caán böå laänh àaåo, CBQL caác àún
võ HV (hïå, tiïíu àoaân, àaåi àöåi, lúáp) thöng qua sinh hoaåt
àaãng, àoaân, àún võ àïí quaán triïåt muåc tiïu, yïu cêìu
àaâo taåo vúái tûâng àöëi tûúång HV; phaãi tòm toâi suy nghô
tòm ra phûúng thûác hay, phuâ húåp àïí giaáo duåc. Lûåc
lûúång GV cuãa nhaâ trûúâng trong quaá trònh giaãng daåy,
tuây theo chûác nùng, nhiïåm vuå, àùåc àiïím cuãa tûâng
mön hoåc phaãi coá traách nhiïåm trong viïåc giaáo duåc àöång
cú, thaái àöå, traách nhiïåm hoåc têåp cho HV.

2.2. Böìi dûúäng vaâ reân luyïån hïå thöëng kô nùng
TH cho HV. Àêy laâ biïån phaáp quan troång quyïët
àõnh àïën kïët quaã TH. Búãi vò muöën coá nùng lûåc trong
möåt lônh vûåc naâo àoá, nhêët thiïët phaãi coá tri thûác, kô
nùng, kô xaão trong lônh vûåc hoaåt àöång àoá, àöìng thúâi
laâ àiïìu kiïån àïí hònh thaânh vaâ phaát triïín nùng lûåc. Vò
vêåy, àïí böìi dûúäng vaâ reân luyïån kô nùng TH cho HV

cêìn têåp trung vaâo caác kô nùng nhû:
xêy dûång kïë hoaåch TH; nghe vaâ ghi
cheáp úã trïn lúáp; àoåc saách vaâ taâi liïåu;
laâm baâi têåp vaâ giaãi quyïët caác vêën àïì
hoåc têåp; tû duy; thûåc haânh ûáng duång;
tûå kiïím tra, tûå àaánh giaá, tûå àiïìu chónh
quaá trònh hoåc têåp.

2.3. QL töët hoaåt àöång hoåc têåp
cuãa HV.

  - QL töët viïåc hoåc têåp trïn lúáp: Töí
chûác vaâ chó àaåo töët viïåc hoåc trïn lúáp
khöng chó taåo ra kó cûúng, nïìn nïëp
daåy hoåc - giaáo duåc maâ coân taåo ra traång
thaái tinh thêìn tûå giaác, tñch cûåc, chuã àöång
cuãa GV vaâ HV, taåo sûå haâi hoâa, haån

chïë nhûäng thiïëu soát trong quaá trònh hoåc têåp. Vò vêåy,
cêìn kiïím tra, theo doäi chùåt cheä quên söë hoåc têåp
haâng ngaây, thûåc hiïån töët “giúâ naâo viïåc nêëy” khöng
cùæt xeán thúâi gian; GV tùng cûúâng kiïím tra baâi cuä, baâi
têåp cuãa HV, coá nhêån xeát vaâ cho àiïím; phöëi húåp chùåt
cheä vúái CBQL nùæm chêët lûúång nghe giaãng vaâ ghi
cheáp cuãa HV àïí àiïìu chónh nöåi dung, phûúng phaáp
cho phuâ húåp.

- QL TH ngoaâi giúâ lïn lúáp: tûúng ûáng vúái möîi giúâ
lïn lúáp cuãa GV thò HV coá möåt giúâ tûå ön baâi coá thïí theo
kïë hoaåch hoùåc khöng theo kïë hoaåch. Tuy nhiïn àïí
chêët lûúång TH àaåt hiïåu quaã, CBQL cêìn phöëi húåp vúái
GV duy trò nghiïm thúâi gian, giúâ ön baâi, thûúâng xuyïn
kiïím tra, àön àöëc viïåc thûåc hiïån hoaåch TH do HV
vaåch ra, chuã àöång nùæm vaâ giaãi quyïët yá kiïën thùæc mùæc;
tùng cûúâng toåa àaâm, thaão luêån chuyïn àïì, sinh hoaåt
khoa hoåc, thûåc haânh, thûåc têåp àïí nêng cao tri thûác, kô
xaão, kô nùng cho ngûúâi hoåc.

2.4. Thûúâng xuyïn caãi tiïën PPDH theo hûúáng
tñch cûåc, lêëy ngûúâi hoåc laâm trung têm. Quaá trònh
daåy hoåc luön coá sûå thöëng nhêët biïån chûáng giûäa viïåc
daåy vaâ viïåc hoåc. Möåt trong nhûäng yïëu töë taåo nïn
àöång lûåc cho viïåc hoåc têåp chuã àöång, cho quaá trònh
TH cuãa HV laâ caách daåy cuãa GV. Muöën tñch cûåc hoáa
hoaåt àöång hoåc têåp, phaát huy cao àöå vai troâ chuã thïí
cuãa ngûúâi hoåc, trong quaá trònh daåy hoåc GV phaãi thïí
hiïån töët vai troâ laâ ngûúâi töí chûác, hûúáng dêîn, troång taâi,
cöí vuä... Àiïìu àoá àoâi hoãi GV phaãi caãi tiïën PPDH theo
hûúáng tñch cûåc, lêëy ngûúâi hoåc laâm trung têm, cùn cûá
vaâo tûâng nöåi dung cuãa baâi hoåc, mön hoåc, chuyïn àïì
àïí lûåa choån caác phûúng phaáp thñch húåp, chuá troång
vaâo caãi tiïën viïåc soaån giaáo aán, thay àöíi phûúng phaáp

 

Mûác àöå sûã duång (theo tó lïå %) 

 

Hònh thûác QL 

 

Söë 

lûúång 1 2 3 4 5 

1. Nhêën maånh nöåi dung cú baãn 

HV cêìn nghiïn cûáu sau khi 

nghe giaãng 

177 89,83 6,21 3,96   

2. Hûúáng dêîn thaão luêån 153 10,46 52,90 13,07 23,57  
3. Xêy dûång baâi têåp nhêån thûác, 

cêu hoãi TH 
156 10,89 22,64 32,07 30,08 4,32 

4. Giúái thiïåu taâi liïåu tham khaão 

cêìn thiïët 
157 7,00 25,47 33,12 24,84 9,57 

5. Kiïím tra kïët quaã TH cuãa HV 149 14,42 10,06 28,85 28,18 18,49 
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truyïìn thuå kiïën thûác, xêy dûång möëi quan hïå húåp taác
giûäa thêìy vaâ troâ, thûåc hiïån daåy hoåc “caá thïí hoáa”, àöíi
múái caách thûác hûúáng dêîn HV thûåc haânh, thñ nghiïåm,
TH, tûå nghiïn cûáu.

2.5. Caãi tiïën viïåc kiïím tra, àaánh giaá kïët quaã
hoåc têåp àïí kñch thñch viïåc TH cuãa HV. Àêy  laâ
nhiïåm vuå rêët quan troång cuãa GV vaâ CBQL, kiïím tra
coá taác duång thuác àêíy hoaåt àöång TH cuãa HV theo
àuáng kïë hoaåch vaâ àaåt hiïåu quaã cao; àöìng thúâi, cung
cêëp phaãn höìi cho viïåc àiïìu chónh giaãng daåy cuãa GV,
àiïìu chónh phûúng phaáp QL cuãa CBQL trong hoaåt
àöång TH. Do vêåy, CBQL phaãi tùng cûúâng kiïím tra
quaá trònh thûåc hiïån kïë hoaåch TH cuãa HV, àöìng thúâi
dûåa vaâo àaánh giaá cuãa GV àïí nùæm kïët quaã, nhêån xeát,
phaãn aánh trong giao ban vaâ tñnh vaâo àiïím thi àua àïí
àöång viïn ngûúâi hoåc, nhùæc nhúã, uöën nùæn nhûäng sai
soát, lïåch laåc nhùçm thûác àêíy hoaåt àöång TH cuãa HV
ngaây caâng hiïåu quaã. Àöåi nguä GV cêìn thûúâng xuyïn
kiïím tra, àaánh giaá kïët quaã hoaåt àöång TH cuãa HV
thöng qua viïåc kiïím tra baâi cuä trûúác khi vaâo baâi múái,
tùng cûúâng ra àïì thi, kiïím tra coá liïn quan àïën nöåi
dung TH, giuáp ngûúâi hoåc biïët vêån duång töíng húåp tri
thûác àaä hoåc àïí giaãi quyïët nhûäng yïu cêìu àùåt ra trong
quaá trònh kiïím tra, àaánh giaá.

2.6. Laâm töët cöng taác thi àua khen thûúãng,
khuyïën khñch lúåi ñch vêåt chêët vaâ tinh thêìn cho
HV. Thi àua khen thûúãng laâ biïån phaáp giaáo duåc trong
QL nhùçm kñch thñch, löi cuöën, àöång viïn moåi ngûúâi
gùæng sûác, hùng haái vûún lïn giaânh thaânh tñch cao
nhêët trong hoaåt àöång. Thi àua coá taác àöång àïën tònh
caãm, yá chñ, niïìm tin, xêy dûång tònh àoaân kïët, àöång
viïn tñch cûåc, saáng taåo cuãa möîi ngûúâi. Àïí thûåc hiïån coá
hiïåu quaã cöng taác thi àua khen thûúãng, cêìn xaác àõnh
muåc tiïu thi àua cuå thïí, roä raâng, thiïët thûåc, töí chûác chùåt
cheä, chó àaåo, àön àöëc, kiïím tra thûúâng xuyïn, coá töíng
kïët ruát kinh nghiïåm. Tuây theo tûâng nhiïåm vuå coá chïë àöå
khen thûúãng húåp lñ vúái nhiïìu hònh thûác khaác nhau caã
vïì vêåt chêët vaâ tinh thêìn hûúáng vaâo viïåc thûåc hiïån nhiïåm
vuå chñnh trõ cuãa àún võ laâ hoåc têåp vaâ reân luyïån, xêy
dûång nïìn nïëp chñnh quy.

* * *
 Àïí nêng cao nùng lûåc TH cho HV àoâi hoãi phaãi coá

nhiïìu giaãi phaáp àöìng böå, trïn àêy chó laâ möåt söë giaãi
phaáp cú baãn. Hiïåu quaã QL nhùçm nêng cao nùng lûåc
TH cho HV cêìn àùåt trong möëi quan hïå töíng thïí vúái
caác yïëu töë khaác cuãa quaá trònh àaâo taåo. Do àoá, àöåi nguä
GV cêìn phöëi húåp chùåt cheä vúái CBQL trong viïåc QL
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hoaåt àöång TH cuãa HV, khöng coi viïåc QL HV chó laâ
QL haânh chñnh àún thuêìn.  
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