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Chêët lûúång giaáo duåc daânh cho hoåc sinh (HS)
khuyïët têåt seä bõ aãnh hûúãng khi thiïëu giaáo viïn
(GV) giaáo duåc àùåc biïåt (GDÀB) coá trònh àöå. Tònh

traång boã nghïì cuãa caác GV GDÀB laâ möåt thûåc traång
cêìn quan têm hiïån nay. Baâi viïët töíng húåp nhûäng kïët
quaã nghiïn cûáu vïì 5 nhoám yïëu töë chñnh aãnh hûúãng
àïën quyïët àõnh gùæn boá hay tûâ boã nghïì cuãa GV GDÀB.
Àoá laâ:

1. Àùåc àiïím nhên khêíu
Möåt söë nhaâ nghiïn cûáu GDÀB àaä tòm hiïíu möëi

quan hïå giûäa sûå boã nghïì vaâ caác biïën liïn quan àïën
nhên khêíu hoåc nhû tuöíi, giúái tñnh, dên töåc,... [1], [2].
Tuöíi laâ biïën nhên khêíu hoåc duy nhêët coá liïn hïå nhêët
quaán vúái sûå boã nghïì trong lõch sûã GDÀB. Caác nhaâ
nghiïn cûáu àïìu thêëy rùçng, caác GV GDÀB treã coá nhiïìu
khaã nùng boã nghïì (hoùåc coá yá àõnh boã nghïì) hún so
vúái caác GV GDÀB lúán tuöíi (tó lïå gêìn gêëp àöi). Kiïíu
hònh boã nghïì GV theo möåt àûúâng cong hònh chûä U: tó
lïå boã nghïì cao trong giúái GV treã tuöíi, thêëp trong giúái
GV trung tuöíi, vaâ laåi cao trong giúái GV nghó hûu. Lñ do
tó lïå boã nghïì cao hún úã caác GV treã àaä àûúåc thaão luêån
khaá röång raäi trong lõch sûã nghiïn cûáu. Trong khi möåt
söë GV múái vaâo nghïì nhêån thêëy haâi loâng vúái cöng
viïåc giaãng daåy, nhûäng ngûúâi khaác laåi thêëy thêët voång
vaâ nhûäng khoá khùn ban àêìu khiïën hoå chaán naãn khöng
muöën tiïëp tuåc duy trò võ trñ cöng viïåc cuãa mònh. Ngoaâi
ra, möëi quan hïå giûäa giúái tñnh vaâ sûå boã nghïì àaä
àûúåc nïu ra trong möåt söë ñt nghiïn cûáu GDÀB vaâ kïët
quaã rêët khaác nhau. Caác kïët quaã nghiïn cûáu khöng
thöëng nhêët coá thïí laâ do sûå khaác biïåt vïì phûúng phaáp
vaâ mêîu nghiïn cûáu àaä sûã duång cuäng nhû do coá sûå
thay àöíi trong lûåc lûúång lao àöång theo thúâi gian. 

2. Caác yïëu töë caá nhên
Vêën àïì taâi chñnh caá nhên vaâ caác cú höåi nhêån

àûúåc coá thïí laâm aãnh hûúãng àïën viïåc GV úã laåi hay ra

ài [2], [3]. Nhûäng GV GDÀB, “nhûäng ngûúâi truå cöåt gia
àònh” coá nhiïìu khaã nùng úã laåi so vúái nhûäng ngûúâi
khöng phaãi truå cöåt chñnh cuãa gia àònh; GV coá trònh àöå
hoåc vêën cao hún, kinh nghiïåm ñt hún, vaâ thuöåc vïì
nhoám thiïíu söë coá yá àõnh boã viïåc nhiïìu hún vò hoå coá
nhiïìu lûåa choån nghïì nghiïåp ngoaâi ngaânh giaáo duåc
khaác töët hún. Trong möåt söë nghiïn cûáu àõnh tñnh, caác
GV àaä khùèng àõnh rùçng, nhûäng lñ do caá nhên khöng
liïn quan àïën cöng viïåc goáp phêìn vaâo quyïët àõnh boã
viïåc cuãa hoå. Billingsley (1995) phaát hiïån ra rùçng,
37% caác GV GDÀB so vúái 53% caác GV giaáo duåc phöí
thöng àaä boã viïåc chuã yïëu vò lñ do caá nhên, vñ duå nhû,
gia àònh hoùåc ngûúâi thên chuyïín ài, mang thai, nuöi
con, sûác khoãe, nghó hûu. Nhûäng lñ do caá nhên thûúâng
àûúåc coi laâ lñ do àêìu tiïn khi ngûúâi ta boã viïåc vaâ àûúåc
coi laâ “quan troång” trong quyïët àõnh ra ài.

3. Trònh àöå chuyïn mön
Vêën àïì trònh àöå cuãa GV ñt àûúåc quan têm trong

caác taâi liïåu nghiïn cûáu vïì vêën àïì tûâ boã GDÀB hún
bêët kò khña caånh khaác. Hêìu hïët caác nghiïn cûáu vïì
vêën àïì tûâ boã GDÀB àïìu bao göìm caác biïån phaáp ào
tûúng àöëi dïî àaåt maâ àöi khi àûúåc giaã àõnh laâ chó söë cú
baãn vïì chêët lûúång (vñ duå, bùçng cêëp, thaânh tñch àaåt
àûúåc, nùng lûåc thûåc hiïån caác baâi thi, vaâ kinh nghiïåm). 

3.1. Bùçng cêëp. Möåt söë bùçng chûáng cho thêëy möëi
liïn hïå giûäa bùçng cêëp vúái viïåc boã nghïì cuãa GV GDÀB:
caác GV khöng coá bùçng cêëp coá mûác àöå boã nghïì cao
hún so vúái nhûäng GV coá bùçng cêëp, viïåc khöng coá
bùçng cêëp ài liïìn vúái viïåc chuyïín nghïì [4], nhûäng GV
GDÀB khöng coá bùçng cêëp coá thïí coá dûå àõnh boã viïåc
nhiïìu hún so vúái nhûäng GV GDÀB coá bùçng cêëp.

3.2. Nùng lûåc hoåc têåp vaâ chêët lûúång àaâo taåo
GV. Möåt vaâi nghiïn cûáu chó ra möëi quan hïå giûäa viïåc
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boã nghïì vúái nùng lûåc hoåc têåp vaâ chêët lûúång àaâo taåo
GV. Cuå thïí laâ: GV coá àiïím thi nùng lûåc GV quöëc gia
cao hún coá khaã nùng boã viïåc cao gêëp àöi so vúái
nhûäng ngûúâi coá àiïím söë thêëp hún; nhûäng GV GDÀB
naâo coá nùng lûåc hoåc têåp cao hún (àûúåc ào bùçng Kò
thi nùng lûåc hoåc thuêåt) coá nhiïìu khaã nùng boã viïåc
giaãng daåy cao hún nhûäng ngûúâi coá nùng lûåc hoåc
têåp thêëp hún [2], [5]. Mùåc duâ caác pheáp ào naây khöng
phaãi laâ chó söë dûå baáo nùng lûåc giaãng daåy, nhûng àoá
laâ vêën àïì àaáng quan têm khi maâ caác GV coá khaã
nùng thi cûã cao hún àang boã viïåc. Khöng coá nghiïn
cûáu naâo vïì viïåc boã nghïì, chuyïín nghïì, hoùåc boã
viïåc liïn quan àïën vùn bùçng hoåc thuêåt. Tuy nhiïn,
trong hai nghiïn cûáu vïì yá àõnh boã viïåc, nhûäng ngûúâi
àûúåc àaâo taåo nhiïìu hún coá nhiïìu khaã nùng boã viïåc
hún, nhûäng GV coá trònh àöå vùn bùçng cao hún thò coá
nhiïìu khaã nùng àûúåc tuyïín duång vaâo nhûäng võ trñ
khaác vúái giaãng daåy hún vaâ do àoá coá nhiïìu khaã nùng
ra ài hún [2] [6]. Mùåc duâ khöng tòm thêëy möëi quan hïå
giûäa viïåc boã nghïì vaâ chêët lûúång GV, coá thïí laâ do
caác biïån phaáp sûã duång trong caác nghiïn cûáu khöng
thñch húåp àïí phaát hiïån sûå khaác biïåt, coá thïí ruát ra
möåt söë nhêån xeát vïì möëi quan hïå giûäa àaâo taåo GV,
chêët lûúång GV, vaâ boã nghïì: nïëu GV àûúåc chuêín bõ
töët caã vïì nöåi dung vaâ phûúng phaáp sû phaåm, “noá
taåo ra sûå khaác biïåt rêët lúán khöng chó àöëi vúái hiïåu
quaã trong lúáp hoåc, maâ coân khiïën hoå coá khaã nùng
gùæn boá vúái cöng viïåc trong giaãng daåy”; quaá trònh
àaâo taåo töët seä laâm gia tùng tuöíi thoå nghïì nghiïåp
búãi vò viïåc khöng àêìu tû àaâo taåo möåt ngûúâi àuáng
mûác àïí ngûúâi ta àïën röìi ài thò coân töën keám hún laâ
àaâo taåo töët ngûúâi ta röìi giûä hoå úã laåi vúái nghïì. 

4. Möi trûúâng laâm viïåc
Möi trûúâng úã tûâng àõa baân, nhaâ trûúâng, vaâ lúáp hoåc

cho thêëy nhiïìu khña caånh trong quaá trònh cöng taác
cuãa GV, bao göìm tiïìn lûúng vaâ lúåi ñch nhêån àûúåc,
baãn chêët cuãa cöång àöìng vaâ àöëi tûúång HS, cú súã vêåt
chêët, kò voång vïì vai troâ, cuäng nhû caác cöång àöìng
chuyïn mön. Àùåc biïåt, mûác lûúng thêëp, sûå höî trúå
khöng àêìy àuã tûâ caán böå quaãn lñ cuãa nhaâ trûúâng, vêën
àïì kó luêåt HS vaâ viïåc ñt àûúåc tham gia vaâo quaá trònh ra
quyïët àõnh cuãa nhaâ trûúâng àïìu goáp phêìn laâm tùng tó
lïå thay àöíi cöng viïåc cao hún, sau khi àaä kiïím soaát
caác àùåc àiïím cuãa caã GV vaâ trûúâng hoåc. Nhòn chung,
caác nghiïn cûáu vïì sûå gùæn boá hay tûâ boã nghïì GDÀB
cho thêëy rùçng, möi trûúâng laâm viïåc rêët quan troång àöëi
vúái sûå haâi loâng vúái nghïì vaâ quyïët àõnh sûå nghiïåp sau
naây cuãa GV. Caác nhaâ nghiïn cûáu vïì sûå gùæn boá hay
boã nghïì àõnh nghôa möi trûúâng laâm viïåc theo caác

caách khaác nhau, sûã duång caã biïën àõnh nghôa röång vaâ
heåp; àõnh nghôa caác biïën coá tïn giöëng nhau theo caác
caách khaác nhau, vaâ sûã duång möåt loaåt caác phûúng
phaáp tiïëp cêån àïí phên tñch vaâ tòm hiïíu möëi quan hïå
giûäa viïåc boã nghïì vúái caác biïën vïì möi trûúâng laâm
viïåc cuå thïí, nhû tiïìn lûúng, bêìu khöng khñ nhaâ trûúâng,
höî trúå tûâ nhaâ quaãn lñ, höî trúå tûâ àöìng nghiïåp, höî trúå
thöng qua hûúáng dêîn têåp sûå, phaát triïín chuyïn mön,
vai troâ GV, lûúång baâi vúã, caác vêën àïì vïì HS vaâ têåp thïí
lúáp phuå traách (case load).

4.1. Tiïìn lûúng. Möåt söë nghiïn cûáu GDÀB cho
thêëy, tiïìn lûúng coá liïn quan àïën viïåc thay àöíi cöng
viïåc [2, 7, 8]: viïåc chuyïín ài vaâ boã viïåc seä giaãm khi
mûác lûúng tùng lïn; chïë àöå àaäi ngöå laâ möåt cên nhùæc
quan troång àöëi vúái nhûäng GV coi troång “chi phñ vaâ lúåi
ñch vïì vêåt chêët vaâ tinh thêìn cuãa viïåc gùæn boá vúái lônh
vûåc daåy hoåc trong möåt khu vûåc hay trûúâng hoåc cuå
thïí”. Vò vêåy, tiïìn lûúng phaãi laâ möåt “chiïën lûúåc” maâ
nhaâ trûúâng cêìn xem xeát àïí tùng sûå gùæn boá cuãa GV;
tuy nhiïn, caác àõa baân vaâ caác trûúâng hoåc khöng thïí
àûa ra mûác lûúng caånh tranh coá thïí seä gùåp bêët lúåi
nghiïm troång khi tuyïín duång vaâ giûä chên GV.

4.2. Bêìu khöng khñ nhaâ trûúâng. Möåt trong nhûäng
biïën röång nhêët vïì möi trûúâng laâm viïåc àûúåc nïu ra
trong lõch sûã nghiïn cûáu vïì vêën àïì tûâ boã GDÀB laâ
bêìu khöng khñ nhaâ trûúâng. Bêìu khöng khñ nhaâ trûúâng
coá liïn hïå roä raâng vúái viïåc boã nghïì. Khi GV coá caãm
nhêån tñch cûåc vïì möi trûúâng laâm viïåc cuãa hoå, hoå coá
nhiïìu khaã nùng gùæn boá vúái cöng viïåc giaãng
daåy. Nhiïìu nhaâ nghiïn cûáu vïì vêën àïì boã nghïì cöë
gùæng taách biïåt riïng reä caác yïëu töë aãnh hûúãng coá liïn
quan àïën cöng viïåc, àiïìu naây laâ khoá thûåc hiïån búãi vò
chuáng coá sûå liïn hïå chùåt cheä vúái nhau [7]. 

4.3. Höî trúå tûâ nhaâ quaãn lñ. Caác nhaâ nghiïn cûáu
thêëy rùçng, GV coá nhiïìu khaã nùng tûâ boã cöng viïåc
giaãng daåy hoùåc coá yá àõnh boã viïåc khi hoå khöng
àûúåc höî trúå thñch àaáng tûâ caác nhaâ quaãn lñ vaâ àöìng
nghiïåp. Theo [4], nhûäng GV àang gùæn boá vúái võ trñ
cöng viïåc cuãa hoå nhêån àûúåc sûå höî trúå mang tñnh höî
trúå vaâ khuyïën khñch cuãa nhaâ quaãn lñ cao hún gêëp 4
lêìn so vúái nhûäng ngûúâi boã viïåc. Àöëi vúái nhûäng GV
GDÀB vaâ giaáo duåc phöí thöng àûúåc höî trúå tûâ nhaâ
quaãn lñ úã mûác àöå cao coá nhiïìu khaã nùng ñt bõ cùng
thùèng hún, haâi loâng hún vúái cöng viïåc cuãa hoå, vaâ
gùæn boá vúái nhaâ trûúâng hún so vúái nhûäng ngûúâi nhêån
àûúåc ñt höî trúå [2]. Sûå höî trúå tinh thêìn (vñ duå, thïí hiïån
sûå àaánh giaá cao, quan têm àïën cöng viïåc cuãa GV,
duy trò giao tiïëp cúãi múã) àûúåc coi laâ quan troång nhêët
àöëi vúái caác GV GDÀB [7]. Hoå cuäng phaát hiïån ra



Taåp chñ Giaáo duåc SÖË ÀÙÅC BIÏÅT90 (Kò 2 - thaáng 6/2016)

rùçng höî trúå tinh thêìn vaâ giaãng daåy (cung cêëp àöì
duâng, khöng gian, vaâ nguöìn lûåc cêìn thiïët) coá tûúng
quan dûúng vúái sûå haâi loâng vúái nghïì vaâ sûå gùæn boá
vúái nhaâ trûúâng.

4.4. Höî trúå tûâ àöìng nghiïåp. Mùåc duâ sûå höî trúå tûâ
nhaâ quaãn lñ laâ àiïím nöíi bêåt trong lõch sûã nghiïn cûáu
vïì vêën àïì tûâ boã GDÀB, song caác nhaâ nghiïn cûáu
chûa chuá yá àïën quan hïå giûäa sûå höî trúå tûâ àöìng nghiïåp
vaâ sûå boã nghïì, vaâ caác kïët quaã tûâ caác nghiïn cûáu naây
coá sûå àan xen nhau. Trong möåt nghiïn cûáu úã 99 GV
boã viïåc úã möi trûúâng àö thõ, 4 ngûúâi boã viïåc chó ra rùçng
caác vêën àïì vúái àöìng nghiïåp goáp phêìn vaâo quyïët àõnh
boã viïåc cuãa hoå [3]. Trong möåt nghiïn cûáu vúái cêu hoãi
múã vúái 42 GV àaä boã viïåc, khöng ai trong söë nhûäng
ngûúâi àûúåc hoãi xaác àõnh yïëu töë àöìng nghiïåp laâ yïëu töë
goáp phêìn vaâo quyïët àõnh boã viïåc cuãa hoå [1]. Lñ do cho
nhûäng khaác biïåt naây coá thïí laâ caách GV traã lúâi (vñ duå,
khaão saát cêu hoãi múã khaác so vúái caác tiïíu muåc cuãa
baãng hoãi), ào lûúâng yá àõnh khaác so vúái haânh vi, vaâ sûå
khaác biïåt lúán trong cúä mêîu cho caác nghiïn cûáu.

Toám laåi, viïåc xêy dûång tinh thêìn höî trúå mang “taác
àöång cöång hûúãng” tûâ hiïåu trûúãng, hiïåu phoá, vaâ caác
caán böå GV taåi trûúâng seä yá nghôa hún so vúái viïåc chó
coá riïng sûå höî trúå tûâ hiïåu trûúãng [8]. Vò thïë cêìn taåo ra
bêìu khöng khñ nhaâ trûúâng tñch cûåc àïí coá sûå höî trúå lêîn
nhau giûäa caác GV GDÀB, GV giaáo duåc phöí thöng,
caác nhaâ quaãn lñ, caác bêåc cha meå, caác chuyïn gia
cöång taác vaâ caác nhaâ cung cêëp dõch vuå khaác.

4.5. Höî trúå thöng qua hûúáng dêîn têåp sûå vaâ têåp
huêën. Têåp trung vaâo caác nhu cêìu höî trúå cuãa nhûäng
GV múái vaâo nghïì laâ rêët quan troång vò caác GV thûúâng
coá nguy cú boã viïåc trong nhûäng nùm àêìu. Möåt töíng
quan lõch sûã nghiïn cûáu trong giaáo duåc phöí thöng
cho thêëy tinh thêìn laåc quan cuãa ngûúâi múái vaâo nghïì
àöëi vúái cöng viïåc thûúâng àûúåc thay thïë bùçng sûå thêët
voång, chaán naãn,... [1], [8], [9]. Nhûäng GV múái vaâo nghïì
thûúâng phaãi àêëu tranh vúái möåt loaåt caác vêën àïì, vñ duå
nhû kó luêåt, khoá khùn cuãa cha meå HS, khöng àuã höî
trúå, sûå thúâ ú cuãa caác àöìng nghiïåp, vaâ caác vêën àïì vúái
haânh vi cuãa HS, trong khi hoå phaãi tham gia vaâo viïåc
lêåp kïë hoaåch giaáo duåc, hiïíu caác chûúng trònh giaãng
daåy, vaâ laâm quen vúái nïìn nïëp nhaâ trûúâng. GV GDÀB
coá nhiïìu traách nhiïåm vaâ möëi quan têm liïn quan khi
laâm viïåc vúái caác vêën àïì quan troång vïì hoåc têåp vaâ
haânh vi cuãa HS. Möåt vaâi nghiïn cûáu àõnh tñnh àaä ghi
nhêån möëi quan têm cuãa GV GDÀB múái vaâo nghïì àaä
traãi qua, vñ duå nhû quaãn lñ cöng viïåc giêëy túâ, tiïën
haânh àiïìu chónh viïåc daåy hoåc vaâ kiïím tra, xêy dûång
vaâ theo doäi kïë hoaåch giaáo duåc caá nhên, lêåp kïë hoaåch

HS, vaâ cöång taác vúái caác GV, chuyïn gia, phuå huynh,
vaâ caác chuyïn viïn cuãa caác dõch vuå liïn quan [2], [9].

4.6. Phaát triïín chuyïn mön. Möåt söë nhaâ nghiïn
cûáu tòm thêëy möåt möëi quan hïå giûäa cú höåi phaát triïín
chuyïn mön vaâ boã nghïì. Gersten (2001) thêëy rùçng
sûå phaát triïín chuyïn mön coá aãnh hûúãng möåt
caách giaán tiïëp àïën yá àõnh boã viïåc vaâ aãnh hûúãng trûåc
tiïëp àïën sûå gùæn boá vúái nghïì cuãa caác GV” vò cú höåi
phaát triïín chuyïn mön àïì cêåp àïën mûác àöå maâ caác
GV GDÀB coá cú höåi hoåc hoãi kô thuêåt vaâ chiïën lûúåc múái
vaâ cú höåi tiïën böå vaâ thùng tiïën trong nghïì nghiïåp”.

4.7. Vai troâ GV. Vêën àïì vïì tònh traång quaá taãi vaâ töí
chûác thûåc hiïån vai troâ cuãa GV coá liïn quan maånh meä
àïën viïåc boã nghïì GDÀB, hoùåc thêåm chñ nhiïìu hún
bêët kò yïëu töë khaác coá liïn quan àïën cöng viïåc. Bêët kïí
phûúng phaáp àõnh lûúång hay àõnh tñnh àûúåc sûã duång,
kïët quaã nghiïn cûáu cung cêëp bùçng chûáng thuyïët
phuåc rùçng, vêën àïì vai troâ cuãa GV coá aãnh hûúãng àaáng
kïí àïën khaã nùng laâm viïåc coá hiïåu quaã vúái treã vaâ sûå
haâi loâng vúái nghïì cuãa hoå. Billingsley (1995) nhêån
àõnh: “cöng viïåc baâi vúã cuãa GV GDÀB luön tùng lïn
möîi khi nhêån thïm möåt em HS khaác maâ khöëi lûúång
cöng viïåc nùång nhoåc khiïën hoå rêët khoá khùn àïí sûã
duång caác nguöìn lûåc sùén coá”.

4.8. Cöng viïåc giêëy túâ. Nghiïn cûáu gêìn àêy àaä
xaác àõnh cöng viïåc giêëy túâ laâ möåt vêën àïì goáp phêìn
laâm cho GV boã nghïì sau khi nhiïìu biïën khaác vïì àiïìu
kiïån laâm viïåc àaä àûúåc kiïím soaát. Theo [9], nhûäng
ngûúâi coá kïë hoaåch boã viïåc àaä àaánh giaá muåc “coá àuã
thúâi gian àïí hoaân thaânh cöng viïåc giêëy túâ” úã mûác
thêëp hún àaáng kïí so vúái nhûäng ngûúâi coá dûå àõnh úã
laåi. Nhêån thûác àûúåc àiïìu GV muöën baây toã vïì cöng
viïåc giêëy túâ nhiïìu quaá mûác laâ àiïìu àaä àûúåc nhêën
maånh trong möåt söë caác nghiïn cûáu àõnh tñnh vïì viïåc
boã nghïì. Caác GV GDÀB mö taã cöng viïåc giêëy túâ laâ
àiïìu rùæc röëi, khöng cêìn thiïët, vaâ àaáng súå [3]. Möåt söë
ngûúâi àûúåc phoãng vêën cho biïët, hoå khöng coá thúâi
gian àïí hoaân thaânh cöng viïåc giêëy túâ cêìn thiïët, rùçng
coá quaá nhiïìu aáp lûåc àïí hoaân thaânh àêìy àuã cöng viïåc
naây vaâ nhûäng àoâi hoãi vïì cöng viïåc giêëy túâ laâ khöng
phuâ húåp hoùåc khöng cêìn thiïët [3]. 

4.9. Caác vêën àïì vïì HS vaâ têåp thïí lúáp phuå
traách. Singer (1993) phaát hiïån ra rùçng, caác GV GDÀB
laâm viïåc trong caác trûúâng trung hoåc úã mûác trung bònh
laâ 1,6 nùm, ñt hún àöìng nghiïåp cuãa hoå trong caác
trûúâng tiïíu hoåc. Ngoaâi ra, GV boã nghïì theo caác daång
khuyïët têåt khaác nhau. GV cuãa HS khuyïët têåt hoåc têåp,
khuyïët têåt thïí chêët hoùåc àa têåt vaâ chêåm phaát triïín trñ
tuïå laâ nhûäng ngûúâi ñt coá khaã nùng tûâ boã cöng viïåc
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giaãng daåy. Nhûäng ngûúâi laâm viïåc vúái caác HS coá vêën
àïì vïì caãm xuác coá nhiïìu khaã nùng boã viïåc hún. GV
laâm viïåc vúái caác HS bõ khiïëm thñnh, khiïëm thõ vaâ khuyïët
têåt ngön ngûä coá nhiïìu khaã nùng boã viïåc nhêët, coá leä vò
coá  nhiïìu cú höåi bïn ngoaâi ngaânh giaáo duåc
hún. Khöng coá nghiïn cûáu thûåc nghiïåm naâo chó ra
àûúåc möëi quan hïå giûäa söë lûúång HS àöëi vúái lúáp phuå
traách vaâ viïåc boã nghïì cuãa GV. Mùåc duâ khöng coá bêët
kò kïët quaã àõnh lûúång roä raâng liïn quan àïën viïåc boã
nghïì tuây theo söë lûúång HS giaãng daåy, song trong
nghiïn cûáu àõnh tñnh, GV liïn tuåc baáo caáo vêën àïì vúái
lúáp phuå traách vaâ cho rùçng vêën àïì lúáp phuå traách laâ
möåt lñ do àïí boã viïåc, chùèng haån nhû vêën àïì kó luêåt,
thaái àöå cuãa HS, sûå thiïëu tiïën böå cuãa HS, vêën àïì an
toaân, vaâ sûå àa daång vïì nhu cêìu cuãa HS [3].

5. Phaãn ûáng tònh caãm vúái cöng viïåc
Vêën àïì cöng viïåc quaá nhiïìu vaâ keáo daâi dêîn àïën

phaãn ûáng tònh caãm tiïu cûåc, chùèng haån nhû tùng sûå
cùng thùèng, giaãm sûå haâi loâng vúái cöng viïåc, giaãm sûå
gùæn boá vúái töí chûác vaâ nghïì nghiïåp. Sûå kïët húåp cuãa
nhiïìu vêën àïì àan xen coá liïn quan àïën cöng viïåc
(nhû: quaá nhiïìu HS, quaá nhiïìu giêëy túâ, höî trúå quaá ñt
vaâ thiïëu caác nguöìn lûåc cêìn thiïët) laâm haån chïë nùng
lûåc laâm viïåc hiïåu quaã cuãa GV, do àoá laâm giaãm cú höåi
àûúåc nhêån nhûäng phêìn thûúãng tinh thêìn tñch cûåc laâ
àiïìu rêët quan troång àöëi vúái GV [3].

5.1. Sûå cùng thùèng. Sûå cùng thùèng trong cöng
viïåc laâ möåt trong nhûäng yïëu töë dûå baáo maånh meä
nhêët àöëi vúái haânh vi boã nghïì, hay cùng thùèng coá
liïn quan àïën yá àõnh boã viïåc [2], [5], [8]. Nhûäng ngûúâi
boã viïåc thïí hiïån sûå cùng thùèng àaáng kïí thûúâng
xuyïn hún nhûäng ngûúâi úã laåi laâ do: 1) Sûå haån chïë
caác nhu cêìu vaâ nùng lûåc cuãa HS; 2) Sûå àoâi hoãi tûâ
nhaâ quaãn lñ; 3) Nhûäng kò voång, muåc tiïu, vaâ àõnh
hûúáng traái ngûúåc nhau.

5.2. Sûå haâi loâng. Gia tùng sûå haâi loâng vúái cöng
viïåc cuãa GV laâ möåt trong nhûäng caách quan troång
nhêët àïí giaãm tó lïå boã nghïì, búãi vò sûå haâi loâng vúái
cöng viïåc vaâ boã nghïì coá möëi liïn hïå maånh meä trong
caác nghiïn cûáu vïì dûå àõnh nghïì nghiïåp. Caác nghiïn
cûáu trûúác àêy cho thêëy, àiïìu kiïån laâm viïåc khaác nhau
aãnh hûúãng àïën sûå haâi loâng vúái cöng viïåc [2], [4]. Viïåc
chuá troång taåo ra caác möëi quan hïå höî trúå giûäa GV vaâ
hiïåu trûúãng giaãm cùng thùèng, laâm roä vai troâ vaâ cung
cêëp höî trúå chuyïn mön seä giuáp GV caãm thêëy haâi loâng
hún vúái cöng viïåc.

5.3. Sûå gùæn boá. Möåt söë nghiïn cûáu GDÀB cho
thêëy, caác GV coá sûå gùæn boá vúái nghïì vaâ vúái töí chûác coá

nhiïìu khaã nùng úã laåi vúái nghïì hún [9] hoùåc coá yá àõnh
gùæn boá vúái cöng viïåc giaãng daåy [4], trong àoá sûå gùæn
boá àûúåc àõnh nghôa laâ möåt thaái àöå bao göìm: - Sûå tin
tûúãng maånh meä vaâ chêëp nhêån nhûäng muåc tiïu vaâ giaá
trõ cuãa möåt töí chûác/nghïì nghiïåp; - Sùén saâng nöî lûåc
àaáng kïí vò töí chûác/nghïì nghiïåp; - Luön mong muöën
àûúåc laâ möåt thaânh viïn trong töí chûác/nghïì nghiïåp. 

* * *
Toám laåi, àaä coá rêët nhiïìu nghiïn cûáu trïn thïë giúái

vïì caác yïëu töë aãnh hûúãng àïën sûå gùæn boá vaâ tûâ boã
nghïì daåy hoåc/nghïì sû phaåm cuãa GV GDÀB, tiïëp cêån
vêën àïì úã caã nhûäng yïëu töë aãnh hûúãng thuêån hoùåc
nghõch túái vêën àïì nghiïn cûáu tûâ nhiïìu hûúáng khaác
nhau.

Caác nhaâ nghiïn cûáu àaä xaác àõnh nhûäng yïëu töë caá
nhên aãnh hûúãng àïën quyïët àõnh boã viïåc cuãa GV
GDÀB: 1) Nhûäng GV GDÀB treã vaâ thiïëu kinh nghiïåm
coá nhiïìu khaã nùng boã viïåc hún ngûúâi lúán tuöíi vaâ coá
nhiïìu kinh nghiïåm; 2) Möåt söë nghiïn cûáu lúán uãng höå
quan àiïím cho rùçng, GV khöng coá bùçng cêëp chûáng
chó coá nhiïìu khaã nùng boã viïåc hún GV coá bùçng cêëp
chûáng chó; 3) Nhûäng GV GDÀB coá àiïím thi cao hún
coá nhiïìu khaã nùng boã viïåc hún; 4) Hoaân caãnh vaâ möëi
ûu tiïn caá nhên cuãa GV coá aãnh hûúãng àïën viïåc duy
trò hay boã nghïì.

Phêìn lúán caác nghiïn cûáu vïì viïåc boã nghïì têåp
trung vaâo nhûäng aãnh hûúãng cuãa àiïìu kiïån lao àöång
taåi àõa baân vaâ trûúâng hoåc, nhûäng yïëu töë liïn quan
àïën nhiïåm vuå cöng taác, vaâ caác phaãn ûáng tònh caãm
cuãa GV àöëi vúái cöng viïåc cuãa hoå. Caác yïëu töë vïì möi
trûúâng laâm viïåc coá liïn quan àïën sûå gùæn boá vúái nghïì
bao göìm: 1) Mûác lûúng cao hún; 2) Bêìu khöng khñ
nhaâ trûúâng tñch cûåc; 3) Hïå thöëng höî trúå àêìy àuã, àùåc
biïåt laâ sûå höî trúå tûâ hiïåu trûúãng vaâ caác phoâng, ban; 4)
Cú höåi phaát triïín chuyïn mön; 5) Àaáp ûáng húåp lñ vïì
vai troâ cuãa GV; 6) Lúáp phuå traách coá thïí quaãn lñ àûúåc.
Caác yïëu töë coá vêën àïì thuöåc vïì àõa baân vaâ nhaâ trûúâng,
àùåc biïåt laâ lûúng thêëp, bêìu khöng khñ ngheâo naân,
thiïëu sûå höî trúå tûâ nhaâ quaãn lñ, tònh traång quaá taãi vaâ
bêët hoâa vïì phên cöng vai troâ cho GV... seä dêîn àïën
phaãn ûáng tònh caãm tiïu cûåc (vñ duå: mûác àöå cùng thùèng
cao, mûác àöå haâi loâng vúái cöng viïåc thêëp, vaâ mûác àöå
gùæn boá thêëp), tûâ àoá, hoå coá thïí dïî naãn chñ vaâ boã nghïì.
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caác tiïíu nghiïåm trong PASS. Àöå lïåch chuêín cuãa chó söë
WMI lúán, àiïím tiïíu nghiïåm Nhúá chuöîi söë vaâ chûä caái
theo thûá tûå thêëp phaãn aánh sûå yïëu keám trong khaã nùng
thñch ûáng vúái hoaåt àöång sinh hoaåt, quan hïå xaä höåi cuãa
HS khuyïët têåt phaát triïín.

Trong nghiïn cûáu naây, nùng lûåc lêåp kïë hoaåch cuãa
HS khuyïët têåt phaát triïín coá liïn quan túái àiïím söë FSIQ,
PRI, WMI, PSI, àùåc biïåt coá tûúng quan thuêån vúái têët caã
caác tiïíu nghiïåm trong PSI, trong khi àoá khöng liïn
quan túái VCI. Kïët quaã naây phuâ húåp vúái nhûäng nghiïn
cûáu cuãa Das vaâ cöång sûå vïì sûå phûác taåp vaâ àùåc biïåt
cuãa nùng lûåc Lêåp kïë hoaåch trong quaá trònh xûã lñ thöng
tin cuãa con ngûúâi. Nùng lûåc xûã lñ thöng tin phaãn aánh
chûác nùng nhêån thûác bêåc cao úã con ngûúâi. Caác tiïíu
nghiïåm thuöåc chó söë Lêåp kïë hoaåch trong CAS khöng
giuáp quan saát khaã nùng suy luêån nhûng cho biïët àiïím
maånh trong khaã nùng lïn kïë hoaåch sûã duång caác kiïën
thûác vaâ hiïíu biïët àaä coá, liïn quan túái trñ tuïå kïët tinh cuãa
ngûúâi àoá.

Nùng lûåc lêåp kïë hoaåch àûúåc phên thaânh 3 mûác àöå
göìm: mûác àöå hoaåt àöång (the activity level), mûác àöå
haânh vi (the action level) vaâ mûác àöå thao taác (the
operational level), trong àoá CAS coá thïí ào àûúåc mûác
àöå haânh vi vaâ mûác àöå thao taác (Maegawa, 2009) [7].
Viïåc àaánh giaá nùng lûåc lêåp kïë hoaåch trong caác tònh
huöëng àa daång trong cuöåc söëng vúái nhûäng tiïu chuêín
phûác taåp laâ viïåc rêët cêìn thiïët. Trong thúâi gian túái, cêìn
thiïët phaãi tiïën haânh nhûäng nghiïn cûáu hûúáng túái höî
trúå phaát triïín nùng lûåc lêåp kïë hoaåch, phên tñch sêu möëi
quan hïå giûäa VCI vaâ nùng lûåc lêåp kïë hoaåch cêëp àöå
cao àïí tòm kiïëm möëi liïn hïå giûäa phaát triïín ngön ngûä
vúái phaát triïín nùng lûåc lêåp kïë hoaåch. 
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