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Tinh thêìn àöíi múái phûúng phaáp daåy vaâ hoåc theo
tiïu chñ trang bõ caách hoåc, phaát huy tñnh chuã
àöång cuãa ngûúâi hoåc, sûã duång cöng nghïå thöng

tin vaâ truyïìn thöng trong hoaåt àöång daåy - hoåc àûúåc
xem laâ vêën àïì cêëp thiïët, quan troång trong quaá trònh
taåo bûúác chuyïín àöíi cùn baãn, toaân diïån cuãa sûå nghiïåp
giaáo duåc nûúác nhaâ. Mön hoåc Tiïëng Anh cuäng khöng
nùçm ngoaâi muåc tiïu cuãa quaá trònh àoá. Nhû GS.TS.
Nguyïîn Thiïån Nhên - Nguyïn Phoá Thuã tûúáng Chñnh
phuã àaä kïët luêån taåi Höåi nghõ Toaân quöëc vïì chêët lûúång
giaáo duåc àaåi hoåc (ÀH), ngaây 05/01/2008: “Vïì tiïëng
Anh: Àïì aán nêng cao hiïåu quaã sûã duång tiïëng Anh àaä
àûúåc soaån thaão vúái muåc tiïu àïì ra àïën nùm 2020 têët
caã sinh viïn (SV) töët nghiïåp ÀH phaãi söëng vaâ laâm viïåc
àûúåc trong möi trûúâng tiïëng Anh. Muöën vêåy, tûâ nay
àïën 2010, Böå vaâ caác trûúâng phaãi chuêín bõ töët khêu
giaãng viïn (GV), sau àoá têåp trung nêng cao chêët lûúång
daåy vaâ hoåc tiïëng Anh. Bïn caånh caác chûúng trònh tiïn
tiïën àaä àûúåc daåy bùçng tiïëng Anh, àöëi vúái caác ngaânh
Cöng nghïå thöng tin, Taâi chñnh - Ngên haâng vaâ Du
lõch thò phêën àêëu túái nùm 2015, SV töët nghiïåp phaãi sûã
duång thaânh thaåo tiïëng Anh trong sinh hoaåt vaâ laâm
viïåc” [1]. Tiïëp àoá, taåi Höåi thaão quöëc tïë vïì Xêy dûång caác
àöëi taác trong giaáo duåc ÀH: Cú höåi vaâ thaách thûác cho
Viïåt Nam vaâ Hoa Kò vaâo ngaây 14 vaâ 15/01/2010 taåi
Haâ Nöåi, GS.TS. Phaåm Vuä Luêån - Nguyïn Böå trûúãng
Böå GD-ÀT cuäng àaä khùèng àõnh viïåc triïín khai chûúng
trònh nêng cao chêët lûúång àaâo taåo vaâ sûã duång ngoaåi
ngûä úã Viïåt Nam túái nùm 2020 nùçm trong kïë hoaåch Àöíi
múái quaãn lñ giaáo duåc ÀH Viïåt Nam giai àoaån 2010-
2020. Àïì aán Ngoaåi ngûä Quöëc gia 2020 àïën nay àaä
àûúåc triïín khai vaâ phaát huy àûúåc sûá maång cuãa noá
trong viïåc nêng cao chêët lûúång giaáo viïn daåy ngoaåi
ngûä cuäng nhû chêët lûúång giaãng daåy ngoaåi ngûä trong
caác trûúâng úã caác cêëp trïn toaân quöëc. Nhû vêåy, hún luác

naâo hïët viïåc biïët vaâ sûã duång àûúåc ngoaåi ngûä noái chung
vaâ tiïëng Anh noái riïng úã Viïåt Nam luön laâ nhu cêìu cêëp
thiïët cuäng nhû lêu daâi.

1. Thûåc traång vïì daåy vaâ hoåc tiïëng Anh cuãa SV
khöng chuyïn ngûä Trûúâng ÀH Höìng Àûác

1.1. Thúâi lûúång chûúng trònh giaãng daåy. Thûåc
hiïån theo Àïì aán “Daåy - hoåc tiïëng Anh theo àõnh hûúáng
TOEIC” cuãa Nhaâ trûúâng, tûâ nùm hoåc 2011-2012, thúâi
lûúång chûúng trònh giaãng daåy tiïëng Anh cho SV khöng
chuyïn ngûä göìm coá 12 tñn chó vaâ àûúåc phên chia
thaânh caác hoåc phêìn nhû sau:

Baãng 1. Thúâi lûúång giaãng daåy tiïëng Anh
cho SV khöng chuyïn ngûä

Baãng 1 cho thêëy thúâi lûúång chûúng trònh giaãng
daåy tiïëng Anh àöëi vúái SV khöng chuyïn ngûä trònh àöå
cao àùèng laâ 7 tñn chó (147 tiïët) vaâ ÀH laâ 10-12 tñn chó
(210-252 tiïët) cuäng nhû kïët quaã àêìu ra theo Khung
tham chiïëu trònh àöå ngön ngûä chung chêu Êu hay
Khung nùng lûåc ngoaåi ngûä 6 bêåc duâng cho Viïåt Nam
(KNLNNVN) laâ chûa àöìng böå vaâ phuâ húåp.

1.2. Phûúng phaáp kiïím tra, àaánh giaá. Kiïím tra,
àaánh giaá trònh àöå àêìu vaâo vaâ baâi thi hïët hoåc phêìn cuäng
nhû àêìu ra bùçng àïì thi theo àõnh hûúáng TOEIC (khöng
töí chûác kiïím tra quaá trònh vaâ giûäa kò). Thúâi gian thi 120
phuát/baâi thi (45 phuát phêìn Nghe hiïíu; 75 phuát phêìn
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Àoåc hiïíu) vaâ àûúåc thûåc hiïån trïn maáy tñnh àïí àaãm
baão tñnh khaách quan vaâ àöå chñnh xaác.

1.3. Kïët quaã àaâo taåo tiïëng Anh cho SV khöng
chuyïn ngûä úã Trûúâng ÀH Höìng Àûác. Bùçng cöng
cuå kiïím tra, àaánh giaá theo daång àïì thi TOEIC trùæc
nghiïåm trïn maáy tñnh, quaá trònh töí chûác vaâ chêëm thi
àûúåc thûåc hiïån nghiïm tuác theo hònh thûác thi àûúåc
àaánh giaá khaá chñnh xaác vïì nùng lûåc tiïëng Anh hiïån
nay trïn thïë giúái. Kïët quaã àaâo taåo tiïëng Anh cho SV
khöng chuyïn ngûä úã Trûúâng ÀH Höìng Àûác thu àûúåc
qua caác kò thi hïët hoåc phêìn tiïëng Anh 3 (àêìu ra) tûâ
Phoâng Kiïím àõnh vaâ Àaãm baão chêët lûúång cuãa nhaâ
trûúâng vaâo caác ngaây 27/12/2014 vaâ 31/05/2015 vúái
töíng söë 452 SV dûå thi nhû sau:

Baãng 2. Kïët quaã àêìu ra mön tiïëng Anh
cuãa SV khöng chuyïn ngûä

Baãng 2 cho thêëy, nùng lûåc tiïëng Anh cuãa SV khöng
chuyïn ngûä Trûúâng ÀH Höìng Àûác coân àang úã mûác
rêët thêëp so vúái quy àõnh theo KNLNNVN. Söë SV àaåt
chuêín àêìu ra  (B1 hay Bêåc 3) múái chó coá 72/452
(15,9%); àùåc biïåt, söë SV chûa àaåt coân úã mûác rêët thêëp
so vúái yïu cêìu chiïëm tó lïå cao: A1 hay Bêåc 1 coá 277/
452 (61,3%) vaâ A2 hay Bêåc 2 coá 103/452 (22,8%).
Kïët quaã naây àoâi hoãi caác nhaâ quaãn lñ phaãi tòm ra nhûäng
giaãi phaáp múái phuâ húåp àïí àaåt àûúåc chêët lûúång nhû
muåc tiïu àïì ra.

2. Nhûäng yïëu töë aãnh hûúãng àïën nùng lûåc tiïëng
Anh cuãa SV Trûúâng ÀH Höìng Àûác

Nhûäng söë liïåu trïn cho thêëy, nùng lûåc hoåc tiïëng
Anh cuãa SV khöng chuyïn ngûä Trûúâng ÀH Höìng
Àûác coân thêëp so vúái mûác chuêín maâ Böå GD-ÀT àaä àïì
ra. Tûâ thûåc tïë giaãng daåy vaâ yá kiïën àaánh giaá cuãa caác GV
àïìu cho rùçng nùng lûåc tiïëng Anh cuãa SV coân haån chïë
laâ do nhûäng yïëu töë: àöång cú hoåc têåp, thaái àöå hoåc têåp,
chiïën lûúåc hoåc, quy mö lúáp hoåc vaâ phûúng phaáp daåy
hoåc cuãa GV.

2.1. Àöång cú hoåc têåp. Theo Gardner, àöång cú
hoåc têåp bao göìm ba nhên töë chñnh: muåc àñch àïì ra,
nöî lûåc cuãa baãn thên mong muöën àaåt àûúåc muåc tiïu àaä
àïì ra vaâ thaái àöå àuáng àùæn vúái haânh vi cuãa con ngûúâi.
Nhû vêåy, àöång cú hoåc ngoaåi ngûä cuãa SV chñnh laâ kïët

húåp cuãa sûå kiïn trò àïí àaåt àûúåc muåc àñch àaä àùåt ra,
mong muöën hoåc ngoaåi ngûä vaâ thaái àöå àuáng àùæn vúái
viïåc hoåc ngoaåi ngûä. Tûâ khaái niïåm naây, bùçng thûåc tïë
quan saát qua caác giúâ daåy vaâ tham khaão yá kiïën GV
giaãng daåy caác hoåc phêìn tiïëng Anh cho biïët 100% SV
khöng chuyïn ngûä chûa coá àöång cú hoåc mön hoåc; cuå
thïí laâ: chûa xaác àõnh àuáng muåc àñch hoåc têåp, chûa
daânh thúâi gian chuêín bõ baâi, luyïån têåp, tñch luäy kiïën
thûác ngûä phaáp, tûâ vûång vaâ trong lúáp chûa thûåc sûå têåp
trung hoåc... Nhòn chung, SV chûa coá sûå quyïët têm
hoåc têåp àïí àaåt àûúåc kïët quaã nhû mong muöën.

2.2. Thaái àöå hoåc têåp. Möåt yïëu töë aãnh hûúãng sêu
sùæc àïën sûå thaânh cöng cuãa viïåc hoåc têåp noái chung vaâ
hoåc tiïëng Anh noái riïng àoá chñnh laâ thaái àöå hoåc têåp.
Thaái àöå hoåc têåp coá möëi liïn hïå mêåt thiïët àöëi vúái àöång cú
hoåc têåp. Thaái àöå àöëi vúái viïåc hoåc tiïëng Anh laâ möåt yïëu
töë thuác àêíy ngûúâi hoåc cöë gùæng hïët mònh àïí àaåt àûúåc
muåc àñch. Cuâng vúái àoá, àöång cú hoåc têåp laåi aãnh hûúãng
àïën thaái àöå cuãa ngûúâi hoåc. Nhûäng ngûúâi hoåc coá àöång
cú bïn ngoaâi hoùåc bïn trong seä coá thaái àöå hoåc têåp tñch
cûåc hún nhûäng ngûúâi khöng coá àöång cú hay nhûäng
ngûúâi xem viïåc hoåc laâ nhiïåm vuå bùæt buöåc.

Nhiïìu SV hoåc tiïëng Anh vúái têm lñ bõ eáp buöåc vò
àêy laâ möåt mön hoåc bùæt buöåc trong chûúng trònh.
Thïm vaâo àoá, tiïëng Anh khöng phaãi laâ mön chuyïn
ngaânh cho nïn “cöë gùæng àïí qua laâ töët khöng thò hoåc
laåi, thi laåi cuäng chùèng sao”. Chñnh vò àöång cú hoåc têåp
khöng àuáng àùæn cho nïn nhûäng SV naây coá thaái àöå
hoåc  “àöëi  phoá”  (khöng mua sùæm  taâi  liïåu/giaáo  trònh;
thûúâng mûúån vúã hoùåc saách baâi têåp àaä laâm cuãa caác
baån tûâ nhûäng khoáa trûúác àïí sao cheáp laåi; trong giúâ hoåc
thûúâng khöng húåp taác vúái caác baån cuâng cùåp, cuâng
nhoám vaâ khi àûúåc yïu cêìu thûåc hiïån möåt hoaåt àöång
naâo àoá, hoå seä nhúâ baån beâ hoùåc sûå trúå giuáp tûâ phña GV;
àöi khi, nhiïìu SV khöng chuêín bõ baâi trûúác, khöng
tham gia vaâo caác hoaåt àöång giao tiïëp taåi lúáp nïn hay
tòm lñ do àïí nghó hoåc hoùåc ài hoåc muöån).

2.3. Chiïën lûúåc hoåc têåp. SV muöën àaåt kïët quaã
cao trong hoåc têåp khöng chó cêìn àöång cú, thaái àöå hoåc
têåp tñch cûåc maâ coân cêìn möåt chiïën lûúåc hoåc têåp àuáng.
Àoá cuäng laâ lñ do maâ khaá nhiïìu SV tuy àêìu tû rêët nhiïìu
thúâi gian vaâo viïåc hoåc tiïëng Anh nhûng vêîn khöng àaåt
àûúåc kïët quaã nhû mong muöën.

Khi àûúåc hoãi, phêìn lúán SV àïìu traã lúâi möåt caách
tûúng tûå nhû nhau vïì caách hoåc tiïëng Anh cuãa mònh:
- Chuêín bõ baâi: chuã yïëu chó tra tûâ àiïín àïí biïët nghôa
cuãa tûâ vûång maâ khöng quan têm àïën phêìn ngûä phaáp
vaâ phaát êm. Khöng coá thoái quen chuêín bõ caác yá tûúãng
cuäng nhû caác chuã àïì noái, do àoá hiïåu quaã thûåc haânh
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khöng cao; - Hoåc tûâ vûång: SV thûúâng hoåc tûâ vûång
theo caách hoåc thuöåc loâng, viïët ài, viïët laåi nhiïìu lêìn
nhûng khöng coá thoái quen vaâ khöng biïët caách àùåt tûâ
múái vaâo trong ngûä caãnh àïí nhúá àûúåc lêu,... caách hoåc
naây laâm mêët nhiïìu thúâi gian vaâ khöng hiïåu quaã; - Hoaåt
àöång noái tiïëng Anh taåi  lúáp thïí hiïån qua caác bûúác:
+ Nhêån chuã àïì hoùåc tònh huöëng möåt caách thuå àöång;
+ Àûa ra yá tûúãng bùçng tiïëng Viïåt sau àoá dõch sang
tiïëng Anh; + Cuöëi cuâng, nhòn vaâo baâi àaä chuêín bõ sùén
àïí àoåc möåt caách maáy moác.

Do caách chuêín bõ vaâ thûåc haânh hoaåt àöång noái
tiïëng Anh nhû vêåy, SV phaãi mêët rêët nhiïìu thúâi gian taåi
lúáp, laâm aãnh hûúãng chung àïën thúâi gian quy àõnh cuãa
tiïët hoåc. Thïm vaâo àoá, àöå nhanh nhaåy vaâ khaã nùng
phaãn xaå seä bõ mêët ài. Dêìn dêìn, khaã nùng tû duy bùçng
tiïëng Anh cuãa SV seä bõ haån chïë rêët nhiïìu.

Toám laåi, àöång cú, thaái àöå vaâ chiïën lûúåc hoåc coá
quan hïå mêåt thiïët vaâ logic vúái nhau. Chuáng coá taác
àöång lúán àïën quaá trònh hoåc têåp vaâ reân luyïån kô nùng
cuãa SV. Khi SV xaác àõnh àûúåc àöång cú hoåc têåp àuáng
àùæn thò thaái àöå hoåc têåp seä tñch cûåc. Àoá chñnh laâ nguyïn
nhên àïí hoå tòm ra àûúåc chiïën lûúåc hoåc phuâ húåp nhêët
cho baãn thên mònh. Àûúng nhiïn, nhûäng thaânh tñch
töët seä laâ möåt nguöìn àöång lûåc maånh meä taác àöång
ngûúåc trúã laåi àïí giuáp SV ngaây möåt tiïën böå hún trong
viïåc hoåc têåp.

2.4. Quy mö lúáp hoåc. Tònh traång lúáp hoåc quaá
àöng (40-50 SV/lúáp), khöng phuâ húåp vúái caác lúáp daåy
ngoaåi ngûä noái chung vaâ tiïëng Anh noái riïng. Vò lúáp
àöng nïn SV coá ñt cú höåi reân luyïån kô nùng, GV khöng
thïí quan têm àöìng àïìu àïën têët caã caác SV. Tûâ àoá,
nhûäng SV chûa gioãi hoùåc nhuát nhaát hêìu nhû khöng
tiïën böå trong hoåc têåp, thêåm chñ caâng luác caâng tuåt hêåu
so vúái nhûäng SV gioãi vaâ maånh daån. Búãi thïë, cuâng möåt
taâi liïåu hoùåc möåt hoaåt àöång giao tiïëp bùçng tiïëng Anh,
möåt söë SV trong lúáp seä thêëy quaá dïî àïën mûác nhaâm
chaán trong khi möåt söë khaác laåi thêëy quaá khoá vaâ khöng
thïí thûåc hiïån nöíi.

2.5. Phûúng phaáp daåy hoåc cuãa GV. Thöng
qua caác giúâ quan saát (dûå giúâ) trïn lúáp, caác buöíi sinh
hoaåt chuyïn mön hoåc thuêåt cho thêëy phûúng phaáp
daåy hoåc cuãa GV vêîn coân mang tñnh truyïìn thöëng:
chuã yïëu dûåa vaâo giaáo trònh, giúâ hoåc coân nùång vïì
thuyïët trònh, GV giaãng nhiïìu, noái nhiïìu, nïn SV rêët ñt
coá cú höåi sûã duång tiïëng Anh thûåc haânh giao tiïëp trïn
lúáp. Nhiïìu GV treã chûa coá kinh nghiïåm trong giaãng
daåy vaâ quaãn lñ lúáp hoåc: àïí SV ài hoåc muöån hoùåc nghó
hoåc nhiïìu, ngöìi tuây tiïån trong lúáp, khöng coá taâi liïåu/
giaáo trònh...

3. Möåt söë giaãi phaáp tùng cûúâng nùng lûåc tiïëng
Anh cho SV khöng chuyïn ngûä Trûúâng ÀH
Höìng Àûác

Àïí nêng cao nùng lûåc tiïëng Anh cuãa SV khöng
chuyïn ngûä theo chuêín Àïì aán Ngoaåi ngûä Quöëc gia
2020 vaâ KNLNNVN, cêìn têåp trung thûåc hiïån möåt söë
giaãi phaáp sau: - Xêy dûång vaâ triïín khai chûúng trònh
daåy vaâ hoåc tiïëng Anh tùng cûúâng cho SV; - Töí chûác
quy hoaåch, xêy dûång vaâ triïín khai thûåc hiïån caác kïë
hoaåch böìi dûúäng, tuyïín duång àöåi nguä GV baão àaãm
àaáp ûáng nhu cêìu vïì söë lûúång, cú cêëu, trònh àöå àaâo
taåo; - Àêíy maånh viïåc àöíi múái phûúng phaáp àaâo taåo,
böìi dûúäng. Khuyïën khñch böìi dûúäng GV qua caác khoaá
têåp huêën quöëc tïë  trong vaâ ngoaâi nûúác, àûúåc cêëp
chûáng chó quöëc tïë; - Töí chûác thûåc hiïån khaão saát,
àaánh giaá nùng lûåc tiïëng Anh cuãa SV múái nhêåp hoåc
àïí sùæp xïëp giaãng daåy theo chûúng trònh phuâ húåp vúái
tûâng àöëi tûúång, trònh àöå àaâo tao; - Thûåc hiïån quy mö
lúáp nhoã (30-35 SV/lúáp) àïí SV coá nhiïìu cú höåi sûã
duång tiïëng Anh cho thûåc haânh giao tiïëp; - Àêíy maånh
viïåc àöíi múái phûúng phaáp daåy hoåc vaâ kiïím tra, àaánh
giaá; - Tùng cûúâng àêìu tû cú súã vêåt chêët, thiïët bõ phuåc
vuå viïåc daåy vaâ hoåc tiïëng Anh: + Tûâng bûúác àêìu tû
mua sùæm caác thiïët bõ phuâ húåp cho viïåc daåy vaâ hoåc
tiïëng Anh: phoâng hoåc tiïëng vaâ phoâng nghe nhòn;
+ Xêy dûång vaâ triïín khai kïë hoaåch böìi dûúäng thûúâng
xuyïn, àõnh kò vïì cöng taác sûã duång thiïët bõ daåy vaâ
hoåc ngoaåi ngûä, baão àaãm tñnh thiïët thûåc vaâ hiïåu quaã;
+ Tùng cûúâng ûáng duång cöng nghïå thöng tin trong
viïåc daåy vaâ hoåc tiïëng Anh cuãa nhaâ trûúâng; - Tùng
cûúâng húåp taác quöëc tïë trong daåy vaâ hoåc ngoaåi ngûä:
+ Tùng cûúâng húåp taác quöëc tïë àïí liïn kïët, húåp taác
giaãng daåy, àaâo taåo, tuyïín duång ngûúâi Viïåt Nam úã
nûúác ngoaâi hoùåc ngûúâi nûúác ngoaâi coá àuã trònh àöå
laâm GV daåy tiïëng Anh trong nhaâ trûúâng. Thu huát sûå
giuáp àúä, tham gia àaâo taåo cuãa caác töí chûác, caác chuyïn
gia, àöåi  nguä GV  tònh  nguyïån coá  chêët  lûúång cuãa
nhûäng nûúác noái tiïëng Anh; + Töí chûác caác buöíi giao
lûu vúái àaåi diïån caác cú quan, töí chûác, doanh nghiïåp
trong vaâ ngoaâi nûúác àïí SV coá cú höåi tòm hiïíu yïu
cêìu cuãa nhaâ tuyïín duång, tûâ àoá giuáp SV àõnh hûúáng
àûúåc viïåc hoåc cuãa mònh; - Xêy dûång möi trûúâng thuêån
lúåi höî trúå viïåc daåy vaâ hoåc tiïëng Anh, taåo àöång cú hoåc
têåp tiïëng Anh cho SV vaâ àöåi nguä caán böå, GV treã
trong nhaâ trûúâng: + Tùng cûúâng cöng taác tuyïn truyïìn
nhùçm nêng cao nhêån thûác toaân trûúâng, nhêët laâ àöëi
vúái SV, caán böå, GV treã vïì viïåc daåy vaâ hoåc tiïëng Anh
trong hïå thöëng giaáo duåc quöëc dên, àaáp ûáng yïu cêìu
múái; + Xêy dûång vaâ phaát huy maånh meä möi trûúâng
tûå hoåc, tûå nêng cao trònh àöå vaâ sûã duång tiïëng Anh
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cuãa moåi àöëi tûúång; + Khuyïën khñch phaát triïín caác
cêu laåc böå giao tiïëp, sûã duång tiïëng Anh.

* * *
Nêng cao nùng lûåc tiïëng Anh àöëi vúái SV khöng

chuyïn ngûä cuãa caác trûúâng ÀH vaâ cao àùèng trïn caã
nûúác noái chung vaâ Trûúâng ÀH Höìng Àûác noái riïng laâ
möåt hûúáng nghiïn cûáu, ûáng duång phuâ húåp vúái muåc
tiïu àaâo taåo ÀH trong xu thïë phaát triïín xaä höåi ngaây
nay. Tuy nhiïn, thûåc tiïîn daåy vaâ hoåc tiïëng Anh cho SV
khöng chuyïn ngûä úã Trûúâng ÀH Höìng Àûác vêîn coân
nhiïìu khoá khùn vaâ thaách thûác. Viïåc xaác àõnh àuáng
àùæn, àêìy àuã nhûäng haån chïë àoá seä giuáp cho caán böå,
GV vaâ SV kõp thúâi àiïìu chónh hoaåt àöång daåy vaâ hoåc,
goáp  phêìn  thûåc  hiïån  daåy  vaâ  hoåc  tiïëng  Anh  theo
KNLNNVN cuäng nhû Khung tham chiïëu trònh àöå ngön
ngûä chung chêu Êu maâ muåc tiïu Àïì aán Ngoaåi ngûä
Quöëc gia 2020 àaä àïì ra àaåt hiïåu quaã cao. 
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thûåc hiïån CIPO vúái nöåi dung, yïu cêìu vaâ thúâi gian
khaác nhau theo tûâng àöëi tûúång.

- Àaánh giaá thûåc traång hïå thöëng QL hiïån haânh trïn
cú súã àöëi chiïëu, so saánh vúái mö hònh chêët lûúång theo
CIPO dûå àõnh aáp duång.

- Xêy dûång Hïå thöëng QL CLÀT theo CIPO, göìm:
Hoaåch àõnh muåc tiïu chiïën lûúåc nhùçm nêng cao CLÀT
cuãa nhaâ trûúâng; khoanh vuâng caác lônh vûåc cöng viïåc
chñnh cêìn têåp trung; xaác àõnh caác hoaåt àöång chuã yïëu
seä diïîn ra vaâ sùæp xïëp theo trêåt tûå húåp lñ àïí hònh thaânh
kïë hoaåch; xêy dûång quy trònh tiïën haânh caác hoaåt àöång
àaâo taåo àoá trïn cú súã sûå phöëi húåp caác nguöìn lûåc; xaác
àõnh caác phûúng phaáp, cöng cuå kiïím soaát diïîn biïën
vaâ ào lûúâng chêët lûúång cuäng nhû caác phûúng phaáp
àaánh giaá chêët lûúång...

- Àaánh giaá chêët lûúång cuãa hïå thöëng sau möåt thúâi
gian thûåc hiïån, göìm: Àaánh giaá nöåi böå cuãa caác böå phêån
trong nhaâ trûúâng; àaánh giaá cuãa cú quan chûác nùng
QL nhaâ nûúác vïì lûåc lûúång vaâ caác töí chûác tû vêën. Nïëu
kïët quaã àaánh giaá àaåt yïu cêìu thò àoá laâ cú súã àïí laâm thuã
tuåc chûáng nhêån mûác àöå cuãa Hïå thöëng QL CLÀT theo
CIPO cuãa nhaâ trûúâng.

* * *
QL CLÀT theo tiïëp cêån CIPO laâ lñ thuyïët QL hiïån

àaåi àaä àûúåc vêån duång coá hiïåu quaã cuãa nhiïìu cú súã
GD-ÀT úã nhiïìu quöëc gia phaát triïín trïn thïë giúái. Viïåc
vêån duång mö hònh naây khöng thïí thûåc hiïån möåt caách
maáy moác, maâ phaãi dûåa trïn viïåc àaánh giaá thûåc traång;
àöìng thúâi, trïn cú súã caác hïå thöëng tiïu chñ vaâ chó söë,
chó baáo phuâ húåp vúái àiïìu kiïån nhaâ trûúâng, xu thïë phaát
triïín vaâ höåi nhêåp quöëc tïë. Viïåc xêy dûång vaâ thûåc hiïån
töët mö hònh naây seä goáp phêìn thûåc hiïån thaânh cöng
cöng cuöåc àöíi múái cùn baãn, toaân diïån giaáo duåc Viïåt
Nam; àöìng thúâi, àaâo taåo àûúåc nguöìn nhên lûåc coá chêët
lûúång cao giuáp thûåc hiïån cöng cuöåc CNH, HÀH àêët
nûúác vaâ höåi nhêåp quöëc tïë. 
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