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1. Theo söë liïåu cú baãn vïì ngûúâi khuyïët têåt (NKT)
cuãa Böå Lao àöång - Thûúng binh vaâ xaä höåi, taåi Viïåt
Nam hiïån coá khoaãng 7 triïåu NKT, chiïëm 7,8% dên
söë, trong àoá treã khuyïët têåt chiïëm 28,3 %. Chñnh phuã
vaâ caác Böå, ban, ngaânh àaä vaâ àang quan têm túái lônh
vûåc naây, thïí hiïån úã caác cöng viïåc cuå thïí nhû: xêy
dûång hïå thöëng chñnh saách, xêy dûång àïì aán höî trúå
NKT... Hiïån nay, Viïåt Nam àang trong giai àoaån hoaân
thaânh àïì aán xêy dûång maä ngaânh nhên viïn höî trúå
(NVHT) giaáo duåc (GD). NVHT GD NKT àaä àûúåc caác
nûúác trïn thïë giúái quan têm àaâo taåo vaâ böìi dûúäng.
Cuâng vúái àoá, nghiïn cûáu vïì hoaåt àöång cuãa NVHT
GD NKT cuäng àûúåc caác nhaâ nghiïn cûáu nhùæc túái. Coá
thïí kïí àïën möåt söë baâi viïët nhû: The impact of adult
support staff on pupil and mainstream schools- A
systematic review of envidence cuãa taác giaã Alison
Alborz, Diana Pearson, Peter Farrell vaâ Andy Howes
noái vïì nhûäng taác àöång tñch cûåc cuãa NVHT laâ ngûúâi
lúán àöëi vúái NKT vaâ nhaâ trûúâng hoâa nhêåp, The effect
of support staff on pupil engagement and individual
attention cuãa Peter Blatchford, Paul Bassett,
Penelope Brown, Rob Webster àïì cêåp àïën nhûäng
aãnh hûúãng cuãa NVHT àöëi vúái sûå tham gia cuãa hoåc
sinh (HS). ÚÃ taâi liïåu The Special Needs Assistant
(SNA) scheme to support teachers in meeting the
care needs of some children with special educational
needs, arising from a disability, Jim Mulkerrins àaä
àïì cêåp àïën vêën àïì cung cêëp möåt chûúng trònh nhùçm
höî trúå ngûúâi coá nhu cêìu àùåc biïåt thöng qua sûå höî trúå
cuãa caác nhên viïn - nhûäng ngûúâi coá thïí giuáp àúä caác
nhu cêìu GD àùåc biïåt cuãa NKT. Theo taác giaã naây, HS
coá nhu cêìu àùåc biïåt seä àûúåc tiïëp cêån caác NVHT dûåa
trïn caác mûác àöå nhu cêìu cuãa caác em khi hoåc úã trûúâng.
Traách nhiïåm cuãa nhaâ trûúâng laâ quaãn lñ vaâ phaát triïín
àöåi nguä NVHT àïí àaãm baão HS coá nhu cêìu àùåc biïåt
coá thïí phaát triïín caác kô nùng söëng möåt caách àöåc lêåp.

ÚÃ Viïåt Nam, Böå GD-ÀT àaä àûa ra dûå thaão “Thöng
tû liïn tõch quy àõnh maä söë vaâ tiïu chuêín chûác danh

nghïì nghiïåp NVHT GD NKT”. Trong Dûå thaão naây,
NVHT GD NKT coá nhiïåm vuå thûåc hiïån chûúng trònh,
kïë hoaåch cöng taác höî trúå GD NKT theo yïu cêìu vaâ
quy àõnh cuãa àún võ; tham gia xêy dûång kïë hoaåch
GD caá nhên cho NKT, höî trúå NKT hoåc têåp vaâ reân
luyïån kô nùng àùåc thuâ, kô nùng söëng phuâ húåp vúái
khaã nùng vaâ nhu cêìu cuãa hoå; höî trúå giaáo viïn (GV)
trong caác hoaåt àöång chùm soác, GD NKT; tham gia
huy àöång NKT àïën trûúâng hoåc têåp; vaâ höî trúå, tû vêën
cho gia àònh NKT vaâ cöång àöìng vïì GD NKT. Bïn
caånh àoá, Khoa GD Àùåc biïåt - Trûúâng Àaåi hoåc Sû
phaåm Haâ Nöåi àaä bûúác àêìu coá nhûäng nghiïn cûáu vïì
khaão saát nhu cêìu àaâo taåo trong viïåc xêy dûång àïì
aán múã maä ngaânh àaâo taåo NVHT GD NKT. Nghiïn
cûáu nhùçm laâm roä vai troâ, nhiïåm vuå cuãa NVHT GD
NKT trong sûå phöëi húåp vúái GV vaâ caác lûåc lûúång
khaác àïí trong höî trúå treã khuyïët têåt.

2. Nöåi dung nghiïn cûáu
2.1. Caác khaái niïåm chñnh
2.1.1. NVHT GD NKT laâ caác nhên viïn àûúåc phên

böí àïí laâm viïåc trong trûúâng hoåc àïí giuáp caác nhaâ
quaãn lñ, caác GV vaâ nhên viïn tû vêën nhùçm àaáp ûáng
nhu cêìu GD àùåc biïåt trong trûúâng hoåc. Sûå höî trúå naây
àûúåc cung cêëp àïí taåo àiïìu kiïån HS coá nhu cêìu GD
àùåc biïåt àûúåc tham gia caác hoaåt àöång úã trûúâng vaâ
cuäng àïí giaãm thiïíu sûå giaán àoaån vïì thúâi gian hoåc
cho caác em HS naây cuäng nhû cho caác HS cuâng lúáp,
nhùçm muåc àñch phaát triïín kô nùng söëng àöåc lêåp cuãa
HS coá nhu cêìu àùåc biïåt. NVHT coá thïí àûúåc chó àõnh
cho caác trûúâng hoåc, núi HS coá nhu cêìu GD àùåc biïåt
coá kïë hoaåch GD caá nhên maâ têåp trung vaâo nhu cêìu
cêìn àûúåc höî trúå, ngoaâi nhûäng gò coá thïí khöng àûúåc
cung cêëp búãi GV vaâ nhên viïn khaác cuãa trûúâng. NVHT
phaãi laâm viïåc dûúái sûå giaám saát cuãa hiïåu trûúãng caác
trûúâng vaâ cuãa GV àûúåc chûáng nhêån. Hoå phaãi coá sûå
linh hoaåt, àûúåc àaâo taåo töët vaâ àa nùng àïí thûåc hiïån
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thaânh thaåo caác yïu cêìu vïì vai troâ cuãa mònh. NVHT
phaãi àûúåc chuêín bõ àïí thñch ûáng vúái nhiïåm vuå vaâ lõch
trònh àïí àaáp ûáng nhûäng thay àöíi trong nhu cêìu cuãa HS
trong caác trûúâng hoåc hoùåc taåi caác khu vûåc quêån/àõa
baân...; phaãi thöng thaåo caác chiïën lûúåc töëi àa hoáa khaã
nùng àöåc lêåp cuãa HS coá nhu cêìu GD àùåc biïåt vaâ cung
cêëp cú höåi cho HS phaát triïín vaâ phaát triïín trong möåt
trûúâng hoåc tûå nhiïn.

Tuy nhiïn, NVHT khöng phaãi laâ ngûúâi chõu traách
nhiïåm cho hoaåt àöång daåy hoåc cuãa GV trong lúáp hoåc búãi
nhiïåm vuå àoá thuöåc vïì GV àïí àaãm baão hiïåu quaã hoåc
têåp cuãa têët caã caác HS trong lúáp. Trong khi àoá, NVHT
GD NKT cung cêëp caác höî trúå cho HS coá nhu cêìu àùåc
biïåt cuäng nhû thûåc hiïån caác yïu cêìu cuãa GV àöëi vúái
HS khuyïët têåt àïí phaát huy töëi àa thúâi gian hûúáng
dêîn, giuáp HS khuyïët têåt nùæm àûúåc kiïën thûác cuãa baâi
hoåc hiïåu quaã hún. Taåi caác nûúác chêu Êu, NVHT àûúåc
tuyïín duång taåi caác trûúâng tiïíu hoåc vaâ caác trûúâng
trung hoåc cú súã hoâa nhêåp, núi coá caác HS khuyïët têåt
theo hoåc úã caác lúáp phöí thöng. Trong khi àoá, taåi Viïåt
Nam, NVHT GD NKT chûa àûúåc àõnh nghôa möåt caách
roä raâng. Dûå thaão lêìn thûá 10 Thöng tû liïn tõch giûäa Böå
GD-ÀT, Böå Taâi chñnh vaâ Böå Nöåi vuå vïì “Quy àõnh maä
söë, tiïu chuêín chûác danh nghïì nghiïåp vaâ phuå cêëp
ûu àaäi àöëi vúái NVHT GD NKT” múái chó àûa ra nhiïåm vuå,
tiïu chuêín àaåo àûác nghïì nghiïåp, tiïu chuêín trònh àöå
àaâo taåo böìi dûúäng,... cuãa NVHT GD NKT.

2.1.2. Sûå phöëi húåp cuãa NVHT. Theo Tûâ àiïín Tiïëng
Viïåt thò phöëi húåp àûúåc hiïíu laâ “cuâng haânh àöång höî trúå
lêîn nhau àïí àaåt àûúåc muåc àñch chung”.

Trong nöåi dung baâi viïët naây, chuáng töi hiïíu sûå phöëi
húåp cuãa NVHT GD NKT vúái caác lûåc lûúång GD khaác laâ
caách thûác phöëi húåp, haânh àöång vaâ höî trúå lêîn nhau giûäa
NVHT GD NKT vúái caác lûåc lûúång khaác nhû GV, ban
giaám hiïåu, gia àònh... nhùçm àaåt muåc tiïu giuáp NKT àûúåc
hoâa nhêåp cöång àöìng vaâ àöåc lêåp trong cuöåc söëng.

2.2. Caác hoaåt àöång chñnh cuãa NVHT GD NKT:
- Thûåc hiïån nhûäng quan saát vïì NKT: NVHT ghi cheáp
laåi toaân böå nhûäng biïíu hiïån cuãa NKT trong caác hoaåt
àöång hoåc têåp vaâ vui chúi, laâm cú súã cho viïåc xêy dûång
kïë hoaåch GD NKT vaâ àaánh giaá sûå tiïën böå cuãa NKT;
- Höî trúå nhûäng vêën àïì NKT gùåp khoá khùn: NVHT GD
NKT höî trúå NKT thöng qua caác hoaåt àöång hoåc têåp vaâ
caác hoaåt àöång khaác trong vaâ ngoaâi lúáp hoåc nhû quaãn
lñ caác vêën àïì vïì sûã duång thuöëc cuãa NKT, höî trúå vêën àïì
vïå sinh (khi maâ NKT khöng thïí tûå laâm vïå sinh caá nhên),
höî trúå viïåc ùn úã trûúâng, höî trúå viïåc ài laåi vaâ caác hoaåt
àöång àõnh hûúáng (höî trúå NKT àïën trûúâng, vaâo lúáp hoåc,
lïn/xuöëng xe buyát, hoùåc höî trúå NKT traánh nhûäng núi
nguy hiïím xung quanh trûúâng hoåc), höî trúå NKT tiïëp
cêån caác thiïët bõ cöng nghïå àïí höî trúå caác em trong quaá

trònh hoåc têåp...; - Àaánh giaá mûác àöå tham gia vaâ àaánh
giaá sûå tiïën böå: Trong suöët quaá trònh höî trúå NKT, NVHT
seä thu thêåp thöng tin tûâ caác nguöìn khaác nhau àïí àaánh
giaá mûác àöå tham gia vaâo hoaåt àöång hoåc têåp vaâ caác
hoaåt àöång khaác cuãa NKT vaâ àûa ra quyïët àõnh vïì sûå
tiïën böå cuãa NKT cuäng nhû xêy dûång kïë hoaåch GD tiïëp
theo cho NKT; - Phöëi húåp vúái caác lûåc lûúång höî trúå trong
vaâ ngoaâi trûúâng: Àïí thûåc hiïån hiïåu quaã cöng viïåc cuãa
mònh, NVHT GD NKT cêìn coá sûå phöëi húåp chùåt cheä vúái
caác lûåc lûúång khaác.

2.3. Sûå phöëi húåp cuãa NVHT GD NKT vúái caác lûåc
lûúång höî trúå khaác. Àïí àaãm baão chêët lûúång vaâ hiïåu quaã
höî trúå GD NKT, NVHT phaãi àûúåc chuêín bõ àïí laâm viïåc
húåp taác vúái caác lûåc lûúång khaác. Theo àoá, NVHT coá thïí
phöëi húåp vúái caác lûåc lûúång khaác bao göìm: GV àûáng lúáp
vaâ GV böå mön; ban giaám hiïåu vaâ caác caán böå nhên viïn
khaác cuãa trûúâng; gia àònh NKT; chuyïn gia vaâ nhên
viïn khaác. Viïåc phöëi húåp naây àûúåc thûåc hiïån trong caác
möi trûúâng nhaâ trûúâng, trung têm höî trúå phaát triïín giaáo
duåc hoâa nhêåp, gia àònh vaâ cöång àöìng. Sûå phöëi húåp cuãa
NVHT GD NKT àûúåc xaác àõnh phaãi coá sûå tûúng taác qua
laåi tñch cûåc vaâ phuå thuöåc lêîn nhau giûäa caác thaânh viïn
vaâ àûúåc thïí hiïån bùçng nhûäng hoaåt àöång coá kïë hoaåch,
coá muåc àñch vaâ taåo ra nhûäng aãnh hûúãng thuêån lúåi àïën
phaát triïín khaã nùng cuãa NKT vaâ taåo àaãm baão giuáp hoå
àûúåc tham gia hoâa nhêåp úã trong trûúâng hoåc, gia àònh vaâ
cöång àöìng.

2.3.1. Sûå phöëi húåp cuãa NVHT GD NKT vúái GV.
NVHT vaâ GV cêìn phaãi laâm viïåc chùåt cheä vúái nhau,
àaãm baão HS coá nhu cêìu àùåc biïåt àûúåc höî trúå möåt caách
töëi àa úã trïn lúáp. Àïí sûå höî trúå àûúåc triïín khai hiïåu quaã,
GV cêìn chia seã phûúng phaáp tiïëp cêån cuäng nhû caác
phûúng phaáp daåy hoåc cuãa hoå vúái NVHT àïí giuáp NVHT
hiïíu möi trûúâng hoåc têåp cuãa HS coá nhu cêìu àùåc biïåt.
Sûå phöëi húåp cuãa NVHT GD NKT giuáp GV nhêån thêëy
àûúåc sûå tùng cûúâng caác cú höåi hoåc têåp cho HS coá nhu
cêìu àùåc biïåt búãi caác em àûúåc höî trúå thïm vïì mùåt thao
taác trong quaá trònh hoåc têåp cuäng nhû àûúåc tùng cûúâng
sûå gúåi yá vaâ quan saát, theo doäi tiïën trònh baâi hoåc. Taâi
liïåu Teachers and support staff working together - Söí
tay hûúáng dêîn GV vaâ NVHT, àaä chó ra sûå cêìn thiïët phaãi
phöëi húåp giûäa NVHT vaâ GV cuäng nhû nhûäng caách
thûác phöëi húåp. Sûå phöëi húåp cuãa NVHT GD NKT vúái GV
àûúåc chuáng töi phên tñch nhû sau: Muåc tiïu phöëi húåp:
Taåo ra sûå höî trúå lêîn nhau trong daåy hoåc vaâ GD NKT;
Nöåi dung phöëi húåp: Àaánh giaá khaã nùng nhu cêìu GD
cuãa NKT, xêy dûång muåc tiïu can thiïåp, xêy dûång kïë
hoaåch daåy hoåc vaâ GD, töí chûác caác hoaåt àöång daåy hoåc
vaâ GD NKT, phöëi húåp vúái gia àònh vaâ caác NVHT khaác;
Caách thûác phöëi húåp: Vaâo àêìu nùm hoåc, NVHT GD
NKT vaâ GV chuã nhiïåm, GV böå mön cêìn gùåp nhau àïí
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cuâng àûa ra kïë hoaåch GD (muåc tiïu cêìn àaåt, kô thuêåt
giaãng daåy, chiïën lûúåc daåy hoåc, quaãn lñ lúáp hoåc)... Hoå
coá thïí chia seã caác yá tûúãng vaâ nhûäng möëi quan têm àöëi
vúái NKT vúái GV àïí cuâng thöëng nhêët phûúng aán töët
nhêët daânh cho NKT trong lúáp hoåc. Nïëu cêìn thiïët GV
cêìn laâm mêîu vïì caác kô thuêåt àïí NVHT laâm theo. NVHT
phaãi trúã nïn quen thuöåc vúái nhûäng chiïën lûúåc vaâ kô
thuêåt cuãa GV àïí ûáng phoá vúái haânh vi úã lúáp hoåc. Hoå
cuäng phaãi roä raâng vïì thuã tuåc lúáp hoåc, caác quy tùæc, vaâ
phûúng phaáp quaãn lñ lúáp hoåc. Bïn caånh àoá, àïí viïåc höî
trúå NKT trúã nïn cuå thïí vaâ hiïåu quaã hún, NVHT vaâ GV
cêìn coá lõch trònh haâng ngaây vaâ lêåp kïë hoaåch haâng tuêìn
cho möåt cuöåc hoåp ngùæn goån àïí trao àöíi vïì sûå tiïën böå
cuãa NKT. NVHT cuäng cêìn chuã àöång trong viïåc höî trúå
NKT trong hoåc têåp cuäng nhû giaãi quyïët caác tònh huöëng
phaát sinh búãi vò GV coá thïí seä rêët bêån röån. NVHT vaâ GV
cêìn quyïët àõnh thúâi àiïím thñch húåp nhêët trong ngaây àïí
cuâng àûa ra nhûäng höî trúå trûåc tiïëp cho NKT. Cuöëi
cuâng laâ NVHT vaâ GV cuâng ngöìi laåi vúái nhau àïí àaánh
giaá sûå tiïën böå cuãa NKT vaâ àûa ra nhûäng àiïìu chónh
phuâ húåp. Sûå phöëi húåp cuãa NVHT vúái GV cêìn àûúåc thûåc
hiïån möåt caách nhuêìn nhuyïîn vaâ linh hoaåt, nhùçm mang
àïën hiïåu quaã GD cao nhêët cho NKT noái riïng vaâ HS
trong caã lúáp hoåc noái chung. Cuå thïí laâ, trong quaá trònh
giaãng daåy, khi GV thûåc hiïån caác nöåi dung cuãa kïë hoaåch
baâi hoåc àaä àïì ra, NVHT cêìn nùæm roä kïë hoaåch caá nhên
cuãa NKT vaâ phöëi húåp vúái GV trong viïåc triïín khai caác
hoaåt àöång cho NKT theo chûúng trònh caá nhên àaä àïì
ra cuäng nhû giuáp GV thûåc hiïån caác biïån phaáp can
thiïåp bùçng caách sûã duång caác kô thuêåt vaâ phûúng phaáp
tiïëp cêån phuâ húåp vúái NKT. NVHT phaãi trúã nïn quen
thuöåc vúái nhûäng chiïën lûúåc vaâ kô thuêåt cuãa GV àïí ûáng
phoá vúái haânh vi lúáp hoåc. Hoå cuäng phaãi roä raâng vïì thuã
tuåc lúáp hoåc, caác quy tùæc, vaâ phûúng phaáp quaãn lñ lúáp
hoåc. Àiïìu naây àùåc biïåt quan troång nïëu caác HS nhêån
àûúåc sûå höî trúå coá sûå àiïìu chónh haânh vi trong kïë hoaåch
GD caá nhên.

Möëi quan hïå tñch cûåc giûäa GV vaâ NVHT taåo cho hoå
caãm giaác àûúåc chia seã quyïìn súã hûäu vaâ traách nhiïåm
cho sûå thaânh cöng cuãa HS khuyïët têåt. Àiïìu quan troång
laâ caã NVHT GD NKT vaâ GV àïìu laâm viïåc hûúáng túái möåt
möi trûúâng núi moåi ngûúâi coá thïí caãm thêëy thoaãi maái,
àûúåc höî trúå, vaâ caãm thêëy coá giaá trõ. Caác cuöåc thaão luêån
thûúâng xuyïn, chñnh thûác hay khöng chñnh thûác thò àïìu
rêët hûäu ñch trong vêën àïì naây.

2.3.2. Sûå phöëi húåp cuãa NVHT GD NKT vúái Ban
Giaám hiïåu vaâ caác caán böå nhên viïn khaác cuãa nhaâ
trûúâng. NVHT GD NKT hoaân toaân coá thïí trúã thaânh
ngûúâi cung cêëp kiïën thûác coá ñch cho ban giaám hiïåu vaâ
nhûäng ngûúâi liïn quan trûåc tiïëp àïën caác hoaåt àöång
cuãa HS khuyïët têåt trong phaåm vi nhaâ trûúâng búãi Ban

Giaám hiïåu rêët cêìn caác thöng tin àïí quaãn lñ vaâ chùm lo
cho NKT. Viïåc trao àöíi vaâ tòm hiïíu thöng tin giûäa NVHT
GD NKT vaâ ban giaám hiïåu cuäng nhû caác caán böå nhên
viïn khaác laâ rêët quan troång, vaâ cêìn luön àûúåc phaát
triïín. Sûå phöëi húåp cuãa NVHT thïí hiïån nhû sau: Muåc
tiïu phöëi húåp: Taåo ra sûå höî trúå vïì mùåt chïë àöå chñnh
saách cho NKT, giuáp caán böå nhên viïn cuãa trûúâng hiïíu
caác vêën àïì cuãa NKT; Nöåi dung phöëi húåp: Tranh thuã sûå
höî trúå cuãa caác töí chûác chñnh trõ xaä höåi, giaãi quyïët chïë
àöå chñnh saách cho NKT, thöëng nhêët kïë hoaåch GD NKT;
- Caách thûác phöëi húåp: Sau khi tòm hiïíu caác vêën àïì cuãa
NKT, NVHT cêìn trao àöíi caác vêën àïì àoá vúái Ban Giaám
hiïåu vaâ caác caán böå nhên viïn khaác cuãa trûúâng àïí hoå
hiïíu vaâ àaáp ûáng àuáng nhu cêìu cuãa NKT. Àöìng thúâi
NVHT cêìn baân baåc kô hún caác vêën àïì cuãa NKT vïì nhu
cêìu cêìn höî trúå vïì mùåt taâi liïåu, thiïët bõ àïí Ban Giaám
hiïåu biïët vaâ tranh thuã sûå höî trúå cuãa caác töí chûác, caá
nhên. Thïm vaâo àoá, NVHT cuäng thöëng nhêët vúái Ban
Giaám hiïåu vïì kïë hoaåch GD NKT, thïí hiïån bùçng chûä kñ
cuãa hoå trong baãn kïë hoaåch GD caá nhên àïí Ban Giaám
hiïåu luön coá traách nhiïåm trong viïåc chó àaåo vaâ thûåc
hiïån caác muåc tiïu liïn quan trong kïë hoaåch GD NKT.

2.3.3. Sûå phöëi húåp cuãa NVHT GD NKT vúái gia àònh
NKT. Àêy laâ sûå phöëi húåp vö cuâng cêìn thiïët búãi thöng
qua sûå trao àöíi thûúâng xuyïn caác thöng tin cêìn thiïët vïì
NKT, gia àònh NKT seä coá caác biïån phaáp höî trúå NKT taåi
nhaâ vaâ NVHT cuäng seä coá thïm thöng tin àïí giuáp NKT
hoaåt àöång hiïåu quaã hún taåi trûúâng, lúáp. Sûå phöëi húåp naây
thïí hiïån úã: Muåc tiïu phöëi húåp: Giuáp gia àònh hiïíu caác
vêën àïì cuãa NKT vaâ höî trúå hiïåu quaã cho NKT; Nöåi dung
phöëi húåp: Chia seã caác thöng tin vïì sûå tham gia cuãa NKT
taåi gia àònh vaâ ngoaâi cöång àöìng, hûúáng dêîn töí chûác caác
hoaåt àöång daåy hoåc vaâ GD taåi gia àònh; Caách thûác phöëi
húåp: Sau khi tiïëp xuác vúái NKT vaâ tòm hiïíu caác vêën àïì
cuãa hoå, NVHT cêìn trao àöíi vúái gia àònh NKT àïí coá thïm
thöng tin vïì sûå tham gia cuãa NKT vaâo caác hoaåt àöång taåi
gia àònh vaâ ngoaâi cöång àöìng. Sau àoá NVHT cêìn cung
cêëp thöng tin liïn quan àïën: aãnh hûúãng cuãa tònh traång
khuyïët têåt lïn cuöåc söëng cuãa NKT, nhûäng taâi liïåu, duång
cuå vaâ kô nùng NKT sûã duång úã trûúâng vaâ caách thûác sûã
duång chuáng, cuäng nhû khuyïën khñch viïåc sûã duång nhûäng
duång cuå höî trúå trong moåi khña caånh cuãa cuöåc söëng taåi
gia àònh. Vúái nhûäng NKT gùåp nhiïìu khoá khùn, NVHT
nïn hûúáng dêîn caác thaânh viïn gia àònh caách daåy kiïën
thûác vaâ kô nùng cho NKT. NVHT coá thïí trao àöíi nhûäng
thöng tin naây qua àiïån thoaåi hoùåc àïën thùm taåi nhaâ,
cuäng nhû taåi caác buöíi hoåp cho “Kïë hoaåch GD caá nhên”,
hoùåc thêåm chñ töí chûác caác buöíi hoåp gùåp gúä chñnh thûác
vúái gia àònh NKT. Àïí phöëi húåp töët vúái gia àònh NKT,
NVHT cêìn phaãi hiïíu, thûåc sûå thöng caãm vaâ tön troång yá

(Xem tiïëp trang 71)
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phaáp böí trúå khaác: Reân luyïån caác kô nùng mïìm, sûå tham
gia cuãa xêy dûång chûúng trònh vaâ tham gia trong quaá
trònh àaâo taåo cuäng àûúåc nhiïìu yá kiïën quan têm.

4. Kiïën nghõ
Vúái kïët quaã nghiïn cûáu trïn, chuáng töi àïì xuêët möåt

söë yá kiïën sau: - Vúái Böå GD-ÀT chuã trò cuâng caác ban
ngaânh liïn quan: Ban haânh caác vùn baãn hûúáng dêîn
tuyïín duång giaáo viïn GDÀB, xaác àõnh roä võ trñ viïåc laâm.
Àêy laâ viïåc laâm cêìn àûúåc ûu tiïn; - Vúái Trûúâng Àaåi hoåc
Sû phaåm Haâ Nöåi: Àiïìu chónh caác chûúng trònh àaâo taåo
àaáp ûáng nhu cêìu cuãa thõ trûúâng lao àöång, böí sung caác
chuyïn ngaânh vaâ hònh thûác àaâo taåo/ böìi dûúäng vïì
GDÀB; Àöíi múái phûúng phaáp, phûúng tiïån vaâ thiïët bõ
giaãng daåy; Tùng cûúâng thúâi lûúång thûåc haânh úã trïn lúáp
cuäng nhû taåi caác cú súã giaáo duåc; - Vúái Caác àún võ tuyïín
duång: phöëi húåp vúái àún võ àaâo taåo trong viïåc goáp yá
chûúng trònh, thónh giaãng vaâ höî trúå thûåc haânh cho SV
ngaânh GDÀB. 

NVHT GD NKT àoáng vai troâ quan troång trong cöng
taác GD NKT. Trong möîi möi trûúâng GD hoâa nhêåp hay
GD chuyïn biïåt, NVHT àïìu thûåc hiïån nhûäng nhiïåm vuå
höî trúå quan troång nhû: xêy dûång kïë hoaåch GD NKT, höî
trúå trûåc tiïëp vaâ giaán tiïëp cho NKT trong caác hoaåt àöång
hoåc têåp vaâ hoaåt àöång ngoaâi giúâ lïn lúáp. NVHT seä phaát
huy töët nhêët hiïåu quaã höî trúå cuãa mònh nïëu nhû coá sûå
phöëi húåp chùåt cheä vúái caác lûåc lûúång khaác: GV, Ban
Giaám hiïåu vaâ nhên viïn nhaâ trûúâng, gia àònh NKT vaâ
caác NVHT khaác. Do àoá, caác nhaâ xêy dûång chñnh saách
cêìn coá nhûäng quy àõnh roä raâng vïì nöåi dung, quy chïë
cuãa sûå phöëi húåp naây àïí phaát huy töëi àa hiïåu quaã cuãa
sûå phöëi húåp. 
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kiïën vaâ mong muöën cuãa gia àònh NKT, thûåc sûå laâ nhûäng
ngûúâi biïët “lùæng nghe” vaâ têån duång moåi cú höåi àïí chia
seã kinh nghiïåm, hiïíu biïët vaâ thûúâng xuyïn trao àöíi vúái
gia àònh NKT vïì caách höî trúå NKT trong lúáp hoåc, úã gia
àònh vaâ caác möëi quan hïå khaác trong xaä höåi.

2.3.4. Sûå phöëi húåp cuãa NVHT GD NKT vúái chuyïn
gia vaâ NVHT khaác. NVHT khöng chó phöëi húåp vúái GV,
gia àònh maâ coân phaãi phöëi húåp vúái caác chuyïn gia vaâ
nhên viïn khaác. Cuå thïí, NVHT NKT höî trúå NKT tham
gia caác dõch vuå trõ liïåu khaác. NVHT phöëi húåp vúái nhên
viïn y tïë trong vêën àïì chùm soác sûác khoãe NKT, phöëi
húåp vúái chuyïn gia thñnh hoåc nïëu NKT coá vêën àïì vïì
khiïëm thñnh... Cuå thïí caác vêën àïì phöëi húåp giûäa NVHT
vaâ caác chuyïn gia vaâ nhên viïn khaác laâ: Muåc tiïu phöëi
húåp: Taåo cho NKT phaát triïín toaân diïån caác lônh vûåc,
phuåc höìi chûác nùng coân yïëu. Nöåi dung phöëi húåp: Xêy
dûång kïë hoaåch vaâ thûåc hiïån caác hoaåt àöång can thiïåp
vaâ trõ liïåu, àaánh giaá kïët quaã can thiïåp vaâ trõ liïåu; Caách
thûác phöëi húåp: Khi NKT tiïëp cêån trûúâng hoåc, hoå àûúåc
tiïëp xuác vúái nhiïìu lûåc lûúång höî trúå GD, can thiïåp vaâ trõ
liïåu. Do àoá, NVHT cêìn laâ cêìu nöëi àïí xêy dûång vaâ phaát
triïín töët möëi quan hïå naây. NVHT GD NKT cêìn húåp taác
vúái caác chuyïn gia vaâ NVHT khaác trong viïåc cuâng xêy
dûång vaâ thûåc hiïån kïë hoaåch GD, can thiïåp vaâ trõ liïåu
cho NKT.

* * *
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