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c0o s6 nhiing két qua da dat dugc clng nhu nhiing khé khéan, thach thic
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1. Dat van dé

Chién lugc Phat trién Kinh té - X3 hoi Viét Nam giai doan
2011 - 2020 da chi rd: “Phat trién nhanh ngué)n nhan luc
(NNL), nhat 1a NNL chét lugng cao, tap trung vao viéc doi
moi can ban nén gido duc qudc dan, gin két chit ché phat
trién NNL v&i phat trién va tmg dung khoa hoc cong nghé”
[1]. Dé thuc hién duge muc tiéu nay, cac nganh, cac cép can
phai phan tich, 1am 15 nhiing thach thirc lién quan dén thuc
trang nhan luc, dao tao nhan luc, véan dé vé& chinh sach cling
nhu quy hoach phat trién NNL trong giai doan hoi nhép
qudc té. Boi danh gia chat luong dao tao 1a don bay, co s¢
cho nhiing giai phap va hoan thién giai phap nhim nang
cao chét lugng dao tao. Bai viét dé xuat cac giai phap hoan
thién cong tac dao tao NNL tai Truong Pai hoc Su pham Ki
thuat (PHSPKT) Thanh phd HO Chi Minh trén co sé nhiing
két qua nghién ctru cuia tac gia vé dao tao NNL dap tmg nhu
cau ciia doanh nghiép trong thoi ki Cach mang cong nghiép
(CMCN) 4.0.

2. N6i dung nghién cuu

2.1. Dao tao nguon nhan luc dap dng nhu cau xa hoi trong

Cach mang cong nghiép 4.0

Nam 2013, mot tor khéa moi la “Cong nghi€p 4.0”
(Industrie 4.0) bit dau ndi 1én xuat phat tir mot bao cao cua
Chinh phu Ptic dé cap dén cum tir ndy nham néi toi chién
lugc cong nghé cao, dién toan hoa nganh san xut ma khong
can sy tham gia cua con ngudi. Thu tudng Pic, Angela
Merkel tiép tuc nhic t6i Industrie 4.0 tai Dién dan Kinh té
Thé gi6i & Davos thang 01 nam 2015. CMCN 4.0 lam thay
d6i manh mé& phuong thirc san xuit va phuong phap quan
tri “cdc nha may théng minh”, “cong s& va thanh phd thong
minh” duoc két ndi Internet, lién két véi nhau thanh mot
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Nhan két qua phan bién va chinh sia 10/9/2019 <> Duyét dang 25/9/2019.

hé thong thay vi cac day chuyén san xuat va phu’orng phap
quan tri hanh chinh truge day. Nho kha nang két ndi bang
may tinh, cac thiét bi di dong tlep can vdi cac co so dir liéu
16n tir nhiéu ngudn, nhitng tinh nang xu li thong tin duoc
nhan lén nho nhitng djt pha vé cong ngh¢ b'ﬁlng tri tu¢ nhan
tao, nguoi may, cong ngh¢ in 3D, cong nghé na-no, cong
nghé dién toan dam may, cong nghé sinh hoc, cong nghé
lugng tir, cong ngh¢ vat liéu méi,...” [2, tr.333].

Cudc CMCN lan thtr 4 (CMCN 4.0) 1a nén tang dé nén
kinh té chuyén d6i manh mé& tir mé hinh dwa vao tai nguyén,
lao dong chi phi thip sang kinh té tri thirc, lam thay d6i co
ban khai niém ddi méi cong nghé, trang thiét bi trong cac
day chuyén san xuat. Pong thoi, nén cong nghiép 4.0 s& tao
ra nhimg thay d6i 16n vé cung - cau lao dong.

Déi v6i Viet Nam, tir trude dén nay, nén kinh té van dua
nhiéu vao cac nganh st dung lao dong gia ré va khai thac
tai nguyén thién nhién, trinh do ctia nguoi lao dong con lac
hau. Pay 1a mot trong nhimg thach thirc 16n nhét khi ddi
dién véi cudc CMCN 4.0. Thyc té da chi ra ring, tuy Viét
Nam dang & trong thoi ki co cdu “dan sé vang”, thoi ki
ma dan sb trong do tudi lao dong cao nhét (nam 2016, luyc
luong lao dong cua ca nudc dat khoang 54,4 triéu nguoi,
chiém khoang 58,9% tong dan sd) nhu’ng NNL cﬁa nudc ta,
nhét la NNL chat luong cao lai thleu hut vé s6 lugng, han
ché vé chat lugng va bét cap vé co cau.

Céc nghién cttu cho thay, bén canh nhiing co hoi, Viét
Nam ciing phai d6i dién v6i nhiéu thach thirc méi trong van
dé dao tao, phat trién chét lugng NNL. Nhitng van dé can
quan tim trong viéc phat trién NNL Viét Nam dap ung yéu
cau ciia CMCN 4.0, cu thé 1a: CMCN 4.0 1am chuyén dich
co cdu lao dong trong cac nganh kinh té. Véi CMCN 4.0,
nhitng nganh nghé truyén théng str dung nhiéu lao dong



s& dan mat di, dong thoi xuét hién nhitng nganh nghé méi.
CMCN 4.0 da cho ra doi cac hé théng tu dong hoa va robot
thong minh. Cac hé thong nay s& thay thé dan lao dong thu
cong trong toan bd nén kinh té gy ap luc 16n ddi véi thi
truong lao dong. Cac qudc gia dang phat trién s& phai ddi
mat voi tinh trang du thira lao dong va gia tang tinh trang
that nghiép. Hién nay, ngudn lao dong ciia Viét Nam twong
dbi ddi dao nhung chu yéu 1a lao dong tay nghé thp. Vi
vay, dé& dang bi thay thé bai may moc. Nhing cong viée
mang tinh chat rdp khuon, 1ap lai don gian ma da phan lao
dong chua qua dao tao Viét Nam dang dam nhén s& dan
duogc thay thé boi may moéc trong tuwong lai [3].

2.2. Thuc trang dao tao nguon nhan luc tai Truong Pai hoc Su

pham Ki thuat Thanh pha Ho Chi Minh

Trudng DPHSPKT Thanh phé HS Chi Minh duoc hinh
thanh va phat trién trén co s& Ban Cao ding Su pham Ki
thuat, thanh 1ap ngay 05 thang 10 nam 1962. Ngay 21 thang
9 nam 1972, Trudng duoc dbi tén thanh Trung tim Cao ding
Sur pham Ki thuat Nguyén Truong To Thu Diic va duge nang
cép thanh Truong DH Gido duc Tha Dirc vao nam 1974. Ngay
27 thang 10 nam 1976, Thi twéng Chinh phu da ki quyét
dinh thanh 1ap Truong PHSPKT Thu Dtc trén co s¢ Truong
PH Giao duc Thu Btc. Nam 1984, Truong DPHSPKT Thu
D hop nhit véi Truong Trung hoc Cong nghiép Thu Dirc
va dbi tén thanh Truong DPHSPKT Thanh phd HS Chi Minh.
Nam 1991, Truong DHSPKT Thanh phé H6 Chi Minh sap
nhap thém Tru’(mg Su pham Ki thuat 5 va phat trién cho dén
ngay nay. Nam 6 ctra ngo ph1a Béc Thanh pho Ho Chi Mmh
cach trung tam thanh pho khoang 10 km, toa lac tai s6 01
V& Van Ngan, quan Thii Die, Truong PHSPKT Thanh phd
Ho6 Chi Minh tap hop duoc cac wu diém ciia mot co sé hoc
tap rong réi, khang trang, an toan, ndm & ngoai 6 nhung giao
thong bé“mg xe bus vao cac khu vyc cua thanh phé dén san
bay va cac vung lan can rat thuén tién.

Truong DPHSPKT Thanh phd Ho Chi Minh c6 bé day
lich st vé dao tao cac nganh khoa hoc ki thuét - tng dung,
cung tmg cho nhu cau lao dong ki thuat chat lugng cao cia
xa hoi. Ti 1€ SV tham gia hoc tdp, nghién clru tai truong
v6i nhiéu chuyén nganh khac nhau va 13 mét trong nhiing
truong dimg vao top dau cia khu vuc Thanh phd H Chi
Minh trong viéc dao tao NNL chét lugng cao dap tng nhu
cau clia xa hoi (xem Hinh 1).
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(Nguon: Thong ké tai phong Cong tac hoc sinh SV, Truong
PHSPKT Thanh phé Ho Chi Minh)
Hinh 1: SV dang hoc chia theo nganh dao tao nam 2015-

Nguyén Thi Nhu Thiy, Nguyén Ngoc Hung

2016

Nha truong khong nging nang cao chét luong day, hoc,
nghién ciru khoa hoc nham cung cdp cho ngudi hoc nhiing
diéu kién tdt nhat dé phat trién toan dién cac nang lyc, dap
ung nhu céu phat trién kinh té, xa hoi ctia dat nudc va hoi
nhap quoc té. La co so ddo tao, nghién ciru khoa hoc va
chuyen giao cong nghé hang dau Viét Nam Tru’orng lién tuc
d6i méi sang tao, cung cp NNL va cac san pham khoa hoc
chat lugng cao trong cac linh vuc: gido duc nghé nghiép,
khoa hoc, cong nghé, dap tng cic yéu cau phat trién kinh
té xa hoi cua dat nude va khu vue (Kém theo Quyét dinh sb
2057/Qb-DHSPKT ngay 31 thang 10 nam 2016).

Hién nay, Trudng DPHSPKT Thanh phé H6 Chi Minh ¢6
18 phong ban chiic nang, 14 khoa, 14 trung tam, 01 vién
nghién ctru 01 truong trung hoc ki thuat thyc hanh, trén 30
bd mon. Trong do, cé 05 don vi do truong thanh 1ap mang
tinh chuyén biét, tién phong 1a Phong Quan tri chién luoc,
Phong Quan hé cong chung va Doanh nghiép, Khoa Sang
tao va Khaoi nghiép, Trung tdm Day hoc s0, Trung tam Dich
vu SV. Tong s can b vién chirc ciia Truong tinh dén thang
6 ndm 2019 1a 819 nguoi, trong do6 c6: 41 PGS.TS; 157 TS;
406 ThS; 156 Cur nhan PH va khac c6 59 nguoi.

Trudong ap dung hé thng quan 1i chat lugng theo tiéu
chuan ISO 9001:2000 tir nim 2005 va duy tri cho dén nay
v6i 41 quy trinh quan 1i chit lugng dugce ban hanh, diéu
chinh va bd sung trong qua trinh van hanh. Ngoai ra, trudong
ap dung tin hoc hoa hau hét cac linh vuc quan li bé“mg phan
mém online. Cac phan mém quan li dao tao, quan li nhan
su CBVC, quan 1i SV, tu van SV déu co thé truy cép vao hé
théng moi luc, moi noi tao thuan lgi cho can bg, vién chirc
va SV trong cong tac, giang day va hoc tap tai truong.

- Céc trinh dé dao tao, CTPT, 16 chirc gidng day: Hién
nay, Truong DHSP Ki thuat Thanh phé Ho Chi Minh dang
trién khai dao tao 5 trinh d6, 55 chuyén nganh/nganh dao
tao, cu thé: Trinh do tién si, s6 luwong chuyén nganh dao
tao: 6; Trinh do thac si, sb luong chuyén nganh dao tao:
11; Trinh d6 PH, sb lugng nganh dao tao: 27; Trinh do cao
dang, s6 lugng nganh dao tao: 05 (Nam 2015 tuyén sinh
3 nganh, nam 2016 dimg tuyén sinh); Trinh d6 TCCN, s6
luwgong nganh dao tao: 06. Quy mé dao tao cia Truong (tinh
dén ngay 31 thang 12 nam 2015, tong s6 SV chinh quy quy
dbi) 14 15.516 SV.

Céac CTDT trinh d6 PH cuia truong dugc cai tién tir nam
2012; Quy thoi gian dao tao 4 nam, 150 tin chi (TC); Xay
dung theo huéng tiép can CDIO (Conceive - Design -
Irnplement - Operate) nham giup nguoi hoc dap tng nhu
cau xa hoi theo cac chuén dau ra do cac bén lién quan mong
mudn. Toan bd CTDT nay duogc cic khoa dwa 1én website
cong bd cho nguoi hoc biét, ndm duoc muc tiéu, chuan dau
ra, danh gia két qua hoc tap ctia CTDT dé chu dong trong
qua trinh hoc tap tai truong. Truong da trd thanh thanh vién
lién két ctia t6 chirc AUN - QA tir thang 3 nam 2014. Nam
2016, Truong c6 4 CTDT dugce tién hanh danh gia ngoai
theo chuan AUN - QA (danh gia ngoai 3 CTDT dién ra tir
15 dén 17 thang 3 nam 2016 - tai thoi diém viét bao cao
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nay, két qua danh gia CTDT Cong nghé ki thuat co dién tir
dat 4,7/7 diém, CTPT cong ngh¢ ki thuat Dién - dién tu
dat 4,8/7 diém va CTDT Cong nghé ki thuat O to dat 4,7/7
diém; ....

- Vé doi méi phwong phdp day hoc: Nho ¢6 Trung tam
Day hoc s6 duoc dau tu kha hién dai, Truong khuyén
khich giang vién tham gia giang day Blended learing, E/M
learning. Dén nay, di c6 hon 1.000 luot bai giang duoc
giang vién thuc hién va dua lén mang internet. Ngoai ra,
Trudng ap dung hé thdng tro li giang day (TA - Teaching
Assistant) dé h trg cho céc giang vién ¢6 tham nién giang
day, tang thoi gian ty hoc ctia sinh SV.

- Vé thiét bi dao tao va thw vién, théng tin, tai liéu: Toan
truong c6 158 phong thi nghiém, xuong thuc hanh trong do6
c6 cac thiét bi ddng bd dau tur tir cac dy an 16n cuia Cong hoa
lién bang Pirc, Cong hoa Ao, Tap doan General electric, ...
Thu vién ciia Truong rong 1.430 m2, tong s6 dau sach trong
thu vién cua Nha truong 52.264/500.551 cudn [4, tr.12-13].

- Ung dung triét dé cong nghé thong tin trong quan li, day
va hoc da tao budc phat trién manh trong nha truong, mang
lai cho nguoi hoc nhiéu tién ich trong vi¢c trao doi thong
tin, tiét kiém thoi gian, nang cao chét luwong dao tao. Nha
truong ngay cang hoan thién phin mém, thém nhiéu tién
ich vé cong nghé thong tin hon di dap ung duogc cac yéu
cdu ngdy cang cao vé quan li, giang day, nghién ctru khoa
hoc va hoc tap trong truong.

- Thue hién khéao sat dinh ki sau mdi dot tbt nghiép su
dung cong nghé web rat thuan tién cho SV tét nghiép tham
gia khao sat voi khoang thoi gian ma. Y kién dong gop cia
SV la co so gitp nha truong khong ngimg céi tién cong tc
dao tao.

- Chét lugng SV tt nghiép duoc tin nhiém, dugc doanh
nghiép d4nh gia cao nén san sang hd trg nha trudng trong
cac hoat dong cung cip hoc bong, hd tro thiét bi dao tao
va to chic cac khoa tap huin cac ki ning mém cho SV,
tiép nhéan SV tham quan thyc té va thuc tap tai nha may, td
chirc cac chuong trinh giao luu két ndi giita doanh nghiép,
cuu SV, nhiing nguoi thanh dat, cac chuyén gia nhan sy tdi
Truong chia sé kinh nghiém thyc té véi SV [4, tr.66].

- Nha truong di ban hanh quy trinh ddo tao phat trién
NNL va ¢6 nhiing chinh séch, bién phap tao diéu kién cho
d6i ngil quan li va giang vién trong viéc nang cao trinh do
chuyén moén, nghiép vu.

- Mo rong hop tac voi cac truong PH nudc ngoai va
thanh tht ngudn tai chinh cta cac du 4n nham hd tro cho
phat trién va nang cao niang luc nghién ctru va giang day
cho CBQL va giang vién.Thyc hién nghiém tiic cac quy
trinh tiéu chudn giang vién vé chuyén mén va ngoai ngit
gitip giang vién nd lyc phan déu hoc tap.

Nha truong cung cap diy du thong tin cho SV vé CTDT,
chuan dau ra, & cuong chi tiét, biéu do giang day hoc tap
ndm hoc trén cac trang web ctia Truong nhu dang ki moén
hoc, http://online.hcmute.deu.vn. Phong dao tao, cac khoa.
Ban tu vin SV giau kinh nghiém, tu van kip thoi cho SV
nhitng thic mic vé CTPT, kiém tra danh gia va cac quy
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dinh ctia Bo GD&DT.Nha trudong cung cip, SV st dung
hiéu qua hé théng email SV dé truyén tai va tiép nhan cac
thong tin vé CTDT, cac quy ché, quy dinh [4, tr.88].

- Viéc thanh lap phong Quan h¢ cong ching va Doanh
nghiép 1a diéu kién thuan loi giup nha truong c6 didu kién
trao ddi, lam viéc vdi cac doanh nghiép c6 nhu ciu tuyén
dung.

La mot truong di dau ¢ khu vyc phia Nam vé tmg dung
nghién ctru mo hinh 1i thuyét va thuc hanh trong cong tac
giang day, hoc tap. Nho d6, cong tac dinh hudng nganh nghé
cho SV sau khi ra truong duoc danh gid 1a mét trong nhiing
truong dan dau o khu vuc phia Nam va 1a trudng dau nganh
trong hé théng cac truong Su pham ki thuat cua ca nudc,. ..
da cung cap hang van can bo ki thuat, ki su cong nghé phuc
vu cong cude xay dung va phat trién dat nude, nha trudng
dd khang dinh duogc vi thé cia minh trong hé thong gido
duc DH cta nudc ta va thé gidi, ti 18 SV ra truong co viée
lam cao, cac thanh tyu nghién cttu khoa hoc, sang tao cong
nghé, lién két chat ché véi doanh nghiép va hop tac qudc té:
“Truong PHSPKT Thanh phd H6 Chi Minh da dao tao cho
dat nude hon 47.500 ki su, giao vién day nghé; 1.300 thac
sT; dao tao va bdi dudng NNL chét lugng cao cho hé thong
gido duc nghé nghiép ciing nhu cung cép doi ngii ki su cho
ca nudc, SV ra trudong co6 viée lam dung chuyén nganh dao
tao” [2, tr. 335-336].

Néam hoc 2017 - 2018, cong tac kiém dinh giao duc duogc
chu trong va dat nhiéu thanh qua cao voi 8 CTDT dat chuin
AUN, dén thang 6 nim 2019, nha truong da c6 12 nganh
dat chuan kiém dinh gido duc trong khu vuc (AUN).

Ngoai ra, nha truong d t6 chic trién khai xay dung 38
CTDT méi 132 TC va 125 TC dugc ap dung tir ndm hoc
2018 - 2019. Truong DPHSPKT Thanh ph HO Chi Minh di
mo 5 nganh dao tao DH méi theo xu thé hoi nhap: Thiét ké
dd hoa; Quan tri nha hang va dich vu an uéng; Quan li xay
dung; Kién truc; Nang lugng tai tao. Bén canh d6, mé mdi
nganh Quan li kinh té trinh d6 thac si va nganh Ki thuét xay
dung trinh d¢ tién si.

Quan h¢ gitta nha truong va doanh nghiép khong ngung
d6i moi, da dang cac hoat dong, hinh thirc td chirc cling nhu
cha dong két ndi nham hd trg tdi da, dap tmg nhu cau cia
doanh nghiép, SV dem lai hiéu qua cao nhat. Trong nam
hoc 2018 - 2019, nha truong da t6 chuc thanh cong hoi
thao: “P6i moi quan hé Nha truong - Doanh nghiép dap
g cudc cach mang cong nghé s6” véi nhidu doanh nghiép
tham gia, chuong trinh Ngay hoi viéc lam, 02 Tuan 1 tuyén
dung truc tiép SV trude khi tét nghiép véi hon 150 doanh
nghi¢p tham gia da nang cao ti I¢ SV c6 viéc lam ding
chuyén nganh dao tao.

- Thue trang cong tdac nghién cuu khoa hoc: Nha truong
dd co nhitng két qua trong t6 chirc quan li, nghiém thu
hudéng dan thanh toan 4 dé tai cap Nha nuéc thude Quy
Nafosted, 13 dé tai cap B, 4 dé tai cép Tinh, t6 chirc quan
1i, nghiém thu hudng din thanh toan 135 dé tai nghién ctu
khoa hoc (NCKH) cép truong trong diém, dé tai giang vién
tré, dé tai cap trudng, dé tai SV. Truong da xét va chon 5



hd so ding ki tham gia giai thuong SV NCKH nam 2018
do Bd Gido duc va Pao tao td chuc dat 01 giai nhét, 02
giai ba va 01 giai khuyén khich. Bén canh d6, nha trudng
da t6 chtrc san choi Robocon 2018 ngay tai truong dé SV
¢6 co hoi rén luyén va chon ra 6 doi thi xut sic thi vong
toan mién Nam va c6 4 doi thi vong chung két toan qudc tai
Vinh Phuc. Trong do, c6 1 d6i dat giai y tuong. Truong da
td chirc nhiéu san choi hoc thuét nhu: Cudc thi Qua giang
sinh cong nghé cao 2017, Mua rbi nude 2017 (Khoa Co khi
may), Phong van thir - thanh cong that, Toi 1a ké toan gioi
(Khoa Kién tric), Ki su xdy dung twong lai 2018 (Khoa
Xay dung), Shooting robot 2018 (Khoa Pao tao chit luong
cao), Pua xe diéu khién F1 Racing 2017, Robot tim dudng
mé cung 2018 (Khoa dién - Dién tu),...

Cong tac day hoc sb duoc déy manh voi viéc md 5,200
16p hoc cho 3 hé: Dai tra, Chat luong cao va Vua lam vua
hoc véi 5 tri€u luot truy cdp vao trang day hoc online.
Té chuc thanh cong 02 hoi thao vé day hoc sb. Tham gia
hd trg phong day hoc $6: Phong Quan hé doanh nghiép,
phong Tb chire hanh chinh, Khoa Sang tao khéi nghiép,
cac giang vién. Tiép tuc duy tri va phat trién day hoc sd,
day online,quay phim, bién tap video clip cho hoi thao, bai
giang,...Cong tac tu van tuyén sinh va tuyén sinh 1a mot
thanh cong to 16n trong nam hoc qua cia trudng voi hon
60.000 nguyén vong dang ki.

* Mot s6 han ché trong dao tao NNL & Truong
PHSPKT Thanh phé H6 Chi Minh

Bén canh nhiing mat manh va thanh qua da gat hai duoc,
nha truong dang ding trudc nhitng thach thic vé sy thay
doi chong mat cua tri thuc va cong nghé, dic biét 1a cong
nghé gido duc, viéc dap g yéu cau ngay cang cao vé NNL
trong cudc CMCN 4.0, phai ning cao chit lugng DH trong
diéu kién yéu cAu vé tu chy, khong nhan ngan sach Nha
nudce.

Trong viéc danh gia vé niang luc ngoai ngir, giao tiép cho
théy, nguoi hoc vé co ban da dat duoc nhitng trinh do nhét
dinh co ban. Tuy nhién, ning lyc tiéng Anh cta phan 16n
can b, vién chirc nha truong chua dat chuan giao tiép qudc
té trong giai doan 2011 - 2016.

Viée t6 chuc ldy y kién ctia doanh nghiép con kho khian.
Nhu két qua da phan tich ¢ trén, s6 phiéu phat ra 1a 150
doanh nghiép, nhung chi co6 92 doanh nghiép tham gia khao
sat. Ket qud nay cho thay, ngudn gop ¥ do cac doanh nghiép
co m01 quan hé mat thiét v6i giang vién va nha truong Vi
vay, sO lwong doanh nghiép tham gia dong gop y kién cho
viéc xay dyung va diéu chinh CTDT c6 gi6i han.

Trong qué trinh xdy dung CTDT con ton tai mot sb yéu
t6 chil quan ctia nguoi tham gia xay dyng chwong trinh, ¢b
ging bao vé quan diém dé giir nhirg hoc phin dang giang
day trong CTDT ma hoc phan d6 c¢é thé dugc tich hop véi
hoc phan khac hoic c6 thé nén hity bo. Vi vy, tinh tich hop
clia cac ndi dung hoc phan c6 thé bi anh huong.

Van con mot s6 giang vién duy tri cac phuong phép giang
day truyén théng, chwa hoan toan ap dung phuong phap day
hoc tich cuc. Mic du diéu nay con phuy thude vao ndi dung
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giang day va ndi dung hoc tdp ctia nguoi hoc nhung can
phét huy tdi da.

Phong day hoc ki thuat sb chua cudn hut duoc luc luong
giang vién va SV khai thac hét cac thé manh ctia minh.

Ban than SV chua c6 théi quen va y thirc ty tim hiéu vé
chc van d& lién quan dén hoc tap, thi ctr va cac quy ché cua
Bo GD&DT, quy dinh cua nha truong.

SV con thu dong trong viéc tim kiém cac thong tin hoc
bong trén cac kénh thong tin do truong cung cap. Do do,
nhiéu SV c6 két qua hoc tap t6t, co hoan canh kho khin
chua tiép can duoc cac nguén hoc béng [4, tr. 18-89].

2.3. Dé xuat cac giai phap

2.3.1. Xac dinh ding nhu cau cta thi trudng lao dong, doanh

nghiép

Mot s6 kho khan khi van hanh va cap nhat CTDT lanhanh
chong xay dung mén hoc dap tng nhu cau xa hoi. “Trong
mot CTDT rat kho c6 thé thoéa mén hét cac yéu cu ciia nha
tuyén dung vé6i dic diém riéng biét” [4, tr. 43]. Cac kho
khan khi van hanh va cap nhat cac CTDT la nhanh chéng
xdy dung cac mon hoc dap ung nhu cau xa hoi. Trong mot
CTDT, rat kho co thé thoéa man hét cic yéu cau cua nha
tuyén dung voi dic diém riéng biét (UTE, Bao cao tu danh
gi4 dé dang ki kiém dinh chit lwong gido duc truong PH,
2016). Véi nhitng danh gia bén ngoai tir cac cong ty va
doanh nghiép, viéc xac dinh ding nhu ciu cia thi trudng
va doanh nghiép can duge 1am mot cach logic, lién tuc va
ddng bo nham xay dung chién lugc 1au dai, bén viing dé
¢6 thé du bao duge nhu cau dao tao NNL trong hudng hoi
nhap qudc té, gop phan dwa nhiéu CTDT cua nha truong
dat chuan AUN. Bé 1am dugc diéu do, nha truong can phai
danh gia ding nhu cau cia thi truong lao dong dé thiét ké
chuong trinh va ndi dung dao tao huéng dén phat huy ning
lyc theo trinh d6 cua nguoi hoc; Léy chuén 1a kha nang van
dung ki ning mém va kha ning ngoai ngit tir danh gia cac
cong ty va doanh nghiép dé xay dung CTDT nham gitp
nguoi hoc phat huy dugc ki nang mém, st dung va phat huy
duoc nang luc ngoai ngir; Thuong xuyén té chirc cac budi
sminar dé SV chu dong tham gia va xdy dung cac ki ning
cho ban than.

Tang cuong xay dung mang ludi xa hoi gitta nha truong
va thi truong lao dong - doanh nghiép trén co s¢ nhiing
nén tang di c6, Truong PHSPKT Thanh phd H6 Chi Minh
hién nay can duy tri va xdy dung mot mang luéi xi hoi
rong 16m téi cac doanh nghiép trén dia ban Thanh phd H6
Chi Minh, Binh Duong, Dong Nai va mot s6 doanh nghiép
O cac tinh lan can. Huéng téi muc tiéu dao tao trong xu
huéng hdi nhap, nha truong can c6 du bao vé nhan luc
téng thé hon, nhan luc hién c6, nhu ciu va con sb theo
nganh nghé ma hién nay nha truong dang ddo tao. Xay
dung mang ludi xa hgi manh véi cac cong ty va doanh
nghiép dé co thé danh gia ngoai vé chét lugng dao tao ctia
nha truong, gop phan han ché viéc khong tham gia danh
gia ngoai vé& chat lugng dao tao ma cac cong ty, doanh
nghiép dang st dung.
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2.3.2. Hoan thién va nang cao chat lugng dao tao

Viéc xay dung chuén dau ra, hoan thién chuong trinh va
muc tiéu dao tao theo chuan CDIO 1a céan thiét d6i voi moi
CTDT va tung hoc phén dao tao. Pé 1am dugce diéu nay, nha
truong can chu trong nang cao chét luong, ning cao trinh
d6 cua doi ngii giang vién, dac biét 1a ki nang sir dung ngoai
ngit va tin hoc, huéng dén xay dung muc tiéu dao tao dung
chuan khu vuc va quéc té. Trong dao tao NNL tai truong,
can dé cac giang vién thiy duoc vai tro ciia ngudi truyén
thy kién thire dén cac thé hé tuong lai cia dat nudc, ¥ thirc
dugc st ménh to 16n ciia minh, dé giang vién déng hanh véi
su phat trién ctia nha truong trong dao tao NNL.

Pao tao NNL chinh la cong cu dé thu hut nhan tai phuc vu
su nghiép gido duc ciia nha truong. Do d6, dé dam bao cho
muc tiéu ¢ thé dat duoce can két hop phan tich chtic nang
gi4o duc, phan bd cong viéc cho ca nhan va tap thé, danh
gia mirc d dap tng trong dao tao. Viéc xac dinh muyc ti€u
dao tao gitp nguoi hoc biét duge mirc d0, trinh d6 minh can
dat dugc dé co ké hoach hoc tap, phén dau ngay tu khi nhan
duoc quyét dinh di hoc; nha truong biét duge muc tiéu can
dat duge cu thé cho cac khoa dao tao va cho tirng nam dao
tao, tor d6 c6 nhling chuén bi t&t nhét cho cong tac dao tao
dé dat duogc ké hoach. Déng thoti, tranh tinh trang muc tiéu
qua cao ma khong dat dugc gdy tdm li chan nan cho nguoi
hoc, hodc d& din dén tam li thoa méan chu quan.

Nha truong can hoan thién va ning cao chuin dau ra
ngoai ngt, tin hoc cho nguoi hoc, nang cao trinh d6 ngoai
ngit, tin hoc cho gidng vién dé kip thoi dap ing dugc muc
tiéu day hoc E/M - learning trong xu hudng hoi nhap qubc
té; Gitip SV va giang vién c6 thé sir dung thanh thao ki ning
ngoai ngl va trinh d¢ cong nghé thong tin mot cach thanh
thao dé hoc tap, nghién ctru, giang day, tra ctru tai liéu ciing
nhu kha nang ty hoc ¢ nha cho SV.

2.3.3. Xac dinh ndi dung dao tao

Nha truong can hoan thién cac noi dung dao tao, tranh
thoi lugng dao tao qua dai hodc qua ngén, ndi dung dao tao
khong tao dugc hung tha hoc tdp cho nguoi hoc; Hudng
dén viéc xay dung dugc ndi dung dao tao ngén va trung han
ma van dam bao dugc chit luong dao tao NNL, dap tng
mong doi cua nguodi hoc va nguoi st dung lao dong (thi
truong va doanh nghiép).

Trong qua trinh xay dung CTDT, can loai bo yéu té chu
quan ctua nguoi tham gia xay dung chuong trinh trong viéc
¢ ging bao vé quan diém dé giit nhimg hoc phan minh
giang day trong CTDT, trong khi hoc phan d6 c6 thé nén
dugc tich hop v6i hoc phan khac hodc c6 thé hiy bo. Vi
vay, tinh tich hop cua cac ndi dung hoc phan c6 thé bi anh
hudng, gay ra hién tugng ndi dung dao tao thura, gay lang
phi thoi gian va tién cta cho nha truong va SV.

2.3.4. Xac dinh ndi dung giang day, kiém tra, danh gia

Viéc xac dinh ndi dung giang day, kiém tra, danh gia
ngudi hoc c6 quan hé mat thiét véi trinh do, phuong phap
giang day cua can b, giang vién. Mot khi giang vién c6 kha
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nang truyén thu tét, 16i cuén ngudi hoc, danh gia va phan
hoi kip thoi dé cai tién viée day - hoc, c6 phuong phéap day
hoc tich cuc dé khuyén khich ngudi hoc phat trién ning luc
tu hoc, tu nghién clru va lam viéc nhoém. biéu nay s€ hudng
dén viéc dat chuin muyc tiéu mon hoc va chuin dau ra hoc
phan. Do dé, trong day - hoc, giang vién can hoan thién va
nang cao trinh do hudng dén van dung cac vi du co6 lién
quan, sat véi thyc tién, dua ra cac bai tap tinh hudng nham
phat huy kha nang sang tao va tu duy doc lap cho nguoi
hoc, thuc hién céc bai kiém tra online dé danh gia trinh ¢,
kha ning tiép nhan va xu li théng tin, ndi dung mén hoc
ctia SV mot cach nhanh chéng va hiéu qua. Khuyén khich
giang vién d6i moi phuong phap giang day online, ap dung
phuong phap day hoc tich cuc. Can thuc hién dénh gia theo
quy trinh tién kiém va hau kiém: Tru6c khi tham gia khoa
dao tao, nguoi hoc dugc 1am mot bai kiém tra, sau do s&
dugc thong ké két qua, 1am bai kiém tra trong tu sau khi két
thiic khéa dao tao, két qua duogc thong ké lan 2 s& cho thay
hiéu qua dao tao dat dugc nhu thé nao sau khi so sanh véi
két qua cta lan thir nhat. Hién nay, hinh thic nay duoc ap
dung kha phé bién cho chuén tiéng Anh va 16 trinh dao tao
ngoai ngit theo chuan dau ra cua nha truong va khu vuc (do
t6 chirc IIG va IEG phdi hop t6 chirc). Con cac hoc phan
chuyén nganh, hoc phan dai cwong méi chi ap dung hinh
thirc diém cong thanh phan nhu chuyén can, lam bai kiém
tra nhanh, thdo luan nhom, bai kiém tra thanh phan, bai
kiém tra giita ki/cudi ki, bai kiém tra thuc hanh, bai kiém
tra kha nang van dung,...

2.3.5. Hoan thién viéc lap duv toan ngéan sach cho dao tao

Cong tac dao tao NNL chi ¢o thé dat hiéu qua cao khi su
dung kinh phi dam bao dung muc dich, dung déi tugng.
Ngudn kinh phi danh cho dao tao ctia nha trudng hién nay
kha manh, do truong da dugc Bo GD&DPT cho thyc hién co
ché tu chu. Trong co ché tu chu, nha trudng can coi trong
cong tac quan 1i tai chinh va phéan bd kinh phi dao tao mot
cach hop 1i. Trudc hét, phai xac dinh nhu cau vé kinh phi
v6i cong thirc nhu sau: Nhu cau kinh phi dao tao = Nhu cau
GV dao tao x Hoc phi trung binh/nam + Murc sinh hoat phi
trung binh (néu c6). Nha truong can phai can ddi cac khoan
thu, chi sao cho hop li, tim cic ngudn tai trg dé dap ung
dugc nhu cau vé kinh phi nham thu hoc phi ctia ngudi hoc
& muc thép nhét ¢6 thé ma van dam bao dugc chit luong
dao tao NNL dép mg nhu cau thi truong va doanh nghiép
dé thu hiit NNL hiéu hoc ma c6 hoan canh kho khan trong
xu thé thu nhdp va binh quan diu ngudi cia Viét Nam con
thép, dac biét la cac khu vuc nong thon.

2.3.6. Danh gia trinh dd can b, giang vién dé bd tri, sii dung doi

ngii giang vién hgp li sau dao tao

Nha truong can c¢6 nhiing gidi phap cu thé nhu sau:

- Phan cong gidng day cho gidng vién ¢ cac khoa, by mon
can chon nhitng ngudi di chuén vé trinh d6 va nang luc
chuyén moén theo quy dinh.

- Phan cong giang vién tham gia cong tac chi dao thyc



tap, hudong dan thuc hanh, thi nghiém 1a nhiing giang
vién c6 nang lyc trong qua trinh giang day cac mén hoc
chuyén nganh.

- Moi giang vién déu dugc b tri phu hop véi trinh do
chuyén mon, nang lyc, s truong cua minh. Duy tri va gitr
vimng sy doan két nhat tri cia doi ngii giang vién, tranh tinh
trang mat doan két, khong thoai mai vé tu tuéng do nhan
thirc khong ding.

2.3.7. Hoan thién ca sG vat chat dap ting diéu kién hoc tap

Nha trudng can hoan thién hon nita hé théng phong hoc,
dic biét 1a phong hoc thong minh, phén chia s6 lwong SV/
16p hop 1i hon giup ning cao hon nira chét lugng day - hoc
ctia nha truong; Tang cuong khuyén khich giang vién va
SV khai thac va su dung hiéu qua phong day hoc ki thuét
sO, tao hiéu tng t6t dé thu hat tinh chu dong, sang tao
trong SV.
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3. Két luan

Dao tao NNL dap tng nhu cau da dang tir thuc tién doi
séng x3 hoi trong bdi canh hoi nhap qubc té va sy anh
huodng cua cuoc CMCN 4.0 c6 y nghia quan trong trong
chién lugc phat trién kinh té - vin hoa - xd hoi cua cac
qudc gia trén thé giéi noi chung, Viét Nam noi riéng. Hién
nay, vai trd ctia cc co so giao duc DH dang ndm gitr vi tri
chu dao trong dao tao NNL. Do do, cac truong s€ phai xay
dung va hoan thién giai phap trong cong tac dao tao NNL
nhu mot quyét sach quyét dinh dén su thanh cong trong dao
tao. Gidi phap hoan thién cong tac dao tao NNL tai Truong
DHSPKT Thanh phé HO Chi Minh 1a mét trong s6 nhimng
bai viét vé cac giai phap trong cong tac dao tao NNL cua
nganh Giao duc hién nay. Mac du da dat dugc nhitng thanh
cong nhét dinh trong qua trinh dao tao NNL cung tng cho
x4 hoi, song nha truong van con nhitng kho khin va thach
thirc nhit dinh, vi vy, hoan thién giai phap nang cao chat
lwong dao NNL hién nay ctia nha trudng 1a can thiét.
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SOME SOLUTIONS TO IMPROVE THE TRAINING PROCESS
OF HUMAN RESOURCES AT THE HO CHI MINH CITY UNIVERSITY

OF TECHNOLOGY AND EDUCATION
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ABSTRACT: Training human resources to meet the needs of society in the
period of international integration has attracted a lot of attention from
higher education institutions, enterprises and labor markets. However,
the current role of human resource training for higher education
institutions is facing many difficulties in the new context - the university
autonomy mechanism. The paper proposes a number of solutions to
improve the training process of human resources at the Ho Chi Minh City
University of Technical and Education based on the achieved results as
well as the difficulties and challenges in the process of training human
resources at the school.
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