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1. Khaái  niïåm nùng lûåc  (NL), àaánh  giaá  (ÀG)
theo NL

Theo Tûâ àiïín Tiïëng Viïåt (Hoaâng Phï chuã biïn)
NL laâ: 1) Chó möåt khaã nùng, àiïìu kiïån tûå nhiïn àïí thûåc
hiïån möåt hoaåt àöång naâo àoá; 2) Laâ möåt phêím chêët têm,
sinh lñ taåo cho con ngûúâi coá khaã nùng àïí hoaân thaânh
möåt hoaåt àöång naâo àoá coá chêët lûúång cao.

Tûâ hai nghôa trïn, coá thïí hiïíu NL vûâa töìn taåi úã daång
tiïìm nùng vûâa laâ möåt khaã nùng àûúåc böåc löå thöng qua
quaá trònh giaãi quyïët nhûäng tònh huöëng coá thûåc trong
cuöåc söëng. NL khöng mang tñnh chung chung maâ khi
noái àïën NL, bao giúâ ngûúâi ta cuäng noái àïën NL cuäng
thuöåc vïì möåt hoaåt àöång cuå thïí naâo àoá, chùèng haån: NL
toaán hoåc (cuãa hoaåt àöång hoåc têåp hay nghiïn cûáu toaán
hoåc), NL hoaåt àöång chñnh trõ, NL giaãng daåy...

ÀG theo NL laâ ÀG theo chuêín vïì saãn phêím àêìu
ra nhûng saãn phêím àoá khöng chó laâ kiïën thûác, kô nùng
(KN) maâ laâ NL vêån duång kiïën thûác, KN vaâ thaái àöå cêìn
coá àïí thûåc hiïån nhiïåm vuå hoåc têåp àaåt túái möåt chuêín
naâo àoá. Khi ÀG theo NL cuäng vêîn phaãi cùn cûá vaâo
chuêín kiïën thûác KN cuãa möîi möåt mön hoåc àïí xaác àõnh
caác tiïu chñ thïí hiïån NL cuãa ngûúâi hoåc. Tuy nhiïn, do
NL mang tñnh töíng húåp vaâ tñch húåp nïn chuêín kiïën
thûác, KN cêìn phaãi töí húåp laåi trong möëi quan hïå nhêët
quaán thïí hiïån àûúåc NL cuãa ngûúâi hoåc, àöìng thúâi phaãi
xaác àõnh nhûäng mûác NL cao húåp chuêín àïí taåo àûúåc
sûå phên hoáa nhùçm ào àûúåc khaã nùng vaâ sûå tiïën böå
cuãa têët caã caác àöëi tûúång hoåc têåp.

Caác NL coá thïí àûúåc ÀG úã sinh viïn (SV): 1) Giao
tiïëp; 2) Húåp taác; 3) Tòm kiïëm, töí chûác vaâ xûã lñ thöng tin;
4) Phaát hiïån vaâ giaãi quyïët vêën àïì; 5) Tòm hiïíu chûúng
trònh, saách giaáo khoa; (6) Xêy dûång vaâ thûåc hiïån kïë
hoaåch daåy hoåc (DH); 7) Quaãn lñ höì sú DH; 8) Phöëi
húåp, sûã duång caác phûúng phaáp DH; 9) Thiïët kïë vaâ sûã
duång caác phûúng tiïån DH; 10) DH tñch húåp vaâ phên
hoáa; 11) Xêy dûång möi trûúâng hoåc têåp; 12) Kiïím tra
(KT), ÀG kïët quaã hoåc têåp...

ÀÖÍI MÚÁI ÀAÁNH GIAÁ NGÛÚÂI HOÅC THEO HÛÚÁNG TIÏËP CÊÅN NÙNG LÛÅC

*  Trûúâng Cao àùèng Sû phaåm Nghïå An

Coá thïí minh hoåa möåt söë tiïu chñ ÀG caác NL cuå thïí
nhû sau:

Kïët quaã ÀG àûúåc quy vïì 4 mûác: Töët, Khaá, Trung
bònh vaâ Chûa àaåt.

2. Möåt söë hònh thûác ÀG NL cuãa SV
Àïí chûáng minh ngûúâi hoåc àaåt NL úã möåt mûác àöå

naâo àoá, phaãi taåo cú höåi àïí hoå àûúåc giaãi quyïët vêën àïì
trong tònh huöëng, böëi caãnh mang tñnh thûåc tiïîn. Coá
thïí ÀG NL cuãa SV thöng qua caác hònh thûác sau:

Ngaây nhêån baâi: 28/05/2016; ngaây sûãa chûäa 01/06/2016; ngaây duyïåt àùng: 03/06/2016.
Abstract: Assessment innovation towards approaching learners’ competency is urgent issue to improve quality of education in Vietnam today. The

article mentions assessment innovation in term of definition, forms and methods of assessment, and exercises designed to assess learner’s outcomes
and proposes solutions to improve quality of assessment to train high quality human resources meeting the requirements of businesses and society.

Keywords: Innovation of assessment, teaching method, learner competency.

NL Tiïu chñ ÀG 

NL 
giao 
tiïëp 

1) Khaã nùng thñch ûáng: Kinh nghiïåm xaä höåi khi giao tiïëp; Giûä 

bònh tônh (trûúác àaám àöng); Biïët thûâa nhêån ngûúâi khaác; Nhaåy 
caãm; Phaát êm; Hoám hónh (dñ doãm, haâi hûúác); Diïîn àaåt. 
2) Tham gia àaâm thoaåi: Thuyïët trònh; Lùæng nghe; Chia seã; 

Tranh luêån; Têåp trung. 
3) Quaãn lñ àaâm thoaåi: Khöng laâm giaán àoaån ngûúâi khaác; Luên 
phiïn thay àöíi àaâm thoaåi; Khöng dûâng àaâm thoaåi; Chuá yá 

ngûúâi khaác; Biïët àiïìu chónh. 
4) Àöìng caãm: Kïët nöëi; Quan têm ngûúâi khaác; Thêëu hiïíu; Àiïìu 
chónh caãm xuác; Xêy dûång tònh baån. 

5) Hiïåu quaã: Mûác àöå chia seã; Àaáp ûáng mong àúåi cuãa ngûúâi 
khaác; Àaåt muåc tiïu. 
6) Phuâ húåp: Thúâi gian; Hoaân caãnh; Àöëi tûúång; Nöåi dung. 

NL phên 

tñch vaâ 
xûã lñ tònh 
huöëng 

sû 
phaåm 

1) Nhêån daång, phên loaåi tònh huöëng giaáo duåc. 
2) Thu thêåp vaâ xûã lñ thöng tin cêìn thiïët àïí giaãi quyïët tònh 

huöëng. 
3) Lûåa choån vaâ thûåc hiïån phûúng aán giaãi quyïët tònh huöëng 
phuâ húåp nhêët. 

4) Àoáng vai xûã lñ tònh huöëng. 
5) ÀG caác giaãi quyïët tònh huöëng vaâ ruát kinh nghiïåm. 

NL sûã 

duång 
cöng 
nghïå 

thöng 
tin 

1) Sûã duång thiïët bõ cöng nghïå thöng tin. 

2) Töí chûác, lûu trûä  vaâ tòm kiïëm thöng tin möåt caách khoa hoåc 
trïn maáy tñnh; 
3) Tòm kiïëm, lûåa choån vaâ khai thaác hiïåu quaã nhûäng phêìn 

mïìm ûáng duång thñch húåp àïí  hoåc têåp. 
4) Hiïíu biïët vïì hïå thöëng thöng tin, biïët kïët nöëi maång vaâ khai 
thaác hiïåu quaã nhûäng dõch vuå trïn maång àïí phuåc vuå cho 

nhiïåm vuå; 
5) Taåo ra àûúåc nhûäng saãn phêím cöng nghïå thöng tin hûäu ñch, 
phuåc vuå cho nghïì nghiïåp, àúâi söëng. 
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2.1. Thöng qua DH theo dûå aán. DH theo dûå aán
laâ möåt hònh thûác DH, trong àoá ngûúâi hoåc thûåc hiïån möåt
nhiïåm vuå hoåc têåp phûác húåp, coá sûå kïët húåp giûäa lñ thuyïët
vaâ thûåc haânh, coá taåo ra caác saãn phêím. Nhiïåm vuå naây
àûúåc ngûúâi hoåc thûåc hiïån vúái tñnh tûå giaác, tûå lûåc cao
trong quaá trònh hoåc têåp, tûâ viïåc xaác àõnh muåc àñch, lêåp
kïë hoaåch, àïën viïåc thûåc hiïån dûå aán, KT, àiïìu chónh,
ÀG quaá trònh vaâ kïët quaã thûåc hiïån. Caác dûå aán hoåc têåp
thûúâng àûúåc thûåc hiïån theo nhoám, trong àoá coá sûå
cöång taác laâm viïåc vaâ sûå phên cöng cöng viïåc giûäa caác
thaânh viïn trong nhoám. DH theo dûå aán àoâi hoãi vaâ reân
luyïån tñnh sùén saâng, NL cöång taác laâm viïåc giûäa caác
thaânh viïn tham gia, giûäa SV vaâ giaãng viïn (GV) cuäng
nhû vúái caác lûåc lûúång xaä höåi khaác tham gia trong dûå
aán. Àùåc àiïím naây coân àûúåc goåi laâ hoåc têåp mang tñnh
xaä höåi.

ÀG NL cuãa SV thöng qua DH theo dûå aán coá thïí
mö taã búãi caác tiïu chñ sau:

2.2. Thöng qua höì sú tûå hoåc. Höì sú tûå hoåc cuãa
SV laâ möåt böå sûu têåp coá muåc àñch, coá töí chûác, ghi laåi
nhûäng cöng viïåc cuãa SV àûúåc tñch luäy trong suöët thúâi
gian hoåc têåp vaâ reân luyïån taåi trûúâng. Thöng qua höì
sú tûå hoåc, GV coá thïí ÀG àûúåc sûå trûúãng thaânh vïì
mùåt NL cuãa SV qua caác thúâi kò bùçng nhûäng cöng
viïåc caác em àaä hoaân thaânh vaâ saãn phêím àûúåc thïí
hiïån trong höì sú tûå hoåc.

Trong àaâo taåo theo tñn chó, möåt trong nhûäng nhiïåm
vuå bùæt buöåc laâ SV phaãi daânh thúâi gian thñch àaáng cho
viïåc tûå hoåc, tûå nghiïn cûáu. Caác nhiïåm vuå tûå hoåc, tûå
nghiïn cûáu àûúåc thïí hiïån trong àïì cûúng chi tiïët cuãa
tûâng hoåc phêìn. Àïí ÀG NL tûå hoåc cuãa SV àoâi hoãi GV
phaãi xêy dûång àûúåc böå tiïu chñ ÀG.

ÀG NL tûå hoåc cuãa SV coá thïí mö taã búãi caác tiïu
chñ sau:

3. Xêy dûång cêu hoãi, baâi têåp ÀG NL cuãa SV
DH àõnh hûúáng phaát triïín NL àoâi hoãi viïåc thay àöíi

muåc tiïu, nöåi dung, phûúng phaáp DH vaâ ÀG, trong àoá
viïåc thay àöíi quan niïåm vaâ caách xêy dûång caác nhiïåm
vuå hoåc têåp, cêu hoãi vaâ baâi têåp (sau àêy goåi chung laâ baâi
têåp) coá vai troâ quan troång.

3.1. Àùåc àiïím cuãa baâi têåp àõnh hûúáng phaát
triïín NL:

- Yïu cêìu cuãa baâi têåp: Coá mûác àöå khoá khaác nhau;
Mö taã tri thûác vaâ KN yïu cêìu; Àõnh hûúáng theo kïët quaã.

- Höî trúå hoåc tñch luäy: Liïn kïët caác nöåi dung qua
suöët caác nùm hoåc; Laâm nhêån biïët àûúåc sûå gia tùng
cuãa NL; Vêån duång thûúâng xuyïn tri thûác àaä hoåc.

- Höî trúå caá nhên hoáa viïåc hoåc têåp: Chêín àoaán vaâ
khuyïën khñch caá nhên; Taåo khaã nùng traách nhiïåm
àöëi vúái viïåc hoåc cuãa baãn thên; Sûã duång sai lêìm nhû laâ
cú höåi.

- Xêy dûång baâi têåp trïn cú súã chuêín: Baâi têåp luyïån
têåp àïí baão àaãm tri thûác cú súã; Thay àöíi baâi têåp àùåt ra
(múã röång, chuyïín giao, àaâo sêu vaâ kïët nöëi, xêy dûång
tri thûác thöng minh); Thûã caác hònh thûác luyïån têåp
khaác nhau.

- Bao göìm caã nhûäng baâi têåp cho húåp taác vaâ giao
tiïëp: Tùng cûúâng NL xaä höåi thöng qua laâm viïåc
nhoám; Lêåp luêån, lñ giaãi, phaãn aánh àïí phaát triïín vaâ
cuãng cöë tri thûác.

- Tñch cûåc hoáa hoaåt àöång nhêån thûác: Baâi têåp giaãi
quyïët vêën àïì vaâ vêån duång; Kïët nöëi vúái kinh nghiïåm àúâi
söëng; Phaát triïín caác chiïën lûúåc giaãi quyïët vêën àïì.

- Coá nhûäng con àûúâng vaâ giaãi phaáp khaác nhau:
Nuöi dûúäng sûå àa daång cuãa caác con àûúâng, giaãi phaáp;
Àùåt vêën àïì múã; Àöåc lêåp tòm hiïíu; Khöng gian cho caác
yá tûúãng khaác thûúâng; Diïîn biïën múã cuãa giúâ hoåc.

- Phên hoáa nöåi taåi: Con àûúâng tiïëp cêån khaác
nhau; Phên hoáa bïn trong; Gùæn vúái caác tònh huöëng
vaâ böëi caãnh.

Töët Khaá Trung bònh Chûa àaåt 
TT Tiïu chñ ÀG 

SL % SL % SL % SL % 

1 Thu thêåp thöng tin         

2 Xûã lñ thöng tin         

3 Töíng húåp thöng tin         

4 Xêy dûång saãn phêím         

5 
KN baáo caáo trònh baây 

saãn phêím 

        

6 

KN giao tiïëp, húåp 

taác, laâm viïåc theo 

nhoám 

        

7 
KN lêåp phiïëu phoãng 

vêën, thöëng kï 

        

8 
KN laâm caác  

thñ nghiïåm 

        

 ...         

 

Töët Khaá Trung bònh 
Chûa 
àaåt TT Tiïu chñ ÀG 

SL % SL % SL % SL % 

1 
Nhêån thûác vïì vai troâ têìm 
quan troång cuãa tûå hoåc (qua 
phiïëu hoãi) 

        

2 
Thaái àöå cuãa SV àöëi vúái viïåc 
tûå hoåc (qua phiïëu hoãi) 

        

3 Mûác àöå thûåc hiïån caác KN         

KN xêy dûång kïë hoaåch tûå 
hoåc 

        

KN tòm kiïëm taâi liïåu, saách 
tham khaão 

        

KN hoåc têåp trïn lúáp         

KN àoåc vaâ toám tùæt taâi liïåu         

KN laâm viïåc theo nhoám         

KN phaát hiïån vaâ giaãi quyïët 
vêën àïì 

        

 

KN ÀG kïët quaã tûå hoåc         

 ...         
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3.2. Caác daång baâi têåp phaát triïín NL cuãa SV
Dûåa trïn caác bêåc nhêån thûác vaâ chuá yá àïën àùåc àiïím

cuãa hoåc têåp àõnh hûúáng phaát triïín NL, coá thïí xêy
dûång baâi têåp phaát triïín NL cuãa SV theo caác daång:

- Baâi têåp taái hiïån: Yïu cêìu sûå hiïíu vaâ taái hiïån tri
thûác. Baâi têåp taái hiïån khöng phaãi troång têm cuãa baâi têåp
àõnh hûúáng phaát triïín NL.

- Baâi têåp vêån duång: Caác baâi têåp vêån duång nhûäng
kiïën thûác trong caác tònh huöëng khöng thay àöíi. Caác
baâi têåp naây nhùçm cuãng cöë kiïën thûác vaâ reân luyïån KN
cú baãn, chûa àoâi hoãi saáng taåo.

- Baâi têåp giaãi quyïët vêën àïì: Caác baâi têåp naây àoâi hoãi
sûå phên tñch, töíng húåp, ÀG, vêån duång kiïën thûác vaâo
nhûäng tònh huöëng thay àöíi, giaãi quyïët vêën àïì. Daång
baâi têåp naây àoâi hoãi sûå saáng taåo cuãa ngûúâi hoåc.

- Baâi têåp gùæn vúái tònh huöëng thûåc tiïîn: Caác baâi têåp
vêån duång vaâ giaãi quyïët vêën àïì gùæn caác vêën àïì vúái caác
böëi caãnh vaâ tònh huöëng thûåc tiïîn. Nhûäng baâi têåp naây laâ
nhûäng baâi têåp múã, taåo cú höåi cho nhiïìu caách tiïëp cêån,
nhiïìu con àûúâng giaãi quyïët khaác nhau.

4.  Möåt söë biïån phaáp nêng cao hiïåu quaã ÀG
NL cuãa SV

Thûá nhêët, cêìn sûã duång nhiïìu phûúng phaáp ÀG
khaác nhau (thi viïët, vêën àaáp, trùæc nghiïåm, quan saát,
laâm thñ nghiïåm, trònh baây dûå aán, chêëm höì sú...). Àùåc
biïåt laâ chuyïín tûâ ÀG chuá troång àïën kiïën thûác SV nùæm
àûúåc sang ÀG quaá trònh, caách thûác SV nùæm àûúåc
kiïën thûác àoá nhû thïë naâo, chuá troång àïën KN cú baãn,
NL caá nhên.

Thûá hai, nhaâ trûúâng chõu traách nhiïåm chñnh trong
cöng taác ÀG nhûng khöng phaãi laâ hiïåu trûúãng maâ
chñnh laâ cuãa GV vaâ SV. Xaác àõnh traách nhiïåm cao cuãa
GV trong cöng taác ÀG, do àoá, cêìn thûúâng xuyïn böìi
dûúäng nêng cao trònh àöå lñ luêån vaâ phûúng phaáp KT,
ÀG cho àöåi nguä GV.

Thûá ba, tûâng bûúác xêy dûång böå tiïu chñ ÀG NL
cuãa SV qua tûâng baâi hoåc, tûâng chûúng, tûâng hoåc phêìn
laâm cùn cûá àöíi múái quaá trònh DH vaâ ÀG SV theo hûúáng
tiïëp cêån NL.

Thûá tû, tùng cûúâng hûúáng dêîn SV phûúng phaáp
tûå hoåc, tûå nghiïn cûáu; àõnh hûúáng saãn phêím maâ SV
àaåt àûúåc sau möîi baâi, möîi chûúng, möîi hoåc phêìn.

Thûá nùm, àõnh kò lêëy yá kiïën phaãn höìi cuãa SV vïì
quaá trònh DH vaâ KT, ÀG.

* * *
ÀG laâ nhûäng khêu rêët quan troång trong quaá trònh

daåy vaâ hoåc. Khoa hoåc vïì KT, ÀG cuãa thïë giúái àaä coá
bûúác phaát triïín maånh meä caã vïì lñ luêån vaâ thûåc tiïîn,

trong khi úã Viïåt Nam ngaânh giaáo duåc chó múái quan
têm trong nhûäng nùm gêìn àêy. Àöíi múái ÀG ngûúâi
hoåc theo hûúáng tiïëp cêån NL laâ möåt yïu cêìu cêëp thiïët
àïí nêng cao chêët lûúång giaáo duåc noái chung vaâ àaáp
ûáng yïu cêìu àöíi múái chûúng trònh giaáo duåc phöí thöng
sau nùm 2015. Möåt söë tiïu chñ ÀG NL cuãa SV àûúåc
nïu úã trïn hi voång seä goáp phêìn giuáp SV caãi tiïën khêu
ÀG àöëi vúái SV, taåo ra taác àöång tñch cûåc cho viïåc daåy vaâ
hoåc, àöìng thúâi thuác àêíy viïåc àöíi múái nöåi dung chûúng
trònh vaâ phûúng phaáp DH. 
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cho caác em trong viïåc hoaân thiïån nhên caách, tham
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