Khoa hoc Gido duc

QUAN Li DAO TAO TAI CAC TRU()NG
SU PHAM Ki THUAT

e ThS. NGUYEN VAN HUNG

Truong Dai hoc Supham Ki thudt Nam Binh

1. Khéi niém vé dao tao

Khai niém dao tao c6 thé dugc hidu theo
mét s6 nghia tuy thudc vao géc dd nhin nhan
clla mdi nha nghién ciu.

Theo tir dién gido duc hoc, dao tao 1a qua
trinh chuyén giao mét cach cé hé théng, cb
phuong phap nhiing kinh nghiém, tri thirc, ki
nang, ki xdo théi quen, thao - déng tac nghé
nghiép, trinh @6 thuc hién thao tac chuyén mén,
dong thoi béi dudng nhiting pham chat dao diic
can thiét cho nhan cach thé hé tuong lai nham
chuén bj tdm thé& cho ngudi hoc dé ho sin sang
di vao cudc song lao dong tu lap, gép phan vao
su nghiép xay dung va bao vé dat nudc.

Theo tir dién tiéng Viét phd thong, dao tao
la thuc hién nhitng tac ddng nhdm lam cho ngudi
hoc trd thanh ngudi ¢ nang luc theo nhimg tiéu
chuan nhat dinh.

Ciing ¢6 nhiing tac gid néu ra quan niém
cho rang dao tao la mét hoat déng quan trong &
trong nha trudng ma néi dung clia né dugc thuc

"hién theo thi tu thoi gian véi nhiing phudng thic
xac dinh nhdm dat muc dich hinh thanh nén mot
mau nhan céch, theo muc tiéu da huéng dich.

Du khai niém dao tao dudc nhin nhan theo
cac géc ddé khac nhau nhung ndi ham cla né
déu chta dung nhiing thudc tinh ban chét 1 tign
hanh nhimg tac dong gido duc nham trang bi
cho ngudi hoc c& mot hé théng kién thire, nhiing
ki x30, théi quen, k/T nang, kinh nghiém thuc hién
hoat déng va rén luyén phdm chat dao dic theo
mot md-hinh-nhan cach xac dinh."Néi mét cach
khac, né déu cé chung mét san pham la nhan
cach sinh vién néi chung trong nha trudng va
nhan céach cla ting ca nhan riéng biét dugc

phat trién theo muc tiéu da dé ra. Nhu vay, déi

véi bat clr loai hinh nha trudng nao du cho muc

tiéu va thdi gian dao tao clia ho c6 khac nhau,

véi s6 lugng sinh vién nhiéu hay it thi dao tao

xét v& ban chat clia né ma néi chinh la qua trinh

thuc hién nhiing tac dong cai bién, hinh thanh,
hoan thién nhan cach cla ngudi hoc do ban

gidm hiéu nha trudng t6 chic, lanh dao, dudi su
chi dao truc ti€p clia tap thé su pham cling doi

ngd gido vién.

2. Khai niém quan li v

Moi hoat dong trong xa hdi déu can dugc
quan li. Quan li dugc coi la khoa hoc va nghé
thuat clia viéc t8 chirc, diéu khién moi hoat déng
cling nhu quan hé clia mdt hé théng ca & tam vi
mo 1an vi mé. Quan Ii & mot khai niém rong dudc
hiéu & nhiéu géc do khac nhau. Trong cudc sdng
¢6 bao nhiéu linh vuc hoat dong va quan hé thi
cling c6 bdy nhiéu hinh thic quan li. Quan Ii rat
phd quéat nén c6 nhitng cach tiép can khac nhau
vé quan li.

Theo tU dién gido duc hoc, quan li thuc chat
la hoat déng hay tac déng c6 dinh huéng, cé chi
dich clia chii thé quan Ii (ngudi quan i) dén
khach thé quan Ii (ngudi bi quan Ii) trong mot 6
chitc nham lam cho t8 chlic dudc van hanh va
dat t6i muc dich cla té chiec.

Theo cach ti€p can chlc nang, quan i 1a
qua trinh 1ap k& hoach, t8 chiic, lanh dao - chi
dao thuc hién, kiém tra céng viéc clia cac thanh
vién thudc mot hé théng don vi va viéc sl dung
cac nguén luc phu hop dé dat dude cac muc dich
da dinh.

Theo cach tiép can khac thi quan Ii dugc coi
Ia viéc t8 chifc va diéu khién cac hoat déng ciia
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hé thdng theo nhiing yéu cau nhat dinh. Quan i
dudc coi la qua trinh chi dao viéc hoan thanh
cong viéc théng qua. con ngudi va lam viéce véi
con ngudi. Nhu vay quan |i da cé nhiéu cach tiép
can khac nhau nhung du & goc dd nao thi quan
i cling bao gém mét s& yéu t6 sau:1) Cha thé
quan li 1a tac nhan tao ra cac tac dong; chd thé
quan li c6 thé 1a ca nhan, mot nhém hay moét té
chitc; 2) D6i tugng bi quan Ii phai ti€p nhan cac
tac dong clia chil thé quan Ii; 3) Muc tiéu quan |i
nhu {a mot quy dao van dong cla cac tiéu chi
phai dat dugc cho ca déi tuong va chi thé; chl
thé quan I 1dy muc tiéu nay lam can c(r d8 tao ra
cac tac dong; 4) Khach thé quan i 1a mét phan
cha hién thuc quan Ii; khach thé quan li ¢6 thé |a
mét con ngudi, nhém ngudi, mot tap thé xac dinh
va su hinh thanh tu nhién cac mdi quan hé quan
li gitta chung trong diéu kién cu thé.

~ Tém lai, quan li dudc hiéu la su tac ddng c6
muc dich mang tinh khoa hoc, tinh nghé thuat,
tinh dinh huéng, c6 t6 chiic, ¢ su lua chon cac
phuong tién - diéu kién tac dong c6 thé c6 cla
chli thé dua trén cac théng tin vé déi tuong va
moi trudng nham lam cho déi tugng bi quan li
van déng 6n dinh, phat trién dat muc tiéu da
hudng dich. N6 biéu hién sau sic y chi clia chi
thé quan I mudn thuc hién nhiing tac déng dinh
huéng, diéu chinh, hudng dan déi tuong bi quan
i vao tién trinh gidi quyé&t cic nhiém vu quan Ii
theo muc dich nhat dinh. T4t nhién dé dat téi
muc tiéu cudi cling clia quan li, chd thé can phai
biét huy dong dudc nhan luc, vat luc, tri luc, tai
luc cling nhu sy phdi hop va su nd luc clia cac
ca nhan. Ngay nay, quan Ii thuc su da trd thanh
mét hoat dong phd bién trong tat ca cac linh vuc
cé lién quan dén con ngudi cing nhu xa hoi loai
ngudi, mot y&u t6 quan trong, ddm bdo cho su
phat trién bén viing.

3. Quan li dao tao & cac trudng su pham
KT thuat (SPKT)

3.1. Khdi niém quan Ii dao tao ¢ cdc
truong SPKT
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Quan li dao tao theo nghia tdng quét & hoat
dong diéu hanh, phdi hgp cac luc lugng xa hoi
nham d4y manh céng tac dao tao cac thé hé
nhan cach cong dan theo yéu cau cla su phat
trién x& héi. Quan |i dao tao mang ban chat xa
hoi - lich st nén viéc thuc hién nhiém vu quan li
phai tuan theo cac nguyén tic quan li gido duc
ndi chung va chii thé quan Ii phai biét 4p dung
nguyén tac do6 vao tién trinh thuc hién thao tac
quan li 8 mét nha trudng cu thé.

Trong cac trudng SPKT, quan li dao tao
dugc xem nhu fa bd phan chii yéu nhéat trong
toan bé cong tac. Quan li dao tao dudc coi la mot
hé thdng toan ven bao gém nhiéu yéu t& ma chi
thé phai biét cach quan Ii t6t, sao cho mbi yéu t&
ctia dao tao co6 tac dong di manh, dam bao su
van dong nhip nhang, hai hoa va théng nhat
trong dao tao, khéng dé yéu t& nay van déng
fam anh hudng dén su phat trién chung cla qua
trinh. Tac dong quan li dao tao dudc thuc hién
nham dat hai chic nang téng quat la én dinh,
duy tri qua trinh dao tao. D& lam dudc viéc d6,
chll thé phai huy déng tat ca siic manh téng hop
clia cac ngudn nhan luc, vat luc, tri luc, tai luc
cho viéc dat téi cac muc tiéu, ké hoach, dap (ng
yéu ciu clia nén kinh t& - xa hoi va déi méi, phat
trién dao tao don dau tién bo clia khoa hoc-
céng nghé&. Quan li dao tao chinh la viéc thuc
hién va giam sat nhiing chinh sach.giao duc, quy
ché& dao tao vao nha trudng nham tao ra nhing
san pham c6 chat luong. Ngoai ra, n6 con c6 tac
dung chi dao viéc van dung nhitng tri thiic clia
khoa hoc quan Ii cling nhu khoa hoc su pham
sao cho phil hop v6i nhu cau va dic diém dao
tao @ cac trudng SPKT la vira trang bi hé thdng
tri thirc ehuyén mén ki thuat - cong nghé hoc va
su pham ki thuat day nghé vira rén luyén tay
nghé nham hinh thanh hé théng ki nang, ki xdo
nghé nghiép ciing nhu nang luc su pham Ki thuat
cho sinh vién.

3.2. Pham vi quan Ii dao tao & cdc trudng
SPKT

Trong pham vi quan |i d3o tao, chli thé can
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tap trung y thc vao quan li t6t mot s8 yéu to
sau: 1) Quan li muc tiéu dao tao; 2) Quan li cac
don vj trong trudng goém cac phong, khoa, trung
tam, bd moén nham nang cao chat lugng dao tao;
3) Quan li vé ddi ngil can bo gidng day; 4) Quan

Ii- sinh vién bao gém qua trinh thi tuy&n dau vao, -

quan Ii qua trinh hoc tap, rén luyén, quan Ii thi
hét mon, t6t nghiép; 5) Quan Ii chuong trinh,
gido trinh, tai liéu chuyén mén; can tim hiéu dé
xac dinh xem ndi-dung chuong trinh ¢6 phd hgp
véi muc tiéu giang day hay khéng, chuong trinh
¢6 nhiém vu cung c8p cho sinh vién nhiing kién
thirc, ki nang gi? Cac moén hoc cé tiéu chi ré rang
chua? 6) Quan li phuong phap gidng day va hoc
tap dé sinh vién phat huy dugc tinh chl dong,
tich cuc tham gia qua trinh hoc tap, gidng vién st
dung multimedia trong gidng day; 7) Quan li
nghién cru khoa hoc clia giang vién va sinh vién
xem s6 lugng c6ng trinh nghién ciu khoa hoc ho
da thuc hién, két qua nghién ciu khoa hoc cé
dugc ap dung trong qua trinh gidng day hay
khéng, da lam tét cong tac hop tac quéc té& vé
giang day va nghién clru khoa hoc hay chua? 8)
Quan li trang thiét biva co s3 ha tang; 9) Quan
Ii tai chinh; 10) Quan Ii két qua.

Quan li t6t cac yéu t6 nay sé gdép phan tao
ra nhimg tién dé can thiét ddm bao cho qua trinh
dao tao dat dugec muc tiéu la dao tao ra nhing
san pham c¢b chét luong dap (ing nhu cau cung
cap ngudn nhan luc, phuc vu cho su nghiép
céng nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc.

3.3 Muc tiéu cua quan Ii dao tao ¢ céc
truong SPKT

Muc tiéu quan Ii dao tao la ddm bao cho
hoat ddng dao tao SPKT va cong nghé hoc dién
ra tuong thich, 8n dinh, ding véi van ban phap
quy trong khi chi dao viéc hoan thanh cac ké
hoach va chuong trinh gidng day dung tién do
theo quy dinh, dat hiéu qua va chat lugng. Dé
dat muc tiéu nay, cac tac déng quan li dao tao
can phéi tuan thl dugc ba yéu cau nhu: 1) Dam
bado quan triét nguyén Ii gido duc, quy luat day
" hoc trong dao tao; 2) Chuong trinh day hoc phai

dudc thuc hieén nghiém tdc dang ndi-dung va quy
thai gian; 3) Cac quy dinh, diéu 1&é noi quy vé day
hoc phai dugc thuc hién nghiém chinh.

Dé dat dugc muc tiéu quan Ii dao tao, chi
thé quan li cAn cha y dén bdn thanh té sau: 1)
V& pham chat dao ditc bao gém dao dtrc, chinh
tri, thé gidi quan, niém - tin, i tudng, 1ap trudng,
quan diém, thai do chinh tri, thai do lao dong, tu
cach, tam tinh, tinh nét, tinh tinh, tinh khi, ham
muén, cac pham chat y chi clia ca nhan nhu tinh
muc dich,-tinh quyét doan, tinh kién tri, tinh quéa
quyét, tinh phé phan, cung cach (ng xi, tac
phong & tiét... 2) V& trinh 36 van hod, can xac
dinh muc tiéu, trinh @6 van hoa dat chuan khi tot
nghiép & trinh d6 cao dng va dai hoc; 3) Vé
trinh d6 chuyén mon ki thuat, c6 kién thirc, ki
nang nghé nghiép & trinh d6 cao déng - dai hoc,
bac tho t6t nghiép 1a 4 & 5/7, ¢6 nang luc hanh
nghé tot; 4) V& thé chat va quan su qudc phong,
xac dinh yéu cau can dat dudc vé thé chat khoé
manh, nhanh-nhen, thich &ng véi lao déng nghé
nghiép va dat chuan vé gido duc qudc phong
clia BO Giado duc va bao tao quy dinh.

G cac trudng SPKT, muc tiéu dao tao 1a
nhan cach SPKT cé trinh dé chuyén mon nghé,
nang luc SPKT day ngh&, c6 thai dé nghé
nghiép ding d&n va cac ki nang hanh nghé tét
nhat dé tir d6 nha trudng c6 thé cung cdp cho xa
hoi nhitng san pham day nghé c6 chat lugng
cao. Can bd quan li cha trudng phai ludn ludn
nhé muc tiéu nay. Nén coi d6 1a mot yéu té co
ban can phai quan tam khi dua ra cac quyét dinh
quan i nham hinh thanh cho sinh vién nhing tri
thic, ki nang, ki xao nghé nghiép, tu duy ki thuat,
rén luyén nhifng thao - dong tac ki thuat dé hanh
nghé.

3.4. Néi dung chu yéu cta quan Ii dao tao
6 cdc trudng SPKT

Dao tao 1a hoat dong chl y&u nhat trong
toan bé hoat ddng clia mét nha truong. Do a6,
quan I dao tao l1a mot trong cac cong viéc quan
trong nhat clia cong tac quan Ii nha trudng. Do
tuong quan Ii dao tao 1a su hoat dong giang day
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cla giang vién, hoat déng hoc tap cuta sinh vién,
hoat déng phuc vu cho dao tao cla can bd —
nhan vién, cac td chiic su pham tai nha trudng
trong viéc thuc hién cac ké hoach va chudng
trinh d4o tao nham dat dudc muc tiéu dao tao da
quy dinh vdi chat lugng cao. Noi dung chdl yéu
quan li dao tao & trudng SPKT la quén Ii muc tiéu
dao tao, quéan Ii ndi dung dao tao, quan Ii phuong
phap — phudng tién dao tao, quan Ii kiém tra -
danh gia qua trinh cling nhu két qud dao tao,
quén Ii d6i ngl gidng day va van ban phap quy
cho dao tao. Cong tac quan |i qua trinh dao tao
dién ra theo mét chu trinh gém 5 giai doan:

- Chuén bj quan li dao tao

- Lap k& hoach quan li dao tao

- T6 chitc thifc hién nhiém vu quan li dao tao

- Chi dao, lanh dao nhan vién, cac t8 chic
thuc thi nhiém vu quan li dao tao

- Kiém tra danh gia qua trinh va két qua ciia
viéc thue hién nhiém vu quan li dao tao clia cac
¢4 nhan ciing nhu cac té chiic.

O cac trudng su pham Ki thuat, ndi dung
quan li dao tao chl yéu dudc thuc hién théng
qua cac hoat doéng gidng day, giao duc, thuc tap
san xudt, thuc tap su pham trong va ngoai nha
trudng nham van dung téng hop cac két qua cla
c4c qua trinh gidng day, gido duc dé tién hanh
s&n xudt hay tap lam cong viéc clia ngudi giéo
vien day nghé. Do vay dé c6 thé lam cai bién va
phat trién nhan cach & ngudi hoc, viéc quan li
dao tao phai thuc hién dugc t6t ca ba nhiém vy
quan Ii qua trinh day nghé, day phuong phap va
day ngudi nhu mét téng thé bién chiing véi ba
muc tiéu tuong Gng la day kién thiic — ki nang,
day phudng phap va thai d5. Ba nhiém vu nay
duge thue hién véi nhimg cap dé khac nhau tay
theo tinh chat clia ndi dung va chuong trinh dao
tao & timg giai doan nhat dinh trong nha trudng
nhung ching déu van dong, phat trién trong méi
quan hé bién chimg, c6 tdc dong qua lai va anh
hudng 1an nhau nhim cai bién nhan cach cho
sinh vién. Chi khi nao thuc hién nhimg tac dong
quan li t6t ndi dung dao tao, nha trudng mdéi cod
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thé cho ra nhiing sdn phdm day nghé cé chét
lugng cao ma xa hoi chdp nhan va thi trudng mai
nghiém thu san phdm d6. Nhu vay khi dua ra
cac quyét dinh quan |i dao tao, chl thé can phai
quan tam d3c biét dén viéc thuc hién nhitng tac
dong chi dao dao tao d&m bao hinh thanh dugc
cho ngudi hoc hé théng nhimg tri thirc chuyén
mén céng nghé hoc cling nhu su pham day
nghé, ki nang, ki xdo nghé nghiép, nang luc tu
duy ki thuat, nhimg thao - dong tac ki thuat ding
dan, khoéng co ddng tac thira, biét phat huy noéi
luc, biét cach tu hoc, tu nghién cliu dé chuén bi
tam thé sin sang hanh nghé sau nay.

3.5. Quan Ii chat lupng dao tao G cdc
truong SPKT

Chaét lugng la mot khai niém triu tugng, da
chiéu, da nghia dugc xem xét tir nhiing binh dién
khac nhau. TU dién tiéng Viét dinh nghia chat
luong la cai tao nén pham chét, gia tri clia mét
con ngudi, sif-vat, hién tugng. Cé- quan niém
khéac lai cho chat lugng 12 su phli hgp véi muc
tieu. Nhu vay, trong dao tao, chat lugng thé hién
chli yéu va tap trung nht & trong san pham cla
dao tao. Chat luong biéu hién rd trinh do hién
thuc hoa hay trinh d6 dat dudc clia muc tiéu dao
tao, thé hién & mirc do phat trién nhan cach ciia
sinh vién sau khi két thiic qua trinh dao tao. Chat
lugng dao tao dudc hiéu [a mic do dat dugc muc
tiéu dao tao dé ra ddi véi moét chuong trinh dao
tao. Chét lugng dao tao ciing con dugc xem:la
két qua cha qua trinh dao tao dugc phan anh ¢
céac dic trung vé pham chét, gia tri nhan cach va
gia tri stic lao dong hay nang luc hanh nghé cla
ngudi tét nghiép tuong Gng v6i muc tiéu, chuong
trinh theo cac nganh nghé cu thé.

Chat lugng dao tao c6 mdi quan hé chat ché
v6i hiéu qua clia né. Hiéu qua dao tao biéu hién
& két qua dao tao dudc xem xét, can cit vao moi
quan hé gilta su dau tu v& moi mét va anh hudng
d6i véi thuc t&. Vi vay khi danh gia chat lugng
khong thé khong dé cap dén hiéu qua dao tao.
Quén i chat lugng dao tao véi muc dich la tim
nhiing bién phap khac phuc kip thdi cac nguyén
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nhan din dén sy gidm sut chat lugng dao tao
chung, cling nhu § timg sinh vién, han ché tdi
mc thap nhat ti 1& sinh vién khéng dat yéu cau
dao tao & ting giai doan ciing nhu trong sudt
qua frinh dao tao.

Dao tao ¢ chét lugng phai gdn chit nha
trudng véi xa hdi. Nha trudng gido duc, rén luyén
cac thé hé sinh vién dé€ cung c&p nguén nhan luc
cd chat lugng cao cho guéng may lao ddong xa
hoi. Xu thé€ cla nha trudng hién dai la tao ra su
nang dong, ddi mdi, dung luat phap trong qua
trinh hdi tu tri thitc, hoc van, ddi ngl nha gido
duc. Do @6, cong tac quan li-chat lugng mét khi
tan dung va khai thac dudc triét dé sliic manh
vén ¢6 nay cla nha trudng, cung cap méi trudng
cho ddi ngili can bd khoa hoc tham-nhap thuc
tién san xuat, gan hoat déng gidng day va
nghién cltu véi thuc tién cac doanh nghiép, cac
co 8O san xuat, chic chdn sé& nang cao hiéu qua
dao tao clia nha trudng, nhat I1a cac trudng su
pham ki thuat. Dao tao c6 chat lugng ngoai chitc
nang gido duc, dao tao ngudilao dong trudc khi
vao nghé nghiép, con phai ddm nhiém chic
nang dao tao ngudi lao dong trong qua trinh
hanh nghé, thuc hién viéc dao tao lai, dao tao
tiép tuc, cung cap cho ngudi lao déng nhing
kién thitc cong nghé mdi, ki nang méi dap mg
véi yéu cau thay ddi clia thi trudng lao dong.

Trong nén san xudt hién dai, c6 nhiing
nganh nghé cii mat di, nhitng nganh nghé méi ra
doi, doi hoi quan |i chat lugng dao tao phai
nhanh chéng nidm bat dugc su thay ddi, xay
dung ndi dung chuong trinh dao tao phu hop,
doén dau cho viéc dao tao ngudn nhan luc. Ciang
nhu cac nudc trén thé gidi, chat lugng dao tao
ludn dudc coi 1a mét trong nhirng méi quan tam
cla toan xa hoi va la van dé trong yéu trong
chinh sach gido duc clia Dang va Nha nudc ta.

Nhu vay, ching ta can xem xét hé théng cac
tiéu chi danh-gia chat lugng dao tao nhu sau: 1)
Pham chat vé xa hoi - nghé nghiép (dao dic, y
thirc, trach nhiém, uy tin v.v.; 2) Cac chi s vé
stic khoé, tam i, sinh hoc v.v.; 3) Trinh 46 kién

thirc, kKi'ndng chuyén mon nghiép vu; 4) Nang
luc hanh nghé; 5) Kha nang thich (ng véi thi
trudng lao dong; 6) Nang luc nghién ctu va tiém
nang phat trién nghé nghiép, kha nang tiép thu
kién thirc méi; 7) Nang luc giao tiép (thiét lap,
duy tri m&i quan hé, trao ddi théng tin trong hoat
dong nghé nghiép, phdi hgp lam viéc nhém...).

Quan li chat lugng dao tao la thuat nglr dudc
s dung dé miéu t& cac phudng phap hoc quy
trinh dé tién hanh hé théng cac thao tac quan li
nham kiém tra, danh gia xem cac san pham dao
tao c6 ddm béo dudc cac tiéu chi (thdng s6) chat
lugng theo yéu cau clia muc dich da dinh hay
khong. Dé nang cao chat luong quan li dao tao,
chti thé phai biét huy dong téi da cac ngudn Iuc
bén trong va bén ngoai, k& ca ngudn vén, thiét
bi, cong nghé va chinh sach dé thu huat cac
nguén nay. D6 chinh 1a kha nang thuc hién viéc
lién k&t cac phong khoa, khad ning té chic
nghién clu, hoc tap nhitng van dé cé lién quan
qua kinh nghiém, tai liéu quan Ii & trong nudc va
nudc ngoai. TAt ca cac ngudn nay can dudc huy
déng nhdm tao thanh mét stic manh tdng hop dé
phuc vy muc tiéu dao tao.
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SUMMARY

The article defines the concepts “training” and “man-
agement” and then makes a deeper analysis of the theoret-
ical dimension of training management in technical
teacher-training institutions.
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