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n¨m 2006 vµ n¨m 2009 t¹i c¸c ®Þa ph−¬ng Hµ Néi, 
H¶i Phßng, CÇn Th¬, Hå ChÝ Minh vµ An Giang [5].  

2. Thùc tr¹ng nhiÔm HIV vµ bÖnh LTQ§TD cña 
PNBD. 

Tû lÖ bÞ nhiÔm HIV/AIDS, kÕt qu¶ biÓu ®å 3.1 cho 
thÊy nhãm PNBD ®−êng phè nhiÔm HIV lµ 10,6% cao 
gÊp 2,2 lÇn nhãm PNBD nhµ hµng (4,9%). Chóng t«i 
cho r»ng së dÜ PNBD ®−êng phè dÔ bÞ nhiÔm HIV h¬n 
ë nhµ hµng lµ do hä hµnh nghÒ m¹i d©m mét c¸ch tù 
do, chíp nho¸ng, trong hoµn c¶nh thiÕu nh÷ng ®iÒu 
kiÖn b¶o vÖ an toµn vµ thiÕu vÖ sinh. §èi t−îng kh¸ch 
mua d©m cña hä cã thÓ còng kh¸c, cã lÏ th−êng lµ 
kh¸ch v·ng lai nªn tû lÖ rñi ro sÏ cao. Tû lÖ nhiÔm 
HIV chung cho PNBD cña thµnh phè Yªn B¸i lµ 
8,06%, cao h¬n nhiÒu so víi hÇu hÕt c¸c tØnh kh¸c 
trong toµn quèc (dao ®éng tõ 3-6%). §©y lµ mét t×nh 
tr¹ng ®¸ng b¸o ®éng vÒ sù gia t¨ng nhiÔm HIV trong 
®Þa bµn nghiªn cøu. Ng−îc l¹i, kÕt qu¶ gi¸m s¸t träng 
®iÓm chung cña c¶ n−íc cã khuynh h−íng gi¶m dÇn, 
tû lÖ nhiÔm HIV n¨m 2002 trong nhãm PNBD lµ 5,9 
%, ®Õn n¨m 2008 cßn lµ 3,07% [1]. Víi tû lÖ hiÖn 
nhiÔm HIV trong nhãm PNBD trong nghiªn cøu cña 
chóng t«i chØ kÐm c¸c tØnh nh− §iÖn Biªn, Hµ Néi, 
Th¸i Nguyªn, H¶i Phßng, tû lÖ nµy lµ 12-18% ë PNBD 
NH vµ 20-23% ë PNBD §P [5]. VÊn ®Ò ®Æt ra cho 
Yªn B¸i cÇn ph¶i khÈn tr−¬ng cã nh÷ng biÖn ph¸p 
can thiÖp tÝch cùc vµo ®èi t−îng PNBD nh»m ®Ó gi¶m 
nguy c¬ l©y nhiÔm HIV/AIDS. 

T×nh h×nh bÞ m¾c c¸c bÖnh LTQ§TD, kÕt qu¶ b¶ng 
5 cho thÊy nh÷ng PNMD cã triÖu chøng, héi chøng cña 
bÖnh LTQ§TD trong 12 th¸ng qua nh−: ch¶y mñ, 
huyÕt tr¾ng bÊt th−êng lµ 15,4%; ®au r¸t ë bé phËn 
sinh dôc lµ 5,9%. Tû lÖ nµy thÊp h¬n so víi kÕt qu¶ 
nghiªn cøu cña mét sè t¸c gi¶ t¹i tØnh Kh¸nh Hßa 
(68,1%) [4]. Chóng t«i ch−a cã c¬ së lý luËn ®Ó gi¶i 
thÝch kÕt qu¶ thÊp h¬n nµy.  

Nghiªn cøu vÒ sù hiÓu biÕt c¸c triÖu chøng, héi 
chøng cña bÖnh LTQ§TD ë nhãm PNBD th× thÊy triÖu 
chøng ngøa cã 65,1% ng−êi tr¶ lêi ®óng, ®i tiÓu buèt lµ 
57,1% vµ ch¶y mñ, tiÕt dÞch bÊt th−êng lµ 54,1%. Cã lÏ 
®©y lµ nh÷ng triÖu chøng, héi chøng thùc thÓ g©y cho 
nh÷ng ng−êi ®· tõng bÞ m¾c bÖnh c¶m gi¸c khã chÞu, 
¶nh h−ëng ®Õn ®êi sinh ho¹t nªn hä ®· nhËn biÕt vµ 
ghi nhí. Sè PNBD cßn l¹i kh«ng tr¶ lêi ®óng c¸c néi 
dung trªn cã thÓ lµ hä ch−a tõng bÞ m¾c c¸c bÖnh nµy 
nªn hä ch−a biÕt c¸c triÖu chøng trªn. Tuy nhiªn, kÕt 

qu¶ nµy cho thÊy sù hiÓu biÕt chung vÒ c¸c biÓu hiÖn 
cña bÖnh LTQ§TD cña PHBD trong ®Þa bµn nghiªn 
cøu cßn h¹n chÕ. V× vËy, cÇn ph¶i cã c¸c biÖn ph¸p 
tÝch cùc tuyªn truyÒn gi¸o dôc y tÕ. 

KÕT LUËN 
H¬n 1/2 sè PNBD ë thµnh phè Yªn B¸i ë ®é tuæi 

tõ 20-30 (52,5%); kho¶ng 2/3 lµ ng−êi Kinh (65,3%); 
tr×nh ®é häc vÊn thÊp (trong ®ã mï ch÷ lµ 3,3%); gÇn 
1/3 sèng mét m×nh (30,1%) vµ kh«ng cã ®Þa chØ x¸c 
®Þnh lµ 21,3%; gÇn mét nöa lµ ly dÞ chång hoÆc sèng 
ly th©n hoÆc chång ®· chÕt (ly dÞ 28,2%, chång chÕt 
12,1% vµ ly th©n 7,7 %); thêi gian hµnh nghÒ m¹i 
d©m trung b×nh lµ 4,1 n¨m, ho¹t ®éng t¹i ®Þa bµn 
trung b×nh lµ 3,6 n¨m. 

Tû lÖ nhiÔm HIV chung cña nhãm PNBD lµ 8,06% 
cao h¬n c¸c tØnh kh¸c trong toµn quèc. Nhãn PNBD 
®−êng phè bÞ nhiÔm HIV lµ 10,6% cao gÊp 2,2 lÇn 
nhãm PNBD nhµ hµng (4,9%). 

M¾c c¸c bÖnh LTQ§TD nh−: ch¶y mñ, huyÕt tr¾ng 
bÊt th−êng lµ 15,4%; ®au r¸t, loÐt sïi ë bé phËn sinh 
dôc lµ 5,9%. 

Cã kiÕn thøc vÒ bÖnh LTQ§TD nh− ngøa lµ 65,1%, 
®i tiÓu buèt lµ 57,1%, ch¶y mñ/huyÕt tr¾ng bÊt th−êng 
lµ 54,1%.  
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TãM T¾T 
§Ó cã thÓ cung cÊp b»ng chøng cho c¸c nhµ ho¹ch 

®Þnh chÝnh s¸ch vÒ chÝnh s¸ch tuyÓn dông vµ n¨ng lùc 
®¸p øng c«ng viÖc cña cö nh©n ®iÒu d−ìng (CN§D) t¹i 
c¸c tuyÕn, nghiªn cøu víi thiÕt kÕ m« t¶ c¾t ngang kÕt 

hîp ®Þnh l−îng vµ ®Þnh tÝnh ®−îc thùc hiÖn trªn 10 tØnh 
víi môc tiªu: (1)Ph©n tÝch thùc tr¹ng tuyÓn dông CN§D 
trong 10 n¨m qua vµ nhu cÇu tuyÓn dông trong 10 
n¨m tíi; (2) X¸c ®Þnh nh÷ng n¨ng lùc cña CN§D míi 
ra tr−êng ®Ó lµm viÖc t¹i c¸c c¬ së y tÕ.  
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KÕt qu¶ cho thÊy hÇu nh− kh«ng cã nhu cÇu tuyÓn 
dông CN§D ë hÖ dù phßng, sè l−îng tuyÓn míi kh«ng 
nhiÒu t¹i c¸c BV huyÖn, nhiÒu h¬n t¹i c¸c BV tØnh 
nh−ng còng h¹n chÕ. Cã 9/14 n¨ng lùc ®−îc ®¸nh gi¸ 
lµ tèt, th× 3 n¨ng lùc cã ®iÓm cao nhÊt lµ §¹o ®øc nghÒ 
nghiÖp; Giao tiÕp hiÖu qu¶ víi ng−êi bÖnh vµ ®ång 
nghiÖp; vµ Häc tËp liªn tôc. Cã 5/14 n¨ng lùc ®¸nh gi¸ 
lµ ch−a tèt bao gåm phª ph¸n, gi¶i quyÕt vÊn ®Ò; l·nh 
®¹o vµ lµm viÖc nhãm; vµ m«i tr−êng an toµn cho bÖnh 
nh©n vµ b¶n th©n; dÞch vô phßng ngõa, gi¸o dôc søc 
khoÎ; vµ vËn ®éng céng ®ång. 

Nghiªn cøu cho thÊy nhu cÇu tuyÓn dông CN§D 
cßn h¹n chÕ vµ n¨ng lùc cña CN§D vÉn ch−a ®¸p øng 
tèt yªu cÇu cña c¸c c¬ së y tÕ. C¸c c¬ së ®µo t¹o cÇn 
ph¶i tËp trung n©ng cao chÊt l−îng ®µo t¹o ®Ó t¨ng 
c−êng chÊt l−îng thùc hµnh cña CN§D. 

Tõ khãa: Cö nh©n ®iÒu d−ìng (CN§D), tuyÓn 
dông, n¨ng lùc. 

summary 
In order to assess the evidences for policymakers 

on recruitment policy and nurses’ competencies, the 
cross-sectional study with combined quantitative and 
qualitative study was conducted in 10 provinces with 
objectives to: (1) Analyze the recruitment and plan in 
the next 10 years; (2) Identify the newly graduated 
nurse’s competencies  

The results were shown that there was almost no 
demand for university nurses in preventive medicine 
network; the demand was still limited in district 
hospitals, the demand was higher in provincial 
hospitals, but not very high. There were 9/14 
competencies were well appreciated by managers and 
three most high ranking were professional ethics; 
communication with colleagues and patients; and 
continuing education. There were 5/12 competencies 
were not appreciated by managers, including critiques 
and problem solving; leadership and problem solving; 
safe environments for patients and themselves; 
prevention of diseases and community advocacy.  

The study was shown the limited demands for 
bachelor’s nurses and limited competencies. The 
training institutions should improve the quality of 
training, especially the practical skills.  

Keywords: Bachelor of nurses; recruitment; 
competencies 

§ÆT VÊN §Ò 
HÖ thèng y tÕ ViÖt Nam sau nhiÒu n¨m chuyÓn ®æi 

®· ®¹t ®−îc nhiÒu thµnh tÝch vÒ n©ng cao nguån nh©n 
lùc y tÕ, víi sè l−îng vµ chÊt l−îng t¨ng cao, trong ®ã  

cã CN§D. Sau khi tèt nghiÖp, CN§D lµm viÖc ë c¸c c¬ 
së y tÕ t¹i c¸c tuyÕn vµ lÜnh vùc kh¸c nhau. §Ó cã thÓ 
cung cÊp b»ng chøng cho c¸c nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh 
s¸ch vÒ kh¶ n¨ng ®¸p øng víi yªu cÇu c«ng viÖc cña 
CN§D t¹i c¸c c¬ së y tÕ, ®Æc biÖt trong giai ®o¹n 
chuyÓn ®æi sang kinh tÕ thÞ tr−êng, Tr−êng §¹i häc Y tÕ 
c«ng céng ®· phèi hîp cïng víi Tr−êng §¹i häc Y Hµ 
Néi vµ Tr−êng §¹i häc §iÒu d−ìng Nam §Þnh tiÕn 
hµnh nghiªn cøu x¸c ®Þnh thùc tr¹ng vµ nhu cÇu tuyÓn 
dông vµ n¨ng lùc cña CN§D theo nhËn ®Þnh cña c¸c 
c¸n bé qu¶n lý, cã CN§D ®ang c«ng t¸c t¹i c¸c c¬ së 
y tÕ trong thêi gian tõ th¸ng 4-12/2012.  

PH¦¥NG PH¸P 
Nghiªn cøu m« t¶ c¾t ngang, kÕt hîp ®Þnh tÝnh vµ 

®Þnh l−îng ®−îc thùc hiÖn tõ th¸ng 4-12/2012 trªn 10 
tØnh vµ thµnh phè bao gåm Th¸i Nguyªn, Hµ Néi, 
Qu¶ng Ninh, Nam §Þnh, Th¸i B×nh, Thõa Thiªn – HuÕ, 
§¾c L¾c, Hå ChÝ Minh, B×nh D−¬ng, CÇn Th¬. T¹i mçi 
tØnh chän 2 huyÖn ®Ó tiÕn hµnh ®iÒu tra, bao gåm mét 
thÞ x·/ thµnh phè trùc thuéc tØnh/ thµnh phè vµ mét 
huyÖn miÒn nói/ n«ng th«n. §èi t−îng nghiªn cøu bao 
gåm c¸c gi¸m ®èc/ phã gi¸m ®èc vµ tr−ëng phßng Tæ 
chøc c¸n bé vµ tr−ëng c¸c khoa phßng, c¸c c¬ së y tÕ 
nh− Së Y tÕ, BV§K tØnh, TTYTDP tØnh, TT Phßng 
chèng HIV/AIDS tØnh, BV§K HuyÖn vµ TTYT HuyÖn. 

Bé c«ng cô nghiªn cøu tËp trung vµo ®¸nh gi¸ 14 
nhãm n¨ng lùc chÝnh cña CN§D, dùa theo khung 
n¨ng lùc ®Çu ra cña CN§D do Bé Y tÕ ban hµnh n¨m 
2012. Sè liÖu ®Þnh l−îng ®−îc xö lý b»ng phÇn mÒm 
SPSS. Sè liÖu ®Þnh tÝnh ®−îc nhËp vµ xö lý b»ng 
phÇn mÒm NVIVO.  

KÕT QU¶ 
1. Thùc tr¹ng tuyÓn dông CN§D míi ra tr−êng. 
HÇu nh− kh«ng cã nhu cÇu tuyÓn dông CN§D ë 

hÖ y tÕ dù phßng  
Th¶o luËn nhãm (TLN) vµ pháng vÊn s©u (PVS) t¹i 

c¸c ®¬n vÞ cho thÊy r»ng hÇu nh− kh«ng cã nhu cÇu 
tuyÓn dông CN§D t¹i c¸c ®¬n vÞ thuéc hÖ thèng y tÕ dù 
phßng (YTDP) do kh«ng phï hîp víi ho¹t ®éng cña 
c¸c ®¬n vÞ. Mét sè Ýt trung t©m y tÕ (TTYT) dù phßng 
huyÖn cã CN§D nh− TTYT huyÖn B×nh D−¬ng, Th¸i 
B×nh, Qu¶ng Ninh vµ Hå ChÝ Minh. Mét sè ®¬n vÞ tuyÕn 
tØnh cã nhu cÇu tuyÓn CN§D nh−ng rÊt Ýt vµ chñ yÕu 
®Ó phôc vô khu phßng kh¸m ch÷a bÖnh nghÒ nghiÖp, 
tiªm chñng, hoÆc ch¨m sãc hç trî ®iÒu trÞ cña c¸c TT 
Phßng chèng HIV/AIDS. 

 
Sè l−îng tuyÓn míi CN§D chÝnh quy kh«ng nhiÒu t¹i c¸c bÖnh viÖn (BV) huyÖn 
Trong vßng 5 n¨m gÇn ®©y c¸c BV huyÖn b¾t ®Çu cã nhu cÇu tuyÓn dông CN§D. Tuy nhiªn viÖc tuyÓn dông 

còng cßn h¹n chÕ, sè l−îng kh«ng nhiÒu, chñ yÕu phôc vô cho c«ng t¸c qu¶n lý. 
B¶ng 1. Thùc tr¹ng tuyÓn dông CN§D t¹i bÖnh viÖn quËn/ huyÖn 

2001 – 2005 2006 – 2008 2009 – 2011 
§¬n vÞ 

ChØ tiªu T/ dông Tû lÖ % ChØ tiªu T/ dông Tû lÖ % ChØ tiªu T/ dông Tû lÖ % 
BV§K Ch−¬ng Mü - Hµ Néi       10 1 10 

BV§K Vâ Nhai - Th¸i Nguyªn    3   4   

BV§K TP Th¸i B×nh        1  

BV§K TP Bu«n Ma Thuét 0 0  2 0  27 23 85 

BV§K Bu«n §«n - §¾c L¾c 0 0  0 0  1 0  

BV§K BÕn C¸t - B×nh D−¬ng        1  
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BV§K TP Nam §Þnh 3 0  5 0  6 0  

BV§K ý Yªn - Nam §Þnh 5 0  5 0  0 0  

BV§K Ninh Hßa - Kh¸nh Hßa 10 5 50 5 4 80 5 2 40 

 
 
Nhu cÇu vµ tuyÓn dông CN§D ë bÖnh viÖn ®a 

khoa (BV§K) tØnh cao h¬n 
MÆc dï sè liÖu kh«ng ®ñ tuy nhiªn kÕt qu¶ còng 

cho thÊy r»ng c¸c BV§K tØnh tuyÓn CN§D víi sè l−îng 
kh«ng nhiÒu (1-3 ng−êi/n¨m) trong vßng c¸c n¨m gÇn 
®©y, trõ BV§K §¾c L¨k (39 ng−êi trong vßng 3 n¨m). 
ViÖc tuyÓn dông CN§D cho BV§K tØnh, theo ý kiÕn cña 
c¸c c¸n bé qu¶n lý, th× kh«ng khã kh¨n do c¸c tr−êng 
®¹i häc ®µo t¹o nhiÒu.  

Tuy sè l−îng CN§D cßn Ýt, nh−ng kÕt qu¶ nghiªn 
cøu cho thÊy r»ng c¸c bÖnh viÖn kh«ng muèn tuyÓn 
dông nhiÒu CN§D do hä kh«ng thÊy ®−îc sù kh¸c biÖt 
vÒ chøc n¨ng nhiÖm vô cña §iÒu d−ìng trung häc 
(§DTH) so víi CN§D vµ cã chiÕn l−îc cö §DTH häc 
liªn th«ng lªn ®¹i häc ®Ó kh«ng ph¶i t¨ng thªm biªn 
chÕ tuyÓn míi CN§D. HiÖn t¹i, ®iÒu d−ìng ®−îc nh×n 
nhËn lµ ng−êi tu©n thñ y lÖnh cña b¸c sü lµ chÝnh, thùc 
hiÖn c¸c kü thuËt nh− tiªm, truyÒn dÞch, cho uèng 
thuèc v.v. Trªn thùc tÕ §DTH lµm tèt c¸c c«ng viÖc ®ã 
th× bÖnh viÖn sÏ kh«ng cÇn ph¶i tuyÓn CN§D, ®ì tèn 
chi phÝ do l−¬ng cña CN§D cao h¬n §DTH. §Æc biÖt 
trong ®iÒu kiÖn thùc hiÖn NghÞ ®Þnh 43 vÒ tù chñ th× c¸c 
bÖnh viÖn cã xu h−íng tiÕt kiÖm c¾t gi¶m nh©n lùc, tiÕt 
kiÖm chi phÝ ®Ó t¨ng thu nhËp cho c¸n bé. 

2. Nhu cÇu tuyÓn dông CN§D trong t−¬ng lai 
Trong thêi gian tíi, c¸c BV§K tuyÕn quËn/ huyÖn 

tiÕp tôc cã nhu cÇu tuyÓn dông CN§D, dao ®éng tõ 3-5 
ng−êi/n¨m. Trong ®ã nhu cÇu cao nhÊt tiÕp tôc vÉn lµ 
BV TP Bu«n Ma Thuét vµ BV Ninh Hoµ vµ ngoµi ra BV 
Ch−¬ng Mü còng cã nhu cÇu cao (8-10 ng−êi/n¨m). 
Nhu cÇu tuyÓn dông CN§D cña c¸c BV§K tuyÕn tØnh 
trong thêi gian ®Õn cã sù t¨ng lªn v−ît bËc so víi giai 
®o¹n võa qua, trõ BV§K tØnh B×nh D−¬ng.  

B¶ng 2. Nhu cÇu tuyÓn dông CN§D cña c¸c BV§K 
tuyÕn tØnh 

ChØ tiªu ChØ tiªu 
Tªn ®¬n vÞ 2012 - 

2015 
2016 - 
2020 

Stt Tªn ®¬n vÞ 
 2012 - 

2015 
2016 -
2020 

BV Thanh 
Nhµn, Hµ 
Néi 

20 40 4 BV§K tØnh 
B×nh D−¬ng 1  

BV A Th¸i 
Nguyªn 30 40 5 BV§K tØnh 

Nam §Þnh 10 15 

BV§K tØnh 
§¾c L¾c 

40 60 6 BV§K tØnh 
Qu¶ng Ninh 

100 150 

 
3. N¨ng lùc ®¸p øng yªu cÇu c«ng viÖc cña 

CN§D míi ra tr−êng t¹i c¸c c¬ së y tÕ 
B¶ng 3. N¨ng lùc CN§D míi ra tr−êng 

§TB/SD NL C¸c n¨ng lùc c¬ b¶n N §TB/§LC 
Tèt YÕu 

NL1 
Tu©n thñ quy ®Þnh ph¸p 

luËt vµ nguyªn t¾c ®¹o ®øc 
nghÒ nghiÖp 

212 3.89 
(0.89) 

140 
(66) 

 

NL2 Thùc hiÖn c¸c kü n¨ng 
ch¨m sãc søc kháe 212 3.69 

(0.83) 
131 
(61.8)  

NL3 Gi¸o dôc søc kháe 208 3.50 
(0.80) 

 106 
(51) 

NL4 LËp kÕ ho¹ch ch¨m sãc 205 
3.56 
(0.91) 

106 
(51.7) 

 

NL5 Thùc hµnh ®iÒu d−ìng  
dùa trªn b»ng chøng 

205 3.57 
(0.85) 

110 
(53.7) 

 

NL6 Phª ph¸n vµ kh¶ n¨ng gi¶i 
quyÕt vÊn ®Ò 

207 3.22 
(0.85) 

 135 
(65.2) 

NL7 
Tham gia, vËn ®éng  

céng ®ång 207 
3.51 
(0.91)  

108 
(52.2) 

NL8 Qu¶n lý c«ng t¸c ch¨m sãc 
søc kháe 

211 3.55 
(0.88) 

110 
(52.1) 

 

NL9 
Giao tiÕp hiÖu qu¶ víi 

ng−êi bÖnh vµ ®ång nghiÖp 
213 

3.82 
(0.93) 

136 
(63.8) 

 

NL10 Hîp t¸c vµ lµm viÖc nhãm 210 
3.35 
(0.90) 

 
122 
(58.1) 

NL11 
Thóc ®Èy m«i tr−êng an 
toµn cho bÖnh nh©n, b¶n 

th©n 
210 

3.44 
(0.86)  

110 
(52.4) 

NL12 ¸p dông nh÷ng hiÓu biÕt  
vÒ v¨n hãa vµo CSSK 

212 3.57 
(0.85) 

113 
(53.3) 

 

NL13 ¸p dông c«ng nghÖ  
th«ng tin 

210 3.70 
(0.93) 

132 
(62.9) 

 

NL14 Häc tËp liªn tôc vµ ph¸t 
triÓn nghÒ nghiÖp 

213 3.77 
(0.87) 

138 
(64.8) 

 

Cã 14 nhãm n¨ng lùc chÝnh cña CN§D ®−îc ®−a 
kh¶o s¸t. C¸c nhµ qu¶n lý ®¸nh gi¸ n¨ng lùc víi kÕt 
qu¶ tõ 1 ®Õn 5 (lµm yÕu nhÊt ®Õn tèt nhÊt). Nh÷ng 
n¨ng lùc cã ®iÓm 4-5 ®−îc ph©n lo¹i lµ thùc hiÖn tèt vµ 
n¨ng lùc cã ®iÓm tõ 1-3 ®−îc ph©n thµnh lµ thùc hiÖn 
yÕu. KÕt qu¶ cho thÊy cã 9/14 n¨ng lùc ®−îc liÖt kª lµ 
lµm tèt vµ 5/14 n¨ng lùc ®−îc cho lµ lµm ch−a tèt.  

N¨m n¨ng lùc ®−îc cho lµ yÕu ®Òu cã ®iÓm trung 
b×nh thÊp (3,22-3,51), ®ã lµ NL6 (phª ph¸n, gi¶i quyÕt 
vÊn ®Ò) víi §TB =3,22; NL10 (l·nh ®¹o vµ lµm viÖc 
nhãm) víi §TB =3,35; NL11 (m«i tr−êng an toµn cho 
bÖnh nh©n vµ b¶n th©n) víi §TB = 3,44; NL3 (dÞch vô 
phßng ngõa, n©ng cao søc khoÎ) víi §TB =3,5 vµ NL7 
(vËn ®éng céng ®ång) víi §TB =3,51. 

Trong sè 9 n¨ng lùc ®−îc ®¸nh gi¸ tèt nhÊt th× 3 
n¨ng lùc cã ®iÓm cao nhÊt lµ NL1 (§¹o ®øc nghÒ 
nghiÖp) víi §TB = 3,89; NL9 (giao tiÕp hiÖu qu¶ víi 
ng−êi bÖnh vµ ®ång nghiÖp) víi =3,82 vµ NL14 (häc 
tËp liªn tôc) víi §TB =3,77.  

Tu©n thñ ph¸p luËt vµ ®¹o ®øc nghÒ nghiÖp 
(NL1) 

§©y lµ n¨ng lùc cña CN§D ®−îc ®¸nh cao nhÊt 
(NL1, §TB=3,89). CN§D ®Òu thùc hiÖn ®Çy ®ñ c¸c 
nhiÖm vô ®−îc giao vµ c¸c ho¹t ®éng cña khoa/ phßng. 

Thùc hiÖn ®−îc c¸c kü n¨ng ch¨m sãc søc 
khoÎ c¬ b¶n (NL2) 

VÒ c¬ b¶n, c¸c ®¬n vÞ ®Òu cho r»ng c¸c CN§D lµm 
tèt kü thuËt ®iÒu d−ìng vÝ dô nh− tiªm, truyÒn, ch¨m 
sãc ng−êi bÖnh theo Th«ng t− 07 vÒ ch¨m sãc toµn 
diÖn cña BYT (NL2, §TB=3,69). CN§D còng tham gia 
hç trî kh¸m, xö lý c¸c t×nh huèng cÊp cøu ban ®Çu nh− 
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s¬ cøu bÖnh nh©n, kh©u v¸; vµ tÝch cùc trong c¸c ho¹t 
®éng nh− kh¸m søc kháe cho ng−êi bÖnh.  

Tuy nhiªn, t¹i mét sè ®¬n vÞ, n¨ng lùc cña c¸c 
CN§D còng ch−a tèt kÓ c¶ kü thuËt tiªm, truyÒn, tiªm 
d−íi da, tiªm tÜnh m¹ch. Mét sè thñ thuËt ®¬n gi¶n 
còng kh«ng lµm ®−îc vÝ dô nh− ®Æt x«ng th«ng hËu 
m«n. §Æc biÖt, cã tr−êng hîp CN§D míi ra tr−êng 
kh«ng biÕt ®o huyÕt ¸p nh− thÕ nµo, quÊn b¨ng ®o ®Õn 
2 lÇn, rÊt lµ lóng tóng. Kh¶ n¨ng xö lý vÕt th−¬ng, thay 
b¨ng g¹c còng kh«ng tèt nh− §DTH. 

Kh¶ n¨ng t− vÊn, gi¸o dôc søc khoÎ yÕu (NL3) 
§iÒu d−ìng lµ ng−êi trùc tiÕp tiÕp xóc nhiÒu nhÊt 

víi bÖnh nh©n vµ t− vÊn cho bÖnh nh©n c¸ch ch¨m 
sãc søc khoÎ. §©y lµ mét trong nh÷ng kü n¨ng quan 
träng cña CN§D. Tuy nhiªn, theo nhËn ®Þnh cña mét 
sè c¸n bé qu¶n lý, cã thÓ lµ do CN§D ch−a chó 
träng vÊn ®Ò nµy, ch−a cã sù chñ ®éng nªn lµm 
ch−a ®−îc tèt.  

Thùc hµnh §D dùa trªn b»ng chøng vµ lËp kÕ 
ho¹ch CSSK cßn h¹n chÕ (NL4-5) 

NhiÖm vô chÝnh cña ®iÒu d−ìng lµ lËp kÕ ho¹ch 
ch¨m sãc ng−êi bÖnh nh−ng trªn thùc tÕ, viÖc lËp kÕ 
ho¹ch dùa vµo b»ng chøng l©m sµng còng ch−a thùc 
sù tèt (NL4,5; §TB=3,56-3,57). CN§§ ®−îc ®¸nh gi¸ 
lµ ch−a nhËn ®Þnh ®−îc t×nh tr¹ng cña ng−êi bÖnh, lªn 
kÕ ho¹ch ch¨m sãc phï hîp, vµ yÕu h¬n so víi c¸c 
§DTH l©u n¨m (NL4; §TB=3,56). Th−êng c¸c CN§D 
thùc hiÖn c«ng viÖc hµng ngµy theo y lÖnh cña BS mµ 
ch−a chñ ®éng trong viÖc ®−a ra kÕ ho¹ch ch¨m sãc 
®iÒu d−ìng cho ng−êi bÖnh. Bªn c¹nh ®ã CN§D ch−a 
cã kh¶ n¨ng thuyÕt phôc ®−îc ng−êi l·nh ®¹o chÊp 
nhËn kÕ ho¹ch ch¨m sãc cña m×nh. 

Thùc hiÖn qu¶n lý c«ng t¸c CSSK ch−a tèt, cÇn 
tiÕp tôc ®æi míi (NL8) 

HÇu hÕt c¸c CN§D hiÖn nay ®Òu lµ §iÒu d−ìng 
tr−ëng BV hoÆc §iÒu d−ìng tr−ëng c¸c khoa, v× thÕ 
mét trong c¸c nhiÖm vô cña hä lµ qu¶n lý c«ng t¸c 
®iÒu d−ìng (NL8; §TB=3,55). Tuy lµm viÖc ë vÞ trÝ §D 
tr−ëng nh−ng c¸c CN§D vÉn ch−a biÕt c¸ch tæ chøc, 
s¾p xÕp c«ng viÖc, c«ng t¸c qu¶n lý, theo dâi gi¸m s¸t 
thùc hiÖn c«ng viÖc cßn ch−a s©u s¸t. Do ®ã, nhiÒu BV 
mong muèn cã CN§D ®Ó thay ®æi ho¹t ®éng cña hÖ 
thèng ®iÒu d−ìng nh−ng cuèi cïng còng ch−a thay ®æi 
®−îc.  

Hîp t¸c víi ng−êi bÖnh vµ ®ång nghiÖp (NL9) 
Kü n¨ng giao tiÕp cña CN§D míi ra tr−êng ®−îc 

®¸nh gi¸ kh¸ cao (NL9; §TB=3,82). Hä lu«n t−¬i c−êi, 
niÒm në vµ vui vÎ trong giao tiÕp. MÆc dï vËy, mét sè 
®¬n vÞ vÉn cho r»ng CN§D hay c¹nh tranh, ch−a cã 
t«n ti trËt tù, kÝnh trªn nh−êng d−íi vµ t©m lý øng xö víi 
ng−êi bÖnh cßn ch−a tèt. 

Kh¶ n¨ng l·nh ®¹o, lµm viÖc nhãm ch−a tèt 
(NL10) 

Kh¶ n¨ng lµm viÖc nhãm cña CN§D cßn h¹n chÕ. 
Theo ý kiÕn cña mét sè c¸n bé qu¶n lý do hä ng¹i va 
ch¹m. 

BµN LUËN 
HiÖn nay, sè l−îng CN§D vµ hé sinh hiÖn t¹i ë ViÖt 

Nam chØ míi lµ 77.233 vµ tû lÖ §D vµ hé sinh/1000 d©n 
cña ViÖt Nam thÊp h¬n so víi khu vùc ASEAN vµ thÕ 
giíi (1,8 so víi 2,7 vµ 4,1/1000 d©n sè) (1). §iÒu nµy 

cã thÓ gi¶i thÝch ®−îc do ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o CN§D 
míi chØ b¾t ®Çu trong nh÷ng n¨m 2000 trë l¹i ®©y vµ tû 
lÖ CN§D lµm viÖc t¹i c¸c c¬ së y tÕ cßn thÊp.  

Ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o ch−a ®¶m b¶o ®iÒu kiÖn 
thùc hµnh 

Nghiªn cøu ®· chØ ra c¸c lý do gi¶i thÝch cho sù 
thiÕu hôt n¨ng lùc, chñ yÕu nhÊt liªn quan ®Õn viÖc 
kh«ng cã ®iÒu kiÖn ®Ó thùc hµnh c¸c kü n¨ng l©m sµng 
cho ®iÒu d−ìng. KÕt qu¶ nµy còng hoµn toµn t−¬ng 
thÝch víi nh÷ng kÕt qu¶ ®· ®−îc b¸o c¸o JAHR 2009 
chØ ra vÒ nh÷ng bÊt cËp trong ®µo t¹o kü n¨ng l©m 
sµng (2). VÝ dô nh− thiÕu thèn vÒ c¬ së thùc tËp nh− 
bÖnh viÖn, labo y häc c¬ së vµ th− viÖn, thiÕu gi¸m s¸t 
sinh viªn khi thùc tËp v× qu¸ t¶i. ViÖc ¸p dông c¸c 
ph−¬ng ph¸p gi¶ng d¹y tÝch cùc cßn lÎ tÎ, ch−a ®ång 
bé, phô thuéc chñ yÕu vµo n¨ng lùc cña tõng tr−êng vµ 
gi¶ng viªn trong huy ®éng tµi trî vµ hç trî kü thuËt 
n−íc ngoµi (3). Khã kh¨n lín ®èi víi c¸c c¬ së ®µo t¹o 
lµ ph¶i trang bÞ ®−îc c¸c m« h×nh thùc tËp thay cho 
thùc hµnh trªn ng−êi bÖnh vµ cã ®−îc c¬ së thùc tËp 
víi sù gi¸m s¸t chÆt chÏ cña gi¸o viªn ®Ó ®¶m b¶o 
r»ng c¸c sinh viªn sÏ ®−îc rÌn luyÖn c¸c kü n¨ng thùc 
hµnh. HiÖn nay, Bé Y tÕ ®· cã dù ¸n ADB hç trî c¸c 
tr−êng ®¹i häc t¨ng c−êng trang bÞ c¬ së vËt chÊt, labo 
cho sinh viªn häc tËp. Tuy nhiªn, cho ®Õn thêi ®iÓm 
c¸c c¬ së cã thÓ vËn hµnh ®−îc c¸c labo ®ã cßn ph¶i 
nhiÒu thêi gian.  

C¸c nghiªn cøu trong giai ®o¹n qua cho thÊy r»ng 
viÖc gi¶ng d¹y cßn mang tÝnh h×nh thøc, chñ yÕu lµ lý 
thuyÕt, gi¶ng viªn kh«ng ®−îc ®µo t¹o kü n¨ng gi¶ng 
d¹y l©m sµng (4). Trong thêi gian qua, dù ¸n ®µo t¹o 
gi¶ng viªn kü n¨ng gi¶ng d¹y l©m sµng t¹i bÖnh viÖn 
ViÖt §øc do Tr−êng §¹i häc C«ng nghÖ Queenslands 
®· ®−îc triÓn khai vµ cã kÕt qu¶ tèt. Cã 30 gi¶ng viªn 
nßng cèt ®· ®−îc ®µo t¹o vµ thùc hiÖn tèt kü n¨ng 
gi¶ng d¹y l©m sµng cho c¸c häc viªn ®iÒu d−ìng t¹i 
c¸c bÖnh viÖn n¬i hä c«ng t¸c (5). Dù ¸n ®−îc ®¸nh 
gi¸ cao vµ ®−îc BYT khuyÕn khÝch më réng trªn c¶ 
n−íc. §©y lµ mét trong nh÷ng m« h×nh ®µo t¹o mµ c¸c 
c¬ së ®µo t¹o ph¶i cã kÕ ho¹ch ®Ó cñng cè, n©ng cao 
chÊt l−îng ®µo t¹o, h−íng tíi viÖc cÊp chøng chØ hµnh 
nghÒ trong t−¬ng lai.  

Ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o ch−a ®¸p øng nhu cÇu 
thùc tiÔn 

§èi víi ch−¬ng tr×nh ®iÒu d−ìng, hiÖn cã nhiÒu 
ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o ë c¸c cÊp ®é kh¸c nhau, tõ trung 
häc, cao ®¼ng vµ ®¹i häc ®iÒu d−ìng. Víi quan ®iÓm lµ 
®iÒu d−ìng thùc hiÖn theo y lÖnh cña b¸c sü, kh¶ n¨ng 
thùc hiÖn c¸c quy tr×nh kü thuËt lµ gièng nhau ë c¸c ®èi 
t−îng cho nªn c¸c bÖnh viÖn còng kh«ng muèn nhËn 
CN§D (6). §iÒu nµy cho thÊy r»ng viÖc thiÕt kÕ c¸c 
ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o cÇn ph¶i cã nh÷ng triÕt lý kh¸c 
nhau ®Ó thÓ hiÖn ®−îc −u thÕ cña CN§D.  

Sù ®éc t«n cña b¸c sü trong hÖ thèng y tÕ 
Trªn thÕ giíi, tõ cuèi thÕ kû 19 hiÖn t−îng b¸c sü 

®éc t«n trong lÜnh vùc ch¨m sãc søc khoÎ ®· ®−îc chØ 
ra. B¸c sü th−êng chØ ®¹o, kiÓm so¸t néi dung vµ ®iÒu 
kiÖn ho¹t ®éng cña c¸c nghÒ kh¸c nÕu cã xu h−íng 
c¹nh tranh víi nghÒ y nh− ®iÒu d−ìng, hé sinh (7). KÕt 
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qu¶ cho thÊy r»ng t¹i c¸c bÖnh viÖn b¸c sü ®Òu kh«ng 
thÝch CN§D ®−îc nh×n nhËn t−¬ng ®−¬ng víi b¸c sü do 
cïng cã tr×nh ®é ®¹i häc, bëi v× hä ®−îc ®µo t¹o lµ 
CN§D ph¶i tu©n thñ y lÖnh cña BS. Ngay c¶ trong 
ch−¬ng tr×nh gi¶ng d¹y t¹i c¸c tr−êng, sè l−îng gi¶ng 
viªn lµ ®iÒu d−ìng chØ chiÕm kho¶ng 10% gi¶ng viªn, 
cßn l¹i lµ b¸c sü (8). ViÖc gi¸o viªn gi¶ng d¹y trong c¸c 
ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o ®iÒu d−ìng lµ b¸c sü khiÕn cho 
c¸c ®iÒu d−ìng ®−îc ®µo t¹o chó träng vµo ®iÒu trÞ 
bÖnh h¬n lµ kü thuËt ®iÒu d−ìng. Theo kinh nghiÖm ë 
c¸c n−íc, ®Ó h×nh thµnh nªn mét lo¹i h×nh NLYT míi, 
gi¶m sù ®éc t«n vµ phô thuéc vµo b¸c sü, cÇn cã 
nh÷ng thay ®æi vÒ mÆt chÝnh s¸ch, c¬ chÕ ®iÒu hµnh, 
cã tiÕng nãi cña héi nghÒ nghiÖp m¹nh mÏ. Tuy nhiªn, 
qu¸ tr×nh h×nh thµnh vµ cã ®−îc nghÒ nghiÖp ®éc lËp, 
gi¶m sù phô thuéc vµo b¸c sü nh− ®iÒu d−ìng, r¨ng 
hµm mÆt vµ phôc håi chøc n¨ng ë c¸c n−íc ph¸t triÓn 
®ßi hái mét qu¸ tr×nh l©u dµi (7, 9, 10). 

KÕT LUËN Vµ KHUYÕN NGHÞ 
Nhu cÇu tuyÓn dông CN§D t¹i c¸c BV kh«ng lín, 

chñ yÕu ®Ó ®¶m b¶o cho c¸c vÞ trÝ §iÒu d−ìng tr−ëng 
theo yªu cÇu kiÓm tra BV cña Bé Y tÕ. Trong 10 n¨m 
qua (2001 – 2010), sè l−îng CN§D tuyÓn míi cña c¸c 
BV§K huyÖn thÊp, BV§K tØnh cã cao h¬n nh−ng còng 
kh«ng nhiÒu. HÇu hÕt c¸c BV ®Òu cã nhu cÇu tuyÓn 
míi trong giai ®o¹n 2011 – 2020 nh−ng còng ë møc ®é 
h¹n chÕ. 

N¨ng lùc ®¸p øng yªu cÇu c«ng viÖc cña CN§D 
còng cßn h¹n chÕ. Nh÷ng n¨ng lùc CN§D ®−îc ®¸nh 
gi¸ thùc hiÖn tèt nhÊt lµ ®¹o ®øc nghÒ nghiÖp, giao tiÕp 
hiÖu qu¶ víi ®ång nghiÖp vµ ng−êi bÖnh vµ häc tËp 
liªn tôc. Bªn c¹nh ®ã, mét sè n¨ng lùc CN§D thùc 
hiÖn cßn ch−a tèt bao gåm kh¶ n¨ng phª ph¸n, gi¶i 
quyÕt vÊn ®Ò; l·nh ®¹o vµ lµm viÖc nhãm; m«i tr−êng 
an toµn cho bÖnh nh©n vµ ng−êi nhµ bÖnh nh©n; dÞch 
vô phßng ngõa n©ng cao søc kháe. 

Cã nhiÒu yÕu tè liªn quan ®Õn tuyÓn dông vµ n¨ng 
lùc cña CN§D. §ã lµ ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o ch−a ®¶m 
b¶o ®iÒu kiÖn thùc hµnh, ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o ch−a 
®¸p øng nhu cÇu thùc tÕ vµ sù ®éc t«n cña b¸c sü. 

§Ó cã thÓ n©ng cao n¨ng lùc cña CN§D, mét sè 
khuyÕn nghÞ ®−îc ®−a ra nh−: 

1. Thùc hiÖn ch−¬ng tr×nh kiÓm ®Þnh chÊt l−îng ®µo 
t¹o, cã theo dâi gi¸m s¸t chÆt chÏ ®Ó sinh viªn cã ®ñ 
®iÒu kiÖn thùc hµnh, ®¶m b¶o n¨ng lùc cÇn thiÕt sau 
khi tèt nghiÖp. 

2. X©y dùng chøc n¨ng nhiÖm vô cã sù kh¸c biÖt 
gi÷a CN§D hÖ trung häc, cao ®¼ng vµ ®¹i häc. 
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HIÖU QU¶ CAN THIÖP N¢NG CAO KIÕN THøC Vµ THùC HµNH VÒ LµM MÑ AN TOµN  

CHO C¸C Bµ MÑ 15 - 49 TUæI T¹I TØNH BO LÞ KH¡M XAY, LµO N¡M 2011 
 

Khamphanh Prabouasone - §¹i häc Y Khoa Lµo  

Ng« V¨n Toµn, Bïi V¨n Nh¬n  
§¹i häc Y Hµ Néi 

Lª Anh TuÊn - BÖnh viÖn Phô s¶n Trung −¬ng 
tãm t¾t 
Nghiªn cøu ®−îc thùc hiÖn nh»m ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ 

can thiÖp n©ng cao kiÕn thøc vµ thùc hµnh vÒ ch¨m 
sãc tr−íc, trong vµ sau sinh cho c¸c bµ mÑ 15 - 49 tuæi 
t¹i tØnh Bo LÞ Kh¨m Xay, Lµo n¨m 2011. KÕt qu¶ cho 
thÊy kiÕn thøc vµ thùc hµnh sau can thiÖp vÒ ch¨m sãc 
tr−íc, trong vµ sau sinh ë nhãm can thiÖp lµ cao h¬n 
so víi nhãm chøng: tû lÖ bµ mÑ ë nhãm can thiÖp vµ 
nhãm ®èi chøng cã thùc hµnh vÒ: ®i kh¸m thai ≥3 lÇn 
(92,0% vµ 45,0%) víi (p<0,01); tiªm phßng uèn v¸n ≥2 

lÇn (68,0% vµ 30,0%) víi (p<0,05); uèng viªn s¾t ≥3 
(56,0% vµ 15,0%) víi (p<0,05). Sinh con t¹i c¬ së y tÕ 
(100% vµ 50,0%) víi (p<0,001). §−îc nh©n viªn y tÕ 
®ì ®Î (100% vµ 50,0%) víi (p<0,001). Cho trÎ bó sím 
ngay sau sinh 30 phót (80,0% vµ 30,0%) víi 
(p<0,001). §i kh¸m l¹i sau sinh (68,0% vµ 15,0%) víi 
(p<0,01). KÕt luËn: biÖn ph¸p can thiÖp n©ng cao kiÕn 
thøc vµ thùc hµnh vÒ lµm mÑ an toµn cho c¸c bµ mÑ 
®¹t kÕt qu¶ tèt. 


