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FPT Polytechnic ky két hop tac dao
tao véi déi tac Han Quéc

Vira qua, Ban Lénh dao Truong Cao ddng
Thuc hanh FPT Polytechnic H6 Chi Minh dé
t6 churc Lé ky két hop tdc dao tao tiéng va
du hoc Han Quéc té chirc Kim’s Education.
Théa thudn nay huéng dén muc dich hop
tdc thanh Idp Trung tam Han Ngirva Du hoc
FPT Polytechnic trong thoi gian téi.

Tham du budi ky két, vé phia Cao déng
Thyc hanh FPT Polytechnic ¢6 6ng Tran Van
Nam - Gidm d6c Cao dang FPT Polytechnic
FPT Polytechnic H6 Chi Minh, 6ng V6 Duy
Buc Minh - Can bo phong Quan hé Doanh
Nghiép. V€ phia Kim's Education c6 ba Song
Young Ok — Pho Vién trudng, 6ng Kim Jin
Hyun - Pho Giam déc Kim's Education.

Pai dién FPT Polytechnic H6 Chi Minh,
6ng Tran Van Nam da gidi thiéu vé mé hinh
dao tao clia trudng, cac chuyén nganh va dé

xuat hgp téc phat trién song song vdéi Kim’s Education. Trong d6, trong tam dao tao trong dip hgp tac 1an nay Ia dao tao ngén ngit Han,
tu van du hoc va théng qua dé tao ra co hdi viéc lam cho nhiing hoc vién tham gia chuong trinh dao tao. Ngoai ra, 6hg Nam hy vong

Ong Trdn Véan Nam - Giém déc Cao ddng FPT Polytechnic H6 Chi Minh va
ba Song Young Ok - Phé Vién trudng trong Ié ky két hop tdc

day cling noi gitp cac ban hoc vién trao déi kién thiic hoc tap va giao luu van hda Viét - Han trong tuong lai.

PH FPT la truong c6 hoach dinh ChIEN LUTOC PHAT TRIEN

chié'n quc télt nhé't t@i Viét Nam i [ow Fr 456
Theo s6 liéu ctia Cuc Quén ly Chdt luong - - ;:11, I,,L:L g :ﬁ
Bé Gido duc & Dao tao, trong sé 22 truong 4 [0 Thisy lird 37
dai hoc Viét Nam dat kiém dinh chét luong 5 D4 DI khI v LE 2
theo tiéu chudn méi tir giita ndm 2018 dén e =:::'r mAL L

nay, Trudng Pai hoc FPT diing ddu vé diém
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quy trinh kiém dinh nay, Trudng DH FPT da
thuc hién kiém dinh vai b 25 tiéu chuan
g6bm 111 tiéu chi, dugc phan lam 4 muc: Dam
bao chat lugng vé chién lugc, Dam bao chat
lugng vé hé théng, Dam bao chat lugng vé
thuc hién chiic nang va Két qua hoat dong.
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Sé ligu tir Cuc Quan ly Chdt lugng - BO Gido duc & Bao tao (thang diém 7)

Viéc dugc cong nhan dat chuan kiém dinh chat lugng gido duc dai hoc theo bé tiéu chudn mdi la bing chiing khach quan vé chat
lugng hoat déng cdia Truding Dai hoc FPT. Day sé la khung tiéu chudn dé trudng tham chiéu va thuc hién cac chién lugc nham nang cao
chat lugng va héi nhap quéc té.



Tap chi Gido duc Pai hoc Quéc té
(tén tiéng Anh la International
Higher Education, viét tat la IHE)
la &n phadm dinh ky hang quy cda
Trung tdm Gido duc Pai hoc Quéc
té (CIHE).

Tap chi phan anh s ménh cua
Trung tdm nham tao tam nhin
quéc té hd trg cho viéc xay dung va
thuc thi chinh sdch mét cach sang
suét. Théng qua Tap chi Gido duc
Dai hoc Quéc té, mang luéi cac hoc
gia trén thé gidi cung cap thong
tin va binh luan vé nhiing van dé
chinh yéu clia gidgo duc dai hoc
toan cau. IHE dugc xuat ban bang
Tiéng Anh, Hoa, Phéap, Nga, B6 Dao
Nha, Tay Ban Nha va Viét Nam. Doc
gia c6 thé xem céc an ban dién ta
nay tai

https://www.
internationalhighereducation.net

Hop téc véi University World News
(UWN)

Tu thang 1/2017, CIHE da hop tac
véi UWN - mét ban tin cung cac
binh luan truc tuyén dugc phé
bién rong rai vé buc tranh hién
tai cGia gido duc dai hoc quéc té.
Chung t6i han hanh dugc tich
hgp cac ndi dung ca UWN trén
IHE va ngugc lai - tich hgp cac néi
dung cta IHE trén Website va ban
tin hang thang cta cdia UWN.
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Pang ky tap chi IHE tai
ihe@fpt.edu.vn
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Giédi thiéu

S6 déc biét nay ctia Tap chi Gido duc Pai hoc Qudc t€ tap trung vao nhiing
thach thic lién quan dén cudc khing hoang COVID-19 - d6 la cach ting
pho ctia gido duc dai hoc trén toan thé gidi & cdp qudc gia, cdp trudng va
tuing t6 chic, cd nhén c6 lién quan, va du bao moét s6 tac dong c6 thé dén
trong tuong lai. Khong con nghi ngé gi niia, dai dich toan ciu bat ngd nay
sé c6 tac dong rat 16n dén gido duc dai hoc trén toan thé gisi. S6 tap chi nay
cung cdp quan diém tu cic tuyén ddu cta cudc khung hoang theo thoi gian
thuc va trén tt ca cac chiu luc. Chung t6i cam on tat ca cac tac gia da cung
cdp céc thong tin va hiéu biét su sic trong mot khoang thoi gian ky luc.

Giao duc dai hoc sau dai dich: vién canh am
dam cho nguoi nghéo

Philip G. Altbach va Hans de Wit

Philip G. Altbach I3 Gido su nghién ctu va 13 Gidm déc sang Iap, Hans de Wit
1a Gido su va la Gidm déc tai Trung tdm Gido duc Pai hoc Quéc té Boston
College, Hoa Ky. Email: altbach@bc.edu va dewitj@bc.edu.

Bai viét nay d3 duoc dang trén to Tin tie Thé gidi Pai hoc - déi tac cda IHE.

udc khung hoang van dang dién ra, pham vi va hau qua do dich bénh
Cphéin 16n con chua rd rang, nén lic nay chua thé dua ra du doan chinh
xac v€ nhiing tac dong rong 16n ctia dai dich Coronavirus d6i véi gido duc dai
hoc néi riéng va xa hoi néi chung. Chung t6i nghi rang qudc té€ hoa gido duc
dai hoc c6 thé van giti dugc cdu tric co ban ctia né (xem bai COVID-19: Cudc
cach mang quéc t€ hoa, dugc cong bo trén University World News ngay 14
thdng 3 ndm 2020, va ciing dugc ding lai trong s6 nay). Va chiing tdi ciing tin
rdng, no6i chung gido duc dai hoc toan cdu vé co ban sé van 6n dinh. Nhung
nhiing hiu qué va nhiing gidn doan ngan han, trung han va cé thé dai han
la khong thé tranh khoi, va ngay cang tré nén nghiém trong khi cu¢c khing
hoang van tiép dién. Muc dich ctia ching t6i & day la phac thao nhiing gi
ching t6i cho rang cd thé c6 y nghia quan trong.

T4t nhién, sé la dién r6 khi khai quat qud mdc vé béi canh rong 16n cua
gido duc sau phd thong trén toan thé gisi véi hon 20 ngan trudng dai hoc
va 200 triéu sinh vién. Gido duc dai hoc & moi noi déu dugc chia thanh
nhiéu mang va c6 nhiing khac biét, v6i cac truong cong va trudng tu, véi
cac ngudn luc khac nhau va phuc vu cac nhu cau khac nhau. Diéu nay dung
v6i thuc té bén trong mdi quéc gia ciing nhu véi hoat dong xuyén bién gidi.
Do d6, khai quat vé mot qudc gia riéng 1é hodc vé ca thé gidi néi chung déu
khéng hiiu ich.

Hon nita, rdt nhiéu diéu sé phu thudc vao nhiing thuc tién chinh tri va
kinh té rdng hon phat sinh tii cu¢c khing hoang. Khong con nghi ngd gi nita,
cac nén kinh t€ toan ciu va clia ting qudc gia sé phai chiu mt chin déng l6n.

Tom tat

COVID-19 dang tao ra
moét cudc khiung hoang
toan dién ddi véi gido duc
dai hoc toan cau. Do la
nhiing thach thic déi véi
qudc té hoa gido duc dai
hoc - mét yéu t6 toan cau
quan trong trong nhiing
thap ky gan day, nhiing
thach thtc vé tai chinh va
nhiéu vin dé khac. Sinh
vién va cac truong dai
hoc & nhiing nuéc cé thu
nhap thip, va nhiing khu
vic it giau c6 hon cta cac
qudc gia sé bi dnh hudng
dac biét.
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Nhiing nuéc cé thu nhép binh quan diu ngudi thdp c6 kha ning phai chiu
nhiéu thiét hai hon va méit nhiéu thoi gian hon dé€ phuc héi. Nén kinh t€ sé
can thoi gian d€ phuc hoi, nhiéu y kién cho rang hé luy sé nghiém trong hon
cudc Dai suy thodi, va dudng nhu gido duc dai hoc sé khong phai la linh vuc
dugc uu tién cao trong cic ké hoach phuc héi quéc gia. Hién van chua r6
nhiing xu huéng cht nghia dan tdc va cht nghia dan tay hién nay & nhiéu
qudc gia c6 dugc cling c6 thém bdi cudc khung hoang nay hay khong, nhung
¢6 nhiing d4u hiéu cho thdy nhiing xu hudng ac tinh nay van sé ton tai.

C6 nhiing hoai nghi vé tuong lai clia toan cau hoa, mic du thuc t€ co ban
cta thé ky 21 sé 1a nén tang gitp cho xu thé nay c6 nhiéu kha ning s6ng sot.
Céc khia canh quan trong ctia gido duc dai hoc duong dai phu thudc vao toan
cau hoda, khong chi du hoc quoc té va cic sang kién quéc té€ hda, ma con hgp
tac nghién ctiu, cdc mang ludi tri thiic toan cdu ngay cang ting, va nhiéu khia
canh khac nita. Nhu véy, nhiing yéu t6 co ban clia mdi truong vi mo toan ciu
ndi chung va gido duc dai néi riéng dang bi de doa boi cugc khing hoang
COVID-19, va diéu nay c6 thé tic dong tiéu cuc dén su ho trg cho quéc té
héa, trong khi hgp tac quoc t€ 1a can thiét hon bao gid hét.

Ké manh sé song sot

Nhiing trudng dai hoc nghién ctiu va nhiing co s6 gido duc dai hoc chét lugng
hang dau toan ciu va hang dau qudc gia, noi c¢6 ngudn thu nhép 6n dinh -
chdng han nhu cac Vién Cong nghé & An Do, cac truong dai hoc tu khai phong
& My va cac trudng tuong tu trén toan thé gidi - sé phuc hoi nhanh hon va it bi
thiét hai tii cudc khting hoang. Vai tro ctia ho & dinh cao ctia gido duc dai hoc
s€ van con va tham chi c6 thé dugc ciing ¢6 viing vang hon. Nhiing co s& gido
duc dai hoc nay néi chung c6 kha nang bao vé can b giang vién va sinh vién
ctia ho t6t hon trong cudc khung hoang, va cé thé thu hat dugc sinh vién méi
va vugt qua sy gidn doan tuyén sinh cung cac bat 6n khac.

Ngugc lai, nhiing co s& gido duc dai hoc c¢d nguy co cao nhit la nhiing
truong tu nhan dugc tai trg kém, phu thudc hoan toan vao hoc phi. Hién nay,
mot nlia cac trudng dao tao sau phd thong trén thé gidi 1a trudng tu. Thuc t€
nay anh hudng dén nhiing quéc gia cé thu nhép thép, noi khu vuc tu nhan
chit lugng thip ngay cang thong tri gido duc dai hoc. Phin 16n viéc dai chiing
héa toan cau, ciing nhu du hoc quéc t€ duge thuc ddy béi su xuat hién cua
mot tdng 16p déan cu trung luu, va nhom nay cé thé bi anh hudng nhiéu nhit
do nhiing thay d6i trong gido duc dai hoc sau Coronavirus, nhu tac gia Simon
Marginson da chi ra trong Times Higher Education va trong University World
News ngay 26 thang 3. Con s6 udc tinh cho Hoa Ky 1a khoang 20% cac t6 chtic
dao tao sau phd thong sé dong ciia.

Nghién cifu

Sau hau qua ctia cudc khing hoang COVID-19, tdim quan trong clia viéc
nghién ctiu vé quan ly va giai quyét khiing hoang, phat minh vac-xin va ho trg
xa hoi théng qua nhiing du an quan trong lién quan da trd nén rd rang d6i vai
cac nha hoach dinh chinh sich va céng ching. Cé thé céc t6 chtic nghién ciu
hang dau, dic biét la nhiing chuyén nganh lién quan dén khoa hoc dvi séng, sé
nhan dugc su quan tdm va tai tr¢g nhiéu hon.
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Cudc khiing hoang tai chinh siu sic

Cac truong dai hoc cong ciing nhu tu phai d6i mét véi cac van dé tai chinh
ngay trong cudc khung hoang COVID-19, tii khi co s& ctia ho bi dong ctia.
Chua r6 viéc tuyén sinh sé dugc thuc hién thé nao trong mét hodc hai ndm
t6i. Nhiéu truong dai hoc da ngling tuyén nhén vién méi. Doi véi cac trudng
dai hoc tu ¢ uy tin - chli yéu 6 Hoa Ky - cac khoan tai trg da mat gia tri do su
sut gidm cua thi truong ching khoan. Hau hét cac trudng sé phuc héi, nhung
trong trung han sé bi anh hudng. Do chinh pht1 da danh nhiing khoan chi tiéu
16n @€ 6n dinh nén kinh té trong cudc khiing hoang, nhiéu kha ning khoan
ngan sach cong phan bd cho gido duc dai hoc trong tuong lai sé bi thu hep.

B4t binh déng gia ting

bic trung ctia gido duc dai hoc toan ciu va trong tling quéc gia la su bt binh
dang thé hién trong nhiéu hinh thtic. Nhu da nhin manh & trén, cudc khiing
hodng COVID-19 ¢6 thé lam trim trong thém nhiing bat binh ding nay, cac
trudng tu phuc vu dai ching sé chiu gnh nidng suy thodi, dong thoi c6 thé
xut hién su gia ting nhu ciu d6i véi cdc trudng cao ddng cong dong & Hoa Ky
va cac trudng chuyén nghiép hoc phi thdp. Trong giai doan that nghiép, gido
duc la mot Iya chon thay thé, nhung cin c6 mtic gid phai chang.

Gido duc tii xa so v6i giao duc truyén thong mat-doi-mat

Cac truong dai hoc trén toan thé gidi budc phai chuyén sang giang day truc
tuyén 100%. D c6 bdo cdo vé€ nhiing thanh céng ddng ké nhung ciing khong
it trudng hop that bai. Tiép cin cong nghé va Internet t6c do cao thich hgp,
hodc it nhat tiép cin Internet la mot théch thiic dang ké, mot lan nita phan dnh
su bét binh déng siu sic gitia cac sinh vién. Trong qué trinh day va hoc céc
ky ning ctia doi ngt giang vién dugc nang cao (chu yéu thong qua viéc thuc
hanh), nén tang hoc tap va chuong trinh gidng day truc tuyén ciing dugc cai
thién. Tuy chung t6i khong tin rang sé c6 mot cudc “cach mang cong nghé” sdu
sdc va lau dai trong gido duc dai hoc, cugc khting hoang COVID-19 sé khién
viéc ap dung gido duc tii xa dugc mé rong dang ké. Va ké tit bay gid, c6 thé doi
ngi giang vién sé bt e ngai trude nhiing co hoi trién khai cdc mo hinh giang
day lai ghép.

Tuy nhién, vi nhiéu ly do nhu tinh céng dong, uy tin, mang ludi giang day
va lgi thé trong hoc tip va nhiing ly do khac, sinh vién va giéi han lam sé tiép
tuc ua thich hinh thtic day va hoc truc dién hon. Trai nghiém dai hoc truyén
thdong c6 thé dan trd thanh dac quyén ctia nhiing sinh vién giau cé ghi danh
vao nhiing trudng dai hoc hang dau.

Sinh vién qudc té

Nhu ching t6i da viét trong bai binh luén vé nhiing tdc dong ngin han cua
cudc khung hoang, tdc déng ctia nd d6i véi du hoc qudc t€ la khong chac
chén. Nhiing trudng dai hoc va cac qudc gia phu thudc vao ngudn thu ti sinh
vién quoc té€ sé ¢§ ging sém nhét ¢ thé dé€ quay lai thi trudng. Nhu Simon
Marginson nhén xét, thi trudng d6 sé trd thanh thi trudng clia ngusi mua, cac
truong sé “san ling nhiing sinh vién qudc té€ hiém hoi trong mdt vai ndm t6i”
Nhung thi truong d6 ciing sé dé bi tén thuong hon, mang tinh canh tranh hon
va khan hiém hon, va ngudi hoc c6 thé chuyén su lua chon - & mét mtic do nao
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do - ti nhiing nudc c6 thu nhép cao sang nhiing nudc c¢é thu nhip trung binh
noi cung cép dich vu véi chi phi thip hon. Simon Marginson cho rang sé mat
it nhéit 5 nam d€ thi trudng héi phuc.

C6 thé chung ta sé khong quay trd lai dugc status quo ante (trang thai trudc
do). Nganh cong nghiép da phat trién trong nhiéu thap ky qua - véi cac dai ly,
cac chuong trinh chuyén tiép (pathway) va cac cong ty tuyén sinh - sé suy giam
manh va sé phai thich nghi v6i nhiing mé hinh méi dé ton tai. Nhiing van dé
nhu an toan va stic khoe ctia sinh vién sé tré thanh nhiing yéu t6 quan trong
can can nhic trong cac quyét dinh cta sinh vién va phu huynh.

Nhiing chuong trinh du hoc ma sinh vién chi tham gia m¢t nam, mét hoc
ky hodc thdm chi ngin hon c6 thé gap phai nhiing van dé 16n, khi sinh vién
dénh gid nhiing rti ro va théch thiic ho c6 thé phai trai qua dé déi ldy nhing trai
nghiém can thiét cho sy thanh cong trong hoc tap. O chau Ay, chuong trinh hang
dau Erasmus+ c6 thé sé bi cit gidm nghiém trong thay vi gia ting vé mit tai chinh
nhu duy kién. Tai Hoa Ky, mét trong nhiing nha cung cip du hoc 16n 1a Hbi dong
Trao d6i Gido duc Qudc té€ da tuyén bé sé cit giam 600 nhan vién.

Khdng c6 cach mang hoc thuat

Mic du khong thé dua ra dy dodn chinh xac khi cudc khung hoang stic khoe
toan cdu nghiém trong nhét trong mot thé ky van dang dién bién, nhung
nhiing tdc dong doi véi gido duc dai hoc sé la dang ké va chu yéu mang tinh
tiéu cuc, 1am ting thém khoang céch va sy bét binh ding gitia ngudi hoc,
trudng dai hoc va quéc gia. Sé c6 nhiing thay d6i dang ké trén toan ciu, nhiéu
khé ning nhiing trudng dai hoc ¢ khu vic nghéo nhét thé gidi sé bi anh hudng
nghiém trong hon.

Duy tri nhiing gia tri ctia gido duc dai hoc
trong khung hoang COVID-19

Roberta Malee Bassett

Roberta Malee Bassett phu trach toan cdu linh vuc gido duc dai hoc thudc
Ngén hang Thé gidi. E-mail: rbassett@worldbank.org.

én d4u thdng 4 nam 2020, cic trudng dai hoc va cic t6 chuc gido duc dai

hoc khéc & 170 quéc gia va khu vuc trén thé giéi da dong ctia, va hon
220 triéu sinh vién dai hoc - tuong duong 13% tong sb sinh vién toan ciu - da
phai ngting hodc bi gian doan hoc tip do COVID-19. Nhiing gi chung ta dang
chiing kién trén toan cdu la tic ddng ctia dai dich & moi khu vuc va anh hudng
rd rét dén nhiing qudc gia c6 thu nhép trung binh va thu nhap thép. Nhin
chung, hi¢u tGing phat tan nay phan anh xu huéng lay lan ctia Coronavirus tii
nhiing qudc gia c6 thu nhap trung binh & Dong A dén chau Au va Bic My, va
6 mot mic d6 thip hon, dén chau My La tinh. Khi virus lan sang cac khu vuc
chau Phi va Nam A, s6 lugng nhiing quéc gia c6 thu nhap thdp va trung binh
bi anh hudng da ting 1én. Rat it quoc gia tuyén bd cho dén hdom nay khong bi
tac dong ti dai dich. Gido duc dai hoc trén toan ciu da bi dnh hudng theo cach
chua tting théy ké tit Chién tranh Thé gi6i tha IL
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Trong ldc voi va phan tng trudc méi de doa tic thai do6i véi stic khoe va
phtc lgi xa hoi, ¢6 gang ngan chan virus lay lan bang cach déng ctia cac co
s& vat chiét, cac trudng dai hoc trén thé gisi da chuyén hudng su tap trung
ban ddu sang giang day, va danh it su quan tdm hon cho hoat dong nghién
ctu. Nhiing méi quan tdm chinh ban dau bao gom: lam thé nao d€ day cho
nhiing ngudi ma truong dai hoc c6 nghia vu phai day? Lam thé nao d€ ho
trg nghién ctiu tiép tuc ¢ nhiing noi c6 thé nghién ciiu? Phan ting nay la
hop ly va quan trong trong giai doan ban dau. Tuy nhién, diéu quan trong
la nhiing ngudi c6 trach nhiém phai suy nghi xa hon nhiing giai phap tinh
thé dang dugc thuc hién 1a cung cép dao tao ti xa thong qua nhiéu phuong
thiic khac nhau. D6 la cAn d€ mat dén nhiing gid tri cot 16i ctia bat ky khu
vuc gido duc dai hoc nao, d€ khi khing hoang qua di, nhiing gia tri co ban
nhu cong bang, ddm bao chat lugng, cAn bing gitia trach nhiém va quyén tu
cht, tu do hoc thuét va trach nhiém x3 hdi vAn ndm trong sit ménh ctia moi
hé théng gido duc dai hoc.

Chuyén hoang dudng vé kha néing thich ting ky thuit trong gido duc
dai hoc

Hoc truc tuyén va ti xa da budc déng dao nguoi hoc phai thich tng véi
phuong thiic truyén tai thong tin, tac ddng manh mé dén cach thic va thai
do6 hoc tap ctia sinh vién. Nhung sy méc dinh ngdm trong dong thai nay, véi
gia dinh rdng moi ngudi déu cé du trinh d¢ néng luc ky thuat - da khién hang
triéu sinh vién thuc té khong c6 bt ky hinh thiic hoc tip nao khi ho réi khoi
truong. C6 mét gia dinh hoang dudng ring sinh vién dai hoc va gido duc
dai hoc sé dé dang thich nghi hon véi méi trudng hoc tap tif xa nay, nhung
vi sao lai nhu vay? Sinh vién da ghi danh vao cac truong dai hoc dugc trang
bi d4y du cong nghé va co s& ha tdng, nay ho vé nha trong cling khu vic véi
nhiing ngudi hang xém ti thoi tiéu hoc va trung hoc. Néu & nhiing noi ho
song khong c6 Internet d€ cung cip gido duc tii xa cho hoc sinh ti€u hoc va
trung hoc, thi ciing khong thé c6 Internet cho sinh vién dai hoc. Hon niia,
gido duc dai hoc doi hoi nhiing nd lyc cd nhén to 16n, trong d6 sinh vién phai
xay dung ké hoach hoc tap pht hgp vé6i yéu cau cta linh vic nghién ctu va
s trudng cta ho. Chuong trinh hoc tip nhu véy rit khac véi nhiing lya chon
hoc tép danh cho hoc sinh phé thong ma dai phét thanh va truyén hinh van
cung cap.

Bit binh dang ting lén khi day va hoc chuyén sang hinh thiic truc tuyén

Nhu da théy & Ethiopia va Philippines, va nhiing qudc gia nhu vay dang tang
thém, sinh vién phan d6i tinh trang bit binh déng ngdy cang trdm trong
hon trong co hoi tiép cin cong nghé dao tao tii xa. Nhiing sinh vién khong
thé tiép can hodc khong du kha nang mua thiét bi cong nghé dang bi bo lai
phia sau. Nhiing sinh vién gdp khoé khén trong hoc tap dang bi bd lai phia
sau. Nhiing sinh vién khuyét tat dang bi bd lai phia sau. Nhiing sinh vién
dang dua vao truong dé c6 ché &, thuc phim, chdm sdc stic khoe va giao luu
cOng dong ciing thdy minh bi bd rai va khéng con chic chin vé cac kha nang
c6 thé lya chon. Sinh vién dang lam viéc cho trudng hodc nh4n hoc béng
nhu nguon thu nhép chinh - dang phai d6i mét v6i khiing hoang thu nhap.
Nhiing trudng dai hoc ndm xa trung tdm d6 thi von khong c6 co sé ha ting

Tom tat

Trong nd luc d6i pho
véi dai dich COVID-19
- déng ctia céc co s6 dao
tao d€ ngin virus lay lan
- cac truong dai hoc trén
thé giGi da chuyén hudng
tdp trung sang giang
day, va danh it su quan
tam hon cho hoat dong
nghién ctGu. Phan tng
nay rat quan trong trong
buéc di ban dau. Tuy
nhién, diéu tién quyét la
cac truong phai duy tri
cam két d6i véi mot s6 gia
tri cdt 16i trong gido duc
dai hoc - nhu cong bang
va trach nhiém xa hoi - dé
dam bao su 6n dinh trong
va sau cudc khung hoang.
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Cho dén nay, hdu hét cdc
phuong phdp hoc tap tric
tuyén déu khong cé nhiing
cd sG bang chiing c6 thé
so sdnh, ciing khong chii

trong dén nhiing ky ndng

cdm xiic xd héi van duoc
dao tao thong qua hinh
thiic hoc tdp truyén thong.

da manh ciing dang bi bo lai phia sau. Nhiing trudng dai hoc ¢ nhiém vu day
nhiing ngudi gdp khé khan trong hoc tip dang bi bo lai phia sau. Tinh trang
bt binh déng nay da ton tai tii trudc dai dich, gio diy trd nén trim trong hon,
anh hudng sau sic dén su c6 ging cua sinh vién va sy ton tai clia cac trudng
dai hoc. Va diéu nay dang dién ra trén toan thé gidgi.

Rét it co s6 gido duc dai hoc, ké ca nhiing trudng dai hoc giau c6 va uy tin
nhit, c6 san ké hoach khén cdp dé€ thong bao va huéng dan vé viéc dong ctia
va chuyén sang hinh thtic day va hoc tit xa. Tham chi con it hon niia nhiing
truong c6 san ké hoach cho mét cudc di tdn hang loat ra khoi khuén vién
trudng. Luc nay 1a thoi diém t6t d€ cac nha lanh dao, trong khi dang phai trai
qua thit théch, nghién ctu tiing budc phan ting véi dai dich, d€ danh gia va rat
ra nhiing bai hoc kinh nghiém, nhiing gi ho udc dugc biét trudc va chuén bi
trudc thoi han, nhiing thong tin can thiét d€ ho trg gidng vién thuc hién t6t hon
cdng viéc giang day tli xa trong nhiing ngay nay va trong phén con lai ctia ndm
hoc, dé lap ké hoach thich ting trung han, va cu6i cting, d¢ mé lai trudng va
nhanh chéng hoi phuc d€ san sang d6i mét v6i nhiing thach thiic ctia viéc dong
ctia trudng trong tuong lai. Nhiing né luc phan tich nhu viy ngay hom nay c6
thé cung cép thong tin hiu ich gitp nha trudng hé trg sinh vién tét hon trong
ngay mai va trong tuong lai.

Chiing ta c6 thé hoc dugc gi tir khiing hoang?

Khi d8i mdéi céng nghé, cdc nha lanh dao gido duc va cac bén c6 lién quan
cing cin tim kiém va dua ra nhiing bang chiing khoa hoc su pham, dé ddm
bao rang viéc thuc déy thay d6i hinh thic gidng day sang truc tuyén hodc sang
nhiing nén tang pha tron gitia truc tuyén va trén 16p trong tuong lai sé hia
hen phat trién ky ning hoc tap. Hé quéd ctia nhiing thay d6i nhu véy can dugc
nghién ctiu, d€ hiéu r6 nhiing gi hiéu qua nhiing gi khong, va cho déi tugng
nao. Cho dén nay, hau hét cac phuong phap hoc tap truc tuyén déu khong c6
nhiing co s& bang chiing c6 thé so sanh, ciing khéng chu trong dén nhiing ky
ndng cam xuc xa hoi van dugc dao tao thong qua hinh thic hoc tip truyén
thdng, va diéu nay du d€ cho thdy thic ddy dau tu vao nganh khoa hoc vé day
va hoc 12 cén thiét.

Khi lam nhu vay, va trong khi dan dat cic hé théng gido duc dai hoc vao thé
giéi hau khing hoang, cac nha hoach dinh chinh sach va cac nha thuc hanh
can tap trung nd luc cta ho vao nhiing sinh vién dé bj tdn thuong nhét. Ho
phai ddm béo rdng cac giai phap day va hoc, giai phap cong nghé, dau tu co s&
ha tng va phuong thtic tai tr¢g quan tdm dén nhiing sinh vién nay, két néi ho,
ho trg ho trong qua trinh hoc tép va dat dugc két qua.

Tac dong caa COVID-19 dén giao duc dai hoc
toan cau

Giorgio Marinoni va Hilligje van't Land

Giorgio Marinoni 13 Trudng ban Gido duc dai hoc va Quéc té héa, Hiép héi cac
truong dai hoc quéc té E-mail: gmarinoni@iau-aiu.net. Hilligie van't Land I3 Tong
thu ky cta Hiép héi cac truong dai hoc quéc té, E-mail: h.augeland@iau-aiu.net.
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Véo ngay 11 thang 3 ndm 2020, T6 chtic Y té€ Thé gidi da tuyén bé tinh
trang dai dich do COVID-19 - mét can bénh hoé hép truyén nhiém do
ching loai Coronavirus mdéi xuat hién déu tién & Vi Hén, Trung Qudc gay
ra. Tinh dén ngay 1 thang 4 nam 2020, hon 3,4 ty ngudi, chi€ém 43% dan s6
thé gidi, dang bi phong tda va cach ly xa hoi 6 hon 80 quoc gia va viing lanh
thé trén thé gidi.

Phong tda va cac bién phap cach ly xa hoi tdc dong manh dén gido duc
dai hoc. Hoat dong gido duc bi xdo trdn hon bao gio hét, nhung thuc té€ cac
truong dong ctia giang dudng khong c6 nghia la ngling hoat déng. Trai lai,
do6i mat v6i nhiéu thach thiic, ho d4 nhanh chéng phan ting va tim ra giai
phép méi cho nhiing vin dé trudc day chua biét, va nhiing cach thic méi dé
tiép tuc giang day, nghién ctiu khoa hoc va phuc vu xa hoi.

Nhiing thach thiic d6i véi quoc té hoa

Cudc biéu tinh ctia cdc ba me da dién ra vao ngay 27 thang 11 nim 2019,
Mang hoat dong dau tién cta gido duc dai hoc bi anh hudng béi COVID-19
1a quéc t€ hoa, dic biét 1a du hoc quéc té. Khi bit dau dich bénh, nhiéu
trudng dai hoc & nhiing quéc gia chua bi anh hudng dang c6 sinh vién qudc
té€ dén tlt nhiing qudc gia bi dich bénh, hodc cé sinh vién ctia minh dang theo
chuong trinh trao d6i tai nhiing trudng dai hoc & nhiing quéc gia cé dich.
Khi quy dinh han ché di lai dugc ap didt, nhiing sinh vién quéc té€ quyét dinh
tam ngung thai gian luu tra hodc tim cach vé nudc, hodc budc phai 6 lai nuéde
s& tai. Céc trudng dai hoc da ap dung nhiing giai phép khac nhau cho nhiing
tinh hu6ng nay, ching han nhu lam viéc véi cac chinh pht d€ ddm béo hoi
huong sinh vién ctia ho va hd trg nhiing sinh vién quéc t€ bi ket lai (vi du
cho phép ho & trong ky tiic xa sinh vién ngay ca khi da qua thoi han luu tra).

Tac dong dén viéc giang day

Lénh phong tda dit ra nhiing thach thic khac phic tap hon doi véi cac
truong. Thach thiic chinh lién quan dén viéc phai tiép tuc giang day khi sinh
vién, gidng vién va can bo nhén vién khong thé cé mit tai trudng. Giai phap
duy nhét 1a mé& rong gidng day truc tuyén. Trong mot thoi gian tuong doi
ngan, cic trudng dai hoc phai chuyén toan b cic chuong trinh sang hinh
thiic truc tuyén, mot s trudng bat dau hoc ky méi hoan toan truc tuyén. Cac
truong dai hoc & Trung Qudc la nhiing trudng tién phong thuc hién giang
day truc tuyén va sau d6 cac trudng dai hoc & nhiing noi khéc trén thé gidi
cling lam theo.

Tuy nhién, viéc chuyén sang day truc tuyén ciing gép s6 thach thic.
Trudc tién 1a tinh trang bat binh déng trong co hoi truy cap cong nghé thong
tin-truyén thong. O mot s6 quéc gia, ching han nhu Brazil, s6 sinh vién c6
thé tiép can Internet han ché dén miic mot s6 trudng dai hoc da quyét dinh
doéng ctia hoan toan. Viéc gidng day truc tuyén khi d6 chi c6 1gi cho mot ty
1¢ sinh vién rit nhd, do d6 1am ting thém su bat binh ding va su khac biét
trong co hoi, cho phép sinh vién giau c6 tiép tuc hoc tap va b lai nhiing sinh
vién nghéo. Mot thach thiic khac it r6 rang hon, la chit lugng dao tao truc
tuyén c6 van dé khi trudng va giang vién khong kip chuén bi chu ddo trong
bdi canh khén cép.

Tom tat

bai dich COVID-19
dang tac dong rat l6n
dén gido duc dai hoc. 0]
nhiéu nudc trén thé gidi,
cac truong dai hoc da
doéng ctia va viéc giang
day dugc chuyén sang
tryc tuyén. Cdic hoat
dong qudc t€ hoa da bi
chdm lai ddng k& Bt
chip nhiing thach thic
nay, cac truong dai hoc
da c6 phan ting tich cuc,
thuong xuyén thuc hién
nhiing gidi phap méi dé
tiép tuc giang day, nghién
ctiu va cung cép dich vu
xa hoi.

Trong nhiing truong hop
nhu vy, sy hop tdc vdi
chinh phi, doanh nghiép
va cdc &6 chifc phi chinh
phi la rdt quan trong dé

ddm bdo khong sinh vién

nao bi bé rai lgi phia sau.
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Trong nhiing truong hgp nhu véy, su hgp tac véi chinh pht, doanh nghiép
va céc t6 chuc phi chinh phu la rdt quan trong d€ dam béo khong sinh vién
nao bi bd roi lai phia sau. Day la cach tiép can dugc Lién minh Gido duc
Toan cdu (Global Education Coalition) cia UNESCO ap dung nhu mét sang
kién ho trg cdc qudc gia trong viéc chia sé va nhan rong cic hoat dong hoc
tap tu xa tot nhdt ctia ho. Trong tam chinh ctia lién minh la tap trung vao gido
duc tiéu hoc va trung hoc, nhung ciing bao gém ca gido duc dai hoc.

Tac dong dén nghién ciu

COVID-19 dang c6 nhiing tac dong ca tiéu cuc va tich cyc dén nghién ctiu.
V€ mit tiéu cuc, COVID-19 dang khién cac nha nghién cttu khong thé di lai
va lam viéc cing nhau dung nghia, va do d6 anh hudng dén viéc hoan thanh
cac du an nghién ctiu chung. V€ mit tich cuc, nhiéu truong dai hoc dang cam
két sti dung phong thi nghiém va cdc nhém nghién ctiu ctia ho d€ nghién ciu
vé COVID-19, tim kiém vdc-xin va/hodc cac loai thudc ¢ kha nang diéu tri
bénh, hodc thu thap va phd bién thong tin vé bénh. Ching han, Trung tam dit
liéu COVID-19 ctia Pai hoc John Hopkins dang theo doi nhiing xu hudng
toan cau hang ngay ctia dich bénh COVID-19 trén toan thé gidi.

St ménh xa hoi caa gido duc dai hoc

Bén canh nhiing truong dai hoc ¢ cac bénh vién di dau trong cudc chién
chéng COVID-19, nhiéu trudng dai hoc trén khap thé gi6i dang giap d6 cong
dong dia phuong cua ho bang cach cho phép st dung cic co s6 cta trudng
lam noi ciach ly bénh nhan lay nhiém, cong bd rong rai cac nghién ctu hoic
thong bao cho cong dong dia phuong vé cac bién phap phong ngtia sy lay lan
cua dich bénh. Méc du COVID-19 la mét thach thiic chua tting ¢6 d6i véi cac
truong dai hoc trén toan thé gidi, cac truong dai hoc dang tich cuc thuc hién
nhiing sang kién dé€ phong chdng dich bénh va gidm thiéu nhiing gidn doan
do dai dich gay ra.

Hgp tac toan cau

Do tai nguyén va niang luc khong dugc chia sé dong déu gitia cac truong dai
hoc trén toan thé gidi, hgp tac toan ciu la vo cung quan trong. Thiéu sy hgp
tac, viéc tim kiém véc-xin va/hodc diéu tri COVID-19 sé chdm hon va khong
hiéu qua; gidng day sé chi c6 lgi cho mét phan nho sinh vién, lam trdm trong
thém tinh trang bit binh dang; va lgi ich cho xa hoi sé gidm xudng muic tdi
thiéu. Chung ta chua du dodn chinh xdc dugc nhiing anh hudng trung han
va dai han cta dai dich d6i véi stic khoe, v6i nén kinh té va cc khia canh vin
héa xa hoi ctia cd xa hoi, nhung chung sé rit da dang va khé lam gidm thiéu.

Hoat dong cua Hiép hoi cac truong dai hoc qudc té€ nham thic ddy hgp tac
toan cau

Dé thuc ddy hgp tdc toan ciu va héd trg cac trudng dai hoc, Hiép hdi cac
truong dai hoc quéc té (International Association of Universities — IAU) da
dua ra nhiéu sdng kién khdc nhau. Pau tién, IAU khai xudng mét cudc khio
sat toan cau vé tac ddong ctia COVID-19 tai cac trudng dai hoc trén toan thé
gidi. Két qua ctia cudc khao sét sé gitp hiéu r6 hon vé€ anh hudng cua dich
bénh d6i véi cac trudng dai hoc & cac khu vyc khac nhau trén thé gidi. Khi
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dai dich két thuc, IAU c6 ké hoach thuc hién phién ban khao sat thu hai
dé theo doi cic tac dong tii trung han dén dai han va cic s d6 hanh dong
dugc thyc hién bai cac truong dai hoc nhu phén ting tdc thoi véi dai dich
ciing nhu trong tuong lai. IAU cling dang thu thap va chia sé tai nguyén vé
COVID-19 va sé tién hanh mot loat cac hoi thdo trén web vé tuong lai ctia
gido duc dai hoc trong thé gigi hau COVID-19.

Cu¢c khung hoéng chua tling ¢6 nay khing dinh ring trong nhiing thoi
diém kho khan nhu véy, chia sé tai nguyén la cdch duy nhat dé cong dong
gido duc dai hoc toan ciu vugt qua thich thiic va ty hao khing dinh vai tro
quan trong cia minh trong xa hoi.

Khing hoang chong khing hoang: ngudi ti
nan va COVID-19

Hakan Ergin

Hakan Ergin la Gidng vién tai Pai hoc Istanbul, Thé Nhi K\ v va la cuu Hoc gid
sau tién si'tai Trung tém Gido duc Pai hoc Quéc té (CIHE), Boston College, Hoa
Ky. E-mail: hakan.ergin1@yahoo.com.

hoéng ai hoai nghi rang cudc khung hoang ti nan 13 mot trong nhiing
thach thic nang né nhit ma gido duc dai hoc qudc té tiing phai d6i mét.
Céc trudng dai hoc trén khap thé gisi dang c6 nhiing vi khach bat ngd go ctia
va xin phép gia nhép. Cac nha hoach dinh chinh sach budc phai cai cach tht
tuc nhép hoc cho sinh vién quéc té€ va xem xét don dang ky tli nhiing nguoi
ti nan, nhiing ngudi thudng xuyén khong cé bang cdp chuyén mon cén thiét
hodc nhiing gidy t& xac nhan khéc, ching han nhu bang chiing vé trinh do
hoc thuat da c6 va vé kha nang st dung ngdn ngii ctia nudc cht nha.
biéu khong tranh khoi 13, qué trinh “qudc t€ hda bat budc” nay doi hoi
cac trudng dai hoc phai giai quyét nhiing van dé nghiém trong: vudng vao
nhiing tht tuc quan liéu, phtic tap khi phai danh gia trinh d6 chuyén mon
(thudng 1a chua dugc hoan thanh) ctia ngudi ti nan, cung cip hoé trg tai chinh
va giup ho vugt qua nhiing trai nghiém dau thuong, trong khi ho con phai
d6i mit v6i nhiing cing thing xa hoi do phai canh tranh véi cdc ing vién dia
phuong dé tiép can gido duc dai hoc. Trong khi cac trudng dai hoc trén thé
gi6i dang vat 1on v4i nhiing van dé€ nay, thi dai dich COVID-19 bung phat
khién cho tinh hinh cang thém t6i té. Nhiing bién phap quyét liét da dugc
thuc hién dé€ bao vé sinh vién qudc té va gitp ho tiép tuc hoc tip ti xa trong
dai dich, nhung do nhiing bt 1gi r6 rang, phuong an thay thé nay khoé ap
dung dugc cho ngudi ti nan.

Khong c6 ngéi nha hanh phuc cho viéc cach ly

Céc truong dai hoc trén khap thé giéi duong nhu dang déi pho véi cudc
khting hoang COVID-19 theo cling m¢t cach. Ho tam duing céc 16p hoc truc
tiép va thay vao d6 bat dau giang day truc tuyén, dong ctia cic co sG va yéu
cdu sinh vién ty c6 1ap 6 nha cho dén khi c6 thong bao mdi.

Tom tat

COVID-19 1a mét phép
thti chua tung c¢é d6i voi
gido duc dai hoc. Tuy
nhién, diéu khong thay
déi 1a sinh vién ti nan van
la nan nhan. Nhiing bat
lgi cta ho lién quan dén
stic khoe, tai chinh va hoc
thuat, khién ho dé bi tén
thuong vi dai dich hon
nhiing sinh vién khac. Sy
viéc con trdm trong hon
do dinh kién vé méi lién
hé ctia virus nay véi yéu
t6 "ngoai lai" (otherness).
Nhiing ngudi theo chu
nghia dan toc va dan
tuy coi ngudi ti nan nhu
nhiing vat t€ thin truyén
bénh. Diéu nay lam ting
thém nhiing khé khan
ma ho dang phai trai qua,
va sau COVID-19, no6 sé
tiép tuc 1a méi de doa.
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Trong khi d6, sinh vién qudc t€ ngay lap tic dugc khuyén trd vé nudc trude
khi bién giéi dong ctia. Nhiing bién phap thién chi nham bao vé sinh vién
nay rd rang rat dang khen nggi. Tuy nhién, hau hét sinh vién ti nan khong c6
nhiing ché 6 dam bao diéu kién cho viéc cach ly. Do nhiing bat 1¢i lién quan
dén stic khoe, tai chinh va hoc tap, sinh vién ti nan dé bi 14y nhiém COVID-19
hon so véi cac ban dong trang lia.

bau tién va quan trong nhét, vé mit stic khoe, sinh vién ti nan c6 nguy co

madc bénh 16n hon nhiing sinh vién khac. Trudc khi ¢ dich bénh, hau hét ho
dugc cac trung tAm tu vdn cta trudng dai hoc noi ho theo hoc cung cdp ho
trg tam ly. Nhiing dich vu yéu ciu sy tiép xuc truc ti€p hién dang bi dinh chi,
giong nhu nhiing dich vu khac trong khuén vién truong. Loi ich cta ho trg
tam ly truc tuyén dang la mot ddu hoi d6i véi ngudi ti nan.
Trong thoi ky hén loan ctia dai dich nay, sinh vién ti nan cting bi thiét thoi vé
tai chinh. Pai da s6 phai lam viéc trong qua trinh hoc, nhung viéc tam ngung
céc dich vu trong trudng dai hoc da dan dén viéc tam diing nhiing cong viéc
trong khu vuc truéng. Bén ngoai truong, tinh hinh con t6i té hon. Suy thoai
kinh t€ do dai dich va do viéc 4p dat lénh giéi nghiém dang tdn céng nhiing
khu vic noi hau hét ngudi ti nan lam viéc khong chinh thic, tude di thu nhép
khiém t6n ctia ho. T6 chiic Y t€ Thé gii da nhiéu 1an khuyén ring trong qua
trinh ty cach ly, moi ngudi nén dam bao dinh dudng tot dé ting cudng hé
thong mién dich d€ chdng lai coronavirus. That khong may, d6i v6i nhiing
sinh vién ti nan khong c6 thu nhéap thudng xuyén day la su xa xi vugt qua kha
néng chi tra.

Cudi cung, nhiing thach thic hoc thuat ciing lam gia ting dang ké nhiing
kho khan ma sinh vién ti nan phai d6i mét. Cac trudng dai hoc dang yéu ciu
sinh vién quéc t€ ding ky cac khoa hoc truc tuyén va hoan thanh ching dé
dugc tiép tuc hoc tap. Tuy nhién, d€ hoc tap truc tuyén hiéu qua cin c6 két ndi
Wi-Fi t8t va mot may tinh dugc trang bi camera va micro. D€ dam bao tét ca
sinh vién tham gia hoc truc tuyén, mét s6 trudng dai hoc trén thé gidi da trién
khai mot hinh thiéc hé trg tai chinh méi cho sinh vién c¢6 nhu ciu. Dai hoc
Bogazigi 6 Thé Nhi Ky quyét dinh tra phi Internet trong hai thang cho nhiing
sinh vién khong dt kha nédng chi tra. Tuong tu, Pai hoc Cong nghé Hoang gia
Melbourne (RMIT) tai Uc cam két tra t6i 1000 d6 la Uc cho nhiing sinh vién
can ho trg tai chinh, d€ gitp ho trang trai chi phi két n6i Internet, phan mém,
phén cting, dang ky va cdc tai liéu ky thuat s6 khac.

Nhiing bién phap ho trg khong phan biét doi tugng nay c6 thé giup ting
s6 lugng sinh vién ti nan tham gia vao cac I6p hoc truc tuyén, nhung dugc rat

. . - it truong dai hoc thuc hién. Do d6, nhiing yéu cdu cta khoa hoc tryc tuyén
Coronavirus bi quy két . b ot o TN A N 42 e N
: nhu diém danh tham gia, thuyét trinh trong 16p, bai tap va danh gia tong thé

c6 lién hé vdi yéu to nén dugc thiét ké lai vé6i sy cAn nhic dén hoan canh dic biét ctia sinh vién ti
nan. Néu khong, gido duc dai hoc truc tuyén sé khong phai la mot san choi

binh ding.

Phan biét d3i xi hiu COVID-19 da rit gian
Sinh vién ti nan dang phai d6i mat véi mét thach thic nghiém trong khéc.

Coronavirus bi quy két ¢6 lién hé v6i yéu t6 "ngoai lai" (otherness). Cac quéc
gia dong ctia bién giGi d€ bao vé ban than khoi sy lay nhiém c6 nguén géc
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"ngoai nhap". Téng théng My Donald Trump goi Coronavirus la virus
Trung Quoéc. Trong giai doan ma nhiing thi "ngoai lai" bi nghi ngo, nhiing
ngudi ti nan, nhém ngudi xa la nhét trong xa hoi, thu hat vé minh sy chu
y tiéu cyc. Nhiing trai ti nan c6 it truong hop lay nhiém COVID-19 trong
nhiing khu vuc ¢6 thu nhép thép bi cac phuong tién truyén théng dua tin
la nhiing noi rit nguy hiém, méc du s6 lugng cc trudng hop lay nhiém
Coronavirus trong nhiing thanh phé 16n & nhiing nuéc c6 thu nhap cao
thuc té€ 16n hon nhiéu. Viktor Orban, tha tuéng theo cha nghia dan tdc ctia
Hungary, tuyén bd rang "cé mot mdi lién hé logic gitia di cu va Coronavirus
vi cd hai lan truyén nhd¢ su di chuyén". Matteo Salvini, lanh dao phe d6i lap
dan tay ctia Y, d6 16i cho ngudi di cu chau Phi, khi l4p luén rang "su hién
dién ctia virus da dugc xac nhan & chiu Phi", trong khi s6 lugng céc trudng
hgp nhiém bénh & Y cao hon déng ké.

Trudc khi COVID-19 bung phat, sinh vién ti nan dd khong dugc chao
dén, bi coi la ganh ndng tai chinh cho ngin sach qudc gia va 1a d6i tht canh
tranh véi cac tng cl vién dia phuong vao cac truong dai hoc. Vé6i cudc
khting hoang dai dich hién nay cting véi chti nghia dén toc va cht nghia dan
tuy ngay cang tram trong, sinh vién ti nan dé dang bi bién thanh vt té than,
vi ho da bi cac phuong tién truyén thong boi xdu nhu nhiing ngudi mang
theo virus va gay nguy hai. Céch t6t nhét d€ chdng lai quan niém sai 14m nay
la nhic nhé moi ngudi vé nhiing ngudi ti nan dang mao hiém cudc séng
ctia ho 6 nudc sé tai. Co nhiéu trudng hop ngudi ti nan trude day dugc dao
tao va c6 kinh nghiém chim séc stic khde & nudc ho, dang dé nghi dugc st
dung chuyén moén ctia minh d€ choéng lai dai dich, nhung bi cim lam nhu
vay vi ly lich ctia ho khong dugc cong nhén (tai Hoa Ky, nhiing ngudi nhép
cu khéng c6 gidy t0, lam viéc trong hé thong chidm soc stic khoe tham chi
con bi de doa truc xuat).

Phan biét doi xu khong phai do dai dich gy ra, ma do con ngudi. Céng
béang phai dugc gii gin trong gido duc dai hoc quéc té, va cac ca nhén, cic
tin don hodc y thiic hé khong dugc phép tude di quyén dugc gido duc ctia
ngudi ti nan, dic biét trong thoi ky cing thing cao nay déi vdi toan xa hoi
ctia chung ta.

Tom tit

Ung pho ctia cac Hi¢p hoi Gido duc Dai hoc COVID-19 khéng chi tac
Qudc té truéc COVID-19 dong dén sinh vién va

A ) can b giang vién tai cac

Gerardo Blanco va Hans de Wit
Gerardo Blanco 13 Phd Gido su va I3 Gidm déc cda Global House tai Pai hoc
Connecticut. Ong sé gia nhap Trung tdm Gido duc Pai hoc Quéc t& Boston
College, ttrngay 1 thang 7 ndm 2020 vdi tu cédch Ia Gido sur Phé Gidm d6c hoc
thugt. €-mail: blancoge@bc.edu. Hans de Wit I3 Giam déc cda Trung tam Gido o \
duc Pai hoc Quéc té. E-mail: dewitji@bc.edu. hoc quéc t€, budc ho diéu
chinh cach thtic cung cdp

truong cao ding va dai
hoc, ma con dén cac hiép
hoéi khoa hoc, bao géom
cac hiép hoi giao duc dai

ho trg va chuyén mon cho

ai dich Coronavirus dang gay ra nhiing lo ngai l6n trong linh vuc T A
cac thanh vién ctia minh.

gido duc dai hoc, v6i nhiing tic dong tan pha, ddc biét la d6i véi cong
doéng trao d6i sinh vién. Viéc sa thai nhan vién tai nhiéu t6 chiic trao d6i
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Nhiing thdng ddu ctia ndm
2020 da chiing kién hang

loat héi nghi bi huy bo.

qudc té 1a minh ching cho mtic d6 nghiém trong ctia dai dich vala 16i canh
bao vé nhiing hé qui cé thé dodn trudc sé xdy ra vdi cic truong cao ding
va dai hoc. Tuy nhién, COVID-19 ciing c6 thé dugc coi la mot phép thii vé
kha néng thich nghi va ddy nhanh t6c d¢ thay déi ctia cac té chic va cac hiép
héi gido duc dai hoc.

Céc chuyén gia gido duc qudc té da phai dua ra nhiing quyét dinh khé khan
dé gitp sinh vién va giang vién ctia ho héi huong an toan, tu vdn va trén an
sinh vién qudc té, va hay bo nhiing chuong trinh trao ddi va hoc tap & nuée
ngoai, dong thdi phai d6i mét véi nhiing tac dong tai chinh to 16n do nhiing
quyét dinh ctia ho. Nhiing chuyén gia nay 1a thanh vién ctia nhiéu hiép héi hoc
thuét va chuyén nghiép, va ciing nhu trong cac linh vuc hoc thuat khac, nhiing
hiép héi nay cung cép thong tin va huéng dan, nhung cling dang mong dgi su
dong gop tii cac thanh vién ctia ho tai thoi diém ma nhiing hoat dong chuyén
nghiép trong hau hét cac linh vuc bi xdo tron hoan toan.

Huy bo

Nhiing thang dau ctia ndm 2020 da ching kién hang loat hoi nghi bi huy bo.
Khi cudc khiing hoang lan rong khidp chau Au va Bic My, nhiéu t8 chiic da
phai htly bo cac su kién ctia ho hodc vdi vang chuyén sang hinh thic truc
tuyén. Hiép hoi Gido duc Qudc t€ chau A Thdi binh duong (APAIE) 1a t8
chtic d4u tién hoan Hoi nghi thang 3 nam 2020 tai Vancouver dén nidm sau.
NAFSA - Hiép hoi cac nha gido duc quoc té - da quyét dinh hiy Hoi nghi va
Hoi chg trién 1am thudng nién dugc t6 chiic vao cudi thang 5. Hiép hoi gido
duc qudc té so sanh (CIES) da chuyén hoi nghi ndm 2020 sang hinh thuic truc
tuyén. Hi¢p hoi Gido duc Quéc té chiu Au (EAIE) dang lén ké hoach tam
da&i hoi nghi thuong nién tii thang 9 sang thang 10 nam 2020, 1a giai doan sé
cuc ky ban ron néu cac hoat dong hoi nghi dugce phép tiép tuc vao mua thu.
Nhiing quyét dinh nhu vay ¢ y nghia tai chinh to 16n boi lién quan dén viéc
thuc hién nhiing nghia vu hgp déng da ky ti trudc véi dia diém t6 chuic va
cac nha cung cdp. Van dé hoan tién dang dugc tranh luin rong réi trén cac
phuong tién truyén thong xa hoi. CIES chi hoan tién cho sinh vién va cac
quéc gia thanh vién c6 thu nhap thap, va kéu goi su thong cam tit cac thanh
vién, trong khi nhiing t6 chtic khéc hia hen sé hoan tién nhung luong trude
sé c6 nhiing chim tré trong viéc xu ly.

Nhiing quyét dinh hiy b, hoan lai hodc truc tuyén hoéa cac hdi nghi cé su
tuong dong r6 rang v6i nhiing quyét dinh hiy bd cac chuong trinh trao déi,
hodc tu van cho sinh vién va hoc gid qudc té€ nén tré vé€ nudc hay khong, hay
khi nao thi ho nén vé nudc. Py 1a nhiing quyét dinh nhat thoi phai duge dua
ra nhanh chéng, thuong la khong cé du thong tin, vi khong ai biét bién gisi
nudc nao sé déng hodc mé lai, hay liéu sé c6 cac chuyén bay thuong mai hay
khong. Hay bo mét hoi nghi c6 thé khién cic hiép hoi nho hon can kiét ngin
sach hoat dong. Trién vong dai han khong htia hen t6t dep: sau hiu qua cua
cudc khting hodng, céc trudng dai hoc cé thé sé phai thuc hién nhiing bién
phép thit lung budc bung, bat dau bang viéc han ché di lai va han ché tai trg
phat trién chuyén mon.

COVID-19 da budc viéc giang day va hoc tap phai d6i mdi, va tuong ty,
né budc cong dong gido duc qudc t€ phai suy nghi lai vé€ cach t6 chic hoi
nghi va phat trién chuyén mon. Khi dai dich qua di, nhiéu kha ning ching
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ta s&€ mong mudn dugc két ndi truc ti€p véi nhau nhu trude, thé nhung hinh
thiic tham gia hon hgp hodc tii xa ctia ngu6i thuyét trinh, ngudi huéng dan
va cac thanh vién hoéi nghi c6 thé sé la mot thuc t€ binh thudng méi.

Phat trién chuyén mén va su tham gia ctia cong ching

Cac hoi thao trén web (webinar) va nhiing hoi truong do da tré thanh nhiing
khong gian thudng thiy dugc dung cho viéc chia sé chuyén mon gitia nhiing
dong nghiép dang vat 16n v6i nhiing vin dé tuong tu. Nhiéu dién dan do nay
dugc quan ly bdi cac hiép hoi gido duc quéc té. Nhiing trang tai nguyén cung
cdp 161 khuyén hodc thong tin da dugc tao ra. Chdng han nhu NAFSA da cho
phép moi ngudi truy cép tai nguyén vé COVID-19 clia ho ma khong yéu cau
quyén thanh vién. Hiép hoi cic nha quan ly gido duc qudc té (AIEA) dang t8
chtic cac cudc hop tai hoi trudng do va Hiép hoi cac truong dai hoc chau Au
(EUA) sé thay thé hoi nghi thudng nién bang cac hoi thao tryc tuyén mién
phi. Cac hiép hoi khac nhu Hiép hoi qudc té€ cac trudng dai hoc (IAU), T6
chtic gidao duc dai hoc lién nuéec My (IOHE) va Cuc gido duc qudc té Canada
(CBIE) cing dang t6 chtic hoi thao truc tuyén vé tac dong cta khing hodng
déi voi qubc té hoa va gido duc dai hoc. Py 13 mot hudng phat trién tich
cuc, thé hién méi quan tdm ctia cic t6 chiic d6i véi viée tu dinh vi truc tuyén
nhu nhiing ngudn cép nhat va cung cdp chuyén mon dang tin cdy.

La dai dién cho nhiing linh vuc chuyén mén 16n, cac hiép hoi da né luc
hét stic d€ thuyét minh cho nhiing nhu cdu ctia cac thanh vién cia minh
trudc cac cd quan cong quyén. AIEA da gtii thu cho cac nha lap phap Hoa
Ky yéu cau ctiu trg tai chinh cho cac t6 chiic trao d6i quc t€, nhu mot
phan trong né luc kich thich nén kinh té. EAIE gtii thu ngo t6i Uy ban
chau Au, kéu goi su linh hoat va phan ting kip thoi trén mot loat cac mit
tran, ddc biét 1a ho trg sinh vién Erasmus+, va nhiing sinh vién bi tic dong
bédi khiing hoang ndi chung.

Trong giai doan nay khi moi nguoi bi cdm chén trong nha va cac quéc
gia dong ctia bién gidi, di€u quan trong hon bao git hét la cac hiép hoi gido
duc quoc té€ phai duy tri n6 luc van dong ctia ho d€ ting ho trao d6i va hop
tac qudc té.

COVID-19: dong luc bat thudng va bat ngo
cho gido duc truc tuyén

Dodzi Amemado

Dodzi Amemado la Nha phén tich cao cap tai Vdn phong H6i déng Co mat cla

Thu tudng Canada. Ong timg duoc moi gidng tai Trung tam gido duc dai hoc
quéc té tai Pai hoc Boston. E-mail: amemadojean2@hotmail.com.

ya trén s6 liéu thong ké ctia UNESCO, tinh dén ngay 23 thang 3 nam
2020, trén toan thé gidi c6 1,7 ty hoc sinh phd théng va sinh vién dai
hoc khong thé dén trudng. Con s nay bang 90% t6ng s hoc sinh sinh vién
trén thé gidi. Trong tinh hinh nghiém trong do sy bung phét cia COVID-19,
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Tom tat

COVID-19 dang tan pha
thé gisi va gop phan vao
su hoang loan xa hdi,
khién hau hét cic truong
dai hoc trén toan thé gidi
phai tam déng ctia. Tinh
hinh hién nay khong
cho phép tién hanh cac
16p hoc tai chd va tuong
tac truc ti€p trong moi
truong vat ly danh cho
nghién ctu va hoc tap
ctia cac truong dai hoc.
Bai viét nay ban vé nhiing
tac dong cua viéc chuyén
dich gido duc dai hoc sang
hinh thuc tryc tuyén.

da s6 cac trudng dai hoc yéu ciu gidng vién ctia minh chuyén sang day truc
tuyén, ma khong tinh dén nhiing thach thic cta viéc day toan bo chuong
trinh theo phuong thtic nay. Ban quén tri nhiéu truong dai hoc phai d6i mit
v6i ganh néng cung mot lic chuyén hang tram khoéa hoc sang hinh thic truc
tuyén. Sy voi va bat ngd nay mang t6i thong diép gi cho gido duc dai hoc?
Nhiing thach thiic nao thudng gip phai nhat, va tac dong ngin han va dai han
cuia viée tich hgp cac khoa hoc tryc tuyén vao gido duc dai hoc la gi?

Tinh hgp ly cua gido duc truc tuyén ngay cang ting
Nho su voi va dot ngdt va bat ngd nay, gido duc truc tuyén trén toan thé gisi
da tién thém dugc mot bude. K€ tit cudi nhiing ndm 1990, khi Internet bat
dau 6 vai tro trong viéc trién khai khod hoc, cac ca s& gido duc dai hoc (HEI)
da tiing budc thuc ddy sy d6i méi nay va thay d6i dinh huéng chién luge cua
minh. Thyc t€ cho thdy viéc hudng dan tryc tuyén khd thuéin tién doi voi
ngudi lén trong cong viéc va dugc gidi tré (thé hé Y) danh gia cao. Diéu nay
khuyén khich cac trudong dai hoc 4p dung cach hudng dan truc tuyén dé lam
phong phti thém ndi dung khéa hoc va thu hit sinh vién. Do nhiing nhu cau
méi xuét hién trong cic nhoém d6i tugng ngudi dung, tinh hgp 1y ctia gido duc
truc tuyén tiép tuc ting va ly do ton tai cia n6 khdng con la diéu cin ban cai.
Chéng han nhu, thong qua 16p hoc ddo ngugc (flipped classrooms), viéc
chuyén hoc liéu 1én truc tuyén 13 ky thuit su pham t6t nhat d€ day mot s6 chu
dé hoc thuét. Lgi ich khong chi v€ mat su pham, ma ca vé€ mdt xa hoi va kinh
té. D6i v6i dan ky thuat s6, truc tuyén 14 phuong tién yéu thich dé tuong tac
x4 hoi, va ho tiép tuc dat nhiéu ky vong vao tinh da phuong thiic va cac cong
cu truc tuyén. Vi nhiing ngudi dang lam viéc, tham gia khoa hoc truc tuyén
thay vi 16p hoc truc ti€p c6 1gi hon vé mit kinh té. Gido duc truc tuyén con c6
vii x4 hoi tri thiic toan cau, quan hé doi tac qudc té, va chia sé noi dung va hgp
tac trong khu vuc gitia cac truong dai hoc. Gido duc truc tuyén ciing tiép cén
dugc ngudi ti nan va t nhan, maé rdng thém si mang phuc vu clia cac trudng
daihoc. O nhiing qudc gia ma gido duc dai hoc con thiéu tinh dai chung, gido
duc truc tuyén c6 thé€ 1a mot phan cua giai phdp nhdm tao thém co hoi tiép
can. Va gi¢ day, gido duc truc tuyén dang dugc stt dung d€ tranh su tiép xuac
truc tiép vi sg lay nhiém Coronavirus.

Nhiing thach thic cta gido duc truc tuyén

Hau hét cac truong dai hoc trén thé giéi déu da trién khai gido duc truc
tuyén trudc déy, 6 nhiing mtic d¢ khac nhau, tti mé hinh drop-and-go truc
tiép, cho dén nhiing chuong trinh chuyén siu c6 ciu trac rd rang va hoan
toan tryc tuyén. Tuy nhién, van con mot s6 thach thic dang can tré hoc tép
dién tu (e-learning) trong gido duc dai hoc. O cac truong dai hoc chau Phi,
thach thuc cht yéu lién quan dén vin dé két ndi, thiéu co s& ha ting, va gia
thanh ctia di liéu, trong khi & cac nudc chau A, nhu An Do va Trung Quéc,
thach thtic nghiém trong nhét 1a chi phi tai chinh, cac quy dinh, khoang cach
trong ky thuét s6, va chuyén dich van héa déi véi giang vién. Tai chau Au, trd
ngai chinh 1a viéc ty tao dong luc va ki ning ty t8 chic cta sinh vién trong
moi trudng gido duc hoan toan tryc tuyén. Va mot nhan thuic sai 1m rét pho
bién la day hodc hoc truc tuyén cé thé it doi hdi hon so véi cac khoa hoc truc
tiép. Theo kip dugc cong nghé va khién cho giang vién thich nghi véi su thay
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d6i van héa dugc coi 1a nhiing khé khan chinh tai cac trudng dai hoc Bac My
va Uc. O My La tinh, tr& ngai 16n nhét 1a thu hit nhiéu sinh vién tham gia
va dam bdo chét lugng khda hoc. Du khong hoan toan diy du, nhung danh
sdch nay giap gidi thich vi sao cc trudng dai hoc trén toan thé gigi mién
cudng ap dung hinh thic day va hoc tryc tuyén - nhung su tién bo la khong
thé tranh khoi va dang trdé nén nhanh hon.

Nhiing tac dong ngian han va dai han caa viéc chuyén dich sang truc tuyén
Khi dai dich COVID-19 bung phat, tit cd nhiing thach thiic nay dang can
trd cac trudng dai hoc nb luc chuyén dich gidng day sang truc tuyén. Cudc
hoi thdo nhém, do béo The Chronicle of Higher Education t6 chtic vao ngay
20 thdng 3 ndm 2020, da mo ta nhiing n6 luc hién nay ctia cic giang vién
dang gép rat phat trién cac khoa hoc truc tuyén nhu “udng tit voi nudc ctiu
hoa”.

Trong khi gido duc dai hoc budc phai chuyén sang truc tuyén mot cach
bat ngo, cudc tranh ludn khong nén tip trung vao sy déi lap gitia bén lac
quan va bén hoai nghi (nhiing ngusi lac quan cho ring gido duc tryc tuyén
sé trd thanh cht dao trong gido duc dai hoc, nhiing nguoi hoai nghi khong
tin rang gido duc truc tuyén sé c6 bat ky vai trdo quan trong nao trong tuong
lai ctia gido duc dai hoc). V€ ngén han, cau hoi c6 1€ nén la lam sao d€ gido
duc truc tuyén tré nén tét va dang tin ciy nhat c6 thé, d€ t6i da hoa chat
lugng day hoc, trai nghiém hoc tdp va mtic do hai long ctia tat ca ngudi
dung, trong lic truc tuyén 1a lua chon hién hitu duy nhat cua gido duc dai
hoc. V¢ dai han, khi tinh hinh tré lai binh thudng, cic co sé gido duc dai
hoc c6 thé xem xét dua gido duc truc tuyén thanh moét phén dich vu gido
duc chinh quy ctia minh. C6 thé khéi dau biang quy dinh bat budc sinh vién
hoc mot s6 khoéa hoan toan truc tuyén, nhu mot s6 it truong dai hoc thong
thuong da lam. V6i cac truong dai hoc, di theo con dudng nay la phu hgp
v6i van hoéa ky thuét s6 dang thinh hanh trong xa hoi ctia ching ta. Sy ting
trudng cla gido duc tryc tuyén trong thép ky vita qua biéu thi viéc chuyén
dich ciu truc ngay cang ting trong cac co s& gido duc dai hoc, va khong phai
theo nghia thay thé hoan toan cho gido duc truc tiép trong khuon vién ctia
trudng. Du la dé trién khai hinh thic hoc tdp két hgp (blended learning)
cho sinh vién tai truong, hay cung cdp nhiing chuong trinh dao tao hoan
toan truc tuyén cho ngudi hoc & xa, déu cin khuyén khich nhiing né lyc xac
dinh nhiing thuc tién t6t nhat, tich hgp cic cong nghé méi va néi bat, dua
ra nhiing bién phap kich thich d€ gidng vién nhanh nhay hon va san long
sti dung nhiing cdng cu nay, chuyén cac trudng dai hoc thong thudng thanh
cac co s6 dao tao theo hai phuong phtic, va khién cho gido duc truc tuyén
trd thanh hop ly vé chi phi, thuén tién, va hip dan hon d6i véi ngudi hoc tu
tdt ca cac tang 16p xa hoi.

Cudc khtuing hoang hién nay cho thdy viéc ddy manh gido duc truc
tuyén gép phan dam bao sy an toan va stic khoe cong dong. Theo quan
diém nay, cac chinh pht nén manh dan dua ra nhiing bién phap d€ khién
gido duc tryc tuyén c6 gia ca hgp ly hon va dau tu vao viéc xay dung nang
luc tryc tuyén cta cac trudng dai hoc, d€ bao vé nganh gido duc dai hoc
trong nhiing thoi diém bat 6n xa hoi va tinh trang khén cdp toan cau.

Cudc khung hodng hién
nay cho thdy viéc ddy
manh gido duc truc
tuyén gép phin ddm bdo

sy an toan va siic khoe

cong dong.
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Tom tat

Nhiing khao siat gin
day vé anh hudng cta
COVID-19 d6i véi cac
chuong trinh va hoat
dong gido duc quoc té &
Chéu Au va Bic My cung
cp nhiing hiéu biét quan
trong, sau sic vé nhiing
thach thtic cing nhu
phén ting ma nganh nay
da thuc hién. Hoat dong
du hoc, tinh linh hoat va
su cham séc ndi 1én nhu
nhiing cht dé chinh tao
nén khung canh hién tai
va trién vong tuong lai.

Mot s6 khdo sdt tdm quoc
gia va khu vyc giip hinh
thanh nhiing thong tin co s.

COVID-19 va quoc t€ hoa: du hoc, sy linh
hoat va viéc cham sdc

Laura E. Rumbley

Dodzi Amemado Ia Nha phan tich cao cp tai Vdn phong Héi dong Co mat cda

Laura € Rumbley la Pho Giém déc Vién Nghién ctu & Phat trién Tri thuc, Hiép
héi Gido duc Quéc té chdu Au (EAIE). E-mail: rumbley@eaie.org.

hi chung ta budc vao quy II ctia ndm 2020, nhiing bién dong do dai
dich COVID-19 gay ra viia dang bao dong viia kho xu ly.

Gido duyc dai hoc bi anh hudng nidng né boi tinh hinh nay, ddc biét la nhiing
chuong trinh va hoat ddng mang tinh qudc t€ hoa cta cac truong, do phu
thu¢c nhiéu vao viéc di lai va tham gia truc tiép ctia sinh vién, gidng vién va
can bo dé tang lgi ich c6t 16i. Khing hoang COVID-19 lan rong nhanh chéng
khién khé ndm bat dugc nhiing bién dong ma quoc té hda trong gido dai hoc
dang phai trai qua trén pham vi rong. Tuy nhién, mot s6 khao sat tim quéc
gia va khu vuc gitp hinh thanh nh{ing thong tin co s¢. Nhiing phat hién so b
nay dang din lam sang to6 nhiing tic dong tiic thoi va nhiing phan tng dang
dugc thuc hién. Chung khién boc 16 nhiing 16 héng trong nguén luc va trong
muc d§ cac truong dai hoc sdn sang d6i pho véi tinh trang khiing hoang nhu
vay. Quan trong hon, chung ciing cung cip nén tang dé hiéu diéu gi 1a quan
trong nhét khi chung ta thoat khoi cugc khting hoang nay: duy tri hoat dong
du hoc; ddm bado miic d¢ linh hoat cao nhit nham d6i pho véi su gian doan;
va nudi dudng quan niém cham sdc nhu mot gia tri ¢t 16i trong cong viéc ctia
chung ta.

Hoat dong du hoc: tinh hinh nghiém trong

Hiép hoi chau Au vé Gido duc Quéc té (EAIE) da tién hanh mét cudc khao
sat tii 19/2 dén 6/3 nam 2020, v6i nhiing ca nhan lam viéc trong cac t6 chiic
gido duc dai hoc tai khu vuc gido duc dai hoc chau Au (EHEA). Muc tiéu la
tim hiéu xem sy bung phat dich bénh (khi d6 chua dugc T6 chiic Y té Thé
gidi coi la dai dich) da anh hudng thé nao dén nhiing chuong trinh va hoat
dong mang tinh qudc té€ hoa cua cac trudng thanh vién trong EHEA. Cung
v6i nhiing ndi dung khéc, cudc khao sat cing tim hiéu cach thiic nhiing co
sG gido duc dai hoc ctia nhiing nguoi tham gia khao sat lya chon hanh dong
phén ting trudc dich bénh, cach ho xac dinh nhiing nhu cdu cép bach nhit
ctia minh trong tinh hinh hién tai, va nhiing tinh todn nao phat sinh tit cudc
khung hoang nay dugc coi la quan trong nhat vé trung han va dai han.

Cung trong khoang thoi gian d6 (thang 2 - 3 ndm 2020), Vién Gido duc
Quoc té (IIE) da tién hanh khao sat vé hiéu ting ctia COVID-1 tai céc c0 s
gido duc dai hoc Hoa Ky, va Cuc Gido duc Quéc té€ Canada (CBIE) ciing lam
nhu vy trong cac cd sd dao tao & Canada.

Trong ca ba cudc khao sat, du hoc néi 1én la hoat dong quoc té hoa cha
ch6t ganh chiu t6n thit ning né do cudc khung hoang COVID-19. Vi du &
chau Au, phén 16n s6 ngudi dugc hoi (t 51 dén 57%) cho ring anh hudng
cta COVID-19 dén hoat dong du hoc - tit nudc khac dén va di nudc khic,
ctia ca sinh vién va can bo giang vién - la kha 16n. Ngoai ra, 15 dén 21% nhan
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th&y anh hudng nay la “rat 16n”. Theo nhiing ngudi dugc khao sat 6 My thi cd
dén 94% chuong trinh du hoc dén Trung Quéc da bi hoan lai hodc huy bo.
Khoang 70% ngudi tham gia khao sat CBIE da chi ra rang viéc gtii sinh vién
va cdc doan cong tac, du lich ra nudc ngoai nam trong nhiing hoat ddng gido
duc qudc té bi anh hudng nhiéu nhit béi COVID-19. Tiép nhan du hoc sinh
va cac doan cong tac ti cac nudc khac dén ndm trong TOP 4 hoat dong bi
anh hudng nhiéu nhat theo két qua khao sat ctia Canada.

Du hoc ciing la mét trong nhiing méi quan tdm hang dau trong tuong lai.
Gan 80% ngudi dugc hoi & Canada cho rang nhiing hoat dong lién quan dén
du hoc la mét trong “nhiing méi quan tdm chinh ctia trudng trong 6 dén 12
thang t6i”. O chau Au, 291 ¢4 nhén (trong t3ng s6 805 ngudi tham gia khao
sat) da tra 16i mot cdu hoi ma, tly chon vé nhiing moéi quan tdm trong tuong
lai, trong s6 d6 khoang 45% bay to su lo ngai vé trién vong tuong lai ctia hoat
dong giii sinh vién ra nudc ngoai du hoc, va 40% c6 suy nghi tuong ty vé
trién vong tuong lai ciia du hoc dén ti nudc ngoai.

Toc d phat trién nhanh chong cua dai dich COVID-19 cho théy buc
tranh du hoc ngay hom nay, chua déy hai thang sau khi nhiing cuc khao sat
nay dugc thuc hién, da hoan toan khéc - va am dam hon. Khéng ai ddm chic
chan vé muc d6 anh hudng ctia COVID-19 dén cac co hoi du hoc trong nam
hoc t6i, va diéu nay c6 1€ sé la yéu t6 chinh dé cac t6 chuic dao tao ctia chau
Au va Bic My xem xét diéu chinh va 1én ké hoach cho giai doan t6i.

Tinh linh hoat: thanh phén c6t yéu

Mot phat hién quan trong khéc clia cic cudc khao st gin day & chau Au, My,
va Canada lién quan dén nhu cdu va nhiing né luc hét stic ctia céc t6 chiic
gido duc d€ phan ung kip thdi, hiéu qua trude cudc khung hoang. Vi dy,
nghién ctu ctia EAIE théy rang gdn 60% t6 chiic ctia nhiing ngudi dugc hoi
da tich cuc trién khai ké hoach d6i phé COVID-19 va 14% dang trong qua
trinh x4y dung mot ké hoach nhu vay. Tai Canada, 45% s6 ngudi tra 16i cho
rdng t8 chic ctia ho dang thuc hién ké hoach d6i pho, trong khi hon 43%
cho biét dang x4y dung ké hoach.

Ngoai viéc tim hiéu cac t8 chiic gido duc c6 san hay khong mot ké hoach
chinh thtic d6i phé khung hoang, cac cudc khao sat ciing lam sang t6 mot
s6 hanh dong cu thé ma cac t6 chiic dang ¢6 ging thuc hién d€ dap ing nhu
cdu ctia cac thanh phan. Nhiing né luc truyén thong va phé bién thong tin
la loat hanh déng quan trong - néu khong ndi la chti yéu - & ca Bac My va
chau Au. Tuy nhién, trong moi trudng hgp, mong muén tiép cin nhiing
thong tin dién bién mdi nhét, cing nhu nhiing vi du thyc hanh t6t, la diéu
hién nhién. Ch¢ doi ciing 13 mét lua chon: khéo sit cta IIE (tép trung vao
nhiing anh hudng lién quan dén cac chuong trinh Trung Qudc va sinh vién
Trung Qudc) da phat hién ra rang “khoang moét phan nam s6 truong (20%)
cho biét ho hién khong c6 ké hoach tuyén sinh thay thé, va rat nhiéu trong
s6 nhiing co s§ gido duc dai hoc nay ndi ring ho dang chd xem tinh hinh
thay ddi thé nao”

Tuy nhién, véi viéc dong clia nhiéu bién gidi quoc gia va ap dit hang loat
1énh han ché di lai sau khi nhiing khao sat nay dugc thuc hién, cic t6 chuc
da hanh dong nhiéu hon la chi chg-va-xem trong nhiéu quy. Vi dy, viéc hang
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loat tridng khip chau Au va Bic My chuyén hoat dong day va hoc sang cic
nén tang truc tuyén trong nhiing tuin gin day cho thiy tinh linh hoat da gianh
dugc vi tri trung tam. T4t nhién, tdc dong ctia nhiing quyét dinh nay déi véi
“trai nghiém quéc t€ cta sinh vién va can bd (chua ndi dén hé qua vé mat
quan ly, vi dy, ctia nhiing viéc nhu thanh toan trg cip di lai ctia chuong trinh
Erasmus) sé doi hoi phai chi trong rat nhiéu vao muic d¢ “linh hoat” c6 thé cua
céc t6 chiic va co ché hgp tdc qudc té.

Cham séc: lat mém budc chat

Cong dong gido duc quéc té - & chau Au, Bic My va nhiing noi khéc - vugt
qua dugc con bao do dai dich COVID-19 gay ra hay khong sé phu thudc vao
nhiéu yéu t6; ddu tién va quan trong nhit, cd 1€ la kha nang dat su “chdm s6¢”
vao trong tdm ctia moi né luc. Viéc EAIE, IIE va CBIE thu thip dugc thong
tin tra 161 khao sat tit gan 1000 truong khac nhau & ca hai khu vuc vao thoi
diém khi nhiing ngudi tré 16i khdo sat dang phai chiu nhiing cing thing trong
cong viéc (c6 thé ca cing thdng cd nhan) noi lén sy nghiém tuc ctia cac chuyén
gia gido duc qudc té chau Au va Bic My trong viéc nim bt tinh hinh. Day
la mét mong mudn dich thuc nham két néi va tdng hgp théng tin va tri tué
chung.

Nhiing n6 luc da thyc hién cing cho thay sy “chdm s6c” - trong hinh thic
nhiing hoat dong dam bao su an toan va stic khde cho sinh vién va cdn bo
gidng vién, git quan hé tét dep cac déi tdc, nham chuyén tai thong diép viia
chinh xdac vita khién viing tam... - dang thong tin tich cyc vé€ nhiing cach ti€p
can v6i tinh hinh phic tap nay. Thiét hai vé€ nguoi trong dai dich nay la rat 16n,
cho nén nhiing phan tng théong minh, nhung déng thsi nhay cam, dudng
nhu sé 1a hiéu qua nhat d€ duy tri linh vuc nay.

Trong tuong lai, di liéu ctia nhiing ngay d4u do nhting cu¢c khéo sit gan
day cung cdp sé co vai tro quan trong nhu mét chudn doi chiéu dé danh gia
nhiing tién trién tiép theo va cAn nhac ky nhiing bién phép phi hgp nhim d6i
pho véi khiing hoang.

Covid-19: khong phai la cudc caich mang qudc
té hoa

Philip G. Altbach va Hans de Wit

Philip G. Altbach 13 Gido su nghién cutu, Gidm déc séng Iap; Hans de Wit I3
Gido su, Giam déc Trung tadm Gido duc Pai hoc Quéc té, Boston College, Hoa
Ky. E-mails: altbach@bc.edu va dewiti@bc.edu. Bai nay da duoc dang trén
University World News, mét déi tac cda IHE.

htng hoang Coronavirus lam dao 1on gido duc dai hoc, ciing cac nén
kinh té va cudc séng ctia hang triéu ngudi trén thé gidi. Cac trudng
dai hoc dong cua, viéc gidng day bi dinh d6n hodc chuyén sang truc
tuyén. Cac cudc hoi thdo, hoi nghi bi hoan. i véi gido duc dai hoc quéc
té, ky thi tuyén sinh ddu vao khong dugc t6 chiic, sinh vién qudc té khong
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thé dén qudc gia ho dang theo hoc hodc khong thé vé nude. Céc chuong
trinh qudc té€ bi huy, giang vién dugc yéu cau khong dén nhiing quéc
gia bi dnh hudng, hodc hoan toan khéng xuét canh. Nhiing tac dong ttc
thai va su lo ngai ngay cang ting khi Coronavirus lan ra nhiéu quéc gia,
anh hudng dén nhiéu ngudi hon.

Khuing hoang Coronavirus anh huéng dén gido duc dai hoc nhu thé
nao vé trung han va lau dai? Co ban la khong 16n! Mot s6 ngudi nhin
thdy tac dong tich cuc bat ngd d6i véi gido duc dai hoc, ddc biét la sy
gia tdng day va hoc truc tuyén, giup lam giam lugng khi thai carbon, da
dang hoa chinh sach tuyén sinh quéc té, gidm sy phu thudc vao moét s
qudc gia, ddc biét 1a Trung Qudc. Chung t6i cho ridng, nhiing thuc té va
xu hudng chinh cua gido duc dai hoc quéc té€ nhiéu kha nang van ton
tai dugc, gido duc dai hoc sé nhanh chdng tré lai tinh trang quen thu¢c
trudc day, nhung c6 1& mitc d6 8n dinh tai chinh & nhiéu t8 chic va &
nhiéu quéc gia sé con thdp hon so véi hién nay.

Du hoc

Khong nghi ngd gi niia, du hoc toan ciu sé bi suy giam, dac biét 1a du hoc tu
Trung qudc dén nhiing qudc gia khac. Sy suy giam nay ciing dat ddu chdm
két thic mot giai doan hai thap ky buing nd du hoc sinh ttt Trung Quéc. Do
d6, nhiéu kha nang trudc mit sé xdy ra su sut gidm manh, vé lau dai téc do
sé chdm hon, méc du Trung Quéc van la ngudn cung cdp du hoc sinh 16n
nhit trong tuong lai gan.

Khi khting hoang dich bénh chdm diit, biic tranh du hoc toan cau sé thay
d6i, nhu tling nhiéu lan tai ciu trdc trudc day. Theo thoi gian, da c¢6 nhiing
thay d6i trong mé hinh va xu huéng du hoc. Iran tling 1a quéc gia diing dau
vé 58 sinh vién du hoc, nay vai tro d6 da khong con. Brazil va A Rap Saudi
suy giam, trong khi Viét Nam va An D6 dang n6i 1én. Tuong lai s& dén lugt
chéu Phi, cha yéu ti Nigeria va Kenya. M6 hinh diém dén dang xoay din
tli chau Au va Bic My sang chau A va Trung dong. Ciing c¢6 du bdo ring sé
lugng tng thé khong ting nhanh ma co thé con gidm nhe, va nhiing diém
dén hang dau co thé thay déi. Hoa Ky, ngay cang it dugc ua chudng cé kha
néng sé suy gidm. Nhung noi chung du hoc qudc té van sé tiép tuc theo md
hinh truyén théng.

Phu thudc tai chinh vao sinh vién quéc té

Mot s6 qudc gia diém dén, dic biét 1a U, tiép theo 12 Viong quéc Anh, va
mot s6 truong hang thip & Hoa Ky, ngay cang phu thudc nhiéu vao nguén
thu tu sinh vién quéc té, la ngudn thu quan trong déi véi sy ton tai cta ho.
Xét cho cling, gido duc qudc té 1a mot nganh cong nghiép tri gia 300 ty USD
toan ciu. Pai dich Cororavirus cho thdy su phu thudc nay la mot vin dé
nghiém trong: nhiéu kha nang nhiing trudng phu thudc vao ngudn thu ti
sinh vién qudc té€ sé d6i mét véi nhiing kho khén tai chinh. Khing hoang
Covid-19 ¢ thé bao hiéu rang coi gido duc qudc t€ chu yéu 1a mot cong cu
tao thu nhéip 1a mot viéc khong dang lam nhin ti nhiéu goc do, nhung hy
vong sé khong xay ra nhu véy. Thuc ra, chinh phu va cac truong dai hoc c6
thé ting gip doi nd luc tuyén sinh.

Tom tat

Khing hoang Covid-19
anh hudng ning né dén
hoat dong du hoc toan
cdu, nghiém trong nhat 1a
lam gidm s6 lugng du hoc
sinh, dic biét la sinh vién
Trung qudc, cung cac hé
luy khac lién quan dén
qudc té€ hod gido duc dai
hoc noéi chung. Két qua
hoat dong ctia cac trudng
dai hoc va cac hé thdng
dao tao co ty 1¢ sinh vién
qudc t€ cao bi anh hudng
nghiém trong. Tuy nhién,
nhiéu kha nang nhiing
xu huéng 16n hon trong
nhiing ndm gin day sé
tiép tuc phat trién sau
gian doan dang k&€ do
Covid-19.

Khiing hodng Covid-19
c6 thé bdo hiéu rang coi
gido duc qudc té chu yéu
la mot cong cu tao thu
nhdp la mot viéc khong

ddng lam nhin ti nhiéu

goc do.
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Cong nghé c6 anh huéng dén du hoc khong?
Nhiéu trudng dai hoc dang giang day truc tuyén vi phai dong ctlia cac cd s&
& nhiéu noi, va nhiéu giai thoai thanh céng da dugc ghi nhin. biéu thuc sy
4n tugng la cac truong dai hoc da nhanh chéng chuyén tat ca, hodac mot phan
chuong trinh hoc chinh thic cta ho 1én Internet. Nhung ching t6i van doi
chuat hoai nghi vé chit lugng giang day va su hailong ctia sinh vién trong hoan
canh méi. Phan 16n gidng vién khong dugc dao tao d€ thuc hién cac khda hoc
tu xa, khong cé cong nghé thich hgp dam bao hoat dong day va hoc dat chat
lugng cao, va chuong trinh khong duge diéu chinh phtt hgp véi Web. Ching
toi biét diéu nay tu kinh nghiém ctia chinh minh trong nhiing ndm theo hoc
chuong trinh dao tao thac si gido duc dai hoc qudc té€ tai Boston College; xay
dung mot moi truong hoc tap truc tuyén co tuong tac va hiéu qua la hét stc
khé khén, do nhiing han ché ctia cong nghé, sy thi€u kinh nghiém va thiéu
thiét bi phut hgp cho sinh vién va gidng vién. C6 nhiéu khia canh va thé thic
cdn tinh dén: giang day bat dong bo hay dong bo, cach quéan ly thio luan
nhom tryc tuyén hiéu qué va cach t6 chic lam bai tip va bai kiém tra truc
tuyén. D6 mdi chi la mot vai vin d€ dang chd y nhat. Tat nhién, day va hoc
tryc tuyén hiéu qua la mot viéc kha thi, nhung cin thoi gian chuén bi va sy
h6 trg. Thuc hién chuyén d6i qua nhanh chic chan sé cho chét lugng thép, va
chét lugng sé con thip hon trong bsi canh hau hét sinh vién khong c6 du diéu
kién/thiét bi can thiét & nha, nhu két néi Internet, khong gian riéng dé€ hoc
tap. Vi vay, khong nén ly tudng hoéa sy dich chuyén hién tai sang truc tuyén!
Cé quan diém cho rang dao tao qudc té€ cho sinh vién dai hoc/sau dai hoc
sé chuyén dan sang va hoan toan truc tuyén trén Internet. Da tling c6 du dodn
tuong tu d6i véi gido duc thudng xuyén, nhung thuc t€ dién ra hét stic khiém
ton. Hau hét sinh vién qudc té sé tiép tuc lya chon trai nghiém hoc tép (truc
tiép trong cc cd s§) & nuGe ngoai, nham tim kiém viéc 1am, tam thoi hodc lau
dai, & nudc ngoai sau khi t6t nghiép.

Tac dong dén du hoc

Hang ngan sinh vién dang tham gia nhiing chuong trinh du hoc kéo dai mot
hoc ky hodc ngdn hon & Bdc My va chau Au da phai trd vé nudc. C6 thé tride
mat nhiing chuong trinh loai nay sé tam bi gian doan, nhiing vé lau dai sé
khong suy giam. Dy dodn sé co su gia ting ctia xu huéng du hoc ngin han
(duéi 8 tudn) va dén nhiing qudc gia “an toan”. Nhu chung ta da thiy, Phap va
Tay Ban Nha da phuc héi nhanh chdéng sau nhiing cudc tdn cong khung b6,
nuéc Y ciing sé lam dugc nhu vay.

Lap ké hoach chién lugc

R6 rang la cudc khiing hoédng Coronavirus dang gy ra nhiing vin dé nghiém
trong do6i véi xa hoi, véi mdi ca nhén, va gido duc dai hoc. Nhung cudi cung
khtng hoang sé qua di, va it nhat trong cac linh vyc qudc té hda gido duc dai
hoc, moi th sé tré lai trang thai status quo (nguyén trang). Qudc té€ hoa gido
duc va gidng day truc tuyén dang c6é nhiéu van dé€ nghiém trong; bao goém su
1é thudc qua nhiéu ctia mot s6 quoc gia vao nguon thu tit du hoc sinh, van dé
khi thai ctia hoat déng du hoc (xem bai ctia Laura E. Rumbley, Qudc té héa
gido duc dai hoc va tuong lai cta trai dat, IHE #100), tiéu chuén chét lugng,
su thi€u 6n dinh trong du hoc, va nhiéu vén dé khac.
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Céc trudng dai hoc trén khap thé gisi dang quan ly cudc khing hoang
nay mot cach 4n tugng trong nhiing hoan canh kho khin; mic diu vay cong
dong hoc thuat chua thé hién dugc kha nang hoc hoi cho dai han ciing nhu
1ap ké hoach chién lugc hitu hiéu. Liéu khiing hoang Covid-19 c¢6 phai la hoi
chudng canh tinh?

Giang day trong cac truong dai hoc Trung
Qudc thaoi Covid-19 bién phap tam thoi hay
mod hinh thi nghiém?

Bie Dunrong va Liu Jin

Bie Dunrong la Gido su, Trudng khoa tai Hoc vién Gido duc, Pai hoc Ty An,
Trung Quéc. E-mailyy241504@foxmail.com. Liu Jin 13 Phé Gido su Truong

X& héi va Nhan van thudc Hoc vién Céng nghé Bac Kinh, Trung Quéc. E-mail:
livjinedu@bit.edu.cn.

ghi dong 1a ky nghi 1& quan trong nhit trong nim ¢ Trung Qudc;

dé la khoang thoi gian ma giang vién, sinh vién thudng vé nha don
Tét Nguyén Dan véi gia dinh. Dich Covid-19 bung phét trong nim nay
da pha v moi k&€ hoach nghi 1é. D€ ngan chidn dich bénh, cic trudng
dai hoc dong ctia cic co s0, gidng vién va sinh vién khong thé quay lai
truong lam viéc/hoc tap. Céac trudng phai dua vao cong nghé thong tin
va truyén thong va phat trién giang day truc tuyén dé€ c¢6 gdng dam bao
tién dd cua hoc ky mua xuan.

Hoc truc tuyén quy mé 16n

Day truc tuyén khong phai la tinh ndng méi & cac dai hoc/cao ding Trung
Qudc, trude day hinh thiic nay dugc phét trién nham hé trg viéc giang day
trén 16p. Khi dich Covid-19 bung phét, truc tuyén trg thanh hinh thic day
hoc chinh va dugc d4p dung khép cac trudng dai hoc, cao dang. Trung Qudc
c6 hé théng gido duc dai hoc 16n nhét thé gidi véi 2688 trudng dai hoc/cao
dang va hon 30 triéu sinh vién (s6 liéu ctia B Gido duc, ndm 2019). Sau ky
nghi Tét, cic trudng gip rat thay d6i ké hoach gidng day dé€ thich tng véi
tinh hinh céc co s& phai dong ctia. Gidng vién dugc dao tao qua mang dé lam
quen véi nhiing yéu ciu cla gidng day truc tuyén va td chic cac khoa hoc
ctia ho phtt hgp véi phuong thiic day hoc méi.

C6 ba dang thtic giang day truc tuyén co ban, gom MOOC, ORIT
(online real-time interactive teaching - gidng day truc tuyén tuong tac thoi
gian thuc), va day qua video. ORIT la phuong phap mdéi nhit. Day hoc truc
tuyén dang dugc trién khai trén quy mo dai tra. Pa s6 gidng vién déu thiéu
kinh nghiém, nhung ho d4 vao cudc hét stic nhiét tinh trong bdi canh dich
bénh Covid-19. Mot s6 gidng vién nudc ngoai khong thé trd lai truong theo
lich trinh sau ky nghi ciing ¢6 gang khéc phuc su chénh léch mui gi6 va thuc
hién viéc gidng day ti nudc ho qua Internet. Hau hét caic mon ly thuyét déu
dugc giang day truc tuyén, cac mén thuc hanh va tht nghiém thi khong. Vi

Tom tat

Day truc tuyén khong
phai 1a mot tinh nang
mdi & cac truong dai hoc/
cao ding Trung Qudc.
Tuy nhién, trong dai
dich Covid-19, giang day
tryc tuyén da tré thanh
phuong thtic chinh va
dugc 4p dung rong rai
trong cac truong dai
hoc. Ty 1¢ sinh vién tham
gia va muc do tuong tac
v6i giang vién rat cao.
Sau cudc khung hoang,
nhiing anh hudng cua thi
nghiém quy mo 16n nay
sé bién mit, hay mot s
kinh nghiém va thuc tién
sé dugc giti lai va tich hgp
vao mo hinh giang day
trén 16p truyén thong?
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Nhitng anh huéng cia thi
nghiém quy mé lon nay
sé bién mdt, hay mot so

sé dugc giit lai va tich hgp
vao mé hinh giding day
trén IGp truyén thong?

kinh nghiém va thuc tién

dy, Pai hoc Ha Mon dang giang day truc tuyén 3485 khoa hoc. Mic du chua
c6 khao sat nao vé chit lugng giang day, day 1a mot hién tugng thuc nghiém
c6 y nghia 16n cdp quéc gia, gitp duy tri tién do giang day & cdp do co ban,
trong hoan canh dich bénh COVID-19.

Sinh vién tham gia hoc véi ty 1€ rt cao. Tl nha ho & khap noi trén dat
nudc, sinh vién truy cép cling lic vao 16p hoc truc tuyén, tuong tac véi giang
vién va ban cling 16p vé€ cac ndi dung hoc tap. Thong ké cho théy ty 1é trung
binh sinh vién tham gia trong tudn dau tién la trén 85% va diéu dang ngac
nhién la sy tuong tac gitia gidng vién va sinh vién dién ra thuong xuyén hon
bao git hét. Mot 1y do c6 thé giai thich diéu d6 1a cam gidc mdi la va sinh vién
danh gid cao phuong tién mdi, vi n6 thuc ddy két néi mang; ngoai ra, mot ly
do khac la ky luat nghiém ngit.

Day hoc truc tuyén can nhiéu ho trg ky thuat. Cac truong khong c6 thoi
gian dé€ huy dong va chuén bi; s6 lugng giang vién dong, sinh vién & rai rac
khép ca nudc. Do d6, kho hinh dung dugc ring viéc day va hoc truc tuyén c6
thé tién hanh tron tru néu khong c6 sy hé trg ky thuat hiéu qua ti cic trung
tam cong nghé gido duc hién dai ctia truong. Ngoai ra, cic doanh nghiép cong
nghé gido duc, nhu nén tang MOOC ctia Dai hoc Trung Qudc, Wisdom Tree,
Online School, Rain Classroom, Tencent Class, v.v.. ciing gép phan hé trg
cdng nghé va tai nguyén giang day truc tuyén.

Thi nghiém giang day truc tuyén quy md 16n ctia gido duc dai hoc phai
ching da thanh cong? Van con qua sém dé€ khang dinh diéu nay, trong khi
giang vién van chua du thanh thao va vi nhiéu ly do khac nhau, khoang 15%
sinh vién da khong tham gia. Tuy nhién, khong c6 gi phai nghi ngd, day la
mot sang kién quan trong trong tinh huéng khén cép, sé tic dong dang ké dén
su phat trién ctia gido duc dai hoc trong tuong lai sau dai dich COVID-19.

M9 hinh pha trén

Cuoi cung dich Covid-19 ciing sé qua di, hoat dong cua cac truong dai hoc/
cao dang sé trd lai binh thudng. Nhiing anh hudng cua thi nghiém quy mo
16n nay sé bién mét, hay mot s6 kinh nghiém va thuc tién sé dugc git lai va
tich hgp vao mo hinh giadng day trén 16p truyén théng? Cau hoi nay dang
dugc xem xét. Thi nghiém nay khong chi c¢6 gid tri trong viéc khic phuc su
gian doan hoc tép trong thoi gian cac co s& dong clia, ma con trong viéc ap
dung nhiing y tudng, phuong phdp va ky thuat giang day méi d€ cai thién
hoat dong giang day truc tiép tai trudng.

Viéc hoc tép cuing lac dién ra rai rdc 6 nhiéu nai gitp cac trudng dai hoc/
cao ding md rong pham vi ctia minh. T viéc khong & cling trong mot khong
gian, gidng vién va sinh vién dang xay dung mot loai cong dong hoc tap mai
trén Internet. Lgi thé ctia diéu nay 13 16p hoc truc tuyén ma réng ra bén ngoai
gi6i han vit ly clia co s8, cho phép céc trudng tuyén sinh nhiéu hon. Nam
2019, ty 1é sinh vién dai hoc Trung Qudc 1a 51,6%, thdp hon nhiéu so véi
nhiing nudc c6 thu nhap cao. Trong khi do, s6 lugng sinh vién trung binh da
lén t6i 11260 sinh vién/truong. Ro rang, véi nhu cau hoc dai hoc dang ting
1én, khong gian hoc tép truyén théng trd thanh mot yéu t6 han ché. Day va
hoc truc tuyén quy mo 16n, hudng dén phuc vu mét bd phén sinh vién phén
tan, sé gop phan tao ra thém nhiing co hoi tiép can gido duc dai hoc.
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Tuong tac truc tuyén giup bu dap cho viéc thiéu giao tiép trong 16p hoc
truyén théng. Mot s6 nghién cttu cho thdy sinh vién & cac nudc Dong A c6
xu hudng it phat biéu trong 16p hoc va it tuong tac véi gidng vién. Nhung
trong bdi canh gidng day truc tuyén quy mo 16n, sinh vién sdn sang tuong tac
nhiéu hon, c¢6 thé vi ho cam thdy dé dang hon, ti khodng cach xa, thé hién
ban thin trong mai truong do. Trong qua trinh giang day thudng xuyén tai
trudng, giang vién c6 thé mé nhiing kénh tuong tac truc tuyén bén ngoai 16p
hoc, cung cép thém co hoi giao tiép cho sinh vién, va tra 161 moi cdu hdi lién
quan dén viéc hoc tap. Day truc tuyén va cdc kénh tuong tac truc tuyén mé cd
lgi cho viéc kich thich va nu6i dudng tinh tu cha ctia sinh vién, khuyén khich
ho phat trién y thic lam cht va sy cha dong trong hoc tép.

Hgp tac nha trudng - doanh nghiép giup phat trién mot mo hinh gido duc
toan dién cho sinh vién. Trong béi canh thi nghiém giang day truc tuyén quy
mo 16n trong thoi dai dich COVID-19, hgp tac gitia nha truong va doanh
nghiép déng mot vai tro quan trong, cong nghé va dich vu ctia cdc doanh
nghiép cong nghé gido duc da gianh dugc sy tin tudng cta cac trudng. Tai
nguyén giang day ctia cic doanh nghiép cong nghé gido duc cé thé bu dap
cho sy thiéu hut giang vién va tai nguyén gidng day. Bing cach ting cudng
hop tac v6i cac doanh nghiép lién quan, céc trudng dai hoc/cao ding c6 thé
cung cip ngudn tai nguyén giang day phong pht hon, toan dién, ca nhan hoa
va chit lugng cao hon cho sinh vién ctia minh, bao gom cac khoéa hoc, tai liéu
hoc tap, nén tang giao tiép tuong tac, va mét thi hon nia 13 vugt ra ngoai
gi6i han ctia cac co sd truyén thong.

Gido duc dai hoc Hong Kong va dai dich nam
2020: chiing t6i da tling trai qua

lan Holliday va Gerard A. Postiglione

Holliday Ia Phé Chd tich va Phd Hiéu trudng (vé day va hoc), Pai hoc Hong
Kéng. E-mail: ian.holliday @ hku.hk. Gerard A. Postiglione Ia Gido su cht nhiém
moén (d& nghi huu) va Ia Diéu phéi vién cda Hiép héi nghién ctu gido duc dai
hoc & chéu A, Bai hoc Hong Kéng. E-mail: gerry@hku.hk.

Céc trudng dai hoc trén thé gisi phin ung truéc COVID-19 theo
nhiing cich khac nhau. Hong Koéng, ndm gin noi virus bt ngudn,
da nhanh chéng phan ting. Thanh phé nay da hoc dugc nhiing bai hoc
httu ich vao ndm 2003, khi & trung tdm cta dich SARS, va mét lan niia
vao cudi ndm 2019, khi cac cudc biéu tinh chéng chinh pht nhén chim
cac trudng dai hoc va céc 16p hoc chuyén sang truc tuyén. Trong bic
tranh toan cdu, Hong Kong la mot trong nhiing khu vuc tu tri ¢ hiéu
qua tot hon trong viéc han ché lay nhiém COVID-19 va tt vong.

Theo sau con bao
Phong trao phan khang dién ra vao mutia thu 2019 d Hong Kéng dan dén viéc
cac truong dai hoc két thic hoc ky dau tién theo hinh thtic truc tuyén. Kinh
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Tom tat

Cac truong dai hoc trén
thé gidi phan ung trudc
COVID-19 theo nhiing
cach khidc nhau. Hong
Ko6ng, ndm gin nai virus
bat ngudn, da c6 phén
ung rit nhanh choéng.
Viéc day va hoc nhanh
chéng chuyén thanh tryc
tuyén va cac truong dai
hoc d6i phé v6i nhiing
thach thic trong viéc duy
tri chat lugng giang day.
Bén canh nhiing nhugc
diém khong thé tranh
khoi phat sinh tu viéc tai
thiét thoi gian thyc cta
gido duc dai hoc, nhiing
khia canh bat ngo ciing
dugc ghi nhan. Rat ra
nhiing bai hoc tit hoc ky
bat thudng nhat nay sé la
mot nhiém vu quan trong
khi cac truong tré lai hoat
dong binh thudng.

nghiém dau tién nay kha vung vé. Cac gido su chat vt thyc hién nhiing cong
viéc nhu nam bat bai giang, tai tai liéu 1én mang, dan dat thao luan tryc tuyén
va phong trd chuyén do. Khé khin hon nita 1a viéc chuyén sang danh gid truc
tuyén vdi thoi gian hudng dan chi tu hai dén ba tuin. Khong ai c6 thé tuyén
b8 rang moi thi da dién ra sudn sé trong nhiing tudn hon loan dé.

béi pho véi COVID-19 ciing rat phic tap. Pai dich bung phat vao nta
cudi thang giéng, khi chi con vai ngay hodc nhiéu nhit la vai tudn trudc khi
hoc ky méi bat dau. Ky nghi Tét Nguyén dén, trung véi tudn cudi cling cua
thang giéng, viia 1a m{t sy may man viia 1a mét trd ngai. N6 cho cdc trudng
dai hoc mot it thoi gian d€ 13y hoi. Diéu d6 ciing c6 nghia la nhiéu sinh vién
da roi Hong Kong hodc tré vé Trung Quoc hodc dén cac nudce khac. Khi ky
nghi két thuc va virus bung phat, mét s6 sinh vién da khong quay lai hodc
khong thé. Trudc khi chinh pha dong ctia bién gisi v6i nhiing ngusi khong
phai la cu dan Hong Kong, cac trudng dai hoc da bé tri cac co sd kiém dich dé
xét nghiém cho nhiing sinh vién quay lai.

Chuyén mon, tu cha va hanh dong

Mot s6 truong dai hoc nhanh chéng tré nén c6 anh hudng trong viéc kiém
soat sy lay lan cta virus. Khoa Y Li Ka Shing tai Dai hoc Hong Kong da phat
trién bo xét nghiém nhanh cho COVID-19, va b¢ xét nghiém nay da dugc
ap dung trén toan thé€ gisi. Trong viéc dinh hinh nhiing phan ting réng hon,
phén 16n cac trudng dai hoc Hong Kong khong bi anh hudng béi su quan liéu
ctia chinh phtt nh¢ ¢6 mic d) tu chu cao. Do d6, ho c6 thé hanh dong nhanh
chong d€ duy tri viéc hudng dan, nghién ctiu va trao d6i kién thic. Tuy nhién,
chinh phu da tao ra mot chinh sach khung. Cu thé, nhiing quyét dinh cua
chinh phti déng ctia tit ca cac truong, ban du trong moét vai tudn va sau do
trong ba thang tl gitia thang giéng dén gitia thang 4 da tao ra mdt bdi canh
chinh sach ma cac truong dai hoc budc phai tuan tha.

Mbi trudng dai hoc cong 1ap 16n déu c6 moét luc lugng dic biét bao gom ti
cac quan ly cdp cao dén cac hiéu trudng phu trach cac van dé chinh yéu - dugc
thanh 1ap dau tién vao cudi ndm 2019 dé€ d6i pho véi cac cudc biéu tinh cta
sinh vién. Dau ndm 2020, nhiing nhém nong c6t nay co rat it sy thay ddi vé
nhan sy khi bat tay vao hanh doéng dé€ giai quyét nhiing thach thic hang ngay
cta COVID-19.

Thi thach 16n nhat

Ngay tii dau, thi thach 16n nhat la duy tri chat lugng giang day. Truong Dai
hoc Héng Kong phai duy tri cac khoéa hoc cho 30 ngan sinh vién tii 100 khu
viic phap ly. Truong phai quan ly nhiing vin dé cip bach dam bao viéc truy
cap truc tuyén & nhiéu noi trén thé gidi. Trudng phai phan ting trudc nhiing
van dé tham nhép Internet co ban, dac biét la khi truong yéu ciu sinh vién
xem va tai xudng cac tép tai liéu khoa hoc kha 16n.

Nhu & hau hét cac truong dai hoc 16n, chi mot ty 1é nhd giang vién trudc
day da thuc hién cédc khoéa hoc truc tuyén. Mot s6 it giang vién tliing xay
dung MOOC thich nghi véi tinh hudng nay t6t hon, nhung ho chi 1 thiéu
s6. Hau hét giang vién déu quen hudng dan nhiing 16p hoc truc tiép, véi
su ho trg clia mot trang web viia luu tri tai liéu khoéa hoc, video va cac ban
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thuyét trinh PowerPoint (PPT), viia cung cdp mot phong trod chuyén va cho
phép ngudi hoc ndp bai lam. Pai dich da dan dén viéc gidng vién nhanh
chéng tham gia hoan toan vao gido duc tryc tuyén, mét cach mién cudng
hodc nhiét tinh. Van c6 chut it khdng cy, va thim chi nhiing ngudi nhiét tinh
nhét cling nhan ra ring gidng day hoan toan truc tuyén toan bo mot hoc ky,
khong c6 mat-ddi-madt sé tao ra thach thiic khd 16n. Nhiing chi s6 cho thay
rang sinh vién tham gia 16p hoc truc tuyén ciing ddy dt nhu céc 16p truc tiép.
Tuy nhién, giang day truc tuyén doi hoi nhiéu ké hoach va can dugc theo déi
sat sao hon.

Dé ho trg giang vién thuc hién cic 16p hoc truc tuyén, Dai hoc Hong
Kong da t6 chiic mot loat cac hoi thao truc tuyén. Trudng ciing cung cdp
cac dich vu xt ly su c6 theo yéu ciu, st dung nhiing chuyén gia trong khu
vic c6 thé tiép cin dugc thong qua WhatsApp trude va sau dé6 qua Zoom.
Trudng thuc hién nhiing video ngin hudng dan xu Iy mét loat cic vén dé co
ban. Trudng thudng xuyén gui s6 lugng I6n e-mail cho tat ca cic giang vién
dé cép nhat dién bién tinh hinh cho ho. D& ho trg sinh vién, trudng thudng
xuyén giii hang loat e-mail va duy tri nhiing tai khoan e-mail ma qua d6 sinh
vién c6 thé nhan dugc phan hoi vé nhiing vin dé ho quan tam theo thdi gian
thuc. Duy tri duong truyén tot la diéu can thiét trong sudt cudc khiing hoang.
Mot s6 trudng dai hoc & Hong Kong van duy tri hoat dong giang day tai
truong, véi diéu kién dam bao yéu ciu gian cach. Pai hoc Hong Kong xac
dinh nhiing moén hoc trong chuong trinh dao tao cin giadng day truc tiép
trong cc phong thi nghiém, phong thu tai trudng, va nhiing mon thyc hanh
khéc, va 1ap thoi khoa biéu cho phép sinh vién ndm cudi dén trudng hoc
nhiing moén nay theo cdc nhém nho va t6t nghiép dung thoi gian.

Riéng hoat ddng danh gia chua c6 cach d6i pho day du. Nhiing diéu chinh
ngan han dugc thong qua vao cudi hoc ky dau tién & Hong Kong khong hoan
toan thanh cong va ca giang vién lan sinh vién déu mat niém tin vao hé
théng danh gia. Trong hoc ky thi hai, cdc trudng dai hoc da chuén bi t6t hon,
nhung van chua hoan toan ddy du. Thi vin dap sé thay thé nhiéu bai thi viét
va loai bai kiém tra sé dugc da dang hoa déang ké.

bit cau hoi trong mot 16p hoc truc tiép khé hon la dit cau hoi tryc tuyén
hodc bang tin nhan. Bdo cdo cho thiy nhiéu giang vién va sinh vién hon tham
gia vao cac16p hudng dan qua Zoom, mot trong s6 nho nhiing khia canh tich
cuc mai xudt hién. Su tin tudng la quan trong bdi vi gidng vién phai tin rang
sinh vién thuc su dang tryc tuyén phia sau nhiing chi s6 dién ti thé hién s6
ngudi tham gia, mdc du cac vin dé tuong tu ciing phat sinh trong gidng day
truc tiép.

Véi viéc huy bo trén toan thé giGi cac hoi nghi hoc thuit, cac chuong trinh
chu dé va cic cudc hop & nudc ngoai khéc, thoi gian 1am viéc dugc sip xép
lai. Cac cudc hop cong viéc dugc tién hanh truc tuyén. Giang vién va sinh
vién tiét kiém dugc thai gian di lai. Nhung & Hong Kong lam viéc tai nha la
mot vin dé€ khéc, vi hau hét sinh vién dia phuong déu chia sé chd ¢ nho hep
khong c6 khong gian riéng cho hoc tép. Vi ly do nay, cac trudng dai hoc van
mé clia cdc thu vién va khu vuc hoc tip chung suét giai doan khin cip, véi
su khuyén cdo sinh vién thuc hién cac bién phap vé sinh va an toan stic khoe
khi dén day.
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Nhiing tiéu cuc kho tranh khdi, va nhiing khia canh tich cuc bit ngo
Khong ai hoai nghi vé nhiing mdt tiéu cuc cua hoc ky giang day va hoc tép
tryc tuyén nay. Sinh vién chi c6 mot phan cuc séng dai hoc, nhiéu ngudi cam
thay c6 don, mat dong luc va bi tach roi. S6 lugng vi tri thuc tap lam sang va
ndi tra bi cat gidm. Céac chuong trinh trao déi sinh vién bi giéi han. Ngay ca
nhiing ngudi nhiét tinh ung ho hoc tap tryc tuyén ciing khao khat dugc thay
nhiing hoat dong va su s6ng dong trd lai trong khuon vién truong. Rat kho
duy tri cac du 4n nghién ctiu, ddc biét la nhiing dy 4n phu thudc vao nghién
Sinh vién chi c6 mot phin ctiu thuc dia. Moi hoat dong lién két v6i cong dong, véi cic t6 chiic khac va
v6i thé gidi rong 16n hon déu bi thiét hai. )
Nhiing mit tich cuc, c6 1é kho thay hon nhung van hitu hinh, dugc ghi
nhén trude hét 1a cach thic mdi trong hoat dong day va hoc trong hoc ky bat

»,

mdt dong luc va bi tdch roi thudng nhit nay. Diéu nay khong phai d€ tranh luan ring gido duc dai hoc sé
chuyén déi. N6 sé khong chuyén déi. Tuy nhién, gid day nhiéu truong da co
mot nén tang dé€ ddi thoai vé nhiing cach thic day va hoc méi va cac nha quan
ly cdp cao c6 co hoi xem xét diéu do. Tuong tu, vao thdi diém xét duyét ngan
sach cho cac doanh nghiép, cac chinh phti ¢6 thé can nhic viéc tai trg cho cac
trudng dai hoc d€ nghién ctiu nhiing hinh thtc gido duc méi cho sinh vién.
Mic du khong thé bo qua mot thuc té a dai dich toan ciu da gy ton thét cho
cac truong dai hoc & khap moi noi, nhung né ciing da giap da dang hda cac
kinh nghiém thuc hanh gido duc. Rat ra nhiing bai hoc tii d6 sé la nhiém vy
chinh khi cac truong tré lai hoat dong binh thuong.

Gido duc dai hoc An g va COVID-19: nhiing

bién phap tng pho va thach thic

Eldho Mathews

Eldho Mathews Ia C6'vén dai dién tai 76 chufc Hop tac Quéc té, Vién Quan Iy

va Ké hoach Gidgo duc Quéc gia, New Delhi, An D§. E-mail: eldhomathews@

gmail.com. Bai viét ndy thé hién quan diém riéng cda tac gia.

g

An Do bdo cdo xac dinh trudng hgp lay nhiém COVID-19 d4u tién vao
ngay 30 thang 1 nam 2020, sau khi mot sinh vién ti Trung Quéc tré vé

bang Kerala & mién Nam va xét nghiém duong tinh véi virus nay. Tac dong

cua dai dich va viéc dong ctia toan qudc tlt ngay 25 thang 3 dang thach thic

cac co sd gido duc dai hoc theo nhiing cach méi va khac nhau.

Tac dong dugc thé hién trong su thi€u chic chan to 16n ti cip t6 chiic dén
ca nhan. Trén toan qudc, cac 16p hoc bi dinh chi; cac truong dai hoc dong ctia;
ky thi dai hoc dy kién trong thang ba va thang tu bi hoan lai; va lich thi tuyén
sinh cho ndm hoc tiép theo ciing thay d6i. Hau hét cac truong cho phép sinh
vién qudc t€ & lai trong nhiing ky tic x4 ho dang s6ng, va diéu kién sinh hoat
& nhiing noi nay vo cung 1on xén. Cudc khiing hodng dang lam anh huéng
dén nhiéu sinh vién da nhén nhiing cong viéc do trudng sap xép. bai dich
cling tac dong dén nhiing sinh vién da nhan thu mai nhap hoc ti cic trudng
dai hoc nudc ngoai cho ndm hoc tiép theo.
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bai dich bung phat nang cao nhén thic ctia chinh pht va ctia cac t6 chiic
gido duc vé tdm quan trong khong chi ctia viéc quan ly rti ro, ma con cta
céc chién lugc d6i pho véi khiing hoang. Nhiéu té chiic khoa hoc d6i phd
v6i cudc khiing hoang véi quyét tim cao do. Mot s6 cung cip nhiing cong
cu xét nghiém COVID-19 ré hon, nhiing t8 chiic khac tham gia vao nhiing
qua trinh d6i méi don gian dé€ chong lai dai dich.

Phan ng cia nha nudc va cac trudng

Tryc tiép hodc théng qua cic cd quan nhu Uy ban Tai trg Pai hoc (UGC),
chinh pht da dua ra nhiing bién phap cha dong d¢€ giai quyét cac van dé
phat sinh trong toan nganh gido duc dai hoc do dai dich va git an toan cho
sinh vién va cdng déng hoc thuit. UGC la t§ chiic cao nhét chju trdch nhiém
duy tri cac tiéu chudn trong gido duc dai hoc. UGC da dua ra nhiing chi thi
hudng dan cic t6 chtic sdp x€p lai cac ky thi, thiét 1ap cac dudng day trg giap
vé stic khoe tam than d€ ho trg nhiing sinh vién gip bit 6n tdm ly va noi
chung dé dam bao an toan cho sinh vién. UGC cling thanh 14p m¢t hoi dong
chuyén gia d€ xem xét trién vong ctia viéc chuén bi mét lich hoc thay thé.

Nhiéu co s gido duc dai hoc da vugt qua thach thic va dang hop tac
chit ché v6i chinh pha. Chinh Pha Trung Uong da phan bé s6 tién tuong
duong 27 triéu d6 la My cho cac t6 chiic khoa hoc, nganh cong nghiép va cac
cong ty khéi nghiép dé phat trién cac giai phdp sdng tao nham ngin chén sy
lay lan ctia dai dich. Mot trong nhiing thach thiic I6n nhét doi véi nganh y té
An Do 1a thiéu may trg tha. Chinh trong béi canh nay, mét s8 t6 chiic gido
duc An Do d3 dé xuit mot thiét ké cho may thd cdm tay d€ ctiu bénh nhan
COVID-19, véi chi phi thip nhét, tti 100 dén 300 USD mdi chiéc.

Trong khi cong ty uom tao Nocca Robotics (NIT) ctia Vién Céng nghé
An Do (IIT) nghién ctu phat trién mot nguyén mau mdy trg thd, cac nha
nghién ctu tai IIT Guwahati thyc hién dy 4n phat trién vac-xin. Cac nha
nghién ctu cta IIT Bombay, cling cic cyu sinh vién, da xay dung mot nén
tang - CORONTINE, d¢€ truy tim nhiing ngud6i c6 nguy co nhiém/nghi
nhiém (khdng c6 triéu ching) coronavirus. IIT Delhi quyét dinh chia sé
tai nguyén ctia minh va da kéu goi nhiing dé€ xuét stt dung tai nguyén siéu
may tinh PADUM cho nghién ctiu COVID-19. Trung tim Céng ngh¢ sinh
hoc Rajiv Gandhi & Kerala, mét t6 chiic nghién ctiu thudc chinh phu trung
uong, dang trong qua trinh phat trién cac bd dung cu chin dodn xét nghiém
nhanh véi chi phi thip.

bai dich ciing tao ra nhiing co hoi phat trién quan hé ddi tdc qudc té.
Chéng han, mot gidng vién tai Dai hoc Shiv Nadar, Samit Bhattacharyya,
dang hgp tac v6i cac nha khoa hoc ti nhiing quéc gia khac nhau thuc hién
cudc khao sat vé COVID-19. Tuong tu, Pai hoc Bennett da t6 chiic mot hoi
nghi truc tuyén kéo dai mét ngay véi sy tham gia ctia cic chuyén gia An Do
va toan cdu trong linh vuc y hoc, chinh sdch cong va cdng nghé.

Nhitng thach thiic ciia viéc chuyén d6i ky thuat s§

Céc trudng dai hoc va cao ding An D¢ hién di nhan ra tim quan trong ctia
hinh thtic hoc tap truc tuyén va cac chuong trinh dao tao tryc tuyén; va cudc
khtng hoang mang dén hang loat co hoi dé ho ddy nhanh qua trinh chuyén
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d6i s6. Nhiéu truong dang stt dung nén tang hoc tép tich hgp SWAYAM ctia
chinh phti va cac kénh Gido duc Truc ti€p Dén nha SWAYAM PRABHA.
Nhiéu trudng cung cép cac 16p hoc thong qua Google Meet va Zoom.

Qua trinh chuyén déi nay ciing phoi bay nhiing bat binh dang trong hé
thong. Mot buc thu gtii cho gidng vién gin day ti Suranjan Das, Phé Hiéu
trudng cua Pai hoc Kolkata Jadavpur, phan dnh thuc té nay. To Telegraph cho
biét Suranjan Das d3 yéu cdu cac giang vién than trong khi tién hanh céc 16p
hoc truc tuyén hodc chia sé néi dung s6. Vi Pho Hiéu trudng muon cac giang
vién xem xét nén tang kinh t€ xa hoi ctia sinh vién trong qua trinh day hoc,
vi nhiéu sinh vién khong thé mua mdy tinh dé dung & nha. Diéu nay nhin
manh tdm quan trong cta viéc dam béo cong bang trong qua trinh thuc ddy
hoc tap truc tuyén: trong khi ty 1é st dung Internet & cac khu vuc d6 thi An
Do 1 97,94%, thi & khu vic nong thon chi la 25,36%.

Ciing nén ndi dén nhiing chién lugc hoc tap va truyén thong ma mot s6 t6
chtic 4p dung d€ duy tri tinh canh tranh. Vién nghién ctiu co ban Tata, Vién
khoa hoc An Do (1ISc) va Tata Memorial Center gan day da cho ra mat mot
cOng thong tin khoa hoc chung dé tap hgp cac ngudn luc nham d6i phé véi
su bung phat cia COVID-19. Hoc vién quan ly kinh doanh Symbiosis & Pune

Cuéc khiing hodng COVID-19 da cho ra doi mét chudi bai gidng dong bo truc tuyén cé tén 1a "Hoc tii nha"
dé két noi sinh vién. Va dai hoc KREA da gii cho tit cd moi ngudi tit can bd
giang vién dén sinh vién va cong chung néi chung dugc cap nhit thong tin
trong ciia sy phy thudc lin thong qua trang web chinh thiic.

nhau trén toan cdu va trong

dang nhin manh tim quan

I Pinh huéng tuong lai
méi quéc gia cua gido duc y ) ,

quocs & . Cudc khiing hoang COVID-19 dang nhidn manh tdm quan trong ctia su phu
dai hoc va nghién ciiu dé thudc 1an nhau trén toan ciu va trong mdi qudc gia cta gido duc dai hoc va
gidi quyét nhiing thich thiic nghién ctiu dé giai quyét nhiing thach thic xa hoi. Do d6, nghién ctiu khoa
hoc thong qua quan hé d6i tac du bao sé nhan dugc nhiéu sy cht y hon trong

x4 hoi. tuong lai nhu mot wu tién chién luge. O cdp quéc gia, nhiing chuong trinh
nhu Nghién ctiu tac dong, DS8i méi va Cong nghé (IMPRINT), v6i muc tiéu
thu hep khoang cach gitia két qua nghién ctu khoa hoc va viéc bién chung
thanh nhiing d6i méi ky thuét va cong nghé, cé thé sé dugc chd y nhiéu hon.
Cé thé con qud s6m dé€ danh gia tdc dong thuc sy cua dai dich COVID-19
d6i véi viée dich chuyén ctia sinh vién An Do. Dong du hoc sinh An Do dén
céc trudng bén ngoai dat nude chic chin sé gidm néu tinh hinh khong dugc
cai thién trong vong vai thang. Nhiéu kha nang hoc sinh va phu huynh sé
¢6 nhiing thay d6i trong lua chon hoc tip theo hudng c6 1¢i cho céc t8 chiic
trong nudc thay vi & nuéc ngoai, do cim gidc chung & An D¢ vé thai do kho
chdp nhén ctia cc chinh pht & Tay Au va Hoa Ky déi vdi stic khoe cong dong
trong dai dich. Cac trudng dai hoc cong lap va tu thuc néi tiéng trong nudc
6 thé khai thic co hoi nay. Mot bai bdo gan day cta C. Raj Kumar, Pho Hiéu
trudng ctia Pai hoc OP Jindal Toan ciu, d4 nhian manh tdm quan trong ctia
xu huéng c6 thé dién rala "bién An D¢ tit mét 'thi trudng giti sinh vién' thanh
mot 'thi trudng gili chan', va tham chi cudi cling thanh 'thi truong tiép nhan'
sinh vién nudc ngoai”.

Vé mit kinh té, dai dich COVID-19 c6 thé anh hudng dén t6c do ting
trudng tai trg cong cho gido duc dai hoc trong tuong lai. Cudc khting hoang
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hién nay cling c6 thé dan dén viéc tim ra nhiing chién lugc méi d€ thu hat
dau tu tu nhan vao nhiing linh vuc uu tién ctia nghién ctiu khoa hoc va tao
ra nhiing hé sinh thai m&i cho nghién ctiu va déi méi.

Gido duc dai hoc Singapore va COVID-19:
phan ing s6m va than trong

Natalie Ang va Dave Stanfield

Natalie Ang I3 nguoi ding dau BG phan Cham sdc stc khde toan dién tai Dai

hoc Yale-NUS, Singapore. E-mail: natalie.ang@yale-nus.edu.sg. Dave Stanfield la
Trudng khoa cda sinh vién tai Yale-NUS. E-mail: dave.stanfield@yale-nus.edu.sg.

M(f)t khi da biét r6 Coronavirus tii Vit Han - Trung Qudc chic chan
sé xam nhép Singapore, khu vuc gido duc dai hoc ctia quéc gia
nhd bé nay da phan ting nhanh chéng nhung thén trong. Céch ti€p cén
nay cho phép céc co s& gido duc dai hoc Singapore tiép tuc hoat dong
qua phén 16n cta hoc ky v6i nhiing thay déi tuong déi nho.

Singapore da dugc qudc t€ ca nggi vi cach phan ting chtt ddong va minh
bach d6i v6i COVID-19. Tl nhiing ngay ddu ctia dich bénh cho dén nay,
hau hét ngusi dan Singapore tin tudng rang chinh phu cta ho sé quan ly t6t
cudc khting hoang nay. Chién thuét can thiép sém bao gém truy d4u tiép
xuc nghiém ngat va nhanh chéng, nhic nhé khong ngting vé viéc thuc hién
cac bién phép vé sinh, ap dung trén toan qudc quy dinh gian cach xa hoi, yéu
cdu khai béo du lich, cach ly nhiing ngudi tiép xtc gan véi cac trudng hop
xdc nh4n nhiém va céch ly tai nha d6i v6i nhiing ngudi tré vé Singapore ti
nhiing nudc c6 nguy co cao.

Chinh pht Singapore c6ng b6 thong tin cdp nhat hang ngay vé s6 ca
nhiém mdi, khu vic ma nhiing ca nhiém mdéi nay c6 lién quan, s6 lugng
bénh nhan dang nam trong cac don vi cham sdc dic biét (ICU) va s6 lugng
dugc xuét vién. Phin 16n nhiing phuong phap tén nhiéu cong stic va té
nhat nay to ra c6 hiéu qua. Mdc du COVID-19 xuit hién sém & Singapore,

Tom tat

Bing cich hanh dong
sém va phan Ung cd
chiing muyc do6i vdéi
COVID-19, Singapore cé
thé giti cho gido duc dai
hoc khong bi anh hudng
l4u hon so véi nhiéu quéc
gia khac. Chinh pht thuc
hién nghiém ngit viéc
truy ddu tiép xuc cua
nhiing ca nhiém, 4p dung
quy dinh gian cach xa hoi
va chién lugc phong toa.
V6i su gia tang gan day
nhiing trudng hop xac
nhan nhiém bénh, cic
tac gid nhdn manh mot
s6 diém khong chic chan
cho nim hoc téi trong
gido duc dai hoc cla
Singapore.

qudc gia nay da khong co ca chét vi coronavirus cho dén ngay 21 thang 3.
Singapore xét nghiém virus rong rai va c6 it hon 1000 ca nhiém bénh tinh
dén ngay 1 thang 4.

Giii cho gido duc dai hoc khong bi anh huéng
Phan ting than trong cta chinh pht cho phép phan 16n cac hoat dong trong
cudc séng & Singapore tiép tuc nhu binh thudng cho dén cudi thang ba.
Truong hoc, nha hang va doanh nghiép van mé. Gia dinh va ban be tiép
tuc gdp nhau va cac trung tm thuong mai Singapore van dong ngusi. Cac
trudng dai hoc van hoat ddng cho dén thang Tu, 1au hon & nhiéu nuéc khac.
Khi COVID-19 xuét hién & Singapore vao thang giéng, nhiing bién phap
nghiém ngat ngay lap ttic dugc ap dung cho cac co sé gido duc dai hoc. Nhiing
bién phép lan lugt dugc trién khai, sinh vién va nhén vién lam viéc linh hoat
dé phu hgp véi cac chi thi ludn thay d6i ti chinh pha.
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Tai Pai hoc Qudc gia Singapore (NUS), sinh vién, gidng vién va nhan vién
dugc yéu ciu phai khai bao lich st di lai clia minh va bdo cdo nhiét d6 ca
minh hailan méi ngay trén mot hé thong tap trung. Sinh vién dugc yéu cau ty
cach ly néu tling tiép xuc v6i ngudi nhiém virus va nhiing ngudi thuéc nhém
c6 nguy co cao nhit dugc chuyén dén mot co s6 kiém dich tam thoi trong
khuon vién truong. Khi s6 lugng cac truong hgp nhiém & Singapore bat dau
tang 1én, NUS ting mtic gidn cach an toan. Hoat dong thé thao va cac hoat
dong ngoai khoa khac bi huy bo hodc diéu chinh d€ giam tiép xdc vat ly va
phong dn bit dau cung cdp cdc suit dn mang di d€ giam tai khu vuc dn udng.
Hinh thtic hoc tii xa dugc trién khai, ban dau theo cach ntia v&i theo dé6 mot
s6 sinh vién van dén 16p, trong khi nhiing ngudi khéc tham gia truc tuyén.

Céc bién phap truy ddu ti€p xtc cling dugc 4p dung nhu theo doi diém
danh trong céc su kién, kiém tra nhiét d¢ bat budc, dang ky khach dén khuon
vién trudng, va yéu cau giang vién chup anh chd ngoi trong 16p. Cac trudng
dai hoc ty chti ctia Singapore déu phan ting kha thong nhét. Nhiing bién phap
nay hau hét déu thanh cong, cho phép hoc ky tiép tuc véi mot s6 thay déi,
nhung viéc tuin tht 1a mot théch thiic, ngay ca & mét qudc gia vén quen véi
cac quy dinh nghiém ngét. Ty 1¢ thuc hién khai bao di lai thap, nhiéu sinh vién
khoéng béo cdo nhiét do ctia ho hai 14n mdi ngay, nhiéu gido su cam thdy kho
khan khi phai giang day truc tuyén va cac nha quan ly tranh céi dau la cach
tot nhat t6 chiic cac ky thi truc tuyén d€ giam thiéu gian lan.

Trong khi do, bén ngoai Singapore, virus lay lan nhanh chdng, vi vay B
gido dyc da dua ra quyét dinh thén trong triéu hdi tat ca du hoc sinh. Sinh
vién qudc té€ dugc yéu ciu rdi Singapore vé nudc ho va sinh vién dia phuong
dugc yéu cu trd vé Singapore. Nhiém vu khong 16 tiép theo la phai xac dinh
dia chi va dua vé hang ngan sinh vién dang hoc tap & nudc ngoai. Nhiém vu
dugc thuyc hién v6i mot muic do chinh xac va tdc d6 chi ¢é thé c6 § mot quoc
gia nhu Singapore v6i mét chinh phti quéc gia ¢6 t6 chiic cao va cac ké hoach
déi pho véi khiing hoéng hiéu qua. Nhiéu sinh vién quéc té€ dugc yéu ciu tré
vé nha da kién nghi dugc quay trd lai Singapore, la noi ho tin c6 hé théng
chim séc stic khde t6t hon va phan ting cia chinh phu trudc cudc khing
hodng hiéu qua hon so véi cac qudc gia clia ho.

Tam diing

Maic du cac bién phap giam nhe thanh cdéng, vao ddu thang 4, Singapore da
trdi qua mot sy dot bién trong cdc ca lay nhiém ndi dia, thuc ddy chinh pha
thuc hién nhiing bién phap quyét liét hon. Mot phién ban cta tinh trang
phong toa, dugc gan nhén la "ngat cdu dao", c6 muc dich han ché sy lay lan
ctia COVID-19 béng cach ap dung nhiing bién phép cach ly an toan nghiém
ngat va bat budc. Theo du luit méi dugc thong qua, cu dan & Singapore chi
dugc phép roi khdi nha vi mdt s6 ly do cén thiét hodc phai d6i mat véi hau
qua nghiém trong néu khong tuin tha.

Tai thoi diém nay, hdu hét cic trudng dai hoc quyét dinh chuyén hoan
toan sang hinh thtic hoc tap dién tt va yéu cdu sinh vién & nha. NUS cho
phép sinh vién & lai trong ky tdc xa trong khudn vién trudng nhung yéu cau
tudn tht cdc quy dinh nghiém ngit. Ching han, sinh vién khong dugc sang
cac phong ky tic xa khac hodc tu tap thanh nhém d€ an uéng hoac giao luu.
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DPuong nhién, nhiéu cu dan cam théy kho thuc hién theo quy dinh nay, dic
biét la sinh vién quéc té cam thay bi c6 lap va mong muon dugce vé nha.

Tién vé phia trudc giiia nhiing diéu khong chic chian

Gi6éng nhu 6 nhiéu qudc gia trén thé gidi, ¢é rat nhiéu diéu khong chic chin
cho nam hoc t6i, nhung ngudi ta ¢d thé riat ra mot s6 két ludn hop ly dua trén
cach Singapore d6i pho véi COVID-19 cho dén nay. Néu céc bién phéap ngit
mach hién tai t6 ra hiéu qua trong viéc kéo giam mic d¢ lay lan virus trong
cong dong, chinh phu c6 thé sé gidm bét han ché trong nhiing théng t6i theo
cach tiép can c6 tinh toan trudc va diéu chinh. D6i véi gido duc dai hoc, diéu
d6 c6 thé c6 nghia 1a quay lai v6i cac 16p hoc truc tiép c6 si s6 thidp hon, kiém
tra nhiét d6 thuong xuyén va cac bién phap gian cach xa hoi. No6i cach khac,
nhiéu kha nang cac trudng dai hoc ¢ thé sé hoat dong theo cach ma ho da
thuc hién trong hai thang qua - duy tri hoat ddng, nhung v6i mot s6 thay déi.

Néu COVID-19 tiép tuc lan rdng tai dia phuong véi t6c d6 hién tai, hau
hét cic trudng sé tiép tuc dong ctia va bat ddu nam hoc mdi hoan toan theo
hinh thidc dién tt. Chinh pht c6 thé han ché cip thi thuc sinh vién, diéu
nay sé tdc dong dang ké dén nhiing trudng va nhiing chuong trinh cip bang
trong cay nhiéu vao ty 1¢ sinh vién quoc té. Ngoai ra, nhiing sinh vién dia
phuong c6 ké hoach du hoc da dugc chip nhan trude d6 nhiéu kha ning sé
bi thit vong, vi chinh phti c6 thé cdm sinh vién r&i khoi Singapore dé tham
gia cdc chuong trinh trao déi.

Mic di c6 mét s6 du dodn, miic d téc dong dén tuyén sinh rat kho xdc
dinh. Cac chuyén gia tuyén sinh phai d6i mat véi su khong chac chan dang
ké, hoai nghi su chinh xac ctia nhiing du doan vé ltta sinh vién sip t6i do
cac mo hinh trudc diy dua ra. Nhiéu cdu hoi khong c6 cau tra 16i 16 rang.
Lua sinh vién sdp t6i sé quan tdm dén viéc ghi danh vao mot truong dai hoc
truyén thong dé€ tam thoi hoc tp theo hinh thiic dién ti hay ho sé mudn tri
hoan? D&i véi nhiing trudng ¢é muc tiéu tuyén sinh vién quéc té, 16p hoc
chibao gém sinh vién dia phuong dan dén nhiing hé qua gi? D4&i v6i nhiing
sinh vién quyét dinh ghi danh cho nam hoc t6i, gia st cac cudc tu hop truc
tiép van bi cadm, ¢ cich nao d€ nhiing chuong trinh dinh hudéng cho sinh
vién nam nhdt phtt hgp dugc véi moi trudng ao? Déi véi nhiing t chiic
cung cép trai nghiém hoc-tap- sinh-hoat-cuing-cu-dan hodc nhian manh hoc
tap ngoai khda la mét thanh phén chinh trong chuong trinh gido duc cta
ho, nhiing yéu t6 nao trong nhiing trai nghiém do c6 thé dugc diéu chinh?

Trong nhiing thdng t6i, Singapore sé tiép tuc nd luc khong mét moi dé
ngan chén su lay lan ctia virus va qudc gia nay sé bat ddu dan dan quay lai
cudc song binh thudng. Gido duc dai hoc lai ti€p tuc la linh vuc phan anh xa
hoi rong 16n hon. Cac trudng sé tu tit dd bo tliing muic han ché tuy theo dién
bién tinh hinh, phan anh céach ti€p cin theo tinh hudng ctia Singapore trong
viéc kiém sodat dich COVID-19.
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Tém tit

Han Qudéc da bi anh
hudéng ning né bdi dai
dich COVID-19. Céc trudng
dai hoc va cdc nha hoach
dinh chinh sich c6 thé
chon mot trong hai cach
nhin nhén sy bung phat
dich bénh nay: thuin tay
1a méi de doa hoic 1a co
hoéi d€ hoc nhiing bai hoc
dai han hon trong viéc
quan ly quéc té hoa va
trao d6i sinh vién va
khai thac cac cong nghé
truc tuyén.

Pai dich COVID-19 va gidao duc dai hoc Han
Qudc: trong nguy co6 co?
Bawool Hong

Bawool Hong la Tro ly nghién ctu tai Vién nghién ctu chinh sach gido duc dai
hoc, Pai hoc Han Quéc. E-mail: bawoolhong@korea.ac.kr

ai dich COVID-19 hién nay dang dat ra mot s6 thach thtic d6i véi gido

duc dai hoc quéc té. Trong thai dai quéc té héa nhanh chéng, cac truong
dai hoc ¢6 ging hgp tdc toan cdu, tich cuc khuyén khich sinh vién du hoc
nudc ngoai va hinh thanh cac cong dong hoc thuat quéc té. Su hgp tac nay,
déi lai, khién cic trudng dai hoc dé bi t6n thuong hon bao gid hét trudce cac
mdi de doa tii bén ngoai.

Dich bung phat ¢ Han Qudc

D6 1a truong hgp Han Qudc, noi su bung phat Coronavirus da tao ra nhiing
thach thtc chua tling c¢é cho hé théng gido duc dai hoc, nhiing thach thic
nhu vy thdm chi chua tling xay ra trong dich SARS 2002 va MERS 2015. Sau
khi trudng hgp nhiém Coronavirus dau tién dugc xac dinh vao ngay 20 thang
1, dich bénh da lan truyén véi téc d6 nhanh chong gin nhu ngang bang véi
Trung Qudc la noi virus xudt hién dau tién. Véi hon 160 ngan sinh vién qudc té
dang hoc tap tai Han Quéc va hang ngan sinh vién dén d4y theo nhiing chuong
trinh trao d6i hang ndm, B$ Gido duc da nhanh chéng hanh dong bang cach
ban hanh quy dinh cach ly kiém dich nghiém ngét trong hai tuan d6i véi tat ca
sinh vién quéc té dén day. Chinh sach nay han ché sinh vién trong cac ky tdc
xd clia ho va dua ra nhiing cac bién phap cling ran d€ ngan chén virus lay lan
gitia sinh vién dia phuong. Céc trudng dai hoc nhanh chéng thuc hién béng
cach hiiy bo tit ca cac sy kién 16n nhu 1€ t6t nghiép va khai giang, va lui viéc
bat dau hoc ky lai hai tudn. Ngoai ra, hau hét cac trudng dai hoc budc tét ca cac
16p hoc phai dugc day truc tuyén trong hai tuin dau tién va dén nay viéc giang
day tiép tuc dugc thuc hién truc tuyén vo thdi han do nhiing dién bién phuc
tap clia coronavirus.

Do d6, béi canh dai hoc da thay d6i manh mé. Trong khi binh thudng,
vao thoi diém nay ctia nam, cc trudng dai hoc dén nhén sinh vién nam nhat
vao hoc, va gidng vién va nhén vién trong trudng chuén bi cho hoc ky mdi,
thi gi¢ day cac truong dai hoc dudng nhu ngting lai. Chi sau moét dém, céc
thi tran dai hoc da bién thanh nhiing thi trdn ma, hau hét cic co s¢ dai hoc
nguing hoat dong va sinh vién trong cac chuong trinh trao ddi dang hty bo
nhiing hoat dong va khéa hoc da dang ky dé roi khoi dat nude. Sinh vién
quéc té, ting dugc coi la mot ngudn tuyén sinh mdi (do s6 lugng sinh vién &
Han Qudéc giam) va nhu mot cach d€ da dang héa luc lugng sinh vién, hién
dang bi coi la méi de doa tiém tang d6i v4i su an toan cua trudng, dac biét 1a
nhiing nguoi trd vé sau ky nghi déng tii nhiing khu vuc bi énh hudng ning
né nhu Trung Quéc.

Dich bung phat ¢ Han Qudc
Tuy nhién, gitia nhiing thach thic chua tling c6 nay, mot s6 diém sang bt ngo



34 | No. 102 (#3-2020) GIAO DUC PAI HQC QUOC TE

da xuét hién trong hé théng gido duc dai hoc ciia Han Quéc. Trong mot
thoi gian ngin, mdt cudc cach mang gido duc da né ra trong cach thic
day va hoc, khi cac gidng vién trén ca nudc thu nghiém nhiing cach
giang day va tuong tac mdéi véi sinh vién, vi mot ly do don gian la ho
khong dugc phép gap mit truc tiép. Tl giang vién trg giang ban thoi
gian cho dén cac gido su cao cdp sap nghi huu, tit ca déu budc phai thu
ap dung nhiing cong nghé gido duc mdi va phuong phap giang day sang
tao. Ngay ca nhiing giang vién lau nam luon tin tudng vao su vugt troi
ctia nhiing trudng hoc dugc xay dung tli gach va viia va cta hinh thtc
giang day truc ti€p, gio day cting budc phai thich nghi véi thoi thé thay
déi. Do do, d€ gitp cho moi thi dé dang hon, cac trudng dai hoc nhu
Dai hoc Han Quéc & Seoul da t6 chiic nhiing cudc hoi thao kéo dai hang
tuan cho tat ca giang vién vé cach truyén phat truc tiép bai giang, cach
ghi hinh trudc céc bai giang va cach thuc hién gidang day théng qua cac
nén tang truc tuyén.

Cén b nhan vién trong truong cling phai dua ra nhiing cach thic
sang tao d€ thuc hién nhiing nhiém vu hanh chinh nham d6i phé véi
dién bién cta dich bénh. Pai hoc Phu nit Ewha - Trutng Dai hoc Phu
nd dau tién 6 Han Qudc, gan day da tré thanh tiéu dé quoc gia khi lan
dau tién trong lich st 1au dai, da tién hanh cac budi 1€ t6t nghiép va khai
giang truc tuyén thong qua YouTube phat truc ti€p cho tat ca sinh vién
tot nghiép va sinh vién méi nhép truong. D6 1a mét thanh cong 16n véi
hon 2000 phu huynh va sinh vién tham du va mét chuong trinh bao
gém bai phdt biéu ctia chu tich trudng, chuong trinh tro chuyén truc
tuyén va man trinh dién chao muing ctia cac cyu sinh vién va giang vién.
Ciing c6 thé nhan thdy nhiing thay déi bat budc & cép chinh phu. Ngay
tt budi binh minh ctia cudc cach mang cong nghiép lan thu tu, cac hoc
gid va cac nha thuc hanh gido duc dai hoc da yéu cau chinh phu thay
d6i nhiing quy dinh va han ché16i thoi d6i véi cac t6 chiic gido duc dai
hoc d€ ho c6 thé canh tranh trong mét thé gidi thay d6i nhanh choéng,
nhung nhiing yéu cau nay khong dugc hodc rat hiém khi dugc dap tng.
Tuy nhién, khi Coronavirus bung phat, cac nha hoach dinh chinh sach
cta Bo Gido duc budc phai stta d6i mot chinh sach trude déy ngin can
cac truong dai hoc cung cap hon 20% cac gio hoc truc tuyén.

Ngoai ra, méi de doa COVID-19 bat ngd tao nén su doan két méi
gitia sinh vién trong nudc va qudc té, gilia cac nha quan tri dai hoc
va cac doanh nghiép va cong dong dia phuong. Nhiing sinh vién, nha
nghién ctiu va gido su nguoi Trung Qudc tai Vién Khoa hoc va Cong
nghé Tién tién Han Qudc (KAIST) tai Daejeon gan day da gianh dugc
su tan duong ctia khu vuc va qudc gia vi nhiing dong gép cua ho trong
viéc ngin chan Coronavirus. Ban dau ho phat dong quyén gop d€ ho
trg cho cong tac phong chong virus Coronavirus & Trung Quoc, nhung
khi tinh hinh & Han Qudc ngay cang x4u di, thay vi chuyén vé Trung
quoc, nhém da quyét dinh gtii cac khoan quyén gop va vét tu y t€ dén
thanh ph6 Daegu, khu vic bi anh hudng nang né nhat 6 Han Qudc, noi
phan 16n cac trudng hgp nhiém Coronavirus dugc béo cdo. Ngoai ra,
cac truong dai hoc nhu Dai hoc Kyungsung & Busan khong chi gitp do
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Tém tit

Bai viét nay ban vé nhiing
thach thic va su thiéu
chic chdn ma nganh gido
duc dai hoc chiu Phi
dang phai trai qua do su
bung phat ctia dai dich
coronavirus va mot so
phan tng cho dén nay.

cho bénh nhan, ma con cho nhiéu doanh nghiép va cong dong dia
phuong bi anh hudng kinh té boi sy bung phat cia Coronavirus, bang
cach giam tién thué nhiing co s& vat chét thudc truong.

Nhiing bai hoc cho gido duc dai hoc Han Quéc

Vao cudi ngay, cac trudng dai hoc va cac nha hoach dinh chinh sach ctaa
Han Quoéc phai ty dat ra cho minh ciu hoi: can coi dai dich toan ciu
khong tranh khoi nay la gi? Thuan tay la mot moi de doa, hay ciing la
mot yéu t6 kich thich nhjing thay ddi tich cuc trong gido duc dai hoc?
Nhu Altbach va, de Wit dé cép trong bai viét trén t& University World
News ngay 14 thang 3 nam 2020, "cu¢c khiing hoang coronavirus la mot
tai hoa nghiém trong doi véi cac xa hoi, cac ca nhan va véi gido duc dai
hoc. Nhung khing hoang cudi cung ciing sé qua di". Va t6i dong y véi
nhiing tac gid nay rang "cac trudng dai hoc trén toan thé gisi dang thuc
hién mot cong viéc an tugng la xui Iy khiing hoang trong nhiing hoan canh
khé khédn, nhung hoc nhiing bai hoc dai han va hoach dinh chién lugc
hiéu qua van khong phai 1a thé manh ctia cong dong hoc thuat." Do do,
cac truong dai hoc va cac nha hoach dinh chinh sach ctia Han Quéc nén
dugc khen ngoi vi nhiing viéc ho da lam dugc cho dén nay va vi ho tiép
tuc hanh dong than trong chong lai méi de doa; nhung dong thoi, ho nén
tan dung co hoi nay d€ hoc nhiing bai hoc dai han hon trong viéc quan ly
qudc té hda va trao ddi sinh vién va khai thac hop ly cac cong nghé gido
duc va giang day truc tuyén.

Loi két

Can noi rang, khi dang viét bai nay, toi thuc su hy vong thé gidi sé phuc
hoéi nhanh chéng sau dai dich Coronavirus va téi muén gui 16i chia buén
sau sdc nhat dén tit ca nhiing qudc gia, t6 chiic va ngudi dan bi tan pha
bdi dai dich nay. Hon niia, t6i hy vong ring cong dong gido duc dai hoc
qudc té, sau tai hoa nay, sé xudt hién trong mot hinh thiic d6i méi va
manh mé hon trudc, va cung huéng téi tuong lai.

MJdi de doa cua COVID-19 d0i véi gidao duc
dai hoc: nhiing thach thiic, phan ing va
nhén thic cua chau Phi

Wonderwosen Tamrat va Damtew Teferra

Wondwosen Tamrat la Phé Gido su, Chu tich sang Idp cda Dai hoc St. Mary, Ethi-
opia va chi nhanh PROPHE. E-mail: wonderwosentamrat@gmail.com hodc pre-
swond@smuc.edu.et. Damtew Teferra 13 Gido su vé gido duc dai hoc tai Bai hoc
Kwazulu - Natal va Ia Gidm dbc sang Idp cda Mang Iudi quéc té vé gido duc dai
hoc & chdu Phi wwwiinhea.org. E-mail: teferra @ bc.edu hoac teferra@ukzn.ac.za.
Bai viét nay d3 duoc ddng trong to World University News - 13 d6i tac cda IHE.
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hiing dién bién cta dai dich Coronavirus trg thanh tin tc dugc

theo doi nhiéu nhéit & chau Phi khi tinh canh cua cac sinh vién
nguoi Phi tai Vit Han, Trung Quéc - noi virus xudt hién dau tién - tré
thanh mdi quan tdm chinh. Vao thdi diém dich bénh bung phat, tinh
HOo Bac, noi c6 thanh phé Vi Han, dang c6 khoang 5000 trong s6 gan 82
ngan sinh vién chau Phi & Trung Qudc.

Trong nhiing ngay dau ctia cugc khiing hoang, nhiing lo ngai chinh
cta nhiing qudc gia & bac ban cdu la dai dich sé lam gian doan dong du
hoc sinh tit Trung Qudc va tac dong dén cac hé thong gido duc dai hoc
cta ho tit géc d6 kinh té. Nhiing né luc ngan chén su lay lan cta vi-rut
bao gom viéc kéo dai hodc It ngay bat dau hoc ky d€ ngén sinh vién dén.

Hau hét nhiing phan ting ban dau ctia chau Phi tap trung vao viéc héi
huong nhiing sinh vién bi miac ket & Vit Han hodc cung cép ho trg tii xa.
Nigeria, Sénégal, Nam Phi, ciing nhu Algeria va cac nuéc lang giéng Béc
Phi, da thanh cong trong viéc hoi huong sinh vién ctia ho, mgt thanh tich
nhén dugc nhiéu sy ca nggi. Nhiing qudc gia thi€u su chuén bi va khong
du ngudn luc délam diéu tuong ty giti thai d¢ im lang trude du luan ung
ho viéc hoi huong.

Phan ting

Chau Phi chi bat dau coi dai dich coronavirus 1a nghiém trong trong vai
tudn gan day, sau khi nhiing truong hgp nhiém diu tién dugc xac nhan.
Nhiing phan ting ban d4u bao gom déng ctia cac truong phd thong va
truong dai hoc tu gitia thang 3. Ngay cang nhiéu truong dai hoc trén
khap luc dia thanh lap nhiing luc lugng ddc nhiém toan t6 chuc dé giam
bét tdc dong ctia dai dich. Mot s6 trudng dang cd gang tham gia vao
nhiing nghién ctiu cao cdp nhiam tim céch chiia tri virus. Nhiéu trudng
tim cach chuyén sang day va hoc truc tuyén thong qua nhiing sang kién
cdp t8 chuc, qudc gia, luc dia va quoc té.

Hau hét cac ké hoach déu & giai doan ban ddu va déu kéu goi ting
cuong nhiing nd luc hién tai, thuc ddy hgp tac rong rai hon va chia sé
kinh nghiém va tai nguyén trén toan luc dia. Hai néi dung chinh c6 y
nghia quan trong trong cuc chién chong lai dai dich la giang day truc
tuyén, hién dang dugc coi la mot hinh thtic cung cép gido duc thay thé va
tac dong kinh té ctia dai dich doi véi gido duc dai hoc chau Phi.

Giang day truc tuyén

Theo UNESCO, 9,8 triéu sinh vién chau Phi dang bi gidan doan hoc tap
do cac t6 chiic gido duc dai hoc dong ctia. Nguy co dich bénh lan rong
da kich hoat cac t6 chtic gido duc thay d6i hinh thtic gidng day sang truc
tuyén. Tuy nhién, hoc tdp qua mang khong don gian 6 moét luc dia noi
chi c6 24% dan s6 truy cép Internet, va tinh trang két n6i kém, chi phi cat
c6 va mit dién thuong xuyén la nhiing thach thiic nghiém trong.

Ngay cang nhiéu truong dai hoc hgp tac véi cac nha cung cap
Internet va chinh phu dé vugt qua thach thic quan trong nay bing
cach dam phan vé viéc khong thu thué doi véi viéc truy cép vao cac
trang web gido duc va trang thong tin cu thé, nhu trudng hgp cta
Rwanda, Nam Phi va Tunisia.
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Tao diéu kién dé hang
triéu sinh vién thiét thoi
dugc tiép cdn Internet
phdi tré thanh wu tién
quéc gia trong thoi diém

khiung hodng nay.

0] cdp do o chiic, mot s6 truong dai hoc, chdng han nhu Dai hoc cong
lap Kwazulu-Natal & Nam Phi va cac truong dai hoc tu nhan nhu bai
hoc Ashesi 6 Ghana, dang cung cdp cac goi di liéu cho sinh vién va
nhan vién ctia ho. St dung ky thuat s6 hiéu qua doi hoi su phoi hgp dang
ké va sy ho trg nhanh chong tii cac nha cung cip dich vu ctia truong,
ctia quoc gia, cic t6 chuc khu vuc, cic d6i tac quoc té, cac t6 chic phi
chinh phu, khu vic tu nhén va cac nha cung cdp CNTT duy tri cdc cong
cu va nén tang d6 véi chi phi thdp hodc mién phi.

Diéu nhit thiét phai lam 1a nghiém tic tim kiém cac phuong tién va
phuong phép thay thé, d€ nhiing sinh vién khong c6 hodc it ¢ diéu kién
tiép can vdi giao ti€p dién tt khong bi bo lai phia sau. Thuc t€ dau long
nay - khoang cach ky thuat s6 - & luc dia den phai dugc thay d6i mot
cach chién lugc va c6 hé thong: tao diéu kién d€ hang triéu sinh vién
thiét thoi dugc ti€p can Internet phai trd thanh uu tién qudc gia trong
thoi diém khiing hoang nay.

Trong khi diéu nay dang hinh thanh, cdc trudng can phat trién mot
ké hoach toan dién va mot hé thong kiém tra gidm sat chat ché d€ dam
bao rang cac hoc gia va sinh vién stt dung cac nén tang ky thuit s6 dung
muc dich. Nhiém vu nay khong thé chi dua vao nhan thtc cua ting ca
nhan riéng biét.

Tac dong dén kinh té va gido duc dai hoc

Cudc ndi chién kéo dai, suy thodi kinh t€ ctia chau Phi trong nhiing nam
1970, nhiing chuong trinh diéu chinh co ciu trong nhiing ndm 1980 va
su that bai ctia cudc tranh luan vé ty 1é hoan von chi la mot vai trong s6
nhiing thach thtic anh hudng dén gido duc dai hoc & chau Phi. Tuy nhién,
trong thap ky qua, nhiéu nén kinh t€ da bung n6. Mot ntia trong s6 nhiing
nén kinh t€ tang truéng nhanh nhat trén toan cau thudc vé luc dia nay.
Hiéu sudt tang trudng ctia chau Phi (3,4% vao ndm 2019) du kién sé ting
1én 3,9% vao nam 2020. Véi trung binh 5% GDP quéc gia danh cho gido
duc (mot trong nhiing ty 1é cao nhat toan ciu), khu vuc chiu Phi da bat
dau chiing kién su hdi sinh ctia nganh gido duc dai hoc trudc khi cudc
khting hoang bung phat.

Hau hét trong s6 54 qudc gia chau Phi hién da xac nhén céc truong hop
lay nhiém va ttt vong do COVID-19. Nhiéu nuéc da dong ctia bién gidi va
cdm cac chuyén bay quéc té. Thuong mai dang suy gidm & mtic bao dong.
Cong hoa Dan cht Congo, Rwanda, Nam Phi va Tunisia d4 ban b6 1énh
phong tda hoan toan. Du béo kinh té€ gin day cho thdy nén kinh t€ chau Phi
c6 thébi 16 tit 90 ty dén 200 ty USD vao nam 2020, v6i GDP gidm xudng ti
ba dén tam diém. O Nam Phi, mtc ting truéng dy kién chi dat 1,5% trong
hai thang d4u tién ctia dgt bung phat do dich bénh anh huéng manh dén
cac nganh kinh t€ quan trong nhu khai thac va du lich. Viéc Ethiopia méi
day thay mat cho nhiing qudc gia chau Phi tham gia dién dan G-20, yéu cau
khoéan hé trg khén cép 150 ty USD, dong bang lai suit cho cic khoan vay
va x6a ng - la mot d4u hiéu cho thady méi de doa 16n d6i vé6i cac nén kinh té
ctia lyc dia nay.
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Nhén thic va co hoi

V6i nang luc it 6i ctia cac t6 chuc, cac qudc gia trong luc dia, hé théng
chidm sdc stic khoe yéu kém va 16i s6ng quan ty, tinh hinh cé thé bién
thanh tham hoa néu virus ti€p tuc lay lan véi toc do va cudng do nhu &
nhiing quoc gia dang bi anh hudng nghiém trong khac. Rat dé hinh dung
va du doan nhiing tac dong ghé gém ctia mot kich ban tai hoa nhu vay.

Anh hudng cta dai dich d6i véi gan 2000 co s& gido duc dai hoc &
chau Phi khong bi phong dai qua mtc. Néu khting hoang kéo dai, né cé
thé anh hudng nghiém trong dén cam két ctia cac chinh phu déi véi gido
duc dai hoc trudc su canh tranh ctia nhiing doi hoi tii nganh y té, kinh
doanh va nhiing linh vuc uu tién khac d€ phuc vu nhiing bd phén xa hoi
dé bi ton thuong. Hon ntia, ho trg toan cdu cho gido duc dai hoc, hgp
tac nghién ctiu va cac chuong trinh hgp tac, thudng huéng dén nhiing
linh vyc quan trong nhu tang cudng cac chuong trinh tién si, c6 thé bi
cat giam.

Céc co sd gido duc dai hoc chau Phi can phai lam nhiéu viéc hon
trong nhiing thang t6i, trong khi dong thoi chién dau trén nhiéu mat
tran. Bao gdm vugt qua nhiing thach thic trudc mit ctia méi de doa
COVID-19, tim kiém nhiing co ché cai tién d€ giang day truc tuyén va
1én ké hoach doi pho véi nhiing tac dong lau dai ctia dai dich doi véi
nang luc cta truong. Sau dai dich, viéc phuc hoi nguén thu théng qua
dong gop tai chinh ctia nhiing ngudi thu hudng dudi hinh thiic hoc phi
hodc trd ng sé khong dé dang, vi cdc nén kinh té sé bi suy yéu nghiém
trong - du c6 thé thoat khoi sup d6 hoan toan. Viéc mé rong cac trudng
dai hoc cong lap sé bi dong bang dot ngot. Cac trudng tu thuc, phu thudc
vao hoc phi va 1¢ phi, ciing sé gap khé khdn, nhiéu trudng phai thu hep
hoat dong hodc tham chi dong ctia, vi ho khong hodc nhan dugc rat it sy
ho trg tii chinh phu.

Nhin tu khia canh tich cuc, dai dich nay va nhiing bién phap ting
pho d€ vugt qua né co thé 1a chat xdc tac dan dén nhiing thay déi lau
dai trong gido duc dai hoc chau Phi. Trong s nhiing thay d6i khac, hinh
thuic giang day da dang, ddc biét la mo hinh trudng do, trd nén chinh
théng hon, dé chip nhén hon va phu hgp hon.

COVID-19 gay ra nhiing hau qua nao d6i véi
gido duc dai hoc 6 chau Phi?

Goolam Mohamedbhai

Goolam Mohamedbhai la cuu Té’ng thu ky Hiép hoi cac truong dai hoc chdu Phi
va la cuu Phé Hiéu truong Pai hoc Mauritius. E-mail: g_t_mobhai@yahoo.co.uk.

Bai viét nay d3 duoc dang trong to World University News - 13 d6i tac cda IHE.

OVID-19 anh hudng dén moi khu vuc & bat ky qudc gia nao trén
thé gidi va hau qua clia nd sé con cam nhan dugc trong nhiéu nam
t6i. Vao thoi diém nhiing nd luc to 16n dang dugc thuc hién dé chuyén
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Tom tit

COVID-19 sé c6 nhiing
hdu qua nghiém trong
déi véi gido duc dai hoc
6 chau Phi. N6 sé lam
phat sinh sy bat binh
dang do st dung CNTT-
TT, anh hudng dén chat
lugng day va hoc, gay
anh hudng dén viéc tai
trg coh hoat dong nghién
ctuy, lam trdm trong thém
tinh trang that nghiép sau
khi t6t nghiép va khién
cac truong tu nhan gip
rii ro. Hanh dong khan
cp 1a cin thiét & cdp do
ctia mbi quoc gia dé sin
sang khi khung hoang két
thuc - néu khong su phuc
héi cta nganh c6 thé qua
cham va qud mudn.

Nhiing chuong trinh bi
anh hudéng ndng né nhdt
sé la khoa hoc va cong
nghé, vi sinh vién khong
thé thuc hanh trong cdc
phong thi nghiém.

d6i va cai thién gido duc dai hoc & chau Phi, mét méi nguy hiém nhu
COVID-19 sé gay béat 6n cho nganh, dan dén nhiing hdu qua nghiém
trong. Bai viét nay nhdn manh mot s6 hau qua nay, d€ gitip cac nha lanh
dao cua cac t6 chiic gido duc dai hoc, cac nha hoach dinh chinh sach va
cac bén lién quan khac suy ngdm vé chiing va chudn bi t6t hon d€ ting pho.

Bit binh déng
La mot phén trong cac bién phap phong toa dé ngan chén sy lay lan cua
virus, cac qudc gia chau Phi khong c6 lya chon nao khac ngoai viéc dong
ctia cac t8 chiic gido duc dai hoc (HEI). Va cac HEI khong c6 lua chon
nao khdac ngoai stt dung cong nghé thong tin va truyén thong (CNTT-TT)
dé cung cép truc tuyén cac chuong trinh hoc tap cho sinh vién tii khoang
céch xa. Nhung qua trinh nay da tao ra sy bat binh ddng ky thuat s6 trong
luc dia chau Phi: gitia nhiing qudc gia c6 co sd ha ting CNTT t6t hon va
nhiing qudc gia khac; gitia cac HEI trong cing mét quéc gia, mot s6 dugc
trang bi va trai nghiém t6t hon nhiéu so v6i nhiing trudng khac; va gitia
cac sinh vién trong cing mot truong, nhiing ngudi giau séng & thanh thi
va nguoi ngheo 6 nong thon, nhiing ngudi hdu nhu khong c6 diéu kién
truy cip Internet, ca trong nhiing trudng hgp co6 san Internet.

bung la cudc khing hoang da tao co hoi cho tat ca cac HEI nhanh
chong cai thién va t6i da hoa hoat dong CNTT ctia ho. Tuy nhién, phan
16n khong dt kha ndng cung cép truc tuyén toan bo chuong trinh. Mot vai
trudng dai hoc md & chéu Phi c6 thé lam dugc viéc nay, nhung dé6i tugng
muc tiéu ctia ho chu yéu la sinh vién trudng thanh, nhiing nguoi c6 viéc
lam va nhiing ngu6i mudn nang cao trinh do, khong phai 1a nhiing sinh
vién mdi t6t nghiép phé thong. Mic du mot s6 lugng dang ké cac HEIL &
chau Phi da va dang ap dung hinh thtic két hop (gitia hoc truc tiép va hoc
truc tuyén) dé ting s6 lugng tuyén sinh va cai thién viéc hoc tip, hdu nhu
khong truong nao cé y dinh thay thé hoan toan hinh thtic giang day truc
tiép. Cac nudc chau Phi va HEI da lam gi d€ déi pho véi tinh trang bat
binh ding phét sinh ti viéc 4p dung rong rai hinh thic hoc truc tuyén,
tham chi chi trong mét khoang thdi gian tuong déi ngan?

Chat lugng

Thét sai 1dm khi tin rang day va hoc truc tuyén c6 thé hiéu qua chi bang
cach dua lén truc tuyén mot bai gidng da soan san hodc mot doan video
ghi hinh bai giang. Tuy nhién, d6 chinh la nhiing gi thuong xay ra trong
thuc t€. Kinh nghiém da chi ra rang dé€ day va hoc tryc tuyén c6 chét
lugng, tai liéu gidang day phai dugc chudn bi bdi cac nha thiét ké bai gidang
chuyén nghiép, cc gidng vién phai dugc dao tao su pham dé thyc hién bai
gidng, va sinh vién phai dugc lam quen véi phuong phap su pham hoc tap
truc tuyén. Giang day truc tuyén khong cé su chudn bi sé anh huéng dén
chét lugng ctia cac chuong trinh.

Vao thoi diém ma chat lugng day va hoc trong cac t8 chuc gido duc dai
hoc chéu Phi da dat dugc nhiing cai thién quan trong, day 1a mét dién bién
déang tiéc. Nhiing chuong trinh bi anh hudng ning né nhit sé la khoa hoc
va cong nghé, vi sinh vién khong thé thuc hanh trong cac phong thi nghiém.
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Trong khi d6, khoa hoc va cong nghé lai la nhiing chuong trinh quan
trong nhdt d6i véi su phat trién ctia chau Phi. Cac HEI lam thé nao dé
tim ra nhiing phuong phap thay thé cho viéc st dung cac phong thi
nghiém va sau do, lam thé nao d€ han ché hiu qua ctia nhiing chuong
trinh chét lugng kém do giang day truc tuyén khong c6 su chudn bi?

Hiéu ting dudng dng

Cac trudng trung hoc, ngudn cung cép sinh vién cho HEI, ciing bi dong
ctta. O nhiéu nudc chau Phi, ngudi ta da nhan thdy ring khi s6 lugng
tuyén sinh vao céc trudng trung hoc tang 1én nh¢ thuc hién nhiing bién
phap cai thién co hoi tiép can gido duc, chat lugng dau vao cac HEI bi
giam xuong. Tinh hinh sé trd nén tram trong hon véi viéc dong ctia cac
truong trung hoc va cac HEI phai tim kiém nhiing bién phap dé€ ho trg
nhiing sinh vién d4u vao cé chit lugng kém hon, c6 1€ biang cach trién
khai céc khoa hoc b6 sung trong nam dau tién. Ngoai ra, ky thi cudi cép
phd thong trung hoc dang bi hoan hodc huy bo. HEI ¢6 cach nao dé tuyén
chon khéa sinh vién tiép theo néu khong dua vao két qua thi? O day cin
nhiing cach tiép can cip qudc gia ap dung cho toan bo nganh gido duc.

Nghién ctiu

D¢ cai thién san lugng nghién ctiu ctia chau Phi - dugc biét la thap nhat
trong bat ky khu vuc nao - mét loat cac sang kién va du an da dugc thuc
hién trong vai thap ky qua, ca & cdp quoc gia, khu vuc hodc luc dia. Trong
tam la tang cuong dao tao sau dai hoc, dac biét & bac tién si, va tao diéu
kién cho cdc dy an nghién ctiu trong nhiing HEI tap trung vao cac linh
vuc uu tién cho sy phat trién cta chiu Phi. Va tat ca céc chi s6 déu cho
thay nhiing sang kién nay hién dang mang lai két qua.

Tuy nhién, phan 16n céc sang kién nghién ctu dugc tai trg boi cac
nudc chau Au, béi cdc quy va cic t6 chiic tai Hoa Ky va gin day 1a Trung
Quoc. Ngoai ra, gan nhu tat ca cac nghién ctiu déu dugc thuc hién véi su
cOng tac ctia cac HEI ¢ nhiing quéc gia nay. Vi COVID-19 dang tac dong
dén toan thé gi6i va chau Au, Hoa Ky va Trung Quéc dudng nhu 1a nhiing
noi bi anh hudng nang né nhét, liéu chiu Phi c6 thé tiép tuc dua vao tai trg
nghién ctiu ti nhiing ngudn nay? Mot vai trong s6 nhiing quc gia nay c6
thé sé ngting tai trg va cac HEI cua ho sé uu tién gidi quyét nhiing van dé
ctia chinh ho, diéu d6 13 hoan toan dé hiéu.

Lam thé nao dé duy tri nhiing du an nghién ctiu dang dugc thuc hién
& chau Phi va dang nhén tai trg tit bén ngoai? Cac HEI & chau Phi c6 thé
tim nhiing ngudn tai trg thay thé nao d€ thuc hién nghién ctiu ctia ho?

Nghién citiu

Dé cai thién san lugng nghién ctu cua chiu Phi - dugc biét 1a thdp nhat
trong bat ky khu vuc nao - mot loat céc sang kién va du an da dugc
thuc hién trong vai thap ky qua, ca & cdp quoc gia, khu vuc hoac luc dia.
Trong tam la tdng cudng dao tao sau dai hoc, ddc biét & béc tién si, va
tao diéu kién cho cac du an nghién ctiu trong nhiing HEI tap trung vao
cac linh vuc uu tién cho sy phat trién cta chau Phi. Va tit ca cac chi s
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déu cho thiy nhiing sang kién nay hién dang mang lai két qua.

Tuy nhién, phén 16n cac sang kién nghién ctiu dugc tai trg boi cac
nudc chau Au, bdi cdc quy va cic t6 chiic tai Hoa Ky va gin day 1a Trung
Quodc. Ngoai ra, gan nhu tat ca cac nghién ctiu déu dugc thuc hién véi
su cdng tac cua cac HEI & nhiing qudc gia nay. Vi COVID-19 dang tac
dong dén toan thé gidi va chau Au, Hoa Ky va Trung Quéc dudng nhu
la nhiing noi bi anh hudng ning né nhat, liéu chau Phi c6 thé ti€p tuc
dua vao tai trg nghién ctiu tii nhiing nguén nay? Mot vai trong s6 nhiing
qudc gia nay c6 thé sé ngling tai trg va cac HEI cua ho sé uu tién giai
quyét nhiing vin dé cua chinh ho, diéu d6 1a hoan toan dé hiéu.

Lam thé nao dé duy tri nhiing du an nghién ctiu dang dugc thuc hién
& chau Phi va dang nhén tai trg ti bén ngoai? Cac HEI & chau Phi c6 thé
tim nhiing nguon tai trg thay thé nao d€ thuc hién nghién ctiu ctia ho?

That nghiép sau khi tot nghiép

Hau nhu moi quoc gia chau Phi gan day déu ching kién tinh trang sinh
vién tot nghiép dai hoc bi that nghiép, va & mot s6 quoc gia, s6 liéu that
nghiép rit ddng bao dong. Tl phan héi thu dugc ti cic nha tuyén dung,
nguyén nhén chinh dan dén tinh trang thit nghiép la do sinh vién t6t
nghiép thiéu nhiing "kj ning mém": ky nang giao ti€p kém, thiéu sang
kién ca nhén, khong c6 ky ning lam viéc nhom, v.v...Viéc 4p dung rong
rdi hoc tép truc tuyén vi COVID -19 chic chén sé lam tinh hinh thém
trdm trong, vi sinh vién sé phai ty hoc m¢t minh. Pay la mot co hoi dé
chu dong 16i kéo cac nha tuyén dung ho trg trong viéc cung cip nhiing ky
ndng ho can.

That khong may, vi nhiing ly do kinh t&, nhiéu nha st dung lao dong tu
nhén tiém néng c6 thé budc phai sa thai nhan vién ctia ho, tii d6 lam tang
thém s6 nguoi that nghiép. Diéu nay sé khién sinh vién t6t nghiép khoé tim
viéc lam hon. Hau qua chinh tri xa hoi cua that nghiép quy mo 16n, dac
biét la trong gidi tré 6 hoc thtic, c6 thé rat nghiém trong.

Cac t6 chiic gido duc dai hoc tu thuc

Mot dac diém cta nganh gido duc dai hoc & cac nude chau Phi la sy hién
dién ctia cic trudng tu nhéan. S6 lugng cac truong dai hoc tu da 16n hon
dang ké so véi cac truong cong, va sb lugng tuyén sinh vao cac truong tu
tang 1én déu ddn qua cac nam, hién nay & mot s6 qudc gia s6 lugng sinh
vién trong cac trudng cong va tu gdn nhu bing nhau.

Nhiing trudng tu nhan thuong hoat dong theo moé hinh doanh nghiép
va phu thudc nhiéu vao ngudn thu hoc phi dé trd luong cin b giang vién va
chi phi hoat déng. Trong khi cac truong cong cudi cung c6 thé nhén dugc hd
trg ti nha nudc d€ khic phuc hau qua ctia COVID-19, céc trudng tu nhan
c6 thé sé phai ngting hoat dong vi thi€u von. Viéc dong ctia nhiing t6 chtic
nay sé tic dong manh mé dén nganh gido duc dai hoc va sy phét trién kinh
té ctia qudc gia. Co nhiing gidi phdp nao? Nha nudc c¢é cach nao ho trg cac
t6 chiic tu nhan tai thoi diém khung hoang nhu vay?
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Hanh dong

Diéu dé hiéu la, hién tai cac nudc chau Phi ciing nhu cdc noi khéc trén
thé gidi, dang danh moi uu tién cho nganh y t€ nham ngan chédn lay
nhiém va han ché tt vong. Céc chinh phu cing dang ¢ gang ho trg
nhiing nhém xa hoi thiét thoi. Phuc héi kinh t€ va hé trg cho céc linh
vic khdc ctia nén kinh t€ sé phai dén sau. Nhung diéu quan trong doi
v6i moi nganh la bat dau xem xét tdc dong ctia COVID-19 va danh gid
nhiing hau qua c6 thé xdy ra, néu khong, su phuc hoi cua nganh c6 thé
sé qua chdm, qua mudn.

Caing nhu vay doi véi gido duc dai hoc. Céach tiép can phai toan dién
va lién quan dén tét ca cac bén, bao gém ca khu vuc tu nhan. Moi quéc
gia nén thanh lap mot luc lugng ddc nhiém vé gido duc dai hoc dudi su
lanh dao ctia by nganh lién quan, dé khao sat tinh hinh, dé xudt cac bién
phap trudc mit va ngan han, va san sang thuc hién hanh déng khac phuc
khi khting hoang két thuc.

Lanh dao trong thoi COVID-19: suy nghi cua
cac nha lanh dao gido duc dai hoc My La tinh
Daniel Samoilovich

Daniel Samoilovich I3 Gidm déc diéu hanh cua Hiép héi Columbus. E-mail: co-

lumbusnet@hotmail.com. Phién ban day dd cda bai viét nay cé thé tim thay tai
https.//wwwicolumbus-web.org/en/

Trong cugc khiing hoang toan cau do dai dich COVID-19 géy ra,
ching ta dang chiing kién sy gia tdng vai tro ctia cac chuyén gia.
Khoa hoc dang quyét dinh cac chinh sach cong. Pong thoi, cac nha lanh
dao & tat ca cac cip déu tham gia chdng choi v6i con bao. Nhiing phan
anh tii mdt s6 nha lanh dao gido duc dai hoc & My La tinh, dugc trinh
bay trong bai viét nay, ggi y mot s6 hudng dan thiét yéu cho cac nha quan
ly cdp cao ctia gido duc dai hoc.

Thay d6i bat dau tl viéc hinh thanh y thiic vé tinh trang khin cép. Chac
chin khong thiéu nhiing yéu ciu cdp bach trong cudc khiung hoang hién
nay. Nhiing thach thiic quan ly dang tdng 1én: can dam bao tinh lién tuc ctia
cac 16p hoc; chuyén cac tai nguyén gido duc sang dinh dang ky thuat s6; tim
kiém ngudn luc cho cic bénh vién thudc dai hoc; huy dong nhiing nhém
nghién ctiu 6 tiém ning cung cip nhiing dong gop lién quan; tra 161 phong
van bao chi, chua noi dén viéc phai tranh ludn véi chinh pha vé nhiing quy
dinh d6i véi gido duc tii xa, hodc tranh luin véi cong doan giang vién, von
khong phai lic nao cling tng ho viéc chuyén d6i ky thuat s6 do tic dong cua
né dén diéu kién lam viéc. Nhiing khé khan chéng chat nhu vay khién cho
céc vi hiéu trudng cam thdy "bi thuc t€ nghién nat", nhu cich dién dat ctia
mot nguoi trong s6 ho.

Dy sé la moét giai doan thtt nghiém theo moi nghia. Piéu quan trong la
phai thay d6i cach tu duy va xac dinh céc co hoi trong khiing hoang. Trong
tinh thé khén cép, cac vi hiéu truéng va nhém ctia ho nén ap dung bién phap

Tom tat

Dé chdng choi v6i con bao
ctia dai dich COVID-19,
cic nha lanh dao dai hoc
nén xem xét tac dong cua
n6 d6i véi viéc day va hoc,
nghién ctiu va d6i méi, cac
o cdu ra quyét dinh va d6i
véi vai tro ctia chinh ho
trong viéc cung cdp cho
cong dong hoc thuit mot
tAm nhin manh mé. Nhu
Shakespeare da viét trong
v& hai kich As You Like It:
"Nghich canh van dem dén
nhiing loi ich ngot ngao,
giong nhu con coc du xdu
xi va doc dia vAn mang
trong dau mot vién ngoc
quy".
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"thti nghiém va tim hiéu", sdn sang nhan dién nhiing gi c6 tic dung va
nhiing gi khong, va thich nghi nhanh chéng, dong thai trong qua trinh,
cting tim kiém co hoi d€ cac truong dai hoc dong gop cho cong dong va
cac t8 chiic trong vung 1an can. Diéu nay sé gép phén lam tang uy tin
cua ho.

Day sé la mot giai doan thti nghiém theo moi nghia. Biéu quan trong
la phai thay d6i cach tu duy va xac dinh cac co hoi trong khiing hoang.
Trong tinh thé khan cép, cdc vi hiéu truéng va nhom ctia ho nén dp dung
bién phap "tht nghiém va tim hiéu", san sang nhan dién nhiing gi c6 tac
dung va nhiing gi khong, va thich nghi nhanh chéng, dong thai trong
qua trinh, ciing tim kiém co hoi d€ cac trudng dai hoc dong gép cho
cong dong va cic t6 chiic trong viing lan can. Diéu nay sé gop phan lam
tang uy tin cta ho.

Khung hoang sé anh hudng thé nao dén gido duc dai hoc?

Cac truong dai hoc phai cdp bach chuyén hoat dong day va hoc sang
hinh thtic tryc tuyén. D€ thuc hién viéc d6 thanh cong, dao tao giang
vién la vo cling can thiét, bang chiing cho diéu nay la su phd bién rong
rai cua khoa hoc "Gitp 16p hoc thich ting v6i moi truong ao ma khong
can gang stic" do Columbus cling véi cac truong dai hoc thanh vién dong
t6 chuc. Vé co ban, doi véi viéc chuyén doi sang phuong thiic ky thuét
s0, ¢6 thé thdy hai thai d6 ndi bat: hanh dong d6i phd, va cht dong ting
pho. Nhiing t6 chuc tién tién nhdt c6 kha ning gidm sat viéc thuc hién
nhiing chuong trinh mdi, gidi quyét nhiing khé khan trong viéc cung
cap cac khoa hoc truc tuyén va giai quyét nhiing van dé lién quan dén
viéc danh gid két qua hoc tap. Trong ngén han, ddc biét & My La tinh, tao
co hdi cong bang la mot khia canh quan trong ctia qua trinh chuyén déi:
phuong thiic hoc tap tii xa gay khé khan cho sinh vién & nhiing khu vuc
c6 két noi han ché. Diéu nay cing cho thiy cic t6 chic cong cin ting
cuong trach nhiém.

Tiép tuc cac hoat dong hoc thuat ngu y dén viéc huy dong cac nguodn luc
va thién chi. "Chung ta c6 cam két ban dau va sy nhiét thanh cta s6 dong”,
mot vi hiéu trudng noéi, "nhung diéu cin thiét lac nay 1a phuong phap su
pham phan chu ky. Gid dong luc sé 1a then chét". Trong trung han, viéc
chuyén déi phuong thiic hién tai sé tdc dong thé nao dén md hinh day va
hoc khi khiung hoang qua di? Gia tri ctia hinh thic gido duc mat-dsi-mit
chéc chan sé dugc danh gid lai. Sé c6 nhiing giang vién va sinh vién rat vui
miing khi quay lai v6i cac 16p hoc truyén thong. Nhung, khong thé phu
nhén, 16p hoc a0 dang c6 dugc tinh hgp phap mdi.

Mic du ching ta chua biét viéc t6 chiic cdc hoat dong hoc thuét sé thay
déi dén miic d6 nao, nhung cudc khung hoang hién tai chic chin sé tac
ddéng manh mé dén co ciu gido duc dai hoc.

Nghién ctiu va d6i méi: khan hiém nguén tai trg va nhiing ky vong
xa hoi

Trach nhiém xa hoi ctia cac truong dai hoc hién dién trong su két hop
phong phu gitia giang day, nghién ctiu va déng gép xa hoi. Theo Dolly
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Montoya, chu tich ctia Dai hoc Nacional de Colombia: "diéu quan trong
la cho thay cac truong dai hoc tich cuc dong hanh va tham gia tu van
cho céc chinh phu, va giap ho dua ra nhiing bién phidp dung din, va
dang luc. Bai hoc Nacional da hinh thanh cac té chtic tu van chién lugc
trong moi linh vuc kién thic, san sang bat dau cong viéc danh gia va
hoc hai ti cudc khting hoang nay dé gitip dinh hinh nhiing chinh sach
cong khi tit ca nhiing diéu nay sé dugc khic phuc. Chung toi biét ring
thé giGi sé khong con nhu trudc”.

Cudc khtng hoang kinh té nhin thay trudc sé tac dong dén viéc tai
trg. Cac hoat dong nghién ctiu va phat trién sé phai canh tranh véi cac
linh vuc cong khac dé c6 dugc ngudn luc da tré thanh khan hiém, trong
khi xa hoi dat nhiéu ky vong vao tac dong kinh t€ va xa hoi ctia nhiing
hoat dong nay. Nhiing chinh sach quéc gia va co ché thé ché méi dinh
huéng tuong lai cho nhiing hoat dong nay sé phai dugc xem xét va
nhiing linh vuc nghién ctiu chién lugc sé phai dugc xac dinh.

Thiét 1ap co cdu d€ dua ra quyét dinh dong thuin va hiéu qua

Hai ngay sau khi gui thong diép t6i toan thé cong dong hoc thuit vé
viéc duy tri cac hoat dong hoc thuét, hiéu trudng ctia mot truong dai
hoc néi tiéng & Brazil da nhan dugc thu ngo ti Cong doan giang vién.
Lo ngai vé tac dong tiém tang cua phuong thic truc tuyén doi véi
diéu kién lam viéc, cong doan bay to su phan doi 161 kéu goi cua Hiéu
trudng. Cudc tranh luan nay da khién mot nhém cac hoc gia va chuyén
gia, dugc tap hop bdi Tap doan Cartagena, cho ra mét Ban Tuyén ngon
vé "Gido duc dai hoc trudc cugc khiing hoang Coronavirus." Khung
hoang yéu cdu mot su lanh dao manh mé. Tuy nhién, lanh dao manh
mé hon doi hdi su minh bach cao hon. Rat kho dua ra quyét dinh trong
thoi ky hén loan nhu nhiing gi chung ta dang trai qua, vi thé xem xét
lai quy trinh ra quyét dinh la cin thiét.

Cac truong dai hoc ¢6 co ciu diéu hanh theo luét dinh: héi dong quin
tri, phong ban hanh chinh, h¢i dong hoc thuat, v.v... Khong cin bo qua ho,
cac nhom phén ting nhanh va da chiic ning v6i muc tiéu r6 rang va muc
dich chung van c6 thé gép phén tao dung niém tin va dua ra nhing quyét
dinh phu hgp véi cac uu tién cta t6 chic. Cudc khiing hoang nay c6 thé 1a
co hoi dé thii nghiém nhiing hinh thic chia sé trdch nhiém, trong do6 cac
nha quan ly phoi hgp véi cac lanh dao hoc thuat va lanh dao cac bo phan
chtic nang trong qua trinh danh gia quan diém cta cac bén lién quan dé€
quyét dinh phuong hudng hanh dong.

Tao y thiic cong dong va lanh dao tu xa

D¢ dam bao stic khoe thé chat va tinh than cta sinh vién va giang vién,
can duy tri y thic vé cdng dong va muc dich chung. Cong dong la "nha"
d6i v6i moi ca nhan. Cong dong bao vé, giti gin va tdn trong cac ca nhan.
Cong dong tinh dén nhu cau ctia moi ngudi, bao gom ca nhu cau tinh
cam. Nén tang hinh thanh mot nén van hoéa cham séc 1a cé chung mot
muc dich va cdc muc tiéu thdng nhat. Mac du cac muc tiéu thay d6i & cdp
do6 cong dong hoc thuat, viéc gidi quyét nhiing vian dé pho bién nay sinh

Rdit khé dva ra quyét
dinh trong thoi ky hén
loan nhu nhiing gi chiing
ta dang trdi qua, vi thé

xem xét lgi quy trinh ra

quyét dinh la can thiét.
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Tom tit

Trong giai doan cach ly
vi COVID-19, xuit hién
nhiing cu¢c thdo ludn ci
va mdi lién quan dén gido
duc dai hoc do. Trong tinh
thé khén cip hién nay, Dai
hoc Buenos Aires da doi
ngay khai giang nam hoc
tii thang 4 dén thang 6 vilo
ngai vé chit lugng va trach
nhiém xa hoi. Trong khi
do, dai da s6 cac t6 chic
gido duc dai hoc tiép tuc
dam bao quyén dugc hoc
tap bing cach thuc hién
giang day tti xa.

trong cu¢c khiing hoang nay va chia sé kinh nghiém chung c6 thé gép
phan xay dung cong dong trong giai doan gian cach xa hoi.

Céc nha lanh dao cén tiép thém nang lugng cho toan bo cong dong
dai hoc bang cach thiét 1ap mot dinh hudng ro rang va truyén dat n6 mot
cach hiéu qua. Trinh bay m¢t tdm nhin r6 rang va dua ra mot vién canh
thuc té cé thé tdc dong manh mé dén dong luc trong toan ts chic. biéu
quan trong la cac nha lanh dao phai truyén cam hing va diéu hanh cac
bo phén chtic ndng ctia ho trong cdng viéc hang ngay, du khong c6 mit
truc tiép. Mot cach d€lam nhu vay la taing muc d6 tuong tac. Trong tinh
hinh khén cdp nay, nén tdp hgp mot nhom quan ly khung hoang dé ho
trg hiéu trudng quyét dinh nhiing bién phap d6i pho va chu dong.

Khi trudng dai hoc tré lai binh thudng, cac théi quen méi sé phai hoa
nhap trong trang thai "binh thuong méi", tan dung nhiing co ché, van
héa, quy trinh va cong nghé hinh thanh trong giai doan khan cép, két
hop ca hai hinh thic lam viéc truc dién va tu xa.

Pai hoc Argentina chong lai COVID-19:
nhitng cudc thao luin cit va méi trong mot
thuc t€ kho luong

Monica Marquina

Monica Marquina Ia Gido su va 13 Nha nghién ctiu vé gido duc dai hoc tai CONICET/
UNTREF, Pai hoc de Buenos Aires, Argentina. E-mail: mmarquina@untref.edu.ar.

gay tlii ddu nam, Argentina, cting nhu nhiing quéc gia khac & chau

My, da chiing kién sy lay lan khong ngling ctia virus COVID-19 trén
khdp chau A va chau Au. Truong hgp xdc nhan nhiém Coronavirus dau
tién 6 nudc nay dugc bao cao vao ngay 3 thang 3 va ca tt vong dau tién do
virus la muoi ngay sau d6. Vao ngay 20 thang 3, chinh pht da ban hanh
mot nghi dinh yéu cau "cach ly xa hoi bat buoc dé€ phong ngtia" d6i véi
tdt ca nguoi dan, dinh chi moi hoat dong khong thiét yéu cting nhu tat ca
phuong tién di lai va van chuyén trong nudc va qudc té, va déng ctia bién
giGi quoc gia.

Céc trudng dai hoc da trd thanh nhiing t6 chic tién phong trong cudc
chién chéng lai COVID-19, hoat dong trong khudn khé st ménh xa hoi ctia
ho theo nhiéu cach. Chang han, céc trudng dai hoc tuyén dung tinh nguyén
vién dé€ ho trg hanh khach dén tit cac chuyén bay quéc té, nhiing ngudi bi
bat budc cach ly ki€ém dich trong cac khach san. Nhiing tinh nguyén vién
nay cling giup dong gdi nhiing thyc phdm ma sinh vién thudng tiéu thu
trong cic phong an mién phi hodc gia ré cta truong dai hoc, va ho ho trg
nhiing ngudi gia séng mot minh. Nhiéu t6 chiic dang gép phan vao viéc san
xudt nhiing mit hang khan hiém, chéng han nhu c6n ria tay va mit na c6
cdn, va trong mot so trudng hgp, ho tham gia san xudt mét na phong doc va
diéu hoa dung cho bénh vién. Cac bénh vién dai hoc ciing thuc hién cac xét
nghiém d€ chin doan bénh.
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Hau hét cac trudng dai hoc dang chay dua véi thoi gian d€ dam bao
thiét lap cac nén tang ao cho nhiing khoéa hoc da 1én lich cho hoc
ky d4u tién ctia nam, ho trg gidng vién va can nhéc cac lya chon dé
khong sinh vién nao bi bo roi vi ly do han ché phuong tién hodc kha
ning cong nghé. Mot s6 truong trude day da trién khai cac khdéa hoc
truc tuyén hodc thdm chi da t6 chiic bao vé ludn 4n truc tuyén.

Lgi thé cia Argentina trong gido duc tu xa

Argentina c6 mot nén tang khac biét véi cac quoc gia khac trong khu
vuc, lién quan dén gido duc dai hoc tit xa. Hinh thtc gido duc nay bat
dau mo rong véi toc dd nhanh vao dau thé ky, véi mot s truong dai
hoc di tién phong. Nam 2017, nganh dai hoc da trudng thanh du mtic
dé€ thong nhét khung phap ly cho gido duc tii xa, dya trén cac tiéu chuin
chét lugng va thiét 14p nén tang gido duc tii xa theo cac diéu khoan binh
dang véi gido duc tryc dién. Hoi dong céc trudng dai hoc, dai dién cho
tdt ca cac t6 chiic dai hoc trong nudc, da lam viéc cung véi Vian phong
Chinh sach Dai hoc (SPU) vé khung quy dinh cac yéu cau chat lugng
cho gido duc tii xa. K& tii d6, méi t6 chiic cung cip cac chuong trinh gido
duc tti xa toan phan hoac mot phan déu phai thiét lap hé thong gido duc
ti xa riéng, va phai dugc SPU xdc nhan dya trén danh gia dat yéu cau
ctia Uy ban qudc gia vé Pénh gid va Cong nhan Pai hoc. Ngoai ra, méi
chuong trinh gido duc tli xa nay phai dugc ddnh gid riéng. Quad trinh nay
ngu y rang nhiing trudng dai hoc cung cip cac chuong trinh gido duc
ti xa phai ty 14p ho so vé co cdu chtic nang, co s ha tang cong nghé,
nguon nhan luc chuyén nganh, chién lugc dao tao giang vién va hoat
dong nghién ctiu vé loai hinh gido duc nay.

Quy dinh nay danh riéng cho cac chuong trinh truc tuyén, ma tai hu
hét cac trudng dai hoc chi chiém mot phan nho trong toan bd hoat dong
hoc thudt. Mic du sé 1a mét sai ldm néu hy vong rdng chi sau mét dém moi
khéa hoc cho hoc ky dau tién ctia ndm 2020 c6 thé chuyén sang dinh dang
s6, nhung hé thong trudng dai hoc, khong giong nhu cac hé thong trudng
tiéu hoc hodc trung hoc, da dugc chuén bi t6t & cdp do co cdu td chiic d€ d6i
mdt v6i tinh hudng bat ngd nay. Rat nhiéu kinh nghiém vé gido duc tii xa
hién dang dugc tan dung t6i da.

Tuy nhién, ca nhin cac giang vién phai d6i mat véi nhiing thach thic
nang né khi phai chuén bi cac bai gidng do trong thdi gian ky luc va dugc
trudng hé trg 6 nhiing miic dé khac nhau. D6i véi nhiéu nguoi, khéi lugng
cong viéc can thuc hién 1a rdt 16n, vi ¢4 it thoi gian chuén bi va thiéu kinh
nghiém su pham. Ho phai "viia lam viia hoc". Déi v6i mot s6 ngudi, day la
mot diéu t6t, nhiing ngudi khac cam thay qua stic. Trong nhiéu truong hop,
cac nha gido duc c6 kinh nghiém lam viéc cung véi cac giang vién tré, két
hgp nhiing loai kién thiic khac nhau.

Nhiing 14p ludn méi phan d6i gido duc ao

Sau quyét dinh kéo dai thoi gian cach ly, cac cudc thao luan ci va méi
bat ddu xuét hién, v6i nhiing 14p ludn hoan toan méi phan déi gido duc
d0, bén canh nhiing ly 1€ truyén théng cho ring viéc day hoc mat d6i mat

Cdc trudong dai hoc da trd
thanh nhiing td chiic tién
phong trong cudc chién
chong lai COVID-19,
hoat dong trong khuon

khé sit ménh xa hoi ciia

ho theo nhiéu cdch.
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la khong thé thay thé. Diéu kién lam viéc tai nha ctia giang vién hodc
su thi€éu kinh nghiém la nhting l4p luan dugc mot s6 cong doan vién
dan dé khang dinh ring céch t6t nhit 1a chd tinh hinh binh thuong
héa thay vi gidng day vdi chét lugng thdp. Su bat binh ding trong
gido duc qua trung gian cong nghé ciing 1a moét ly 1€ phd bién, vi
nhiéu sinh vién khong cé phuong tién d€ truy cap Internet.

Gan day, Dai hoc Buenos Aires, mét trong nhiing truong dai hoc
hang dau trong nudc, ca vé lich sti, s6 lugng sinh vién va cong nhan qudc
té, da cong bé lich hoc mdi, doi ngay bat dau hoc ky tii thang Tu dén
thang Sdu. Médc du thiia nhin rang méi khoa (truong) cé thé thiét lap cac
phuong thiic 4o phut hgp véi ddc diém cta cac chuong trinh cia minh,
Dai hoc Buenos Aires da thong qua mot quy dinh theo do viéc tham du
cac 16p hoc mat-doi-mat la lya chon duy nhdt, vién dan trach nhiém xa
hoéi va moi quan tdm dén chét lugng. Trong khi dé, cac truong dai hoc
cong va tu khéc da phé duyét cac 16p hoc 4o nhu mot phuong tién d€ duy
tri hoat dong hoc thuat trong su6t thoi gian cach ly.

Diéu quan trong la mdi trudng dai hoc cin tip trung vao nhiing viéc c6
thé€lam dugc, trong diéu kién va kha nidng ctia minh, d€ ddm bao quyén hoc
tap, trong tinh huéng khi moi thi déu khéng con nhu trude va diéu quan
trong 1a phai duy tri dugc mot hinh thiic hoc tép. Trong thoi diém c6 lap bat
ngo, cac truong dai hoc khong duge quyén ving mét. Néu tiép tuc tién vé
phia trudc, nhiéu kha ning xay ra, va khi cac hoat dong trd lai binh thudng,
mot hat giong thay déi da dugc gieo xudng. Su thay d6i bat nguodn tit kinh
nghiém ctia nhiing nhén t6 chinh trong giai doan bat ngd va dic biét nay:
sinh vién, gidng vién va cac t6 chic.

Tac dong cua COVID-19 d0i véi giao duc dai
hoc Uc

Betty Leask va Chris Ziguras

Betty Leask 13 Gido s thinh gidng tai Trung tém Gido duc Pai hoc Quéc té (CIHE),
Boston College, va I3 Gido surdanh dir thuéc Pai hoc La Trobe, Uc. E-mail: leaskb@
bcedu. Chris Ziguras 13 Gido su vé hoc tap toan cau, Dai hoc RMIT, Uc. E-mail:
chris.ziguras@rmit.edu.au.

Giéo duc dai hoc 1a mot trong ba mit hang xu4t khiu hang d4u ctia Uc
trong hon mot thap ky. Nam 2019, sinh vién Trung Quoc da dong
g6p 12 ty do la Uc cho nén kinh t€ Uc. Sy hién dién ctia sinh vién quéc té
ndi chung va ctia sinh vién Trung Quoc néi riéng, da lam phong phu, theo
ca nghia den va nghia bong, cac khuon vién truong, cac 16p hoc va cac
phong thi nghiém nghién ctiu. Thi thuc sinh vién quéc té€ cho phép sinh
vién l1am viéc t6i 40 gid mdi hai tudn va sinh vién t6t nghiép c6 thé &1ai Uc
tt hai dén bon nam véi quyén lam viéc day du. Do do, cac cong dong dia
phuong da dugc hudng lgi tu viéc tiép cin vdi luc lugng lao dong ngan
han nhiét tinh, linh hoat va da dang nay. COVID-19 da dt t4t ca nhiing
diéu nay vao tinh thé rui ro.
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Truéc COVID-19 dong du hoc sinh tii Trung Quéc dén Uc dai
dién cho mdt trong nhiing dong chay gido duc 16n nhat ma thé gisi
tiing thdy. Nam 2019, sinh vién Trung Qudc chiém 28% tong s6 sinh
vién qudéc té€ tai Uc. Lan séng ddu tién cta dai dich COVID-19 tai
Trung Quoc da ap dén vao thaoi diém t6i té nhéat d6i véi du hoc sinh
tlt qudc gia nay, bdi vi ndm hoc tai Uc bit ddu vao thang 3. Vao thoi
diém Uc 4p dit cac han ché d6i véi viéc di lai ti Trung Quéc, c6 hon
100 ngan sinh vién ngudi Trung Quéc da dugc chdp nhan du hoc Uc
vao ndm 2020, nhung khong con dugc phép vao nudc nay. Khi cudc
khting hodng dién ra vao thang 1 va thang 2, mét diéu nhanh choéng
trd nén ro6 rang la chi mot ty 1é rat nhé nhiing du hoc sinh d6 c6 thé
bat ddu hoc ky theo ding ké hoach. Lic nay moi ngudi méi bat dau
hiéu r6 nhiing thiét hai kinh t¢ ma COVID-19 gay ra cho ca nhan du
hoc sinh va cho cac t6 chiic gido duc. DP6i véi nhiing sinh vién khong
thé€ roi khoi Trung Qudc, tac dong cua cudc khung hoang déi véi
cudc séng cua ho con 16n hon rat nhiéu so véi tac dong tic thoi doi
vGi gia dinh, ban be va 16i song ctia ho. N6 sé dai han hon nhiéu, anh
hudng dén tuong lai nghé nghiép ctia ho. P6i v6i cac té chiic, thiét
hai kinh té udc tinh vigt qué 3 ty d6 la Uc.

Nhiing ngay dau dai dich - sinh vién Trung Qudc bi mic ket

Mot s6 sinh vién Trung Quéc da tim cdch vao Uc bing cach danh hai
tudn qua canh & mot nudc thi ba. Tuy nhién, vao thoi diém hoc ky bt
dau, nhiéu ngudi van con & Trung Qudc, mot s hoc truc tuyén, nhiing
ngudi khac hodn ké hoach, hy vong bat dau vao gitia ndm.

Cac truong dai hoc Uc ¢6 ging dap ting nhu ciu clia ca ba nhém sinh
vién, bao gom viéc giam hoc phi cho nhiing ngudi tham gia cac 16p hoc
tryc tuyén tai Trung Qudc; t6 chiic lai hoat dong giang day tai trudng
dé€ nhiing sinh vién dén sau sé nhan dugc sy ho trg can thiét; hoan ngay
khai giang; hoan tra va gia han hoc phi; hé trg sinh vién giai quyét cac
van dé vé thi thuc; gidi quyét chd & va sap xép viéc lam; va cung cép dich
vu ho trg danh riéng cho sinh vién Trung Quéc. Nhiing né luc sau nay
bao gom md rong ho trg hoc tap va stic khoe, tu van, thiét 1ap duong day
trg gitp ddc biét va hudng dan thong tin cu thé vé Coronavirus.

Tuy nhién, cudc khiing hoang da gay tdc dong tan pha tic thoi doi
v6i ca sinh vién Trung Qudc va cac t6 chuic gido duc. N6 lam gian doan
viéc hoc tap, sinh hoat, cong viéc ban thoi gian va ké hoach cugc song,
ciing nhu stic khde tinh thén. Sinh vién va cac t6 chiic da phai vat 1on dé
d6i pho véi dién bién hang ngay va hang tuan khi cudc khiing hoang stic
khoe ngay cang leo thang.

Pai dich lan rong - hoc tap trong phong téa

Khi tdc dong ctia COVID-19 dén stc khoe cong dong ting lén & Uc
trong nhiing tudn tiép theo, cudc khiung hoing da lam thay déi cudc
sOng clia ca sinh vién va can bo giang vién. Tat ca hoat dong giang day
chuyén thanh truc tuyén. Moi ké hoach hoc tap nghién ctiu & nudc ngoai
ctia sinh vién Uc va ké hoach du lich cta giang vién bi hity bé dot ngot.

Tom tat

La quoc gia ¢6 s6 lugng
sinh vién quéc t€ chiém
hon moét phan tu téng s6
sinh vién, Uc dé bi tén
thuong trudc nhiing cd
soc toan ciu. Tac dong
ban dau ciia COVID-19 la
ngan can hang ngan sinh
vién Trung Qudc dén Uc
dé bat dau nam hoc mdi.
Trong giai doan phong
toa, viéc chuyén sang hinh
thiic hoc tap truc tuyén va
mét di cong viéc ban thoi
gian dang anh hudng siu
sic dén sinh vién qudc té.
Tuy nhién, cac trudng dai
hoc da chuyén sang hoat
dong truc tuyén kha thuan
li, diéu nay c6 thé mang
lai sy thay d6i vin hoa lau
dai cho hoat dong ctia ho.
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Su chuyén d6i suén
sé ddng ngac nhién tif
hinh thiic day va hoc tai
trudng sang truc tuyén
da thanh céng nho cdc
khodn ddu tu lén vao hé
thong qudn ly hoc tip va
s0 héa cdc dich vu hanh
chinh trong nhiing ndm

gin day.

Sinh vién quéc té tai Uc thdy minh bi c6 lap va chat vat thich nghi véi
mot ché do hoc tap méi, nhiéu nguoi bi mat cong viéc ban thoi gian
ma ho duya vao dé€ tra tién thué nha va mua thtc an. Mot s6 nguoi
trd vé nudc, hodc quyét dinh hoan ké hoach hoc tip hodc nghi ring
néu hoc truc tuyén, ho c6 thé lam diéu dé & nha noi chi phi thip hon
nhiéu va & gan ngudi than.

Tai thoi diém nay, mot goi kich thich kinh té tri gid hang ty d6 la da
dugc phat hanh, bao gom cac khoan phu cip dugc tra cho sinh vién
chinh quy trong nudc duéi dang boi thudng cho thu nhép bi mét tii cong
viéc ban thoi gian. Tuy nhién, bat chap thuc té la sinh vién quéc té cling
mét cong viéc ban thoi gian, Tht tuéng Uc tuyén bd ring néu sinh vién
qudc té "khong du kha ning trang trai chi phi sinh hoat thi c6 thé chon
cach vé nudc".

Loi khuyén "vé nuéc" nay da bi cac nhom sinh vién va nhiing nguai
trong nganh gido duc 1én 4n rong rai, ho chi ra rang nhiéu sinh vién hién
khong thé vé nudc va cho ring Uc ¢6 trach nhiém chim soc moi cu dan.
Cong dong gido duc qudc té, nhiing ngudi da tranh ddu nhiéu nam dé
sinh vién quéc té€ dugc coi 1a moét phan khong thé thiéu cua cac t6 chiic
gido duc va ctia cdng dong, to ra kinh hoang trudc thai do coi thuong su
an toan ctia sinh vién qudc té nay.

Chinh quyén tiéu bang va dia phuong, va nhiéu doanh nghiép, da
diting ra ho trg vé mat tinh than va vét chét cho sinh vién qudc té va co
quan cao nhat cua sinh vién quéc t€ (mdt nhom sinh vién dugce bau dai
dién cho lgi ich ctia sinh vién quoc t€) da kéu goi cac cd quan lanh sy
cung cdp thém hé trg cho sinh vién ctia ho & Uc. Va trong khi mot s6 t6
chtic cung cdp cac khoan ho trg khé khan cho nhiing sinh vién quéc té
khong du kha nang thanh toan cac héa don ctia ho, chinh phu da cong
b goi ctiu trg coronavirus cho gido duc dai hoc tép trung vao sinh vién
trong nudc.

Nhin vé phia truéc

Déi véi gido duc dai hoc quéc té ctia Uc, tuong lai chic chén sé rat khic
so vdi ba thdng tridc. Gan nhu chédc chin 1a Uc sé déng ctia bién giGi
cho dén sau khi hoc ky thi hai bat ddu vao thang Bay, la thai gian nhiéu
sinh vién qudc t€ nhap hoc, vi véy s6 lugng sé con giam hon niia. Tuyén
sinh sinh vién quéc té trong ngan han va trung han giam di sé lam giam
dang ké quy mo 16p hoc va luc lugng giang vién, dic biét la & bac thac
si. Khoang 46% sinh vién Trung Qudc dang theo hoc cac chuong trinh
thac si sau dai hoc theo dang tin chi, nhiéu ngudi trong s6 dé trong cac
truong kinh doanh sé bi anh hudng nidng né nhat.

Su chuyén d6i suon sé ding ngac nhién tit hinh thic day va hoc tai
truong sang truc tuyén da thanh céng nhd cac khoan dau tu 16n vao hé
thong quan ly hoc tap va s6 hda cac dich vu hanh chinh trong nhiing nam
gan day. Mic du viéc tiép quan mot s6 hé thong truc tuyén trong qua khu
dugc thuc hién mét cach chip va, cudc khiing hodng nay da budc toan bd
hé thong phai tht nghiém nhiing kha ning méi ctia viéc van hanh tui xa, ca
gidng day va nhiing hoat dong khdc ctia t8 chiic. Cac trudng dai hoc dang
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1én ké hoach cung cdp truc tuyén cac mon hoc ctia hoc ky thi hai, dé€
phuc vu sinh vién qudc té méi, nhiing ngudi budc phai bat dau hoc ky
& nudc ngoai, va dy doén ring giai doan phong toéa & Uc sé kéo dai mot
thoi gian nita, mic du hy vong sé bot cing thang hon.

Cac truong dai hoc Y sé nam bat co hoi trong
khing hoang?

Fiona Hunter va Neil Sparnon

Fiona Hunter la Phd Gism déc tai Trung tdm Quéc té hda gido duc dai hoc
thuéc Pai hoc Cattolica del Sacro Cuore, Milan, Y. Hunter va Neil Sparnon la

nhiing Nha tu van quan ly gido duc dai hoc tai Hunter va Sparnon Consulting.
Email: fionajanehunter@gmail.com, ncsparnon@gmail.

rong giai doan ddu ctia dich Coronavirus, khi 1énh han ché di lai bat

dau hiéu Iyc, méi quan tim dau tién cta cic trudng dai hoc Y 1a du
hoc sinh quéc té. Cac van phong qudc té€ tap trung vao viéc hoi huong
nhiing sinh vién Y dang mic ket & nudc ngoai va ddm bao dé sinh vién
quoc té 6 thé vé nha hodc dugc an toan. Tiép theo d6 la can nhic nhiing
quyét dinh vé viéc dinh chi, hoan, sidp xép lai va hity bo cac du an quoc
t€. Cudc khiing hoang nhanh chéng lan rong va Y 1a qudc gia ddu tién &
chau Au ngiing cac 16p hoc truc tiép, chuyén tat ca cac hoat dong gidng
day sang tryc tuyén. Vi nhiéu truong dai hoc Y hau nhu khong quan tim
dén céc co hoi cung cdp gido duc truc tuyén, day la mién dat chua dugc
kham pha.

Thii nghiém truc tuyén tAm qudc gia

Viéc chuyén ddéi hinh thiic day va hoc dién ra dot ngdt. Nhiing quyét
dinh thong thudng phai mit vai thang cin nhic, gi¢ dugc dua ra chi
sau mot déem. O cdp trudng, cac nén tang truc tuyén dugc xac dinh va
viéc dao tao giang vién va sinh vién dugc thuc hién. o] cdp qudc gia, goi
ho trg cling dugc thong qua dé€ dam bao tét ca sinh vién c6 thé tiép can.
Céc quyét dinh dugc dua ra nhanh chéng d€ dam béo lich hoc tiép tuc
theo ké hoach.

Khi hoc ky dugc trién khai, cac 16p hoc, cac dich vu tu vin va phu
dao, va cac budi huéng dan luén an déu dugc thuc hién qua mang. Chi
sau mot dém cdc giang vién da hoc dugc cach chuyén ti 16p hoc vat ly
sang 16p hoc ao; cach truyén phat truc tiép (livestream) hodc thuyét trinh
cac slide; va cach st dung phong tro chuyén va chiic nang bd phiéu dé
thu hut sinh vién va tim ra nhiing cach sang tao d€ cung cip nhiing trai
nghiém hoc tap tich cuc.

Céc phong ban chtic nang lam viéc khong mét moi dé ho trg gidng
vién. Cac lanh dao trudng dai hoc da phat trién cac chién lugc truyén
théng mdi, tdn dung moi phuong tién truyén thong xa hoi, dé dam bao
moi ngudi déu dugce thong tin day du va cam thdy viing tam. C6 nhiing
hinh anh xtic dyng vé nhiing bac sivay ta viia dugc cong nhan tot nghiép

Tom tat

bé ngan chan
COVID-19, Y 12 quéc gia
chau Au diu tién déng
ctia cac truong dai hoc va
chuyén hoan toan sang
gido duc tryc tuyén. Viéc
nay da tré thanh mot thi
nghiém chua tling cé &
tdm qudc gia, lam noi
bat nhiing thach thiic va
co hoi cta gidao duc truc
tuyén trong mot hé thong
trudc day chi cd nhiing
kinh nghiém han ché.
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da dén théng cdc trung tAm cip ctiu dé gitp d& cic nan nhan Coronavirus,
tai mot quéc gia da trd thanh tdm chén cta dai dich & chau Au.

Cé phai viéc nay la binh thuong? Khong. Viéc chuyén déi hoat dong
hoc thuét chinh thdng sang truc tuyén thuc té da dién ra chi sau mot dém.
Ngay ca trong nhiing thoi ky binh thudng, viéc nay ciing 1a mdt nd luc
phtic tap doi hdi thoi gian dé€ 1ap ké hoach, xac dinh nguén luc va tién
hanh dao tao. Nhiéu truong dai hoc Y khong d nang luc cong nghé,
chuyén mon hoc thuat hodc kinh nghiém d€ giang day truc tuyén hiéu
qua. Giang vién cho biét ho cam thdy choang nggp va thi€u su chuén bi.
Ho phai vat 16n dé€ thich nghi véi viéc gidng day truc tuyén va nhiing yéu
cau cta 16p hoc truc tuyén. Khéi lugng cong viéc nhiéu hon. Sinh vién
khong phai lic nao ciing thoai mai nhu mong dgi. Ho ciing cin thdi gian
dé€ thich nghi. Nhiéu ngudi cho rang hoc tdp o c6 nhiéu han ché va go
bé. Nhiing ngudi khong thich nghi dugc thé hién su chéng déi. Déi voi
ho, hoc tryc tuyén 1a mot trai nghiém thay thé nghéo nan so véi 16p hoc
truc tiép.

Tat nhién, nhiing di€éu nay khong phai la méi. Hoc tap truc tuyén da
ton tai it nhédt 20 ndm va, nho sy phat trién ctia ca phuong phap su pham
va cong nghé, n6 da hinh thanh mdt mai truong hoc thuit doc dao va
phong phu, khac biét véi cac hinh thiic hoat dong hoc thuét truyén thong
va tot hon, 6 mot s6 khia canh. Khi dugc thiét ké tot, hoc tap truc tuyén
c6 tinh tuong tac cao va ldy sinh vién lam trung tam. N6 linh hoat hon va
dé tiép can hon. Su két hop gitia gidng day truc tiép va tai liéu truc tuyén
(pha tron) rat c6 ich doi véi hoc vién truyén thong va cung cdp co hoi hinh
thanh cac19 trinh hoc tap ca nhan héa. Thoi dai cia nhiing 16p hoc truyén
thdong st dung cac video bai giang va cac lién két dang trén trang web cta
t6 chuic da qua lau roi.

Thay d6i chinh sach dan dén thay ddi hanh vi
Cho dén trude khiing hoang nay, nganh gido duc dai hoc san sang thtia
nhan lgi ich tiém nang cta gido duc tryc tuyén, nhung van tiép tuc véi
viéc day va hoc theo cach truyén théng nhu thé hinh thuc truc tuyén
khong ton tai. Dich Coronavirus da thay déi tat cad. N6 da budc cac
truong phai ap dung hinh thic hoc tap truc tuyén va cong nghé lién
quan ma trudc déy chila tlly chon. Cac hiéu ting dat dugc 1a phi thuong.
Cudc khing hoang da phd v6 nhiing rao can trong xa hoi, truong hoc,
t6 chiic va cd nhan thudng van can trd sy hop tac hiéu qua. Gian cach
xa hoi va nhiing han ché ctia tinh trang cach ly da budc moi nguasi phai
lam viéc d€ dam bao minh khong bi ¢6 lap vé chuyén mon va tri tué.
Céc trudng dai hoc Y di thich nghi nhanh chéng, khdm phé nhiing cach
giao tiép va hgp tdc mdi. Cac cong doéng o da dugc thanh lap & khap
nhiing t6 chtc, hoi nhém va nhiing hoat dong chua bao gi¢ cin nhac
dén viéc do, cho dén bay git. Nhiéu cong dong 4o to ra hiéu qua hon so
v6i khi chi ton tai trong khong gian vat ly.

Cu¢c khung hodng ciing anh hudng rong rai dén hanh vi. Moi nguosi
doan két khi d6i mét véi nghich canh, xich lai gdn nhau dé€ khuyén khich va
giup d&. Giang vién gitp d& giang vién. Sinh vién giup d6 sinh vién. Giang
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vién dang giti vai tro nhu hinh méu cho nhiing sinh tuyét vong, khuyén
khich ho suy ngdm vé nhiing diéu ho hoc dugc trong cudc khiing hoéng.
Ho dang lam nhu véy thong qua mot loat cac nén tang truyén thong xa hoi.
Ngay ca nhiing ngudi it kinh nghiém dang c6 dugc nhiing kj ning mdi,
kham phé nhting cach thic hoc tap mdéi, hgp tac va xay dung y thic cong
dong. Doi ngii quan ly thuong xuyén lién lac d€ phoi hop, thong bao va tran
an. Cac cudc hop tryc tuyén va lam viéc tu xa dot nhién khong chila phan
phu ctia mot tudn lam viéc, ma la phuong tién chinh dé thyc hién cong viéc.

Su thay d6i van hda tiém ning dang dién ra, 1a diéu cdn nadm bat va
nuéi dudng. Trong sdu thim ctia cudc khing hoang nay c6 mét co hoi rit
16n. Mot trai nghiém hoc tap truc tuyén 16n va chua tiing c6 dang dién ra
trong toan hé thdng gido duc dai hoc, thuc té€ 1a toan xa hoi. Mang theo
tiém nang cai tién toan trudng, toan nganh, tham chi toan xa hoi. Cau hoi
dat ra la, ching ta c6 nam bat dugc co hdi do khong?

Phia trudc la tuong lai va chung ta c6 thé ty do viét n6

Khi chung t6i dang viét bai nay, vin con nhiing cau hoi vé cach cac
truong dai hoc & Y sé danh gid két qua hoc tap thé nao, trong mot hé
théng von phu thudc rt nhiéu vao hinh thic kiém tra vin dép cd nhan
kéo dai trong vai tuan. Nguoi ta khong biét 16 liéu cé truong dai hoc nao
s€ ma ctia trd lai trude khi két thic nam hoc nay hay khong, tham chi c6
thé m& ctia trd lai nhu binh thuong sau mua he hay khong. Tuy nhién,
nén tang cia nhiing mo6 hinh méi thudng hinh thanh trong nhiing ngay
den t6i nhét ctia bat ky cudc khiing hoang nao, vi véy, rat dang suy nghi
vé viéc nhiing trai nghiém hién tai cia ching ta sé anh hudng thé nao
dén tuong lai. Nhi€u nguoi sé muén don gian 1a quay tré lai tinh trang
trude do6. Tuy nhién, sy bung né trong viéc st dung moi trudng hoc tap
truc tuyén va ao, va nhiing thay déi lién quan dén thai d¢ va hanh vi,
déu co6 nghia 13, ngay ca khi dugc nhiéu ngusi mong mudn, thi quay
lai tinh trang tridc Covid-19 ciing 1a khong thé, du & Y hodc noi khéc.
Trong tuong lai gan, khi nhiéu sinh vién chon cach hoc trong nuéc hoac
hoan ké hoach du hoc, hoc truc tuyén sé tiép tuc mang lai lgi thé canh
tranh cho nhiing t6 chtic tdp trung manh vao du hoc qudc t€ va/hodc
phu thudc nhiéu vao tuyén sinh sinh vién qudc té. Nhiing 1gi thé nay sé
dugc hiéu r6 hon va dugc danh gia cao hon. Dich Coronavirus da cho
thdy thé gidi cua ching ta thit mong manh; rang nhiing vin dé toan ciu
can nhiing gidi phap toan ciu; va rang hgp tac va doan két la quan trong
hon bao gi¢ hét. N6 cing ching minh céng nghé c6 thé thiac ddy hoc
tap, xay dung cong dong va hgp tac, va co6 thé cai thién cac truong dai
hoc va khién ho trd thanh nhiing d6i tdc manh mé hon trong xa hoi. B&i
vi chung ta van can than trong trudc nhiing thach thiic ctia moi trudng
va c¢6 nhu céu giao tiép va cdng tac hiéu qua hon, trong khi viéc di lai bi
han ché, quéc té hoa truc tuyén sé 1a mot hinh thitic hoc tap phtt hgp véi
nhiéu ngudi - cd ngan han va dai han - va la hinh thic dén nay da thanh
quen thugc. Cudi cung, cé thé€ chung ta sé nhin lai quang thaoi gian toi té
nay khi ching ta, véi tu cach la nhiing nguoi ing ho qudc t€ hoa trong
linh vuc gido duc dai hoc va xa héi ndi chung, cudi cung ciing ndm bit
tron ven tiém ndng ctia gido duc va hgp tac truc tuyén.
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Dich vu dao tao CNTT cha FPT
Edu gianh danh hiéu Sao Khué
nam 2020

Tién phong tich hop cong nghé gido duc
uy tin vao chuong trinh gidng day, Dich
vu dao tao CNTT ciia Té chirc Gido duc
FPT - FPT Education vinh du nhdan danh
hiéu Sao Khué 2020, tai Lé céng bé va
trao danh hiéu Sao Khué dién ra vao
ngay 16/5 vira qua.

V6i thanh tich néi bat nay, FPT Edu
da vinh du gianh giai Sao Khué lién ti€p
trong 14 nam, tU ndm 2006 t&i nay. Trong
dé ndm 2011 t6i 2017 Trudng Pai hoc
FPT da lién ti€p gianh cu dap an tugng
trong gidi Sao Khué véi cac hang muc TS. Hoang Viét Ha - dai dién FPT Edu nhdn danh hiéu Sao Khué 2020
danh cho Bon vi dao tao CNTT hé chinh
quy va baon vj dao tao CNTT hé phi chinh
quy. Cung véi tap doan FPT, FPT Edu
luén dugc danh gia la mot trong nhiing
don vi da cung cap nguén luc CNTT chét lugng cao va gép phan thuc ddy su chuyén déi s6 manh mé cho Viét Nam.

Giéi thuéng Sao Khué dugc Hiép hoi Phan mém va Dich vu CNTT Viét Nam (VINASA) t8 chiic tir ndm 2003 véi muc dich
tén vinh, biéu duong cac doanh nghiép, co quan, tap thé va ca nhan cé thanh tich xuat sdc déng gép cho su phat trién nganh
céng nghiép phan mém va CNTT Viét Nam.

FSB day manh xu huéng quéc té
héa gido duc, nang cao chatlugng
trai nghiém hoc tap toan cau

AUSTRALIAN CATHOLIC

DéE gép phdn ndng cao ndng luc giéng UNIVERSITY (ACU); Uc
day, chét luogng dao tao va nghién citu
khoa hoc Vién Quan tri & Céng Nghé | | ABAC W ek ELAINE KO

FSB da tich g ré hé h T glhan 09600 rgdy 11710
SB da tich cuc mé réng quan hé hop _ = ﬁum?m g A

tdc vdi cdc trudng trong khu vuc va
thé gidi.

Cu thé, FSB da ky két hgp tac vai
hon 40 trudng dai hoc danh tiéng trén
thé gidi, dac biét la cac déi tac & nudc
MYy, Anh, Uc nhu: City University, The
City University of New York, University
of Greenwich, Bond University, Trudng
Kinh doanh Paul Merage (UCI Paul
Merage School of Business) thudc Dai { {
hoc California (University of California, U e — L
Irvine), Trudng Dai hoc Australian Dai dién ctia ACU - déi tdc cia FSB tham gia chia sé tai hdi thdo
Catholic (ACU)... do trudng té chiic

Trong khuén khé thod thuan hop
tac, FSB sé clng céac bén thuc hién trién
khai cac hoat d6ng hgp tac vé phéi hgp té chiic du &n dao tao va xuat ban nghién ctiu co ban; Trao d8i cac théng tin va tu
liéu céng khai lién quan tdi chuong trinh dao tao; T6 chiic cac chuyén tham quan hoc tap va du an ngan han...

Véi viec ddy manh hgp tac qudc té, FSB trong dgi mang dén nhiing tinh hoa ctia nhiéu nén gido duc khac nhau cho
ngudi hoc, tr dé tang cudng chat lugng quéc té€ hoa gido duc cta Trudng.
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