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Tém tit: Cung voi xu thé chuyén doi s, hop dong thong minh trén nén tang
blockchain da va dang phat trién, dem lai nhiéu 1oi ich; tuy nhién viéc 4ap dung
nd van con nhiéu rao can. Bai viét tim hiéu, phan tich thyc trang st dung hop
ddng thong minh va van d& phap 1y dit ra lién quan dén tinh bét bién cua dang
hop ddng nay trén thé gidi va Viét Nam. Trén co s& phén tich thyuc trang phap
luat Viét Nam lién quan dén tinh bét bién ctia hop dong thong minh, bai viét dé
xuét giai phap dé khic phuc han ché vé tinh bat bién cua hop dong théng minh
va dé xay dung va hoan thién nhitng quy dinh phap luat vé hop dong thong minh.
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SOME LEGAL ISSUES ON THE IMMUTABILITY OF
THE SMART CONTRACT ON BLOCKCHAIN TECHNOLOGY
AND RECOMMENDATION FOR VIETNAM

Abstract: Following the digital transformation trend, companies have been
developing smart contracts on blockchain technology which proved to be beneficial;
however, its application is still facing contraints. This paper studies and analyzes
the practical application of smart contracts and the legal issues arising in relation
to its immutability. Based on the analysis of Vietnam’s current law in the related
fields, we come up with solutions to overcome the limitation of the immutability
of smart contracts and put forth some proposals on building and completing legal
regulations on smart contracts.
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1. it van dé

Xu thé chuyén d6i sé hién nay dang c6 tac dong manh mé& dén nén kinh té thé
gidi, trong d6 c6 Viét Nam. Lan song ing dung cong nghé duoc day 1én dinh diém
cung véi dai dich COVID-19 d3 va dang thay doi cach thirc con nguoi hoat dong
trong nhiu mat, nay sinh nhu cau vé hop dong thong minh. Thuc té cho thiy
hop dong thong minh, trong d6 c6 hop déng thong minh trén nén tang blockchain
(blockchain-based smart contract - BSC) dang dugc cac doanh nghiép Viét Nam
st dung trong giao dich kinh doanh. Tuy nhién, phap luat Viét Nam hién hanh van
chua c6 quy dinh cu thé vé mot sd van dé phap 1y mai, nhit 1a co tinh bat bién cua
hop ddng théng minh noéi chung va BSC ndi riéng. Diéu nay khién nhiéu doanh
nghiép con dé dat trong viéc img dung hop dong thong minh trong hoat dong kinh
doanh. Pong thoi, du hop dong thong minh d3 dugc mot sé tac gia nghién ctu tai
Viét Nam (Phan, 2019; B3 & Dao, 2021), nhung dic diém vé tinh bat bién ciia BSC
it duoc dé cap va phan tich mot cach day du. Vi vay, trong nghién ctru nay, voi
nhiing phuong phap nghién ciru luat hoc truyén thong (nhu tong hop, phan tich, so
sanh luat hoc...), cAc tac gia s& phan tich mot s6 van dé phép 1y vé hop dong thong
minh va BSC, trong d6 1am 10 tinh bét bién cua BSC, thuc trang phap luat Viét Nam
va mot sd ing dung trong linh vuc tai chinh lién quan dén tinh bat bién nay. Cubi
cling, cac tac gia dua ra nhimg khuyén nghi cho Viét Nam.

2. Khai quét hgp dong thong minh trén nén tang blockchain
2.1 Khdi niém hop dong thong minh trén nén ting blockchain
D¢ hiéu rd vé BSC, can hiéu dugc thé nio 1 blockchain va hop dong thong minh.

V& khai niém blockchain, theo Td chuc Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD,
2021), blockchain 14 s6 cai chung ctia cac giao dich gitta cac bén trong mang, khong
duogc kiém soat boi mot co quan trung wong duy nhat. Blockchain ciing c6 thé hiéu
1a “cach thuc luu trir dit 1iéu dudi dang phan tan lién két tao thanh chudi va mang
ludi, dugc duy tri su kiém soat trén mot mang phan tan” (T6, 2020).

Vé khéi niém hop dong thong minh, hién nay chua c6 mot dinh nghia thong nhat
vé loai hop dong nay. Nha khoa hoc mdy tinh Szabo (1996) da dwa ra khai niém hop
dong thong minh, theo do, “hop déng théng minh 1a mot tap hop cac 101 hira, dugc
chi dinh trong dang k¥ thuat 36, bao gé)m cac giao thirc ma cac bén thuc hi¢én theo
nhing 10i hira nay”. Theo dinh nghia ctia ISO/TC 307, hop dong thong minh 1a mot
“churong trinh méy tinh dugc lwu trit trong hé thong so cai phan tan, trong d6 két
qua ctia bat ky qué trinh thuc thi chuong trinh ndo duoc ghi lai trén s cai phan tan”
(ISO/TC 307, 2019). Hop ddng thong minh khong chi hoat dong trén blockchain.
Tuy nhién, hién tai blockchain 12 nén tang t6i uru, pho bién nhét ctia hop dong thong
minh va hop dong thong minh 1a mét trong nhing img dung thanh cong nhat ciia
cong nghé blockchain.
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Véi nhirng dinh nghia vé hop dong thong minh nhu trén, BSC ¢6 thé dugc hiéu
la thoa thuan duogc viét béng ma may tinh, dugc luu trit, sao chép va cap nhat trong
blockchain, ¢6 thé tu dong thyc hién ma khong can su can thi¢p ctia con nguoi.

2.2 Dic diém va cdch thive hoat dong ciia hop dong thong minh trén nén ting
blockchain

2.2.1 Bac diém

BSC, vi hoat dong trén co s¢ cong nghé blockchain, nén cling sé c6 nhirng dac
diém ctia cong nghé nay, d6 1a: tinh phi tap trung, ngang hang; tuy dong thuc hién va
Otinh bat bién (Reed, 2016; DiMatteo & cong su, 2019).

Thit nhat, dit liéu ciia BSC khi dugc thém vao chudi khdi phi tap trung sé& c6
thé bi kiém soat bai nhiéu bén; co tinh chit phi tap trung, dir liéu chung duogc
chia sé, phan phéi va tu thuc hién trén cdc niit mang vi ching khong ton tai trén
mot may cha duy nhat. Nho d6, BSC c¢6 tinh ngang hang khi cac dit liéu duogc
ghi nhan vao cac chudi khdi thong qua co ché dong thuan va duoc quan 1y baoi
tat ca thanh vién tham gia hé thong. Piéu nay giup dam bao su chinh xac va
tinh minh bach, tranh dugc nhiing can thiép ctia bén thir ba trong qua trinh thyuc
hi¢n BSC.

Thir hai, mdt trong nhiing dac diém chinh cta BSC 1a kha nang tu thyc hién giao
dich mot cach lién tuc ma khong can su can thi¢p cia con nguoi, han ché su tac
dong cua bén tht ba. Do d6, BSC dugc thuc hién voi hi¢u qua cao hon cling nhu
gitp doanh nghi¢p tiét kiém chi phi. Mt khi BSC dugc kich hoat, n6 s tu dong
thuc hién theo cac diéu khoan di duge ma hoa tir trudce, bat chép su thay ddi hoan
canh hay y dinh cua cac bén tham gia.

Thir ba, BSC con c¢6 tinh bat bién, kho c6 thé thay d6i ma ctia BSC sau khi trién
khai chung.

2.2.2 Cach thiec hoat dong

Cach thic hoat dong ctia hop dong thong minh dang don gian gidng nhu mé hinh
may ban hang tu dong - chi tu dong thyc hién diéu khoan lap trinh sin, mot khi chon
mat hang nay va nhan nat thi khong thé d6i thanh mat hang khac. Nhung BSC duoc
ma hoa va thyc hién nhiém vu phirc tap hon thé rat nhiéu.

BSC hoat dong voi bon giai doan (The World Bank Group, 2020):

Giai doan 1. Céac bén dat duoc thoa thuan va viét ma cac diéu khoan trong hop
dong thong minh.

Giai doan 2. Cac ma dugc viét nay lan lugt dugce chuyén dén cac khéi trong
blockchain.
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Giai doan 3. Ma hop dong trai qua qua trinh phan phdi va sao chép. Viéc phan
phéi va sao chép dugc thuc hién bdi hé¢ théng cac nat hoat dong trén blockchain.
Hop dong chi dugc thuc hién khi nhan 1énh xac nhan va cic nit s& 1am nhiém vu
x4c nhan nay. BSC c6 thé két ndi voi hé thdng hodc ngudn cap dir liéu bén ngoai
c6 lién quan.

Giai dogn 4. BSC s€ dugc thuc thi tu dong tuan theo nhiing diéu khoan ghi trong
hop ddng do.

3. Tinh bt bién ciia hop dong thong minh trén nén ting blockchain
3.1 Biéu hi¢n ciia tinh bdt bién ciia hop dong théng minh trén nén ting blockchain

BSC c6 tinh bét bién, tirc khong thé thay d6i, hity ngang hay dao nguoc. Sau khi
duoc st dung, BSC khong thé bi x6a hoac cap nhat tru khi ching duoc thiét ké ro
rang dé 1am nhu vay. Mic du trén thyuc té, BSC van c6 kha ning stra doi thong qua
viéc 1ap trinh tao nén mot hop dong trung gian sau d6 dan chiéu tir hop dong gbc dé
ttr d6 chuong trinh chay sang hop dong gdc. Pidu ndy tao nén tinh bao mat cao cho
hop dé)ng. Hodc cach khac dé sira doi, bo sung BSC 1a tao mot hop déng méi 6 thé
duoc sir dung thay thé, twong ty nhu viée stra d6i mot hop dong thong minh nhung
phuong an nay kha phirc tap va ton kém. Tinh bat bién gitip dam bao tinh minh bach
cua dir li€u, tuy nhién n6 két hop voi kha nang thuc hién ty dong co thé gay ra han
ché trong qué trinh thuc thi hop dong (DiMatteo & cong su, 2019).

3.2 Uu diém

Uu diém 16n nhéat ma tinh bat bién ctiia BSC dem lai la sy minh bach, toan ven
cua thong tin, dir liéu, cho phép thong tin ciia moi giao dich dugc Iuu tri¥, ghi nhan
trén blockchain rd rang va khong thé thay ddi. Chang han véi mot giao dich tai
chinh cu thé, BSC luu trit day du lich st giao dich, qua trinh luu chuyén dong tién.
Co ché cua blockchain 1a chéng lai sy gid mao, su thay ddi; bat ky mot khdi dit liéu
nao duoc sinh ra va lién két trong chudi thi kha ning thay doi duong nhu 1a khong
thé. Sau khi hoan thanh hop ddng, khong mot ai hodc mot bén nao co thé can thiép
vao qua trinh thyc thi cling nhu cac thoa thuan ctia hop dong, han ché sy thao ting
cua bén thur ba cling nhu cua cic bén tham gia, tao nén sy tin tudng cao cho BSC
(DiMatteo & cong su, 2019). Vi du, BSC giup han ché rui ro tin dung cho cac ngan
hang thuong mai (NHTM) nhu han ché viéc khach hang cham tra nog, tra ng khong
d'?ly dt hodc khong trd ng khi dén han (DiMatteo & cong su, 2019).

Ngoai ra, voi tinh chét tu thuc hién, BSC giup giam chi phi, tiét kiém thoi gian.
Tiép dén, vi BSC dam béo tinh minh bach nén tit ca cac bén déu c6 thé truy cap dugc
ma khong can phai in 4n hay sao chup ton kém. Diéu nay lam giam chi phi, ting toc
dd va do chinh xac cua vi¢c giam sat va xac minh (The World Bank Group, 2020).
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3.3 Han ché va thdch thirc

Bén canh nhiing wu diém ké trén, co thé thay tinh bat bién ctia BSC ciling c6 mot
s6 han ché.

Do cac sai sot, 10i k¥ thuat hay hoan canh thay d6i, hop dong can duoc chinh
stra thi tinh bat bién cua BSC khong dam bao tinh linh hoat khi thuc hién hop dong:
BSC van tu dong thuc hién theo nhiing diéu khoan duoc ma hoa trude d6. Vi BSC
hoat dong véi co ché dong thudn phi tip trung, khi thong tin dugc thém vao ciu
tric dir liéu hién co, thong tin d6 khong thé bj chinh sta hay x6a bo, trur khi dugc
sy dong thuan ctia da s thanh vién tham gia hé thong. Viéc sira d6i hay chdm dut
hop ddng van dién ra vi Iy do khach quan hodc dé dam béo loi ich ciia cac bén tham
gia hop dong nhung véi hop dong théng minh viée nay trd nén khé hon. Hién tai,
khong c6 con dudng don gian dé sira d6i hop dong thong minh, tao ra nhitng thach
thirc nhat dinh cho cac bén tham gia hop dong. Vi dy, trong hop dong dya trén vin
ban truyén thong, néu cic bén da dong y thay doi cac thong s trong giao dich kinh
doanh cua ho hodc néu co su thay ddi vé luat, cac bén co thé nhanh choéng soan thao
mot ban stra doi dé giai quyét su thay doi d6 hodc chi can thay d6i qua trinh Gmg xtr
ctia ho. Céac hop ddng théng minh hién khong cung cép tinh linh hoat nhu vay. That
vay, do cac blockchain 1a bat bién, viéc stra ddi mot hop d@)ng thong minh phtc tap
hon nhiéu so véi viéc stra d6i ma phan mém tiéu chuan khong nam trén blockchain.
Két qua 1a viéc sira d6i hop dong thong minh c¢6 thé mang lai chi phi giao dich cao
hon so v&i viéc sira d6i hop dong dua trén van ban va co thé khong phan anh chinh
xac cac stra d6i ma ho mudn thyc hién. Nhitng thach thic twong tu ciing ton tai dbi
v6i viéc cham dat hop ddng thong minh (DiMatteo & cong sy, 2019).

Mot s vi du vé su rti ro cua tinh bt bién nay la: mot BSC mua ban hang hoa
qudc té c6 didu khoan bén A can giao hang cho bén B diing thoi han, néu dén ngay
nhan hang ma bén B khong nhan dugc hang thi khoan tién phat vi pham ctia bén
A s& duoc tu dong chuyén sang tai khoan ctia bén B. Tuy nhién, bén A giao hang
khéng ding thoi han do 1énh ngimg van chuyén hang hoa qua bién giéi vi tac dong
ctia dai dich COVID-19. Bén A ¢6 thé thoa thuan lai dé khong phai chiu khoan phat
vi pham nay. Nhung vi tinh bat bién, n6 ngay lap tirc tw dong chuyén tién phat vi
pham ctia bén A sang cho bén B, khong chiu tic dong cua cac thoa thuan hay quyét
dinh nao sau d6. Vi du khac, mot BSC véi diéu khoan quy dinh bo ngét quang khoi
dong tu dong ngan xe cho thué khoi dong hay BSC tu dong khoa cua vao can ho
néu nguoi thué khong c6 dii tién trong tai khoan dé chi tra. Diéu niy gay ra bat tién
dang ké ddi voi nguoi thué: do tinh bat bién va ty dong thyc hién, bén thué khong
thé thuong luong lai voi bén cho thué vé thoi gian thanh toan. Cac truong hop nay,
thoa thuan sau khi hop dong thong minh kich hoat 1a vo nghia, giy ra bat tién va
thiét hai ddi v6i ngudi sir dung (Levi & Lipton, 2018).
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4. Thue tién 4p dung hop dong thong minh trén nén ting blockchain tai mot sé
nuée trén thé gidi va vin dé phap 1y dit ra lién quan dén tinh bat bién

4.1 Quy dinh ciia mt so6 nwéc diéu chinh hop dong thong minh trén nén ting
blockchain

Nhitng nam gan day, BSC dang duoc tmg dung tai nhiéu qudc gia voi da dang
cac linh vuc nhu tai chinh, bao hiém, logistics, thwong mai dién ti... bao gém ca
cac linh vuc lién quan dén tai san k¥ thuat sd, tién ki thuat sé (Antonopoulus, 2018;
Reed, 2016). Linh vyc tai chinh c6 nhiéu tiém ning nhét trong viéc st dung hop
dong thong minh (Nguyén & Pham, 2019). Vi du, trong dich vu tai chinh, cac hop
d6ng thong minh dugc sir dung trong cac hoat dong nhu bu trir va thanh toan chimg
khoan, quan 1y tai san thé chap, hop dong phai sinh, dich vu tai san chiing khoan,
chuyén tién qudc té va tham chi c6 thé cho vay hop vén. Trong linh vuc bao hiém,
hai cong ty bao hiém Atlas (Malta) (Stafrace, 2018) va Axa (Cong hoa Phap) (AXA,
2017) da thtr nghiém BSC vao nam 2017, theo d6, khach hang hang hang khong s€
dugc ty dong bdi thuong néu chuyén bay cuia ho bi tri hodn.

Tai Ha Lan, nhiéu t6 chic chinh phu, t churc thuong mai va t6 chuc tai chinh da
thir nghiém céc g dung ctia nhitng cong nghé nay va trién khai chiing trong cac quy
trinh lam viéc hién c6. O Hoa Ky, nhiing tap doan 16n chua mudn tham gia vao mot
hé théng chtra nhiéu rui ro kho xac dinh, nhét 13 khi nhiéu van dé phap 1y cia BSC
chwa duogc quy dinh 16 rang trong hé thong phéap luat. Tai nudc nay, mot s van ban
phéap luat ctia tiéu bang d tap trung diéu chinh blockchain, thay vi mot van ban quy
pham cua lién bang. Hoa Ky c6 it nhat tam tiéu bang (New York, Arizona, Vermont,
Nevada, Illinois, North Dakota, California va Maine) da chép nhén viéc su dung
blockchain va BSC dé luu trit ho so va cac cong viée khac (Dodn, 2018). Tiéu bang
I1linois da cong nhan tinh phéap 1y cia BSC thong qua Luat Cong ngh¢ Blockchain,
v6i viée dua ra dinh nghia “smart contract” trong Diéu 5 nhu sau: “Hop dong thong
minh c6 nghia 1a hop déng dugc luu gilr dudi dang ban ghi dién tu, dugc thuc hién
thong qua viéc sir dung blockchain” (Illinois General Assembly, 2020). Diéu 205
doan a ctia Luat nay quy dinh nhing truong hop tir chéi hiéu Iuc phap 1y cia BSC
14 néu nhu blockchain chira ban ghi dién tir mang thong tin giao dich ma ban ghi d6
khong c6 kha ning duoc giir lai va sao chép chinh xac dé tham khao sau nay. Nhu
vdy, tinh bat bién ctia BSC pht hop v6i quy dinh trén vi n6 dam béao thong tin giao
dich dugc Iuu trit minh bach. Hay Tiéu bang Arizona xay dung du luat cong nhan
tinh phéap Iy cua BSC va tré thanh luat (Dao luat HB 2417) vao ngay 29/03/2017.

4.2 Quy dinh vé sira doi, hiiy b6, cham dirt hop dong thong minh trén nén ting
blockchain

Hau hét cac qudc gia trén thé gidi déu cé cac quy dinh phéap luat vé stra doi, thay
d6i hop ddng, tuy nhién hop dong thong minh trén nén tang blockchain 1a bat bién
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nén s& khong thé thay d6i dit liéu sau khi duoc dwa 18n s6 cai phan tan blockchain.
Vi dy, theo Luat vé Marketing tir xa d6i v6i dich vu tai chinh cho khach hang
nam 2007 cua Tay Ban Nha (Law on Distance Marketing of Financial Services to
Consumers of 2007) (General Assembly of Spain, 2007), khi hop dong dién tir trai
v6i phép luat hodc loi ich cua nguoi ti€u dung, mot bén co thé yéu cAu toa an ngung
thuc hién hop dong, nhu khi hoan canh thay d6i (vi du theo 1énh cAm xuat khau
hodc 1énh trung phat thuong mai) [am cho viéc thuc hién hop déng tré thanh bat
hop phap, cac bén can phai dinh chi viéc thuc hién hgp dong lién quan (Didu 15).
Quy dinh nay ciing duoc dp dung dbi v6i hop ddng thong minh2. Tuy nhién, cac
hop dong théng minh thiéu tinh linh hoat vé ngir nghia va thuc thi so v6i hop dong
thong thuong khién nhimng thay d6i hay can thiép tré nén khé khin. Nhu vay, hop
ddng thong minh can dugce xem xét sira doi, hity bo, chdm dut dé han ché va ngin
chan kip thoi céc rui ro.

Mot trong nhiing trudng hop dién hinh vé viéc bi tan cong vao 16 hong cong
nghé la su that bai cua T chire Ty tri Phi tap trung (The Decentralized Autonomous
Organization - DAO) trén chudi khi Ethereum (mot nén tang phi tap trung chay
cac hop dong théng minh trén blockchain, (Antonopoulos & Wood, 2018)), lién
quan dén viéc mat hon 60 triéu USD tién k¥ thuat sé (Duran & Griffin, 2021). Vi
tinh bt bién, tu dong thuc hién nén céc nha phat trién khong thé stra ma, lam han
ché cac hanh dong ngan chan hau qua kip thoi. Vu tan cong mang vao DAO la hoat
dong bat hop phap, cho thay diém yéu co ban vé tinh bat bién lién quan dén hop
d6ng thong minh: hau hét moi hé théng hoic hop dong can mot co ché stra chira cia
con nguoi trong truong hop co sy cd. Tham chi BSC tu thuc hién can mot co ché
diéu chinh va khong thé hoan toan bt bién (Duran & Griffin, 2021).

Tai Hoa Ky, Arizona va Nevada 13 hai trong s cac tiéu bang da ban hanh luat
diéu chinh blockchain va hop dong thong minh. Su khac nhau theo quy dinh cta
bang Arizona va Nevada cho théy hd so hodc chi ky duogc tao, luu trt hoac duoc
xac minh trén mot blockchain & Nevada c6 thé khong hop 18 & Arizona vi Nevada
khong yéu cau cac blockchain phai “bat bién” (Bosco, 2019). Nhu vay theo quy
dinh cta bang Arizona, dir li€u trén nén tang blockchain can phai bét bién, dé dam
bdo tinh toan ven, minh bach cua dir liéu. Theo d6, quy dinh ctia bang Arizona han
ché kha nang sira d6i hop dong, con bang Nevada chp nhan cac co ché stra doi dir
liéu (nhu Blockchain Redaction) dé ddi pho véi nhitng sai 1am hoic 13i trong hop
dong thong minh.

2 Hop ddng thong minh 1a mot dang cia hop dong dién tir - 12 hop dong duoc thiét 1ap dudi dang
thong dlep dir liéu (Piéu 33 Luat Giao dich dién tir nam 2005 cua Viét Nam hodc Diéu 11 Luat
mau ve thuong mai dién tor (Model Law on Electronic Commerce - MLEC) cia UNCITRAL cling
quy dinh v& hinh thtrc va gia tri phap 1y cua hop dong dién tir).
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4.3 Bdo vé quyén lpi ngwoi tiéu diing lién quan dén tinh bit bién

M3 BSC c6 thé dic biét gay bat loi néu nod duge su dung dé tude doat cua
ngudi tiéu ding cac phuong an va bién phap khic phuc trong cac truong hop gian
1an hodc Ira déi. Mot mat, tinh bat bién cta BSC giup tang tinh minh bach, toan
ven dir liéu; mit khac, BSC c6 thé khong dam bao tinh cong bang vi nd c6 thé bi
lam dung trAm trong hon cac thoa thuan hop dong bang cach thu hep kha nang stra
d6i hay giai quyét tranh chap. Vi dy, cac thoa thuan tai chinh cua hop dong thong
minh duya trén cac diéu khoan lam dung, khong cong bang thi can phai bi tuyén
v0 hiéu hoac tam dung thuc thi. Piéu khoan lam dung nguoi tiéu dung (clause
abusive) dugc dua ra trong mot an 1€ ndi tiéng ctua Tham chinh vién vao nam 1978
va duoc phap dién hoa bang Luat ngay 01/02/1995 ctia Cong hoa Phap. Cu thé,
van dé nay di dugc quy dinh nhu sau: trong cac hop dong dugc giao két giira nha
chuyén mon va ngudi tiéu dung, mot diéu khoan bi coi 1a lam dung ngudi tiéu
dung néu diéu khoan d6 c6 ddi tuong hodc hé qua tao ra su mat can xtng rd rang
gitra quyén va nghia vu cta cac bén trong hop dong... Cac diéu khoan lam dung
ngudi tiéu dung s& bi tuyén bd vo hiéu. Cac diéu khoan khac cia hop dong van
c6 gié tri ap dung néu khong bi tuyén v6 hiéu. Noi dung nay ciing duoc Hoi dong
cac Cong dong Chau Au hudng dan lién quan dén cac diéu khoan khong cong
bang trong hop dong giao két v6i nguoi tiéu ding (Le Conseil des Communautés
Européennes, 1993). Su ty thuc thi va bt bién - ban chét cua hop déng thong
minh khong duoc lam suy yéu su can thiét nay. Do d6, viéc bao vé quyén loi cta
nguoi tiéu ding dat ra nhu cau vé xay dung nhitng co ché manh mé vé xur 1y va
giai quyét tranh chap lién quan dén BSC.

4.4 Gidi phdp phdp Iy khiic phuc han ché vé tinh bit bién

Dé giai quyét nhitng van dé vé tinh bat bién cua BSC, trong mé ctia BSC can
¢6 cac tiy chon lién quan dén tiéu chudn hop ddng minh bach ERC1538 va co ché
Kleros - mdt dich vu trong tai phi tap trung.

4.4.1 Hop dong théng minh ma héa truée mét tiy chon cho tiéu chudn hop dong
minh bach ERC1538

Cach thic hop dong thong minh c6 thé linh hoat hon d6 14 két hgp véi ERC1538:
tiéu chuan hop dong minh bach dugc phat trién boi cac nha thiét ké hop dong thong
minh Ethereum, giai quyét tinh khong linh hoat chung cua cac BSC va tim cach tao
ra cac diéu kién dé cac diéu khoan trong BSC c6 thé thay doi. Tiéu chuan nay xr 1y
nhing van dé k¥ thuat sau.

Mot la, kha nang thém, thay thé va loai bo nhiéu chirc nang cua mot hop déng
(cung mdt luc). Hai la, cac su kién tiéu chuan dé hién thi nhiing chirc nang nao dugc
thém vao, thay thé va x6a khoi hop déng va tai sao cac thay ddi duoc thuc hién. Ba
la, mot cach tiéu chuan dé truy van hop dong nham kham pha va truy xuat thong tin
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vé tit ca cac chirc ning do né tiép xtc. Bdn la, giai quyét gii han kich thudc hop
dong toi da 24Kb, t6i da hoa quy md hop dong ctia mot hop dong minh bach thuc
té khong gidi han. Tiéu chuan nay lam giam cac han ché vé quy mé hop dong. Nam
la, cho phép hop dong c6 thé ning cip tro thanh bét bién trong twong lai néu mudn
(Mudge, 2018).

Giai quyét vin dé thach thirc nhat vé tinh bat bién cua BSC qua tinh linh hoat 1a
quan trong néu mudn pht hop hon véi luat hop dong truyén thong. Ngoai ra co thé tat
kha ning thay doi, tic 13 ERC1538 c6 thé ap dung duogc trong viée ban dau mubn cac
hop ddng théng minh c6 thé thay ddi va sau d6 chuyén thanh mot hop dong bét bién.

Ngoai ra gan day, dé giai quyét nhimg hiu qua nghiém trong do cic 16 hong
trong BSC géy ra, cac nha phat trién dang hudng tdi sira chita BSC tu dong (Torres
& cong su, 2021), nho d6 ting cuong kha nang bao vé BSC nhung véi chi phi trién
khai va giao dich cao hon.

4.4.2 Hop dong théng minh md héa triede mét tiry chon gidi quyét tranh chdp bang
trong tai phi tap trung

Kleros 1a mot dich vu trong tai phi tap trung cho cac tranh chép ctia nén kinh té
moi. Kleros dugc thanh 1ap boi Federico Ast va Clément Lesaege vao thang 05/2017
(Lesaege & Ast, 2020). Cac nd luc phat trién cho giao thirc Kleros dugc diéu phdi
boi Coopérative Kleros, mot hgp tac xa vi loi ich chung dugc thanh 1ap theo phap
ludt cia Phap. Kleros ra mat trén chudi khdi Ethereum vao thang 07/2018. Tinh dén
20/03/2022, gan 1150 tranh chap di duoc giai quyét va khoang 800 nguoi ding
tham gia v6i tu cach 14 trong tai vién trong nén tang. Piéu nay da tao ra ngudn thu
phi trong tai gan 700.000 USD (Klerosboard, 2022).

Kleros hoat dong nhu mot bén tht ba phi tap trung giai quyét cc tranh chip
hop dong. Str dung céc bién phap khuyén khich 1y thuyét tro choi dé dua ra cac
phan quyét trung thuc, Kleros cung cAp mot hé thong giai quyét tranh chap dua ra
cac phan quyét trong cac hop dong théng minh, két ndi nguoi dung véi cac trong
tai vién, nhimg nguoi c6 thé giai quyét cong bang cac vu viée trong cac nén kinh
té phi tap trung, k¥ thuat sé va toan cau ma khong thé giai quyét boi cac toa an
hodc thong qua cac phuong phap hién co (Lesaege & Ast, 2020). Cac hop dong
thong minh phai chi dinh Kleros 1a trong tai ciia ho trong trudng hop tranh chép.
L6p giai quyét ctia Kleros bao gdm cac trong tai vién co ngudn luc tir cong dong
va cong nghé blockchain, gitp ngudi dung giai quyét cac tranh chap véi chi phi
hop 1y, an toan va nhanh chong. Nguoi ding c6 mot khiéu nai c¢6 thé chon Kleros
lam giao thurc phan x1r ciia nd. Sau khi nhén dugc thong tin cta ho, hoi déng trong
tai s& danh gia bang chung, bo phiéu va quyét dinh duoc thuc thi béi hop dong
thong minh.
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5. Thue tién ap dung hop dong thong minh trén nén tang blockchain va quy
dinh phap luit Viét Nam lién quan dén tinh bit bién ctia hop dong

5.1 Thuee tién dp dung hop dong thong minh trén nén ting blockchain tai Viét Nam

So véi nhiéu qudc gia trong khu vue, tinh hinh tng dung blockchain, BSC tai Viét
Nam con kha han ché (Pham, 2018; Pham & Nguyén, 2020; Nguyén, 2020). Nguyén
nhan ctia diéu nay xuét phat tir viéc thiéu vang nhimg quy dinh cu thé vé BCS, co
so ha ting cong nghé chua tao diéu kién phat trién, thiéu ngudn nhan luc céng nghé
cao, chua c6 sy tin tudng vao kha ning ing dung ctia BSC va riii ro tiém an tir viée
g dung cong nghé s ciing nhu lo ngai vé an ninh mang c6 thé khién céc bén tham
gia chua sin sang tng dung coéng nghé blockchain va hop doéng théng minh (Phan,
2019). Tuy nhién, tir nim 2020, khi dai dich COVID-19 1am anh huéng dén nén kinh
té, chuyén dbi so lai tro thanh mot cong cu dé phat trién kinh t& & Viét Nam.

Viét Nam di va dang tmg dung BSC trong cac linh vire nhu: 1ir hanh, dau tu kinh
doanh bat dong san, giao dich tai chinh... Véi giao dich tai chinh, mét sb6 nén tang
ung dung BSC nhu Nami Corporation, Lina Network, Bacoor... gitp nhiing cong
ty nay ha phi giao dich do cit giam chi phi cho co so ha ting, nhan su va ting tinh
minh bach cho moi hoat dong (Nguyén, 2020; Hoang & Dinh, 2020).

Trong linh vuc tai chinh ngan hang, Viét Nam c6 cac ngan hang str dung BSC trong
cac hoat dong giao dich tiéu biéu 1a giao dich thu tin dung dién tir (L/C) (Pham &
Nguyén, 2020; Nguyén, 2021). Khéc v6i giao dich L/C truyén thdng, toan bo cac budc
cua mot giao dich L/C thong qua blockchain dugc thuc hién trén mot nén tang cong
ngh¢ duy nhit véi su tham gia cta tat ca cac bén, mdi bén giit vai tro 13 mot niit tham
gia vao mang blockchain. Néu cong nghé SWIFT va cac cong nghé duoc sir dung trong
giao dich L/C truyén thdng cho phép hai bén truyén thong tin va thuc hién cac giao dich
theo timg d6i mot thi cong nghé blockchain cho phép tat ca cac chii thé tham gia c6 thé
truyén thong tin, theo di, kiém soat moi giao dich ctia nhau bat ¢t lic nio. Trong giao
dich L/C thong qua blockchain, cic bén tham gia s€ cung thoa thuan mdt BSC duoc
1ap trinh trén blockchain pht hop v6i cac thoa thuan quy dinh trong hop dong thuong
mai. Giao dich L/C thong qua blockchain thyc hi¢n thanh toan tu dong. HSBC la ngan
hang dau tién ¢ Viét Nam trién khai img dung cong nghé blockchain vao hoat dong
thanh toan quéc té thong qua Voltron. Sau d6, mot s6 NHTM Viét Nam da thir nghiém
giao dich L/C trén nén tang Corda ctia R3 théng qua Contour. Vao dau ndm 2021, nim
ngan hang cua Viét Nam (BIDV, HDBank, Vietinbank, MBBank, Vietcombank) da thir
nghiém ung dung blockchain trong ndm giao dich L/C (Nguyén, 2021).

5.2 Tinh bit bién ciia hop dong théng minh trén nén ting blockchain theo phdp
ludt Viét Nam

Hién nay, Viét Nam chua c6 quy dinh phap luat cu thé vé hop dong thong minh
va BSC. Vé nguyén tic, BSC c6 thé dugc coi la mot hop dong va ¢ hiéu luc rang
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budc cac bén khi dap tmg duogc cac yéu cau vé diéu kién c6 hiéu luc cua hop dong
nhu: di nang lyc hanh vi dan su, tu nguyén, khong vi pham diéu cAm cua luat,
khéng trai dao duc xi hoi; ciing nhu thoa mén nguyén tic co ban nhu nguyén tic tu
do ¥ chi (khoan 2) va nguyén tic thién chi (khoan 3) dugc quy dinh tai Diéu 3 B
luat Dan sy nam 2015.

Xét vé tinh bat bién cua hop dong théng minh theo phéap luat Viét Nam, c6 thé
thay phap luat dan su Viét Nam quy dinh hop dong c6 thé stra ddi, hity bo, chim
dut (Piéu 421 va tiép theo cua B luat Dan sy ndm 2015), nhung hop dong théng
minh bat bién trén nén tang blockchain nén khé dam bao duoc diéu nay. Mat khac,
Luat Giao dich di¢n tr nam 2005 quy dinh: “Gia tri chiing ctr cua thong di¢p dir liéu
duoc xac dinh can ctr vao do tin cay cua cach thirc khoi tao, luu trir hodc truyén gui
thong di¢p dir li€u; cach thirc bao dam va duy tri tinh toan ven ctua thong di€p dir
liéu; cach thuc xac dinh nguoi khoi tao va cac yéu td phu hop khac” (Diéu 14 khoan
2). Ma su toan ven cua dir liéu hop déng dugc dam bao qua tinh bét bién cua BSC,
do hop dong nay ghi lai toan bo lich sir giao dich, khong thé thay ddi bat cir dir liu
nao. Hon nira, Luat Giao dich dién t&r ndm 2005 quy dinh cac hanh vi bi nghiém
cAm trong giao dich dién tir trong d6 c6 hanh vi “thay déi, x04, huy, gia mao, sao
chép, tiét 16, hién thi, di chuyén trai phép mot phan hodc toan bo thong diép dit liéu”
(Diéu 9 khoan 3). Tinh bit bién cia BSC dam bao cac hanh vi thay déi, x6a, huy dix
li¢u khoé xay ra, ting tinh minh bach cua dir li¢u.

Nhu vay, tinh bét bién cua BSC khong cho phép stra doi, huy bo, cham duat hop
dong chua phi hop so v6i quy dinh ciia Bo luat Dan sy nam 2015, nhung lai dam
béo tinh toan ven cua dit liéu, cAm thay ddi, xoa, hay bo dir li¢u theo quy dinh cta
Luat Giao dich dién tir nam 2005.

5.3 Mt 56 vin dé phdp ly dit ra
Thir nhat, lién quan dén quyén sira doi, huy bo, cham dirt hop dong

Vé céac diéu khoan cua hop dong, diéu 1am néu vu thé cua BSC 1 tinh bat bién.
Hop d6ng déan sy duoc thiét 1ap hop phap thi ¢6 hiéu luc phap 1y rang budc cac bén
ké tir thoi diém giao két va cac bén khong duoc ty v stra doi hodc huy bo, chdm dut;
nhung diéu khoan hop ddng van dugc diéu chinh linh hoat vi du nhu trong trudng
hop hoan canh thay doi co ban, bat kha khang. Tuy nhién, ké ca khi dugc xac dinh
trong hoan canh thay doi co ban hay bt kha khang; viéc sira d6i, huy bo, cham dit
hop ddng thong minh van kho c6 thé xay ra dé dang trén nén tang blockchain.

Nhu vay, déi véi BSC, néu cac bén mudn sira doi hoic bo sung hop dong, hay
yéu cau vo hiéu hodc cham dut hop dong thi diéu nay khong thé thuc hién duoc.
Yéu t6 thoa thuan da bi bo qua. Giai phap dé tam khac phuc tinh trang trén chinh 1a
cac bén phai du liéu duoc kha ning viéc thuc hién hop dong co thé bi thay doi va
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liét ké ra nhiing truong hop dé qua viéc ma héa dong 1énh hodc ma hoa chirc nang
x0a ngay tir dau.

Tuy nhién, diéu nay anh hudng truc tiép dén quyén dan sy cta cac bén tham
gia hop ddng bao gém quyén sira d6i hop dong theo Diéu 421 Bo luat Dan sy nim
2015; quyén cham dat hop dong theo Piéu 422 khoan 2, 3, 4, 6; quyén huy bo hop
ddng cin ctr tir Diéu 423 dén Diéu 426 va quyén don phuong chdm dit hop dong
theo Diéu 428. Bén canh d6, hau qua phép 1y cta viéc hity hop dong 1a hop dong
khong c6 hi¢u luc tir thoi diém giao két, cac bén khong phai thuc hién nghia vu da
thoa thudn, trir thoa thuan vé phat vi pham, boi thuong thiét hai va giai quyét tranh
chép; va cac bén phai hoan tra cho nhau nhitng gi di nhan. Piéu nay 1a khong thé
thyc hién véi BSC, bdi hau qua ctia viéc huy BSC s& 1a yéu cau hop dong khong
ton tai va phai bién mat trén hé théng blockchain dé khoi phuc nguyén trang ban
dau. Pay la diéu khong thé vi mot khi cac dong 1énh da dugc ma hoa va dua 1én hé
théng blockchain, thi né s& duoc sao chép va luu lai trén cac nit may chu tham gia
hé thong, cac 1énh khi di duogc kich hoat thi khong thé hity ngang.

Thir hai, lién quan den van dé bao vé nguoi tiéu dung

Vé ly thuyét, BSC dugc tao ra nhdam han ché cic vi pham hop dong va két hop
vé6i tinh bat bién giup né mang tinh minh bach, céng bang, nhd d6 gop phan bao
v¢ loi ich cta cac bén tham gia. Mot mat, cac BSC co thé dugc ma hoa dé tinh dén
cac vi pham pho bién nhit ctia hop dong hodc vi pham quyén loi ngudi tiéu dung,
trong diéu kién co ché tu thuc hién cua hop déng. Do d6, bat ctr khi ndo céac diéu
kién theo quy dinh ctia phap luat duogc thuc hi¢n, BSC s€ tu dong kich hoat thu tuc
lién quan dé hoan tra cho nguoi tiéu dung nhitng khoan boi thudng phi hop. Ngudi
tiéu dung s& khong can phai nhan thirc dugc tat ca cac quyén cia minh dé duoc bao
vé vi mi s& kich hoat cac quyén va bién phap khic phuc phii hop thay cho ho. Mt
khac ciing chinh sy tu dong hoéa va tinh bat bién cua BSC sé ngan chan cac bi¢n
phap khic phuc hop phap ciia bén bj thiét hai, khong thé dam bao duoc loi ich cua
ngudi tiéu dung trong nhirng truong hop xay ra 16i, su ¢d ma khong thé sira chira
duoc. Tir viée stra d6i cac diéu khoan cia BSC duge ghi lai trén mot s6 cai bat bién,
van dé bao vé ngudi tiéu dung tham gia BSC ciing dugc dit ra.

Dbi v6i van dé giai quyét tranh chap, khé c6 thé ap dung cac bién phap khan cap
tam thoi. Theo Luat Bao vé ngudi tiéu dung nam 2010, diéu khoan cua hop dong
giao két véi nguoi tiéu dung, diéu kién giao dich chung khong c6 hiéu luc khi han
ché, loai trir quyén khiéu nai, khéi kién ciia nguoi tiéu dung (Piéu 16 khoan 1 diém
b). Tuy nhién, hoat dong khiéu nai hay khai kién ddi véi BSC khé xtr Iy duoce nhur
hop dong thong thudng vi tinh bat bién va tu dong ciia nd. BSC thuc hién mot cach
tu dong, bét bién. Bai vay, toa an kho co thé ap dung cac bién phéap khén cép tam
thoi nham cidm chuyén dich quyén vé tai san ddi voi tai san dang tranh chap hay
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c4m thay doi hién trang tai san dang tranh chap (Diéu 114 khoan 7 va 8 Bo luat T6
tung dan sy nim 2015) dé bao vé quyén loi ciia mot bén trong hop dong.

Vi du, hoat dong tai chinh str dung BSC c¢6 thé bao vé ngudi tiéu dung khoi cac
hanh vi lgi dung tai chinh, tuy nhién day van dang 1a muc tiéu ly tuéng. Trén thuc
té, néu cac co quan quan 1y c¢6 quyén truy cap vao cac blockchain trén d6 BSC duoc
luu trlt, nhu vay co thé tao diéu kién cho giam sat co ché bao vé nguoi tiéu dung
(Financial consumer protection - FCP) trong linh vuc tai chinh. Tuy nhién, cac nha
hoach dinh chinh sach va cac nha thuc hanh s& can xem xét can than cach thire trién
khai cac hop dong théng minh trong linh vuyc tai chinh dép ng nhiéu yéu cau FCP,
dic biét cho phép khach hang tinh di dong, cung cap cho viéc gidi quyét tranh chép,
ngan chin cac hanh vi khong cong bang va lira dao.

6. Mot s6 khuyén nghi

Hién tai, Viét Nam dang ¢ nhiing giai doan dau ctia su phat trién cta hop dong
thong minh. Cac tinh ning ctia hop dong thong minh dang dugc cai tién, di van con
nhiing han ché, nhung khong thé phii nhan nhimng uu diém vuot trdi ctia nd. Do do,
Viét Nam can c6 cac chinh sach phu hop dé thac day su phat trién nay.

Thir nhdt, Viét Nam c6 thé nghién ctru kinh nghiém qudc té vé viéc ap dung bién
phap khic phuc han ché cua tinh bat bién trén co s6 1am rd kha nang sira chira BSC
tu dong hodc trong mi ctia hop ddng théng minh can c6 cac tiy chon lién quan dén
tiéu chuan hop dong minh bach ERC1538 va co ché Kleros nhu di phan tich ¢ muc
4.4 ¢ trén. DPay la nhiing giai phadp mang tinh k¥ thuat, theo d6 ap dung cac cong
nghé moi dé thyc hién cac stra d6i tw dong hop dong thong minh hay giai quyét
nhanh chéng trén nén tang truc tuyén cac tranh chap tir hop dong thong minh. Cac
giai phap nay tuy 1a giai quyét kha triét dé cac van dé phap 1y dit ra tir tinh bat bién
ctia hop dong thong minh, song lai twong ddi tén kém vé mit tai chinh.

Thir hai, mdt cach dé giam bot sy khong chic chan khi img dung cong nghé méi
1a sir dung khung phap 1y vé hop dong hién tai nhu nhirg quy dinh vé phap luat hop
déng Viét Nam, Luat Giao dich dién tu, Luat Bao vé nguoi tiéu dung... dé ap dung
cho BSC. Ngoai ra, d6i v6i nhiing van dé chua c6 quy dinh phép luat rd rang, Nha
nuée can xay dung nhimg hudéng din chi tiét dé ap dung phap luét vé hiéu lyc cua
BSC, stra ddi, hity bo, cham dit hop dong ddi voi BSC. Vi du, ¢6 thé ban hanh mot
s6 4n 16 trong do6 toa an, trong tai dua ra nhitng quyét dinh phu hop theo quy dinh
ctia phép luat dé giai quyét tranh chép lién quan dén sira d6i, huy bo, cham dit hop
dong thong minh trong trudng hop bt kha khang, hoan canh thay d6i co ban... ma
khong duoc 1ap trinh sin. Nhu vy, BSC van phi hop voi khung phép 1y hién tai vé
hop dong truyén théng ciing nhu dap tmg dugc cac yéu cau vé bao vé quyén loi cia
bén yéu thé hay cua nguoi tiéu dung 1a mot bén ctia BSC.
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Thir ba, Viét Nam can dua ra cac chinh sach khuyén khich phat trién cong nghé
m&i. Nha nuée can phdi hop véi cac doanh nghiép tién phong trong ing dung BSC
vao cung cap dich vu cong. Viéc nghién ciru, phat trién vé BSC can dau tu vé thoi
gian, st lyc, chi phi chuyén d6i... ddi mat voi rui ro, su khong chac chan. Day 1a
nhing rao can ddi véi viéc ap dung bat ky cong nghé mdi nao. Tuy nhién, néu gia
tri ctia cong nghé mai dp dao so v4i rai ro va chi phi thi sy thay doi 1a can thiét.

7. Két ludn

Hop dong thong minh va BSC 13 mot san pham cua cudc Cach mang Cong
nghiép 4.0, dugc ké thira nhitng dac diém cua cong nghé blockchain nhu tinh phan
tan phi tap trung, tw dong thuc hién va bét bién. Vi nhiing dic diém nay, hop dong
thong minh gitp giam chi phi, tiét kiém thoi gian, ting tinh minh bach, rd rang.
BSC duoc ap dung tai nhiéu qudc gia trén thé gidi. Voi tinh bat bién, hop dong
thong minh chwa phu hop so v6i quy dinh vé stra d6i, hity bo, chidm dut hop dong
ctia hau hét cac qudc gia va do d6 chwa dam bao day du tinh cong bang dbi véi
ngudi tiéu dung. Dbi véi Viét Nam, tinh bat bién cua BSC c6 thé anh hudng dén
hiéu luc phap 1y, gay ra nhitng rti ro vé thuc thi hop dong va anh huong dén quyén
loi cia ngudi tiéu ding. Vi vdy, Viét Nam can x4y dung nhitng hudng din chi tiét dé
ap dung phép luat vé sira ddi, huy bo, chdm dirt hop dong ddi véi BSC, can dua ra
chinh sach khuyén khich tmg dung va phat trién blockchain, hop dong thong minh,
c6 thé tién hanh co ché Thir nghiém khung phap 1y (Regulatory Sandbox) d6i voi
cac chinh sach mdi trong linh vuc nay.
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