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Toém tit

Swr dung dir liéu thu thap tir bao cdo tai chinh theo quy cua 25 ngdn hang thwong mai Viét Nam giai
doan Quy I/2018 dén Quy 111/2021, nghién ciru nay tdp trung danh gid kha ndng sinh 16i ciia cdc ngan hang
thwong mai trong béi canh dich Covid-19 va tim hiéu xem kha néng sinh 10i cia ngan hang bi danh hwéng
béi nhitng yéu té nao. Ap dung phwong phdp wéc hrong dit liéu bang REM, két hop phwong phép phan tich
théng ké mé ta, kiém dinh T-test, két qua nghién ciru cho thdy cdc yéu té nhw quy mé hoat dong, cau triic tdi
tro, ty 1é von chii s6 hitu, 1y 1é chi phi hoat dong, rii ro tin dung va 1y 1é thu nhdp phi ldi déu tac dong dén ty
sudt loi nhudn ngdn hang. Nghién civu khong tim thdy bang chirng vé anh hwdng ciia dich bénh dén khad ning
sinh 10 ciia ngdn hang. Mdc dit kha ning tao loi nhudn ciia cdc ngan hang khéng on dinh qua cdc ky nhing
trong tinh hinh dich Covid-19, cdc ngan hang thiong mai van dam béo va ndng cao kha nang tao loi nhudn.

Tw khéa: Dich Covid-19, khad nang sinh loi, ngdn hang thwong mqi.
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Abstract

Using data from financial statements of 25 Vietnamese commercial banks in the period from the I*
quarter of 2018 to the 3" quarter of 2021, this study focused on assessing the profitability of Vietnamese
commercial banks amid the Covid-19 pandemic by analyzing related factors. Using REM estimation model
for panel data and the descriptive statistical analysis method, and T-test test, the results show that bank
profitability before and amid the Covid-19 pandemic were affected by various factors, including operating
scale, funding structure, equity ratio, operating expense ratio, credit risk, and non-interest income ratio.
But, no evidence of the pandemic impact on bank profitability was found. Although profit rates fluctuated,
commercial banks still secured earning profits during the pandemic.
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1. Pit van dé

Théang 12/2019, tai Thanh phé Vi Han, H6
Bic, Trung Québc, mot loai virus mang tén SARS-
CoV-2 da bat dau xuat hién va 1a khoi ngudn cho
dai dich Covid-19 trén toan thé gidi hién nay. Sau do
khoang 3 thang, T6 chuc Y té Thé gi¢i (WHO) xac
nhan sy bung phat cua Covid-19 la dai dich toan cu
(pandemic). Dén nay, dai dich Covid-19 lan rong gay
ra suy thoai kinh té cho nhiéu nude trén thé gidi, bao
gém Viét Nam. Do tac dong cua dai dich Covid-19,
nén kinh té Viét Nam néi chung va linh vyc tai
chinh, ngan hang noéi riéng khong tranh khoi nhiing
tac dong ti€u cuc, mac du Chinh phu va Ngan hang
Nha nu6e Viét Nam (NHNN) di dua ra nhiéu giai
phap nham khic phyc nhimng tic dong tiéu cuc do.
Cu thé, (1) Tin dung ting trudéng cham do cac ngan
hang thuong mai (NHTM) than trong cho vay vi thi
trudng, doanh nghiép bién dong manh; (2) Hoat dong
dau tu cac dong von mua o phan giam do chién lugc
tang von diéu 1é cia NHTM va anh huong cua qua
trinh hién dai hoa hoat dong san phdm, dich vu ngan
hang; (3) Hoat dong lién két chudi kinh doanh cac
san pham ctia NHTM bj gian doan, dut gy hoat dong
tam thoi, 1am giam di déang ké lugng khach hang cii
vaméi (PO Vin Hiru, 2021). Tinh t6i thang 8/2021,
c6 85,5 nghin doanh nghiép tam ngung kinh doanh
¢0 thoi han, nguing hoat dong chd 1am thu tuc giai thé
va hoan tat thii tuc giai thé, tang 24,2% so véi ciing
ky nam 2020. Mot s6 linh vuc chiu anh hudng nang
né, cac doanh nghiép (thudc cac nganh hang khong,
du lich, thuong mai, dich vu) c6 kha nang pha san
hang loat hdu Covid-19 s€ tac dong 16n toi nén kinh
té néi chung, linh vic ngan hang noi riéng.

Tir nam 2020 dén nay, NHNN d c6 cac giai
phap hd trg giam 13i suat cho vay. Mt bang 13i suat
huy dong va cho vay tiép tuc giam so v6i nam 2020.
Lai suat cho vay di giam 1% trong niam 2020 va xu
hudng giam 1i suat nay van tiép tuc trong hon nira
nam 2021 véi mic giam khoang 0,66%/nam. Theo
théng ké, da c6 hon 1,9 tri¢u khach hang dugc mién,
giam, ha 13i suit boi cac td chtrc tin dung, twong
duong mirc du ng 3,79 triéu ty dong. Tinh tir ngay
23/1/2020 dén cudi thang 10/2021, cic ngan hang
da mién, giam, ha khoang 31.400 ty dong cho khach
hang (Minh Phuong, 2021). Minh ching chi ra tac
dong dang ké cuia dich Covid-19 dén tinh hinh kinh

doanh cua cac ngén hang. Viéc tiép strc cho doanh
nghiép phuc hoi sau dich bénh 1a trong trach cua
nganh ngan hang nhung véi vai tro 13 “huyét mach”
ctia nén kinh té, viéc dam bao an toan hoat dong ngan
hang trong va sau dai dich 1a diéu vo cting quan trong.
Trong nhiéu nim qua, trén thé gidi ciing nhur trong
nude da co nhidu nghién ciru quan tdm dén véan dé
lgi nhuan cua nganh ngan hang, phan tich va chi ra
céc yéu td co anh huong dén kha ning sinh 10i cua
ngan hang, dién hinh nhu cac nghién ctru ciia Short
(1979), Bourke (1989), H6 Thi Hong Minh va Nguyén
Thi Canh (2015). Hau hét cac tac gia déu dong thuan
rang, loi nhuan ngan hang bi chi phéi boi cac yéu t6
ndi tai nhu quy moé hoat dong, ty 1¢ du no, muc do
rii ro tin dung, chi phi, ty 1 an toan von. Tuy nhién
mirc d6 va chiéu anh hudng cua cac yéu td nay dén
burc tranh loi nhuan ngan hang khong ddng nhat do su
khéc biét vé thoi gian va khong gian nghién ctru. Hon
niia, trong giai doan hién nay, hoat dong ngan hang
lai chiu anh hudng khong nho tir dai dich Covid-19,
lam kho khin trong cong tac huy dong von, cho vay.
Do d6, danh gia birc tranh lgi nhuan ngan hang, xem
xét cac yéu té anh huong dén kha nang tao loi nhuan
ctia ngan hang 1a viéc 1am can thiét, dic biét trong
tinh hinh dich Covid-19 nhu hién nay.

Pé 1am 16 hon van d& nghién ctru, cac ndi dung
s& dugc trinh bay tiép theo sau gdm phan 2 luoc khao
céc nghién ctru thuc nghiém, phan 3 phuong phap
nghién ciru, tiép theo 13 két qua nghién ctru va thao
luan dugc trinh bay trong phan 4, cudi cling tc gia
rit ra mot s6 két luan trong phan 5.

2. Luge khao cac nghién ctru thuwe nghiém

Can cir theo phap 1y Luat TCTD sb 47/2010/
QH12, hoat dong cho vay, huy dong von, cung cap
dich vu thanh toan, ngan quy la cac hoat ddng chinh
cia NHTM. Ngoai ra, ngan hang con thuc hi¢n cac
hoat dong khac nhu kinh doanh ngoai hdi, kinh doanh
dich vu bao hiém, tu vén, uy thac va dai ly,... Po
la nhitng hoat dong tao ra thu nhap va mang lai lgi
nhuan cho ngan hang. Hay noi cach khac, lgi nhuédn
ngan hang dén tir hai mang chinh 1a hoat dong tin
dung va phi tin dung. Hoat dong tin dung duoc xem
12 mot nghiép vu truyén théng ctia cac NHTM. Céc
ngan hang huy dong vn nhan rdi, chua st dung cua
khach hang va cho vay lai d6i v6i cac khach hang
thiéu vén, tir 6 mang lai cho ngan hang khoan thu
nhap tur 1ai hay con goi 1a thu nhap tir hoat dong tin
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dung (Hoang Ngoc Tién va V& Thi Hién, 2010). Dbi
v6i hau hét cac ngan hang, khoan muc cap tin dung
chiém qua nira gi4 tri tong tai san va tao ra tir ¥ - 2/3
ngudn thu ciia ngan hang. Bén canh d6, ngan hang
con c6 khoan thu nhap ngoai 1ai hay thu nhap phi tin
dung, day la khoan thu nhap dén tir cac hoat dong
nhu cung cép dich vu phi tin dung, kinh doanh, dau
tu chirng khoan. Theo céc ti€u chi an toan CAMELS,
lgi nhuan 1a mot trong nhitng ti€u chi danh gia kha
nang an toan trong kinh doanh ctia hoat dong ngan
hang vi lgi nhuan gop phén tao thém von hoat dong,
kha niang kéu goi von tir cac nha dau tu. Cac khoan
thiét hai tir cho vay hay trich 1&p du phong rti ro cling
duge bu dap tir lgi nhuan. Mot trong nhiing ngudn
thu chinh tao nén lgi nhuan cuia NHTM la thu nhép
tir 1i. Tuy nhién, trong bdi canh thi trudng tai chinh
con dién bién phuec tap, dich Covid-19 chua két thc,
hoat dong tin dung c6 qua nhiéu rui ro, ngudn thu tir
tin dung con rat bap bénh, thi cic NHTM can phai
day nhanh mang hoat dong phi tin dung dé gia ting
ngudn thu cia minh.

Pi c6 nhidu nghién ctru trong va ngoai nudc
cho thy loi nhudn ngan hang bi tac dong bai ca yéu
t6 noi tai bén trong ngan hang va cac yéu td thudc
vé thi trudng. Vi nghién ciru ctia Short (1979), tac
gid xem xét cac nhan t6 thi truong anh hudng dén
loi nhudn ngan hang nhung r3 rang 1a cac yéu té bén
trong ngan hang ciing c6 vai trd dang ké trong qua
trinh tao lgi nhuén, va diéu nay dugc ching minh
qua nghién ctiru cua Bourke (1989). Sau nay, nghién
ctru cta Athanasoglou va cs. (2008) ciing cho thiy
cac yéu t6 ndi tai nhu murc dd an toan cua von, murc
d9 rui ro tin dung, hi€éu qua quan ly chi phi, quy mo
hoat dong déu c6 anh hudng dén ty suit loi nhuan
ngan hang. Pong quan diém vaéi nghién clu cua
Athanasoglou va cs., Al-Jafari va Alchami (2014),
Béjaoui va Bouzgarrou (2014) déu cho thiy muc do
an toan von, riii ro tin dung, hiéu qua quan tri chi phi
1a cac yéu t6 noi tai co anh huong dén kha ning sinh
161 ctia ngén hang. Xét rieng cdc NHTM Viét Nam,
nam 2015, trong nghién ciru ctia minh, HO Thi Hong
Minh va Nguyén Thi Canh da phan tich cac nhén t6
nhu ty 1¢ du ng, quy mo hoat dong, ty 1€ tién gui, ty
1& v6n chu so hitu (VCSH), mirc d6 da dang hoa thu
nhap, tde do tang truong kinh té dén kha nang tao loi
nhuan cua ngan hang. Vi phuong phap udc luong
dir liu bang, nghién ctru ciia nhom tac gia ciing cho
thiy gitra ty sudt sinh 10i trén VCSH va murc d6 da
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dang héa thu nhap, du ng cho vay, ty 1¢ tién gui khach
hang c6 mdi quan hé thuan chiéu, trong khi d6 ty 18
VCSH va chi phi hoat dong lai lam giam lgi nhuédn
ngan hang. Nam 2016, cong bd ciia Nguyén Pham
Nhi Trac va Nguyén Pham Thién Thanh lai cho thay
mdi tuong quan thuan giita kha nang sinh 10 va ty 18
chi phi hoat dong ngan hang. Nhin chung, cac nghién
cliru cua cac tac gia néu trén s dung dir li¢u khac
nhau véi giai doan nghién ctru khac nhau, cac nude
nghién ctru khac nhau va méi truong khac nhau, vi
vay két qua nghién ciru ciing khong hoan toan thong
nhat. Tuy nhién cac bai viét déu chimg minh sy ton
tai mdi quan hé giira cac nhan t6 nodi tai va vi mo dén
kha nang sinh 161 ngan hang.

Khac vdi cac nghién ctru trong nudc trude day,
nghién ctru nay tép trung danh gia lgi nhuén va cac
khia canh bén trong ngan hang c6 tac dong dén kha
sinh 101 ciia ngan hang trong giai doan dich Covid-19
xay ra. Cu thé nhing khia canh bén trong dugc d&
cap dén gom:

Quy mo6 hoat dong: Chi ti€u quy moé dugc st
dung trong hau hét cac nghién ctru gan day vé loi
nhuan ciing nhu hiéu qué kinh doanh ngan hang. Xét
vé khia canh kinh té, theo DeY oung va Rice (2003) thi
ngan hang véi quy mé hoat dong 16n sé& c6 tiém ning
da dang hoa linh vuc hoat dong va hiéu qua quan Iy rui
ro t6t hon do ho c6 kha ning dau tu manh cho cong
nghé va trinh d¢ nhan lyc. Bén canh d6, cac nghién
ctru trude ddy cho thdy duong chi phi trung binh cua
ngan hang c6 dang hinh chit U, tirc 1a ban déau ting
quy md thi hi¢u qua kinh doanh ngan hang cling tang
nhung sau d6 s€ giam (Athanasoglou va cs., 2008).
Quy mo 16n gitip ngan hang tan dung tinh kinh té nho
pham vi va nhu da dé cap cac ngan hang c6 quy mo
16n ¢6 thé c6 kha ning dau tu va quan 1y tét hon, tan
dung tinh kinh té nho pham vi, tang 19i nhuan.

CAu trac tai san: Nghién ctru xem xét yéu to
cAu trac tai san qua mirc d6 cho vay, chi tiéu nay dai
dién cho anh hudng ciia chién lugc cap tin dung dén
kha ning tao loi nhuén ngan hang. Hau hét cac két
qua phén tich truéc ddy cho rang khi ngan hang day
manh doanh s6 cho vay thi s& gop phan nang cao loi
nhuan, do hoat dong cho vay la hoat dong chinh cta
ngan hang. Theo DeYoung va Rice (2003), ty suat
loi nhuén ngan hang ting theo ty 1¢ cap tin dung du
cho chi phi 1ai ¢6 gia tang.

Chu tric tai tro: Nghién ciru xem xét yéu td nay
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qua ty 16 tién giri khach hang. Ngudn vén huy dong tir
tién goi cua khach hang c6 thé xem 1a ngudn von co
chi phi thap va it bién dong hon cac ngudn khac trong
co cdu ng phai tra (HO Thi Hong Minh va Nguyén Thi
Canh, 2015). Do d6 néu ngudn von nay ting s& giup
ngan hang giam bét chi phi st dung vén, tir d6 1am
tang lgi nhuén. Nghién ctru cia Garcia-Herrero va cs.
(2009) ciing cho thiy ty 1¢ tién giri khach hang tac
dong cting chidu dén kha ning sinh 16i ctia ngén hang.

Ty 1é VCSH: Nhirng ngan hang c6 VCSH cao
s& giup ngan hang co loi thé trong viéc thay doi 13i
suét cho vay, tdng kha nang canh tranh. Mat khac,
ty 16 VCSH trén tong tai san 1a mot ty 1¢ tot nhat dé
danh gi4 vé sitc manh von ctia ngén hang. Khach hang
thuong tin tuong nhiéu hon vao cac ngan hang co ty
1& von tu c6 cao, boi diéu nay gitp ngan hang dam
bao kha ning thanh toan, 6n dinh hoat dong. Ngoai
ra, theo xu thé da dang hoéa thu nhap, ngan hang co
tinh tur chu tai chinh tét s& c6 loi thé trong viée phat
trién cac san pham dich vu phi tin dung. Trong két qua
phéan tich ctia Hansen va Sulla (2013), tac gia cling
d3 cho rang khi ngan hang c6 nhidu VCSH cho phép
ngan hang ting cho vay tir d6 diy manh ting trudong
tin dung ngan hang va kha nang sinh 10i.

Chi phi hoat dong: Ty I¢ chi phi hoat dong trén
tong tai san do luong xem khi ngén hang mé rong
kinh doanh thi ¢6 1am ting chi phi nhu chi phi tiép
thi, tién luong,... O mot mirc dd nao do, su tang 1én
ctia cac chi phi nay s& tic dong dén hiéu qua hoat
dong cua ngan hang. Cu thé, khi ngan hang mé rong
kinh doanh, trién khai thém cac dich vu méi thi phai
t6n thém chi phi quan 1y, dau tu, tién luong cho nhan
vién méi, tac dong 16n dén muc do rui ro khi cap
tin dung vi thiéu kinh nghiém vé khach hang ciing
nhu tyc 1¢, tap quan tai noi moi. Theo Hb Thi H@)ng

Minh va Nguyén Thi Canh (2015), hiéu qua hoat
dong ctia ngén hang s& giam néu thu nhap dén tir cc
hoat dong mai tang cham hon muc tién luong phai
trd cho nhan vién.

Rui ro tin dung: nghién ctru danh gia rui ro tin
dung qua ty 1¢ chi phi du phong rui ro tin dung cta
ngan hang. Khong thé chdi bo mot didu 1a rai ro tin
dung s& anh huéng nghiém trong dén hoat dong ngan
hang nhu gy kho khan trong viéc md rong dich vu
moi, thu hiit khach hang gui tién, tim klem va giir
chan khach hang dén v&i ngan hang. Xét vé khia canh
kinh té, néu rui ro tin dung gia ting, ngan hang budc
phai tang murc trich du phong rui ro, tr d6 [am giam
lgi nhuén dat dugc. Tuy nhién, xu hudng tac dong
ctia yéu t6 nay dén loi nhuan ngan hang khong thong
nhit gitra cac nghién ctru trude day.

Thu nhap phi 1di: Sy twong quan gitta thu nhap
phi 13i va kha nang sinh 161 ngan hang duogc chirng
minh boi Chiarozza va cs. (2008). Tang ngudn thu
nhap phi 13i s& lam ting hiéu qua hoat dong d6i véi
ngan hang. Khi thuc hién da dang hoa thu nhap, cac
ngan hang sé& str dung triét dé ngudn luc vé co sd vat
chét, ki thuat, doi ngti nhan sy. Vi vay, lam giam mot
sO chi phi nhu quan 1y, hoat dong, va gitip toi da loi
nhuan. Bén canh d6, hudng dén cac linh vuc ngoai
tin dung con hd trg ngan hang phan tan muc do rii
ro tin dung.

3. Phuong phap nghién ciu

3.1. M6 hinh nghién ciru

Duya vao khung 1y thuyét da dé cap o trén, tac
gia danh gia cac nhan t6 anh huong dén kha ning
sinh 101 cia ngén hang qua mo hinh udc lugng sau:

Y, =B, +B, TA+B,TL, +B,DEP +B,TE, +,CO,+
B6CRit +B7N0Nit +B€§C0Dit+8it

Bang 1. Po lwdng cic yéu to trong mé hinh

Cic bién Cich do ludng Ky higu | KYyvong
tac dong
Blél’l . . s ~ . A L1 Neoo .
hu Kha nang sinh 101 cia ngan | Loi nhuan sau thuc? ky t/tai san ky t ROA,,
P hang Loi nhuan sau thué ky t/VCSH ky t ROE,
thudc it
Quy m6 ngan hang Ln (tong tai san) TA, +
Blél’l £ , , o, N 2 N: o2 <
+
doc lap Cau trlc cua tai san Du ng cho vay ky t/tong tai san ky t TL,,
Céu tric tai tro Tién goi KH ky t/ng phai tra ky t DEP,_ +
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Ty 1¢ VCSH VCSH ky t/tai san ky t TE,, +
Chi phi hoat dong Chi phi hoat dong ky t/thu nhap ky t CO,, -
Rui ro tin dung Chi phi DPRRTD ky t/du ng ky t CR,, -
Thu nhap phi 13 Ngudn thu phi 13i ky t/tong thu nhap ky t NON,, +
Dich Covid-19 1: bi anh huong; 0: khong bi anh hudng COD,, -

3.2. Dir liéu nghién ctru

Nhim muc tiéu danh gia kha nang sinh 10i cua
céc ngan hang trong bdi canh dich Covid-19, nghién
ctru str dung dit lidu thtr cap duoc thu thap tir cac Bao
c4o tai chinh mdi quy cia 25 NHTM Viét Nam trong
khoang thoi gian tir quy /2018 dén quy I11/2021 voi
375 quan sat. Tinh dén quy 111/2021, hé théng NHTM
Viét Nam c6 tong cong 47 ngan hang, bao gom: 4
NHTM Nha nudce, 9 Ngan hang 100% vén nude
ngoai, 2 Ngan hang Lién doanh, 1 Ngan hang Chinh
sach, 1 Ngan hang phat trién va 30 NHTM c6 phan.
Vi vay, viéc iy mau 25 NHTM chiém 73,53% néu
tinh trén cac NHTM.

3.3. Phuong phép hdi quy

Do dir liéu duoc thu thap két hop vé mit khong
gian va thoi gian nén tac gia st dung cac md hinh
udc lugng phu hop voi dir liéu bang. Theo Hsiao
(2003), phwong phéap hdi quy théng dung véi dit liéu
dang bang 12 mé hinh FEM - tac dong ¢ dinh va mo
hinh REM - tac dong ngiu nhién. D& can nhéc lya

chon giita 2 m6 hinh trén, nghién ctru sir dung kiém
dinh Hausman (1978). Bén canh d6, dé danh gia su
pht hop ctia md hinh nghién ctru, chiing toi kiém tra
mot sd khuyét tat cia mo hinh bao gém hién tuong
phuong sai sai s6 thay doi va hién tuong tu twong
quan, da cong tuyén.

4. Két qua

4.1. Mo ta dir liéu

Dir liéu thé hién & Bang 2 cho thiy céc sb liéu
thdng ké vé gia tri trung binh, gia tri 16n nhat, nho
nhét va d6 léch chuén ctia cac yéu to trong mo hinh
ude lugng. Cac bién thé hién kha ning sinh 10i, quy
mo, ciu truc tai san, cdu tric tai trg, ty 16 VCSH, ty
1€ chi phi hoat ddng, mirc do i ro tin dung va ty 1€
thu nhap phi l4i cua 25 NHTM la khong thong nhét
va thay dbi qua céc ky. Ty suat lgi nhuan trén VCSH
c6 su khac biét kha cao khi gia tri cao nhat dat 11,8%
trong khi ciing c6 ngan hang ty sd nay 14 -3,2%, tuong
tu thi ROA cua 25 ngén hang ciing khong dong déu
khi d¢ 1&ch chuan dat 0,2%.

Bang 2. Mé ta dir liéu

Cic bién S6 quan sat Gid tl:i S}ié tr} Gfé trg Do l(‘ZCh
trung binh 16n nhat nho nhat chuan

Bién phu thuoc
ROA 375 0,003 0,010 -0,003 0,002
ROE 375 0,035 0,118 -0,032 0,022
Bién déc lap
TA 375 12,108 14,338 9,919 1,088
TL 375 0,644 0,788 0,445 0,068
DEP 375 0,768 0,971 0,551 0,101
TE 375 0,084 0,178 0,041 0,031
CO 375 0,490 1,678 0,158 0,183
CR 375 0,003 0,016 -0,002 0,003
NON 375 0,214 0,759 -0,361 0,119
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O nudc ta, ca bénh Covid-19 dau tién duoc phat
hién vao ngay 23/01/2020, tir 46 dén nay chung ta
trai qua 4 dot bung phat dich voi tong s6 ca nhidm
tinh dén ngay 19/12/20211a 1,51 triéu ca. Nam 2020,
dich Covid-19 d4 anh huéng manh mé& dén tinh hinh
kinh té trén toan thé gidi, trong d6 co6 Viét Nam.
Theo béo céo clia Téng cuc Thong ké, xét trong giai
doan tir nam 2011-2020, thi tbc d¢ ting truong kinh
té & nam 2020 1a nho nhat, dat 2,91%. Tuy nhién,
muc tang nay cling 1a mgt thanh tuu cua nudc ta vi
nam 2020 1 thoi gian dich xay ra, lan rong dén cac
nudc va anh huong nghiém trong dén nhiéu linh

vuc doi séng xa hoi. Nam 2021, dot bung dich thir
4 véi bién chung Delta cuc ky nguy hiém va khdc
ligt, tac dong manh mé dén nén kinh té Viét Nam.
GDP quy 111/2021 giam 6,17% so v6i cung ky ndm
trude, trong do ngoai trir khu vuc néng, lam nghiép
va thuy san dat tang truong duong 1,04% nhung
van rat thap trong 10 nim qua, khu virc cong nghiép
va xay dung, khu vuc dich vu déu giam lan luot 1a
5,02% va 9,28% (Tong cuc Thong ké, 2021). Riéng
nganh ngan hang, lgi nhuan duoc danh gia van ting
truong bat chip tinh hinh dich bénh, minh ching thé
hién qua Hinh 1.
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Hinh 1. Kha ning sinh 10i ctia caic NHTM Viét Nam

Giai doan quy 1/2020-111/2021 dugc xem la
giai doan ngan hang hoat dong trong bdi canh dich
Covid-19. Mac du ROA va ROE dao dong qua cac
quy, nhung nhin chung ngan hang khong nhiing duy
tri ma con gia ting dugc kha nang tao lgi nhuan &
giai doan dich Covid-19 khi hai chi tiéu nay cé xu
hudng tang lén. Nam 2020, cac ngan hang 1én nhu
Vietcombank, Vietinbank van cong bd muc loi nhuén
trude thué khing 1an luot 13 23.045 ty dong va 17.070
ty dong, ngan hang Techcombank, BIDV, MB, ACB
loi nhuan déu ting trudng so voi nim 2019. Nam
2021, nganh ngan hang van la diém sang cua nén
kinh té khi loi nhuén tiép tuc gia ting, mic du quy
111/2021 ¢6 su sut giam so voi 6 thang diu nam do
cau tin dung suy giam vi day ciing 14 thoi diém bung
phat dot dich manh nhét & nuéc ta nhung l¢i nhuan
nganh ngan hang van kha quan hon so véi cac linh vire
khac ciia né kinh té. Theo su 1y giai cua cac chuyén
gia, mot trong nhiing nguyén nhan giup nganh ngan
hang gia ting dugc loi nhuén trong bdi canh dich

bénh 1a sy phat trién ctia ngén hang dién tir va ngan
hang sb. Piéu nay di giup cac ngan hang tng pho
linh hoat trude tinh hinh gian cach xa hoi, khi khach
hang khong thé dén ngan hang nhung vén thyc hién
duoc cac giao dich can thiét, gitip ngan hang gia ting
ngudn tién giri khong ky han véi 131 suét thap, giam
chi phi v6n huy dong. Bén canh d6, nhirg nim gan
day, ty I¢ thu tir dich vu tai cac ngan hang déu c6 khoi
sdc tich cuc, mé rong hoat dong ngoai tin dung nhu
trung gian bao hiém, ngén hang dai 1y d4 giup ngan
hang kiém thém loi nhuan dang ké.

Tiép theo, nghién ctru sir dung T-test dé kiém
dinh su khéc biét vé kha nang sinh 101 cia cac ngan
hang giai doan truc va trong boi canh dich Covid-19.
Két qua & Bang 3 cho thdy, kha ning sinh 10i trén
VCSH cuia cac ngan hang khong co6 su khac biét gitra
hai giai doan trudc va trong bdi canh dich Covid-19,
nhung dich bénh lai c6 anh huéng dén ty suit sinh
101 trén tai san.
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Bang 3. Két qua kiém dinh T-test

Gia trj trung binh

Do 1éch chuén

Sai s0 chuan

So quan sat

Khd nang sinh loi trén tai sdn - ROA

Q1/2018-Q4/2019 0,0026 0,0022 0,0002 200
Q1/2020-Q3/2021 0,0032 0,0023 0,0002 175
Pr(| T|>|t]) 0,018 = Béc bo gia thuyét H, véi mirc ¥ nghia 5%

Khd nang sinh loi trén VCSH - ROE

Q1/2018-Q4/2019 0,0330 0,0226 0,0016 200
Q1/2020-Q3/2021 0,0366 0,0218 0,0016 175

Pr(| T[>]t])

0,1150 - Chap nhan gia thuyét H, v6i mirc ¥ nghia 5%

4.2. Ma tran hé s6 twong quan

Thong qua viéc sir dung ma tran hé sb tuong
quan gitra cac cip bién sé& tao co sé cho viéc nhan
xét cac mdi quan hé twong quan. Gujarati (2004) cho
rang hé sé trong quan giita cac bién vuot qua 0,8 thi
s& 1a dau hiéu cho biét mé hinh c6 kha ning gip van
dé da cong tuyén nghiém trong. Két qua cho thy
mo hinh u6c lwong khéng pham phai van dé da cong

tuyén gitta cac bién. Tuy nhién, cac hé sé twong quan
cling khong du co so dé két ludn moé hinh c6 da cong
tuyén hay khong, nén nghién ctru tiép tuc kiém tra
qua gia tri hé s nhan tir phong dai phuong sai - VIF
va két qua cho thdy hé sd VIF ctia cac bién déu nho
hon 5. Theo Gujarati (2004), néu VIF nh6 hon 5 thi
khong co hién tugng da cong tuyén xay ra. Nhu vay,
van dé da cong tuyén khong anh huong nghiém trong
dén udc lugng nay.

Bing 4. Ma tran hé s6 twong quan

TA TL DEP TE CO CR NON
TA 1,000
TL 0,235 1,000
DEP -0,064 0,343 1,000
TE -0,296 -0,086 0,029 1,000
(00) -0,447 -0,060 0,233 -0,160 1,000
CR 0,217 0,052 -0,270 0,222 -0,479 1,000
NON 0,193 -0,132 -0,039 0,182 -0,197 0,171 1,000
4.3. Két qua hoi quy
Bing 5. Két qué cdc kiém dinh
Kiém dinh Hausman Chi2 Prob>chi2 Lua chon
ROA 15,15 0,056 REM
ROE 37,36 0,065 REM
Kiém dinh Wald Chi2 Prob>chi2 Két qua
ROA 687,8 0,000 Phuong sai sai s6 thay ddi
ROE 750,74 0,000 Phuong sai sai s thay ddi
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Theo két qua kiém dinh Hausman nhu Béang 5,
mo hinh tac dong ngau nhién hiéu qua hon va giai
thich két qua hdi quy t6t hon mo hinh tac dong ¢d dinh
trong nghién ctru nay do gié tri théng ké P-value 16n
hon 0,05 (muc y nghia 5%). Bén canh do, kiém dinh
Wald cho thdy mé hinh bi phuong sai sai s thay doi
va hién tuong tu trong quan nén tac gia dung sai sb
chuan diéu chinh Robust dé khic phuc. Két qua cudi
cung duoc trinh bay trong Béang 6.

Bing 6. Két qua mé hinh wéc lwong

] Q1/2018-Q3/2021

Bién
ROA ROE

TA 0,0007%%** 0,0057%*

(0,0002) (0,0022)

TL 0,0019 0,0256

(0,0023) (0,0161)

-0,0027%* -0,0205*

DEP (0,0011) (0,0107)

TE 0,0261 %% -0,1228%*

(0,0068) (0,0573)

co -0,0059%** -0,0759%**

(0,0008) (0,0041)

CR -0,3442% %% 23,5784k

(0,0628) (0,2666)

0,0026%** 0,0308***

NON (0,0010) (0,0051)

-0,0001 -0,0018

cop (0,0000) (0,0011)

S6 quan sat 375 375

R, 57,13% 54,99%

Wald 174,56% % 427,05%%*

Quy wée: *, ** *¥%y nohia thong ké ciia cdc hé s6
tai miec 10%, 5%, 1%, %. Trong ngodc don la gia tri sai
s0 Robust.

Két qua nghién ciru & Bang 6 cho thay cac yéu
t6 c6 anh huong dén kha nang sinh 16i cia cac NHTM
Viét Nam. Xét trong giai doan quy 1/2018 dén Quy
11/2021, kha nang sinh 161 trén tai san va VCSH cta
ngan hang déu lan luot bi anh hudng boi cac yéu to
quy mo hoat dong, cAu truc tai tro, ty 16 VCSH, chi phi
hoat dong, rui ro tin dung va thu nhap phi 1ai. Riéng
anh hudng ciia yéu té dich Covid-19 théng qua bién
gia COD (=0 giai doan trudce dich va =1 giai doan

trong bdi canh dich) mac du co6 tac dong nguoc chiéu
dén kha ning sinh 16i ctia ngan hang nhung lai khong
¢6 y nghia thong ké. Didu nay ciing 1y gidi vi sao cac
ngan hang van giit duge muc sinh 101 nhét dinh, tham
chi nhidu ngan hang van ting trudng loi nhuan trong
tinh hinh dich bénh. Mac du hoat dong tin dung bi
giam sut do sy suy giam cua cau tin dung, mit bang
1i suat diéu chinh giam dé hd trg khach hang nhung
nho vao sy phat trién ciia ngan hang dién tir va ngan
hang sb da giup cac ngan hang Gmg pho kip thoi khi
xa hoi roi vao gian cach, dam bao cac dich vu van
luén cung ung dén khach hang. Tiép theo, nghién
cuu thao luan anh huong cua céac bién con lai dén
kha nang sinh 101 ciia ngan hang.

Quy mo hoat dong c6 anh huong cing chiéu dén
ca ty suat loi nhuan ROA va ROE, cho thdy ting tong
tai san 1am tang ty suat sinh 10i, va khi xem xét trong
b6i canh dich bénh, thi ngan hang c6 quy mé 16n van
tao kha nang sinh 101 trén tai san cao hon ngéan hang
quy md nho. Thuc té cho thay, voi gia tri tong tai san
va ngudn von 16n, ngén hang sé tao dugc niém tin cho
khach hang. Pdng thoi, cic ngan hang nay ciing c6
loi thé hon trong viéc mo rong mang ludi giao dich,
cac chi nhanh, phong dao dich lan rong khip céc tinh
thanh ca nudc, hinh anh ngén hang duoc nhiéu khach
hang biét dén, tir d6 ngan hang d& dang trong viéc
thu hat khach hang goi tién, cdp tin dung, cung tig
cac dich vy thanh toan. Két qua cang rd rang khi top
nhitng ngan hang c6 loi nhuén ding dau qua cac nim
1a cac ngan hang 16n trong hé théng nhu VCB, CTG,
BIDV, ACB, TCB, STB.

CAu tric tai trg 12 yéu t6 c6 mdi tuong quan
nghich dén ROA va ROE, dong nghia viéc ting ty 18
tién giri khach hang trén tong ng s& lam giam kha ning
sinh 101 cia cic ngan hang. Mic du tién giri khach
hang dugc xem 1a ngudn von on dinh va co chi phi
thip, nhung trong co cu khoan tién giri khach hang
ctia cac NHTM Viét Nam, tién giri ¢6 ky han bang
Viét Nam dong ludn chiém ty trong khé cao, dbi véi
khach hang, ho giri tién vao ngén hang vi myc tiéu
lgi nhuén, an toan la chinh va day la nguén von cha
yéu dé ngén hang cho vay. Hon nita, tinh canh tranh
trong hé théng ngay cang ting nén nhiéu ngan hang
roi vao tinh trang chay dua lai suat huy dong dé thu
hat khach hang. Do d6, chi phi l4i cia ngudn von nay
khong hé nho. Déi véi khoan tién giri khong ky han,
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cac chi phi phat sinh ngoai 1ai nhu chi phi phuc vu
khach hang, 1ap dat, sir dung va bao tri hé thong rat
tién ty dong, ... 1a dang ké nén sy gia ting nguon von
nay ciing anh hudng tiéu cyc dén loi nhuan ngan hang.

Phén trim VCSH thé hién kha nang ty chu tai
chinh cia ngan hang va theo 1y thuyét phat tin hiéu
(signaling theory), thi day ciing 1a yéu t6 c6 tac dong
dén lgi nhudn ngan hang. Tang ty 1¢ VCSH lam ting
ROA nhung lai giam ROE. Diéu nay ciing dé hiéu,
boi VCSH tuong quan nghich véi ROE. Két qua nay
cho thdy ngan hang c6 VCSH cao s& gitip ngan hang
¢6 1oi thé canh tranh trong hoat dong tin dung va ké
ca cung cép cac san pham dich vu ngoai tin dung.
Hon nita, dé gia ting duoc ngudn VCSH, ban thin
ngan hang can dam bao kha ning tao loi nhuan nhat
dinh dé ¢6 nguén loi nhuén gitr lai, tir d6 cling thu htit
dugc cac nha dau tu, tao nén tang dé ngan hang ting
truong tin dung va c6 kha ning tai chinh dé mé rong
cac hoat dong tao thu nhép, tir d6 lam tang loi nhuan.

Chi phi hoat dong ludn 13 yéu t6 c6 anh huong
nguoc chidu dén loi nhuan ngan hang du trong hoan
canh c6 dich bénh hay khong, tdng chi phi lam giam
ty suat loi nhuan ROA va ROE. Trong co c4u chi phi
hoat dong ctia ngan hang, lvong va cac khoan chi phi
lién quan dén nhan vién chiém ty trong 16n nhat do
viéc mo rong mang ludi gido dich can phai bd sung
nhan su nén khoén chi phi nay luén la ganh nang cho
cac ngan hang. Ngoai ra, cac khoan chi phi hoat dong
khac nhu chi vé tai san, chi cho hoat dong quan 1y
cong cu gia ting ciing dan dén két qua 1a hidu qua
kinh doanh ngén hang giam.

Tuong ty nhu chi phi hoat dong, thi mirc do rui
ro tin dung thé hién qua ty 1& chi phi dy phong riii ro
tin dung ciing 12 yéu té anh hudng nguoc chiéu dén
loi nhuan ngan hang. Trong tinh hinh dich Covid-19,
song song vai viéc loi nhudn gia ting thi no x4u
cua ngan hang ciing tang, bdi dich bénh anh hudng
dén hoat dong cua cac cong ty, xi nghiép, hd kinh
doanh, ... tac dong tiéu cuc dén kha ning thanh toan
13i vay va ng cua ho, tir 46 lam tang ng x4u cho ngan
hang. No x4u ting kéo theo d6 1 ngan hang phai gia
tang mure trich 1ap du phong rui ro tin dung, lam giam
lgi nhuan. Vi vay, h¢ sb tac dong cua yéu t rui ro
tin dung dén kha ning sinh 10i ngan hang trong giai
doan nay kha cao.

Cubi cung 1a ty 18 thu nhap phi 13i, day 1a yéu t&
¢6 anh huong cung chiéu dén ty suat loi nhuan ROA
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va ROE trong suét giai doan nghién ctru. Bén canh
mang hoat dong chinh dem lai nguén thu 1a cip tin
dung, cho vay thi nhitng nam gan day cic ngan hang
ngay cang md rong va da dang hoa hoat dong sang
cac linh vuc phi tin dung dé nang cao lgi nhuan. Pic
biét, trong bdi canh dich Covid-19, va tir khi ¢6 Chi
thi 16 ctia Thi teéng Chinh phu vé viée gidn cach xa
hoi, tam ngung cac hoat dong khong can thiét, nguoi
dan khong thé ciing nhu kho khin trong viée dén
ngan hang thuc hién giao dich thi cac dich vu ngéan
hang dién tir va ngén hang sé da dem lai nhiéu diém
sang cho hoat dong ngan hang. Cac dich vu thanh
toan khong dung tién mit, chuyén khoan, ... dd dem
lai khoan thu phi déng ké cho ngan hang. Vi vay, mé
rong hoat dong ngoai tin dung gdp phan cai thién loi
nhuan ngan hang.

5. Két ludn

Dua trén thong tin va s6 liéu ciia 25 NHTM Viét
Nam trong khoang thoi gian tir quy 1/2018 dén quy
111/2021, bang udc luong REM, kiém dinh T-test va
phan tich thong ké mo ta, nghién ctru dénh gia kha
ning sinh 151 va cac yéu té c6 anh huong dén kha
nang sinh 1i cia cac NHTM Viét Nam trong bdi canh
dich Covid-19. Két qua nghién ctru cho thiy kha ning
tao loi nhuan cia ngan hang bi tic dong bdi cac yéu
t6 quy mo hoat dong, cau tric tai trg, ty 16 VCSH,
chi phi hoat ddng, rui ro tin dung va thu nhép phi tin
dung. Dich Covid-19 bung phat c6 anh huong dén
su khac biét cua kha nang sinh 101 trén tai san ¢ giai
doan trudc va trong bdi canh dich nhung nhin chung
yéu t nay lai khong can tré kha nang tim kiém loi
nhudn cta cac ngan hang. Tir thang 3/2020 dén nay,
su bung phat cua dich Covid-19 da tic dong manh mé
dén kinh té ciing nhu doi sdng xa hoi ciia ngudi dan
Viét Nam. Toc d6 ting truong GDP ¢ nam 2020 va 9
thang trong dau nam 2021 déu sut giam so v&i cling
ky trude do, nhiéu linh vuc nganh nghé kinh doanh
déu khong tranh khoi dich Covid-19 tac dong, bao
gd6m c6 cac NHTM. Cau tin dung suy giam, cac ngan
hang ha lai suét cho vay theo chi dao cuia NHNN, tai
co cau ng dé hd trg khach hang, doanh nghiép ton tai
va phuc hoi; no x4u gia ting do nhiéu doanh nghiép
lam vao canh pha san vi dich bénh, khong c6 kha nang
tra no ngan hang. Song diém sang vé loi nhuan d cho
théy su nd lyc ciia cac NHTM trong bdi canh dich
bénh va céc giai phap kip thoi, dong bo ciia NHNN.
Theo Minh Thanh (2021), tinh dén ngay 7/10/2021, so
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v6i cudi nam 2020 thi tin dung da ting thém 7,42%;
trong khi do cung ky ¢ nam 2020 1a 5,48%. Nhu vy,
két qua hoat dong tin dung cua cac ngin hang van
tang truong du trong diéu kién dich bénh anh hudng
nghiém trong, gop phan giup ngan hang hoat dong
6n dinh trong bdi canh dich Covid-19./.
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