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ABSTRACT

Professional liability insurance in medical examination and treatment
plays an important role for practitioners in compensating for damage
happening during their work to a third party. Even so, only a small
proportion of the insured is insured because of the following
shortcomings. These are inadequate and unsuitable legal regulations,
high insurance premiums, and the complexity of career to create the right
products. Some suggestions are presented in this content to solve
problems.

TOM TAT

Bdo hiém trdach nhiém nghé nghiép trong kham bénh, chita bénh gitt vai
tré quan trong doi voi ngueoi hanh nghé trong viée hé tro ho chi tra nhimg
thiét hai do nhitng sai sot xay ra cho bén thir ba. Mdc du vy, chi co mgt
11 1é thap s6 nguweoi hanh nghé dwge bao hiém vi c6 mét s6 van dé bat cdp.
b6 la cac quy dinh phap ludt chua di va phit hop, phi bao hiém cao va
su phirc tap trong cua nganh y 16 dé c6 thé tao ra san phim phil hop. Mot
s6 dé xuat dwgc trinh bdy trong néi dung ndy nham gidi quyét nhing
vieong mdc.

Trich dan: Nguyén Thi Bio Anh va Trwong Kim Phung, 2020. Bao hiém trach nhiém nghé nghiép trong kham
bénh, chita bénh: Bat cap va giai phap. Tap chi Khoa hoc Truong Pai hoc Can Tho. 56(3D): 258-262.

1 PAT VAN PE

doanh nghiép cung cp bao hiém quan tam. Khong
khac vai nhitng nghé nghiép nhiéu rai ro khac,

Phap luét vé bao hiém trach nhiém nghé nghiép
ngdy cang duoc nha nudce va xa hoi quan tam. N6 ¢o
¥ nghia to 16n trong viéc giam t6i thiéu nhimg ganh
nang vé tai chinh mot khi nguoi hanh nghé gay ra
nhiing rui ro trong nghé nghiép ddi véi bén thir ba.
R4 rang, cac goi bao hiém nghé nghiép danh cho lut
su, cong chimg vién, va tu van thiét ké,... duoc cac
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nhitng ngudi thyc hién nganh nghé kham bénh, chira
bénh (goi chung 1 ngudi hanh nghé) theo quy dinh
cua Lugt Kham bénh, chita bénh 2009 (Quéc hoi,
2009) ciing can duoc bao hiém nghé nghiép. R rang
trong thyc tién hién nay, ngay cang co nhiéu rai ro
khi nguoi hanh nghé tham gia kham bénh, chita
bénh. Hé qua cua nhiing rai ro nghé nghiép do



Tap chi Khoa hoc Trirong Pai hoc Can Tho

khong duoc bao hiém thi nguoi hanh nghé phai tu
chi tra nhitng khoan boi thudng qua 16n. Bong thoi
viéc bdi thuong khong thoa déang cho bén thir ba
(bén bi thiét hai) do ngudi hanh nghé khong c6 kha
nang chi tra. Trudc tinh d6, mdt cau hoi lon dugc
dit ra 1a vi sao tir khi Nghi dinh vé Bao hiém trong
kham, chira bénh dugc ban hanh 2011 (Chinh phu,
2011) cho dén nay khong duoc thyuc hién mot cach
¢6 hiéu qua? Dé tra 10i cau hoi nay, co mot bat cap
s€ dugc trinh bay sau day.

2 BAT CAP VE BAO HIEM TRACH
NHIEM NGHE NGHIEP TRONG KHAM
BENH, CHUA BENH

2.1 Co sé phap Iy chwra diy dii va chua phu
hop thuc tién

Mot trong nhitng co s¢ phép 1y quan trong nhat
dé doanh nghiép thiét ké va cung cip cac goi bdo
hiém nghé nghiép 1a Luat Kinh doanh bao hiém nam
2000 (LKDBH) (Luat sira dbi b6 sung Luat kinh
doanh bao hiém nam 2019) (Québc hoi, 2000). Co
nhitng diém bét cap dang luu ¥ nhu sau. Thir nhit,
mic du LKDBH 1a ngudn luat chinh dé cac doanh
nghiép kinh doanh bao hiém c6 can cir phap 1y dé
thiét ké san pham nhung trong chinh luat nay lai
thiéu quy dinh lién quan dén bao hiém nghé nghiép
trong kham bénh, chita bénh. LKDBH khong co
nhitng quy dinh lién quan dén bao hiém trach nghé
nghiép trong kham bénh, chita bénh. R3 rang, Diéu
7 LKDBH liét k& mot s6 nghiép vu bao hiém nhung
khong c6 khoan nao quy dinh lién quan truc tiép dén
bao hiém nghé nghiép trong kham bénh, chira bénh.
Tai Diéu 8 LKDBH quy dinh Vé cac loai bao hiém
bit bugc nhu bao hiém trach nhiém nghé nghiép ddi
v6i hoat dong tu van phap luat (khoan b), bao hiém
trach nhiém nghé nghiép cua doanh nghiép méi gigi
bao hiém (khoan c). Tuy nhién, LKDBH chua c6
quy dinh bat budc nao dbi voi nguoi kham chira
bénh.

Thir hai, ¢6 sy mau thuan phap 1y v& linh vuc bao
hiém nghé nghiép trong kham bénh, chira bénh. D6
1a sw méau thuan gitta LKDBH véi Nghi dinh vé bao
hiém trach nhiém nghé nghiép nim 2015 nhung
khong quy dinh bao hiém trach nhiém nghé nghiép
trong kham bénh, chita bénh 1a mét loai bao hiém
trach nhiém nghé nghiép bat budc. Trong khi do,
Nghi dinh vé& bao hiém trach nhiém nghé nghiép
trong kham bénh, chita bénh ndm 2011 quy dinh bao
hiém trach nhiém nghé nghiép tro thanh mot loai
bao hiém bét budc va c6 16 trinh dé tit ca ngudi hanh
nghé kham chita bénh phai tham gia. Quy dinh vé 16
trinh tham gia bao hiém trach trach nhiém nghé
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nghiép trong kham bénh, chita bénh (Chinh phu,
2011) cu thé nhu sau:

“1. Cham nhit d&én 31 thang 12 nam 2015 tit ca
cac co s kham bénh, chira bénh hoat dong theo hinh
thic t6 chire 1a bénh vién bao gdom bénh vién da
khoa, bénh vién chuyén khoa, bénh vién y hoc cb
truyén mua bao hiém trach nhiém trong kham bénh,
chtra bénh.

2. Cham nhét dén 31 thang 12 nam 2017 tat ca
cac co s kham bénh, chita bénh hoat dong theo hinh
thirc t6 chue khac mua bao hiém trach nhiém trong
kham bénh, chita bénh.”

Viéc xac dinh tién do nhu vay nham rang bugc
ngudi hanh nghé kham bénh, chita bénh phai tuan
thu. Tuy nhién, Nghi dinh va thuc tién ap dung chua
that sy hiéu qua nhu quy dinh. Theo cac bao cao tinh
dén thoi diém cudi nam 2015, sb luong bénh vién da
tham gia bao hiém trach nhiém méi dat khoang gan
10%. Mot khao sat nhanh cia Cuc Quan ly Kham,
chira bénh tai Hoi thao quéc gia (Nguyén Bich
Thiy, 2017) vé “Tang cuong va bao dam an toan
nguoi bénh” vai sy tham gia ciaa dai dién 60 bénh
vién 16n trong ca nudce vao thang 11/2017 cho thay
méi c¢6 khoang 20% bénh vién mua bao hiém trach
nhiém (Thu Nguyen, 2018). Cé thé néi, tién do
ngudi kham bénh, chira bénh phai c6 bao hiém trach
nhiém nghé nghiép dwoc Nghi dinh vé bao hiém
trach nhiém nghé nghiép trong kham bénh, chita
bénh nam nam 2011 quy dinh khong dat két qua.

2.2 Chi phi bao hiém cao

Mot chuyén gia cua Té chac Y té thé gidi
(WHO) ciing cho rang rai ro trong nghé kham bénh,
chira bénh 1a cao. Ddi ngil y si, bac si lam viéc voi
cuong do cao, thuong xuyén cang thang, ’khong
dugc cap nhat kién thirc chuyén mé6n hodc thiéu kinh
nghiém. Nhu thyc té, co rat nhiéu rai va tai bién
trong y té da xdy ra & nuéc ta trong thoi gian vira
qua. O cac quéc gia phat trién, bao hiém trach nhiém
nghé nghiép trong kham chira bénh 13 mét loai bao
hiém bét buoc. Tham chi c6 noi con quy dinh, béc si
phai c6 bao hiém nghé nghiép mai dugc hanh nghé
(Minh Khué, 2019). Khi c6 rui ro nghé nghiép xay
ra, bén thir ba - bénh nhan s& dwoc bao hiém thay
mit nguoi hanh nghé kham bénh, chira bénh boi
thuong thoa dang.

Tuy nhién, san pham bao hiém trach nhiém nghé
nghiép co chi phi bao hiém cao boi mot sé dic diém
nganh nghé ciia né. Hon thé, y hoc mang tinh sai st
Vi x4c suét va bat dinh cao. Nguoi bénh trong cac
co so y té phai trai qua nhiéu thu thuat, phiu thuét
ma khong thé lam lai, s dung cac thiét bi nguy
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hiém, thiét bi xam 14n, cac hoa chét doc cting lam
tang nguy co sai sot trong y té. Trong c4p ctru nguoi
bénh, thoi gian 1a diéu rat quan trong, nhan viény té
can phai cap ctru véi téc do cao, do vay su c6 y khoa
cling dé xay ra. Day chuyen kham, chira bénh phuc
tap, nhiéu dau mdi, ngat quang, nhiéu ca nhan tham
gia trong khi hop tac, trao d6i thong tin giita nhan
vién y té chua day du va kip thoi (Thu Nguyen,
2018). Thong thudng, khi ¢o rii ro nghé nghiép xay
ra, chi phi can phai chi tra cho luat sw, chi phi bdi
thuong cho bénh nhén (thiét hai vé tinh than va thé
chat) 1a cao hon so vdi cac nganh nghé khac. Ngoai
ra, thoi gian dé giai quyét cho mdi vu tai bién trong
nganh y thuong kéo dai do tinh phtrc tap caa ting
vu Viéce. Vi I& d6, chi phi bao hiém trach nhiém nghé
nghiép kham bénh, chira bénh luén cao. Khoé khan
nay tao rao can kha 16n cho nguoi hanh nghé kham
bénh, chira bénh c6 thé tiép can véi loai bao hiém
trach nhiém nay. Bong thoi, cac cac co s kham
chira bénh khong cé nguon quy day di dé co thé mua
bao hiém trach nhiém nghe nghiép cho nhimg nguoi
hanh nghé. Diéu nay dan dén viéc tri hodn va gian
doan trong viéc tham gia bao hiém cho tit ca nhiing
ngudi hanh nghé kham bénh, chita bénh trong mot
co s& kham bénh, chira bénh.

2.3 Bbi thwong thiét hai khi khéng cé bao hiém
trach nhiém nghé nghi¢p kham bénh, chira bénh

Néu nhu cac nudc trén thé gi6i, dac biét nhu
nhitng nudc phat trién, rat cha trong viéc ap dung
phap luat trong viéc truy trach nhiém cia nguoi
hanh nghé kham bénh, chita bénh khi gay ra nhitng
thiét hai cho bénh nhan thi nudc ta van con cd xu
huéng giai quyét van d& theo phuong phéap thoa
hiép.

Trach nhiém phép 1y thong thuong lién quan dén
truy ctru trach nhiém hanh chinh, truy ctu trach
nhiém dan sy (boi thuong thiét hai ngoai hop dong
vé vat chat va tinh than cho nan nhan), va truy ciru
trach nhiém hinh sy dbi voi nguoi gay thiét hai.
Trong phan nghién ciru nay s& tap trung giai thich
vé trach nhiém dan sy. Mic du 16i do ngudi hanh
nghé kham bénh, chira bénh gay ra hiu nhu 14 15i vo
¥ nhung mirc do thiét hai rat khac nhau. Trén thuc
té, c6 rat nhiéu trudong hop khi xay ra thiét hai, nan
nhan, ngudi hanh nghé va co s kham chira bénh s&
thoa hiép dé dua muc boi thuong. Nhitng truong hop
thoa hiép ma co quan co thim quyén khong can
thiép thuong 1a nhitng thiét hai khong c6 nguoi thiét
mang hoac thiét hai khong qué nghiém trong. Nhung
diéu nay khong c6 nghia la mirc d6 vi pham chi don
gian & mac vi pham dan sy ma c6 thé ca vi pham
hinh sy. Tuy nhién, trén thuc té c6 kha nhiéu vu viéc
dugc chuyén hoa tir mac xir phat hinh sy sang dan
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Su gilra bén vi pham va nan nhan ma khong c6 sy
can thiép cia co quan c¢6 thdm quyén néu ap dung
dung quy dinh trong B luat Hinh sy 2015 (Québc
hoi, 2015), stra ddi bd sung 2017.

Trong nhimg truong hop bdi thuong theo
phuong an thoa thuan dan sy, chi phi bdi thuong sé
dugc cong gop tir nhiéu nguon: tir co s¢ kham chira
bénh va tir nguoi gy ra thiét hai néu nhu ngudi hanh
nghé khong c6 bao hiém trach nhiém kham bénh,
chira bénh. Phuong phap bdi thudng nay tuy co
nhanh chéng nhung c6 nhidu truedng hop khong thoa
dang do khong thong qua mot co quan c6 tham
quyén nao dé danh gia chinh xac mirc do thiét hai.
Thiét hai & ddy bao gdm thiét hai vé thé chat va tinh
than theo quy dinh cta B¢ luat Dan sy 2015 va
nhitng quy dinh lién quan khéc. Tir 46, quyén va loi
ich chinh dang ctia nan nhan khong dugc bao vé hop
1y méc du ¢6 co s phap 1y dé thyc hién. Thém vao
do6, viéc bdi thuong khong thoa dang nhu ding quy
dinh phap luat s& khong du stc nang cao tinh than
trach nhiém cua nguoi hanh nghé kham chira bénh.

3 GIAI PHAP GIAI QUYET BAT CAP VE
BAO HIEM TRACH NHIEM NGHE NGHIEP
TRONG KHAM BENH, CHUA BENH

3.1 Piéu chinh va bd sung nhirng quy dinh
con thiéu lién quan dén bio hiém trich nhigm
nghé nghiép

Viéc didu chinh va bd sung nhitng quy dinh l1a
mét trong nhitng didu tit yéu nhit can phai duoc
thuc hién nhanh chong. Nhu da phén tich tai phan
2.1, LKDBH la van ban quy pham phap luat chi dao
lién quan dén bao hiém trach nhiém nghé nghiép,
trong d6 c6 bao hiém trach nhiém trong kham bénh,
chira bénh. Tuy nhién, luit con so sai va tham chi
thiéu sot vé viéc quy dinh vé bao hiém trach nhiém
nghé nghiép trong kham bénh, chira bénh. Mot s6
quy dinh can dugc bo sung trong LKDBH nhu viéc
can thira nhan bao hiém trach nhiém nghé nghiép
trong kham bénh, chira bénh 1a loai bao hiém bét
budc nhu nhitng loai bao hiém trach nhiém nghé
nghiép khac. Co quy dinh dwoc nhu thé thi viéc ap
dung 16 trinh nguoi hanh nghé kham bénh, chita
bénh nhu Nghi dinh vé& Bao hiém trach nhiém trong
kham bénh, chita bénh mai kha thi ap dung trong
thuc tién.

Ngoai ra, nganh nghé kham bénh, chira bénh 1a
mot loai nganh nghé dac biét. Ca tir hai phia 1a co
quan c6 tham quyén ban hanh luat va nguoi kinh
doanh bao hiém can c6 nhiing nghién ctru dé cé
nhiing quy dinh va san pham bao hiém phu hop thuc
té. Vi du, ddi véi san pham bao hiém trach nhiém
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nghé nghiép kham bénh, chira bénh, c6 mot s6 van
dé can Iuu y nhu: ddi tugng cua hgp ddng bao hiém,
su kién dwoc bao hiém (bén bao hiém s& bdi thuong
cho bén thir ba khi c6 hanh vi gay thiét hai xay ra
trong sudt qua trinh bao hiém hay khi co bén thiét
hai yéu cau bdi thuong), nhimng diéu khoan bat bugc
phai ghi trong hop dong bao hiém, quy trinh xéac
dinh 13i cua nguoi hanh nghé kham bénh, chira
bénh,....
3.2 Thanh lap quy bio hiém bai thwong

thiét hai trong kham bénh, chira bénh

MGt trong nhitng nguyén nhéan han ché 16n o cac
bénh vién co duoc bao hiém trach nhiém nghé
nghiép 1a chi phi bao hiém cao. Kho khin nay xuat
hién trong ca nhiing co s& kham bénh, chira bénh
cong va tu. Théng thuong, cic co s& kham bénh,
chira bénh s& trich 1ap quy danh cho viéc bdi thuong
khi c6 thiét hai xay ra va chi tra mot phan bao hiém
trach nhiém nghé nghiép cho nguoi hanh nghé lam
ViécC tai co s& kham bénh, chira bénh. Tuy nhién, tiy
vao kha ndng tai chinh cua timg co s¢ kham bénh,
chira bénh ma quy nay c6 thé chi tra dén mirc nao vé
viéc bodi thuong thiét hai va phi bao hiém trach
nhiém nghé nghiép.Cho dén thoi diém hién nay, ty
1& ngudi hanh nghé kham bénh, chira bénh chi chiém
ty I kha thap (khoan 20%). Hau qua cua viéc ngudi
hanh nghé kham bénh, chita bénh —nganh nghé
nhiéu rai ro 1a su khanh kiét vé tai chinh cua chinh
c4 nhan ngudi hanh nghé (ciing phai truc tiép nodi
thuong thiét hai) va co sé kham bénh, chira bénh
(noi ngudi hanh nghé duoc tuyén dung). Ngoai ra,
nan nhan la bénh nhan la nguoi phai ganh chiu
nhiing thiét hai nhung khong duoc bdi thuong mot
cach thoa dang do nguoi gdy ra thiét hai khong duoc
bao hiém va khong c6 ngudn quy 6n dinh va day du.
Vi 1& d6, can c6 mot 6 giai phap nhu sau. Thi nhét,
nha nuéce nén thanh 1ap mot nguodn quy trung tim
danh riéng cho viéc bdi thuong thiét hai trong nganh
nghé kham bénh, chira bénh. Thir hai, co quan ¢
thim quyén nén quy dinh cu thé ty 1& hoic tién can
phai trich quy cua tung co sé kham bénh, chira bénh.
Thu ba, chinh ban than ngudi hanh nghé kham bénh,
chira bénh ciing can c6 su dong gop vao nguon quy
nay khi hanh nghé. Tir cong gop cac nguon quy trén
¢6 thé dam bao nguoi hanh nghé co thé dugc bao
hiém.

3.3 Tang cwong giam sat cia co' quan cé
tham quyén khi c6 thiét hai va bodi thwong thiét
hai giira nguwoi vi pham va nan nhin

Thoa hiép giita bén hanh nghé kham bénh, chita
bénh va nan nhan vé& mirc boi thuong thiét hai 1a giai
phap pho bién khi c6 thiét hai xay ra. Va khi nguoi
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hanh nghé khong dugc bao hiém trach nhiém nghé
nghiép thi viéc bdi thudng cang tré thanh ganh ning
khong chi cho bén gay thiét hai ma con cho ca bén
bi thiét hai. Vi bén gay thiét hai phai ty dung tai
chinh ca nhan hoac tai chinh cta co s& kham chira
bénh noi ngudi hanh nghé 1am viéc dé bdi thuong.
Thong thudng, mirc boi thuong thoa dang thuong 1a
nhitng khoan bdi thudng khé cao cho nhiing loai chi
phi khéc nhau phat sinh trong thuc té. Néu khoan boi
thuong khong théa dang thi nan nhéan ciing phai ty
chi tra cho nhing thiéu hut phat sinh do 15i cua
ngudi hanh nghé gay ra.

Tuy nhién, nhu da trinh bay tai diém 2.3, cach
thirc thoa hiép thiéu co s phép ly va khong c6 su
gidm sat cia co quan c6 tham quyén thi viéc boi
thuong s€ khong thoa dang va khong dam bao y thic
trach nhiém nghé nghiép va nang cao kién thuc, ky
nang hanh nghé. Do 0, co quan c6 tham can can
thiép va giam sat chat ché viéc boi thuong thiét hai
dam bao quy dinh phap luat. Vi du nhu mae d6 thiét
hai do nguoi hanh nghé kham bénh, chira bénh gay
ra 14 thiét hai thudc trach nhiém dan s hay mot phan
dan sy trong hinh sy nham dam béo 4p dung ding
phap luat; viéc thoa thuan bdi thuong thiet hai co
dugc ap dung ding quy dinh phap luat Ve boi thuong
thiét hai ngoai hgp dong cho thiét hai vé vat chat va
tinh than; xem xét viéc truy ctru trach nhiém ddi voi
ngudi hanh nghé ¢6 dung véi quy trinh kham chira
bénh va khoa hoc y hoc (trong va ngoai nudce);... Co
nhu vay thi quyén va lgi ich hop phap ctia cac bén
s€ duoc dam bao.

Ngoai ra, trong trudng hop ngudi hanh nghé
duoc bao hiém trach nhiém nghé nghiép va khi co
thiét hai xay ra, néu co su giam sat cua co quan co
tham quyén thi bdi thuong thiét hai cang dam bao
duoc thuc hién chat ché hon dua trén co sé phap 1y
vé viéc bdi thuong thiét hai.

4 KET LUAN

Nhu vay, bao hiém trach nhiém nghé nghiép cho
ngudi hanh nghé kham, chira bénh 1a vo ciing quan
trong. Bao hiém co ¥ nghia quan trong trong viéc
giam t4i thiéu nhirmg ganh ning tai chinh cho ngudi
hanh nghé va dong thai c6 thé dam bao lgi ich chinh
dang cho ngudi bi thiét hai. Tuy nhién, trén thyc té,
viéc 4p dung bao hiém nay con nhiéu van dé chua
phu hop nhu co s& phéap Iy chua phu hop, chi phi
bao hiém cao, cach thirc bdi thuong chua thoa dang.
Tir nhitng van dé bat cap d6, mot sé giai phap duoc
dit ra nhu viée didu chinh va bd sung nhitng quy
dinh con thiéu lién quan dén bao hiém trach nhiém
nghé nghiép; thanh 1ap quy bao hiém boi thuong
thiét hai trong kham bénh, chira bénh va tang cuong
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giam sat ciia co quan c¢6 thim quyén khi co thiét hai
va bdi thuong thiét hai gitra ngudi vi pham va nan
nhan. Giai quyét duoc kho khan nay thi nhiing quy
dinh lién quan dén bao hiém trach nhiém trong hanh
nghé kham bénh, chita bénh méi co thé dugc ap
dung mat cach hiéu qua trén thuc té.
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