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Tóm�tắt:�Mục�đích�của�nghiên�cứu�là�đánh�giá�ảnh�hưởng�của�chính�sách�thuế�xanh�
đến�hành�vi�tiêu�dùng�tại�Việt�Nam.�Các�phương�pháp�kiểm�định�hệ�số�Cronbach’s�
Alpha,�phân�tích�nhân�tố�khẳng�định�và�mô�hình�cấu�trúc�tuyến�tính�được�sử�dụng�
để�phân�tích�số�liệu�khảo�sát�từ�360�người�tiêu�dùng.�Kết�quả�cho�thấy�các�yếu�tố�
môi�trường,�kinh�tế�và�xã�hội�của�chính�sách�thuế�xanh�có�tác�động�đến�hành�vi�tiêu�
dùng,�bao�gồm�cả�trung�gian�nhận�thức�tiêu�dùng�sản�phẩm�xanh.�Bên�cạnh�đó,�hành�
vi�tiêu�dùng�sản�phẩm�xanh�cũng�bị�ảnh�hưởng�bởi:�đặc�trưng�của�doanh�nghiệp�và�
cách�thức�phản�ứng�của�doanh�nghiệp�đối�với�các�vấn�đề�môi�trường.
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Abstract:�This�study�aims�to�evaluate�the�impact�of�the�green�tax�policy�on�the�
consumption� behavior� in�Vietnam.� The�Cronbach’s�Alpha,� con¿rmatory� factor�
analysis,�and�structural�equation�modeling�were�adapted�to�analyze�the�collected�
data� from� a� survey� of� 360� consumers.�The� results� show� that� the� environment,�
economy,�and�society�factors�have�an�impact�on�consumption�behavior�including�
mediating� awareness� of� green� product� consumption.� Besides,� consumption�
behavior�on�green�product� is� aected�by�characteristics�of�businesses�and�how�
they�react�to�environmental�issues.
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1.�Giới�thiệu

Trong�bối�cảnh�nền�kinh�tế�toàn�cầu�liên�tục�biến�đổi,�gây�áp�lực�từ�công�chúng�đối�
với�vấn�đề�bảo�vệ�môi�trường�và�giải�pháp�cho�những�vấn�đề�này,�nhiều�nhà�nghiên�
cứu�quan�tâm�đến�hành�vi�tiêu�dùng�xanh�(Nguyen�&�cộng�sự,�2018).�Tiêu�dùng�xanh�
là�hành�vi�của�người�tiêu�dùng�các�sản�phẩm�thân�thiện�với�môi�trường�(Le�&�cộng�
sự,�2019).�Tiêu�dùng�xanh�đã�và�đang�được�coi�là�yếu�tố�quyết�định�của�phát�triển�bền�
vững�(Kim�&�cộng�sự,�2012;�Lee,�2008)�hoặc�là�yếu�tố�kích�hoạt�cải�tiến�sản�phẩm�và�
tiếp�thị�xanh�của�doanh�nghiệp�(DN)�(Ottman,�1993�;�Lee,�2008;�Miniero�&�cộng�sự,�
2014�).�Xu�hướng�sản�xuất�và�tiêu�dùng�các�sản�phẩm�thân�thiện�với�môi�trường�được�
dự�báo�sẽ�phát�triển�mạnh�trong�thời�gian�tới.�Do�đó,�nhiều�nghiên�cứu�đã�tìm�hiểu�
các�hành�vi�tiêu�dùng�xanh�và�giải�thích�các�yếu�tố�ảnh�hưởng�(Peattie,�2001;�Dietz�&�
cộng�sự,�2005;�Nguyen�&�cộng�sự,�2015;�Wu�&�Chen,�2014).�Các�chính�sách�xanh�là�
những�công�cụ�hiệu�quả�để�cân�bằng�lợi�ích�kinh�tế�-�xã�hội�-�môi�trường,�hướng�tới�
phát�triển�bền�vững�(Chen�&�cộng�sự,�2022;�Zhang�&�cộng�sự,�2021).�Các�chính�sách�
liên�quan�đến�môi�trường�được�xây�dựng�và�áp�dụng�tại�nhiều�quốc�gia,�đang�chuyển�
từ�biện�pháp�hành�chính�sang�các�công�cụ�thị�trường�như�giấy�phép�xả�thải,�các�loại�
thuế�và�trợ�cấp�(Osório�&�Zhang,�2022;�Walter�&�Chang,�2020).�Tuy�nhiên,�sản�xuất�
sản�phẩm�xanh�tại�các�nền�kinh�tế�đang�phát�triển�còn�khá�thấp�và�đối�mặt�với�nhiều�
vấn�đề�(Chen�&�cộng�sự,�2018).�Thực�tế,�không�có�công�cụ�nào�có�thể�giải�quyết�được�
mọi�thách�thức�về�môi�trường�(Osório�&�Zhang,�2022),�do�đó�cần�có�sự�kết�hợp�nhiều�
công�cụ�hợp�lý�để�có�thể�đạt�được�sự�cân�bằng�giữa�các�mục�tiêu�bảo�vệ�môi�trường,�
lợi�ích�xã�hội�và�tăng�trưởng�kinh�tế�(Farooq�&�cộng�sự,�2021).�Mặt�khác,�các�nước�
phát�triển�đã�áp�dụng�thuế�xanh�từ�những�năm�1980�(Liu�&�cộng�sự,�2022),�việc�triển�
khai�thuế�xanh�ở�các�nước�đang�phát� triển�còn�hạn�chế�(Tchorzewska�&�cộng�sự,�
2022),�nguyên�nhân�phụ�thuộc�vào�quan�điểm�chính�trị�và�xã�hội,�tạo�ra�nhiều�thách�
thức�cho�việc�ban�hành�và�thực�thi�(Walter�&�Chang,�2020).

Vì�vậy,�từ�kết�quả�khảo�sát,�nhận�diện�đặc�điểm�nhân�khẩu�học,�bài�viết�sử�dụng�
phương�pháp�phân�tích�nhân�tố�khám�phá�(EFA)�nhằm�mục�tiêu�đánh�giá�toàn�diện�
ảnh� hưởng�của�chính� sách� thuế�xanh�đến�hành�vi�của�người� tiêu�dùng.�Kết�quả�
nghiên�cứu�cho�thấy�cách�thức�mà�thuế�xanh�tác�động�lên�hành�vi�của�người�tiêu�
dùng�bị�ảnh�hưởng�bởi�ba�yếu�tố�môi�trường,�xã�hội�và�kinh�tế�của�chính�sách�thuế�
xanh;�buộc�DN�phải�thay�đổi�cách�thức�tổ�chức�và�hoạt�động�phù�hợp�với�các�quy�
định�mới�về�môi�trường,�và�ngược�lại;�cách�thức�DN�phản�ứng�sẽ�mang�lại�hiệu�ứng�
tích�cực�đối�với�hiệu�quả�tài�chính�và�phi�tài�chính�của�DN,�đồng�thời�cũng�tạo�hiệu�
ứng�tích�cực�đến�hành�vi�tiêu�dùng�xanh.�Qua�kết�quả�nghiên�cứu,�nhóm��tác�giả�cho�
rằng�chính�sách�thuế�xanh�khi�được�áp�dụng�cần�tính�đến�các�khía�cạnh�của�phát�
triển�bền�vững�là�kinh�tế�-�môi�trường�-�xã�hội.

Bên�cạnh�phần�giới�thiệu�về�chủ�đề�nghiên�cứu,�bài�viết�được�cấu�trúc�thành�5�nội�
dung.�Phần�2�tổng�quan�tình�hình�nghiên�cứu.�Phần�3�trình�bày�phương�pháp�nghiên�
cứu.�Phần�4�và�5�trình�bày,�thảo�luận�kết�quả�nghiên�cứu.�Phần�6�kết�luận�nghiên�cứu.
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2.�Tổng�quan�tình�hình�nghiên�cứu

Nghiên�cứu�của�Yu�&�cộng�sự�(2021)�phân�tích�mối�quan�hệ�giữa�thuế�xanh�-�DN�
-�người�tiêu�dùng.�Thuế�xanh�có�tác�động�đến�hoạt�động�sản�xuất�của�DN�khiến�các�
DN�không�sản�xuất�xanh�phải�cạnh�tranh�với�các�DN�sản�xuất�xanh,�từ�đó�tạo�động�
lực�thúc�đẩy�DN�chuyển�hướng�sang�sản�xuất�xanh.�Khi�sản�phẩm�không�xanh�bị�
đánh�thuế�cao�hơn�sẽ�làm�tăng�chi�phí�và�giá�thành,�khiến�người�tiêu�dùng�chuyển�
hướng�sang�sản�phẩm�xanh,�qua�đó�tác�động�ngược�lại�buộc�DN�phải�có�sự�cải�tiến�
trong�sản�phẩm.

Nghiên�cứu�của�Yu�&�cộng�sự�(2019)�chỉ�ra�việc�áp�dụng�các�chính�sách�thuế�
kết�hợp�với�nâng�cao�nhận�thức�của�người�tiêu�dùng�về�môi�trường�không�chỉ�thúc�
đẩy�DN�thực�hiện�các�hoạt�động�bền�vững�mà�còn�làm�giảm�tổng�lượng�carbon�
thải�ra�môi�trường.�Tuy�nhiên,�nhiều�nghiên�cứu�cho�thấy�mối�quan�hệ�giữa�các�
chính�sách�môi�trường�và�hoạt�động�của�DN�và�người�tiêu�dùng�không�ổn�định,�
có�thể�quan�hệ�phi�tuyến,�dễ�thay�đổi,�thậm�chí�là�không�đáng�kể.�Glomm�&�cộng�
sự�(2008)�chỉ�ra�sự�kết�hợp�giữa�các�loại�thuế�nhiên�liệu�như�xăng�dầu�và�sự�chủ�
động�của�DN�trong�việc�sử�dụng�doanh�thu�để�tái�đầu�tư�có�thể�cùng�lúc�làm�tăng�
tiêu�thụ�sản�phẩm�(lợi�ích�kinh� tế)�và�nâng�cao�chất� lượng�môi� trường� (lợi�ích�
xanh),�tuy�nhiên,�do�chất� lượng�môi� trường�còn�phụ� thuộc�vào� sự�hợp� tác�của�
người�tiêu�dùng,�nên�lợi�ích�xanh�nhỏ�hơn�nhiều�so�với�lợi�ích�kinh�tế.�Để�phát�
huy�được�cả�lợi�ích�môi�trường�và�lợi�ích�kinh�tế�của�các�loại�thuế�môi�trường,�
bên�cạnh�việc�tạo�điều�kiện�thuận�lợi�để�DN�cắt�giảm�chi�phí�sản�xuất,�Chính�phủ�
cần�tăng�cường�và�nâng�cao�nhận�thức�của�người�tiêu�dùng�về�phát�triển�bền�vững�
(Norouzi�&�cộng�sự,�2022).�Ngoài�ra,�Chính�phủ�và�người�dân�luôn�có�mối�quan�
hệ�hỗ�trợ�và�hợp�tác,�do�đó,�để�phát�huy�được�hiệu�quả�của�chính�sách,�Chính�phủ�
cần�củng�cố�mối�quan�hệ�này�và�phát�huy�vai�trò�giám�sát�thị�trường�của�người�
tiêu�dùng�(Chen�&�Hu,�2020).�Bên�cạnh�đó,�các�chính�sách�khác�về�môi�trường�
như�chứng�nhận�sản�phẩm�xanh,�hệ�thống�quản�lý�về�dán�nhãn�sản�phẩm,�cũng�
giúp�giảm�tổng�thiệt�hại�về�môi�trường,�nâng�cao�nhận�thức�của�người�tiêu�dùng�
về�tính�xanh�của�sản�phẩm�và�phúc�lợi�xã�hội�cho�chính�họ�(Chen�&�Hu,�2020;�
Walter�&�Chang,�2020).

Nghiên�cứu�về�tác�động�của�thuế�xanh�và�ảnh�hưởng�của�DN�đến�hành�vi/nhận�
thức�của�người� tiêu�dùng� thông�qua�chính�sách� thuế�xanh�cũng�được�đề�cập� tại�
nhiều�nghiên�cứu�(Chen�&�cộng�sự,�2022;�Huang�&�cộng�sự,�2020;�Liu�&�cộng�sự,�
2022;�Osório�&�Zhang,�2022;�García-Sánchez�&�cộng�sự,�2014;�Husted�&�Sousa-
Filho,�2019;�Zhang�&�cộng� sự,�2021;�Cohen�&�Tubb,�2018;�Doğan�&�cộng�sự,�
2022;�Shang�&�cộng�sự,�2022;�Tchorzewska�&�cộng� sự,�2022).�Nhìn�chung�các�
nghiên�cứu�cơ�bản�phân�tích�ảnh�hưởng�của�thuế�xanh�đến�hành�vi�của�người�tiêu�
dùng�trên�một�hoặc�một�số�góc�độ�nhất�định,�ví�dụ�từ�hành�vi�của�DN,�từ�xã�hội,�từ�
môi�trường�hoặc�từ�kinh�tế.
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Tiêu�dùng�xanh�cũng�ngày�càng�được�chú�trọng�tại�Việt�Nam,�các�chính�sách�
như�ưu�đãi,�hỗ�trợ�về�đất�đai,�vốn;�miễn,�giảm�thuế�và�phí�bảo�vệ�môi�trường�cho�
các�cơ�sở�sản�xuất,�kinh�doanh�sản�phẩm�thân�thiện�với�môi�trường�đã�khuyến�
khích�các�DN�và�tạo�ra�lợi�ích�kép�cho�DN�(Thuy,�2017).�Tuy�nhiên,�các�nghiên�
cứu�cụ�thể�về�ảnh�hưởng�của�thuế�xanh�đối�với�hành�vi�của�người�tiêu�dùng�chưa�
có�nhiều�tại�Việt�Nam.�Các�nghiên�cứu�chủ�yếu�đánh�giá�ảnh�hưởng�của�nhận�
thức�và�thái�độ�với�môi�trường�đến�tiêu�dùng�xanh�của�người�Việt�Nam�(Hoang�
&�Nguyen,�2012)�hoặc�nghiên�cứu�của�Tong�&�Duong�(2020)�thực�hiện�đánh�giá�
tác�động�của�thuế�bảo�vệ�môi�trường�đến�việc�sử�dụng�túi�ni�lông�tại�Việt�Nam�
nhưng�kết�luận�lại�cho�thấy�thuế�bảo�vệ�môi�trường�không�có�tác�động�làm�thay�
đổi� thói�quen� sử�dụng�túi�ni�lông�mà�nhận� thức� là�yếu�tố�ảnh�hưởng�đến�việc�
sử�dụng�túi�ni�lông�của�người�tiêu�dùng.�Điều�này�khiến�cho�vấn�đề�thiết�kế�và�
ban�hành�chính�sách�thuế�xanh�gặp�nhiều�khó�khăn�vì�còn�thiếu�các�căn�cứ�thực�
tiễn�có�tính�thuyết�phục.�Do�đó,�bài�viết�kế�thừa�các�câu�hỏi�khảo�sát�được�hình�
thành�từ�các�nghiên�cứu�nước�ngoài�đã�được�công�bố�để�xây�dựng�mô�hình�và�
giả�thuyết�nghiên�cứu�ảnh�hưởng�của�thuế�xanh�đến�hành�vi�tiêu�dùng�tại�Việt�
Nam�toàn�diện�hơn,�bao�gồm�từ�hành�vi�của�DN,�từ�xã�hội,�từ�môi�trường�hoặc�
từ�kinh�tế.�Kết�quả�nghiên�cứu�góp�phần�củng�cố�về�mặt�lý�thuyết�đối�với�các�
kênh�tác�động�của�thuế�xanh�đế�hành�vi�tiêu�dùng�và�một�số�gợi�ý�khi�xây�dựng�
chính�sách�thuế�xanh.

3.�Phương�pháp�nghiên�cứu

3.1�Mô�hình,�biến�quan�sát�và�giả�thuyết�nghiên�cứu

Để�xây�dựng�mô�hình�nghiên�cứu,�Nhóm�nghiên�cứu�dựa�trên�các�giả�thuyết�và�
các�nghiên�cứu�trước�đó,�được�tổng�hợp�tại�Bảng�1�dưới�đây:

Bảng�1.�Biến�quan�sát�và�giả�thuyết�nghiên�cứu

Biến�quan�sát Giả�thuyết 
nghiên�cứu Nguồn�tham�khảo

Khía� cạnh� môi� trường� của� chính� sách� thuế�
xanh�(A1)
1.� Quy�định�về�mức�xả�thải�tối�đa�đối�với�các�loại�

khí�gây�hiệu�ứng�nhà�kính�là�cần�thiết�(A11).
2.� Quy�định�về�tiêu�chuẩn�xả�thải�và�mức�xả�thải�

tối�đa�đối�với�các�loại�chất�thải�công�nghiệp�là�
cần�thiết�(A12).

3.� Việc� ban� hành� quy� định� cụ� thể� về� các�mức�
thuế� áp�dụng� đối�với� việc� tiêu� thụ� từng� loại�
tài�nguyên�thiên�nhiên�và�năng� lượng� truyền�
thống�(điện�tạo�ra�từ�dầu�khí,�than�đá...)�là�cần�
thiết�(A13).

H1:�Khía�cạnh�
môi� trường�
của�chính�sách�
thuế� xanh�
thúc�đẩy�hành�
vi� tiêu� dùng�
xanh

Cohen�&�Tubb,�
2018;�Doğan�&�cộng�
sự,�2022;�Norouzi�
&�cộng�sự,�2022;�
Shang�&�cộng�sự,�
2022;�Tchorzewska�
&�cộng�sự,�2022
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Biến�quan�sát Giả�thuyết 
nghiên�cứu Nguồn�tham�khảo

Khía�cạnh�kinh� tế� của� chính�sách� thuế�xanh�
(A2)
1.� Các� ưu� đãi� về�miễn/giảm� thuế� đối� với� công�

nghệ�sản�xuất�mà�tiêu�thụ�năng�lượng�xanh�là�
cần�thiết�(A21).

2.� Các�khoản�trợ�cấp�trực�tiếp�cho�các�ngành�tạo�
ra�năng�lượng�sạch�và�sản�xuất�sản�phẩm�thân�
thiện�với�môi�trường�là�cần�thiết�(A22).

3.� Chi�phí�cho�việc�ban�hành,�truyền�thông,� thi�
hành�luật�và�củng�cố�tính�hiệu�quả�của�việc�thi�
hành�là�cần�thiết�(A23).

4.� Ổn�định�lạm�phát�là�cần�thiết�trong�quá�trình�
cân� bằng� giữa� BVMT� và� phát� triển� kinh� tế�
quốc�gia�(A24).

H2:�Khía�cạnh�
kinh� tế� của�
chính� sách�
thuế� xanh�
thúc�đẩy�hành�
vi� tiêu� dùng�
xanh�

Liu�&�cộng�sự,�
2020;�Song�&�cộng�
sự,�2020;�Zhang�
&�cộng�sự,�2021;�
Shang�&�cộng�sự,�
2022;�Cohen�&�

Tubb,�2018;�Dimos�
&�Pugh,�2016;�

Farooq�&�cộng�sự,�
2021;�Chen�&�Hu,�
2020;�Cohen�&�
Tubb,�2018

Khía� cạnh� xã� hội� của� chính� sách� thuế� xanh�
(A3)
1.� Chính�sách�thuế�xanh�giảm�khoảng�cách�và�sự�

bất�công�về�thu�nhập�và�phúc�lợi�xã�hội�giữa�
các�vùng�kinh�tế�(A31).

2.� Chính�sách�thuế�xanh�nâng�cao�chất�lượng�các�
dịch�vụ�công�liên�quan�đến�vệ�sinh�môi�trường�
từ�việc�sử�dụng�các�nguồn�thuế�môi�trường�thu�
được�(A32).

3.� Chính� sách� thuế� xanh� cải� thiện� chất� lượng�
không�khí,� nước,� đất� trong� khu�vực�mà�DN�
sản�xuất�và�nơi�tiêu�thụ�(A33).�

H3:�Khía�cạnh�
xã� hội� của�
chính� sách�
thuế� xanh�
thúc�đẩy�hành�
vi� tiêu� dùng�
xanh

Ghazouani�&�cộng�
sự,�2020;�Liu�&�
cộng�sự,�2022;�
Osório�&�Zhang,�
2022;�Shang�&�
cộng�sự,�2022;�
Tchorzewska�&�
cộng�sự,�2022

Đặc�trưng�của�DN�(A4)
1.� Chính� sách� thuế� xanh� phù� hợp� DN� thuộc�

nhóm�có�quy�mô�lớn�hay�SMEs�(DN�vừa�và�
nhỏ)�(A41).

2.� Chính�sách�thuế�xanh�phù�hợp�DN�hoạt�động�
trong�nhóm�ngành�có�tính�ô�nhiễm�cao�(A42).

3.� Chính�sách�thuế�xanh�phụ�thuộc�vào�tỷ�lệ�lãnh�
đạo�nữ�hoặc�chuyên�gia/nhà�quản�lý�bên�ngoài�
trong�ban�lãnh�đạo�DN�(A43).

4.� Chính�sách� thuế�xanh�phù�hợp�DN� thuộc�sở�
hữu� nhà� nước,� hoặc� tỷ� lệ� người� thuộc� nhà�
nước�trong�ban�lãnh�đạo�DN�(A44).

5.� Chính�sách�thuế�xanh�thúc�đẩy�cơ�cấu�nguồn�
vốn�và�phương�án�tăng�vốn�bằng�nợ�của�DN�
(A45).

H4:�Đặc�trưng�
của� DN� ảnh�
hưởng� đến�
nhận� thức�
tiêu� dùng� sản�
phẩm�xanh

Chen�&�cộng�sự,�
2022;�Huang�&�

cộng�sự,�2020;�Liu�
&�cộng�sự,�2022;�
Osório�&�Zhang,�
2022;�García-
Sánchez�&�cộng�

sự,�2014;�Husted�&�
Sousa-Filho,�2019;�
Liao�&�cộng�sự,�

2015;�Zhang�&�cộng�
sự,�2021;�Yu�&�cộng�
sự,�2019�và�2021

Bảng�1.�Biến�quan�sát�và�giả�thuyết�nghiên�cứu (tiếp�theo)
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Biến�quan�sát Giả�thuyết 
nghiên�cứu Nguồn�tham�khảo

Phản� ứng� của� DN� đối� với� các� vấn� đề� môi�
trường�(A5)
1.� Việc�thực�thi�chính�sách�thuế�xanh�phụ�thuộc�

vào�sự�hiểu�biết�của�DN�về�tính�bắt�buộc�của�
luật�và�các�quy�định�liên�quan�đến�môi�trường�
(A51).

2.� Việc�thực�thi�chính�sách�thuế�xanh�phụ�thuộc�
vào� tỷ� lệ� chi� phí� dành� cho� nghiên� cứu� sản�
phẩm�xanh� trên� tổng�doanh�thu.�Các�chi�phí�
này�bao�gồm�việc�nghiên�cứu�về�chất�lượng�và�
thiết�kế�thân�thiện�với�môi�trường�(A52).

3.� Việc�thực�thi�chính�sách�thuế�xanh�phụ�thuộc�
vào�tỷ�lệ�chi�phí�dành�cho�cải�tiến�công�nghệ�
sản�xuất�trên�tổng�doanh�thu�(A53).

4.� Việc�thực�thi�chính�sách�thuế�xanh�phụ�thuộc�
vào�tỷ�lệ�giữa�khối�lượng�xả�thải�thực�tế�của�
DN�và�hạn�mức�xả�thải�theo�quy�định�(A54).

5.� Việc�thực�thi�chính�sách�thuế�xanh�phụ�thuộc�
vào�số�lần�và�số�tiền�chịu�phạt�do�vi�phạm�các�
quy�định�về�môi�trường�(A55).

H5:�Phản� ứng�
của� DN� đối�
với� các� vấn�
đề�môi�trường�
ảnh� hưởng�
tích� cực� đến�
hành� vi� tiêu�
dùng� sản�
phẩm�xanh

Chen�&�cộng�sự,�
2022;�Cohen�&�
Tubb,�2018;�Liu�
&�cộng�sự,�2022;�
Liu�&�cộng�sự,�
2020;�Osório�&�

Zhang,�2022;�Song�
&�cộng�sự,�2020;�
Tchorzewska�&�
cộng�sự,�2022;�

Doğan�&�cộng�sự,�
2022;�Ghazouani�&�
cộng�sự,�2020;�Yu�&�
cộng�sự,�2019;�Yu�
&�cộng�sự,�2019�và�

2021

Nhận�thức�tiêu�dùng�sản�phẩm�xanh�(A6)
1.� Hiểu�biết�của�người�tiêu�dùng�về�tăng�trưởng�

bền�vững�và�các�mục�tiêu�phát�triển�bền�vững�
sẽ� thúc� đẩy� thực� thi� chính� sách� thuế� xanh�
(A63).

2.� Người�tiêu�dùng�có�thông�tin�về�mức�tiêu�hao�
tài�nguyên�để�sản�xuất�một�đơn�vị�sản�phẩm,�
hoặc� mức� độ� thải� chất� độc� hại� khi� sử� dụng�
sản�phẩm�sẽ�thúc�đẩy�thực�thi�chính�sách�thuế�
xanh�(A62).

3.� Củng�cố�mối�quan�hệ�hợp�tác,�hỗ�trợ�giữa�nhà�
nước� và�người�dân� trong�việc� giám�sát� hoạt�
động�của�DN�sẽ�thúc�đẩy�thực�thi�chính�sách�
thuế�xanh�(A63).

4.� Nâng�cao�sức�mạnh�của�người�tiêu�dùng�trong�
việc�quản�lý�hành�vi�của�nhà�sản�xuất�sẽ�thúc�
đẩy�thực�thi�chính�sách�thuế�xanh�(A64).

5.� Những�lợi�ích�mang�tính�xã�hội�mà�người�tiêu�
dùng�nhận�được�khi�"xanh�hoá"�quá�trình�sản�
xuất�và�tiêu�thụ�sẽ�thúc�đẩy�thực�thi�chính�sách�
thuế�xanh�(A64).

H6:�Nhận�thức�
tiêu� dùng� sản�
phẩm� xanh�
của� người�
tiêu� dùng� tạo�
động� lực� cho�
DN,� qua� đó�
thúc�đẩy�hành�
vi� tiêu� dùng�
xanh

Chen�&�Hu,�2020;�
Norouzi�&�cộng�

sự,�2022;�Osório�&�
Zhang,�2022;�Walter�
&�Chang,�2020;�Yu�
&�cộng�sự,�2019;�Yu�
&�cộng�sự,�2019�và�

2021

Bảng�1.�Biến�quan�sát�và�giả�thuyết�nghiên�cứu (tiếp�theo)
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Biến�quan�sát Giả�thuyết 
nghiên�cứu Nguồn�tham�khảo

Hiệu�quả�tài�chính�của�DN�(A7)
1.� Chính� sách� thuế� xanh� làm�giảm� chi� phí� sản�

xuất�trên�một�đơn�vị�sản�phẩm�và�tăng�doanh�
thu�sản�phẩm�xanh�(A71).

2.� Chính�sách�thuế�xanh�thúc�đẩy�năng�suất�của�
tất�cả�các�yếu� tố�sản�xuất�từ�việc�đầu�tư�vào�
công�nghệ�xanh�(A72).

3.� Chính�sách�thuế�xanh�tăng�khả�năng�cạnh�tranh�
và�hiệu�suất�tài�chính�trong�dài�hạn�(A73).

4.� Chính�sách�thuế�xanh�giảm�các�loại�rủi�ro�tài�
chính�như�rủi�ro�thanh�toán,�phá�sản…�(A74).

H7:� Hiệu� quả�
tài� chính� của�
DN� thúc� đẩy�
phát� triển� sản�
phẩm� xanh,�
qua� đó� ảnh�
hưởng� đến�
hành� vi� tiêu�
dùng�xanh

Chen�&�cộng�sự,�
2022;�Liu�&�cộng�
sự,�2022;�Liu�&�
cộng�sự,�2020;�de�
Miguel�&�Manzano,�
2011;�Shang�&�cộng�
sự,�2022;�Shen�&�Li,�
2019;�Zhang�&�cộng�
sự,�2021;�Yu�&�cộng�
sự,�2019�và�2021

Hiệu�quả�phi�tài�chính�của�DN�(A8)
1.� Chính� sách� thuế� xanh� làm� tăng� báo� cáo� các�

thông� tin� liên� quan� đến� xả� thải,� đầu� tư� vào�
R&D�xanh,�các�chi�phí�cắt�giảm�ô�nhiễm….�
(A81).

2.� Chính�sách�thuế�xanh�làm�tăng�tỷ�lệ�gia�tăng/
cắt� giảm� nhân� sự� do� sự� thay� đổi� trong� lợi�
nhuận�và�khả�năng�tăng�trưởng�của�DN�(A82).

3.� Chính�sách� thuế�xanh�nâng�cao�chuyên�môn�
và�kỹ�năng�của�người�lao�động�để�phù�hợp�với�
các�công�nghệ�tiên�tiến�(A83).

4.� Chính�sách�thuế�xanh�làm�tăng�sự�chú�ý�của�
truyền� thông� về� trách� nhiệm�xã�hội� của�DN�
(A84).

H8:� Hiệu� quả�
phi� tài� chính�
của� DN� thúc�
đẩy� hành� vi�
tiêu�dùng�xanh

Chen�&�cộng�sự,�
2022;�Huang�&�

cộng�sự,�2020;�Liu�
&�cộng�sự,�2022;�
Shang�&�cộng�sự,�
2022;�Shen�&�Li,�

2019;�Zhang�&�cộng�
sự,�2021

Nhu�cầu�tiêu�dùng�sản�phẩm�xanh�(A9)
1.� Chính�sách�thuế�xanh�sẽ�thúc�đẩy�người�tiêu�

dùng� mua� sắm� các� sản� phẩm/dịch� vụ� thân�
thiện�với�môi�trường�(A91).

2.� Chính� sách� thuế� xanh� là�một�ý� tưởng� tốt� để�
thúc�đẩy�phát�triển�bền�vững�(A92).

3.� Sẵn�lòng�trả�tiền�cho�thuế�xanh�để�tiêu�dùng�
các�sản�phẩm�thân�thiện�với�môi�trường�(A93).

H9:� Nhu� cầu�
tiêu� dùng� sản�
phẩm� xanh�
của�người�tiêu�
dùng� có� tác�
động�thúc�đẩy�
ý� định� tiêu�
dùng�xanh

Darvishmotevali�&�
Altinay,�2022;�Gao�

&�Tian,�2019

Nguồn:�Tổng�hợp�của�nhóm�tác�giả

Trên�cơ�sở�các�giả�thuyết�nghiên�cứu�và�các�biến�quan�sát�tại�Bảng�1�(được�
thiết�kế�đưa�vào�Bảng�hỏi�để�tiến�hành�khảo�sát),�nhóm�tác�giả�đã�xây�dựng�mô�
hình�để�đánh�giá�tác�động�của�chính�sách�thuế�xanh�đến�hành�vi�của�người�tiêu�
dùng�(Hình�1).

Bảng�1.�Biến�quan�sát�và�giả�thuyết�nghiên�cứu (tiếp�theo)
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Hình�1.�Mô�hình�nghiên�cứu
Nguồn:�Đề�xuất�của�nhóm�nghiên�cứu

3.2�Dữ�liệu�và�phân�tích�dữ�liệu

Nhóm�nghiên�cứu� thực�hiện� thu� thập�dữ� liệu�sơ�cấp� thông�qua�điều� tra�khảo�
sát�người�tiêu�dùng�ở�Việt�Nam�về�ảnh�hưởng�của�chính�sách�thuế�xanh�đến�hành�
vi�tiêu�dùng�hướng�tới�phát�triển�bền�vững�(hình�thức�gửi�phiếu�online�Khảo�sát�
“Chính� sách� thuế�xanh�nhằm�phát� triển�bền�vững�ở�Việt�Nam”�(google.com)� từ�
ngày�08/08/2022�đến�hết�ngày�30/9/2022;�đối�tượng�gửi�phiếu�là�người�tiêu�dùng�
trong�lãnh�thổ�Việt�Nam).�Bảng�câu�hỏi�sử�dụng�thang�đo�Likert�với�5�mức�điểm�từ�
thấp�đến�cao,�khác�nhau.

Chọn�mẫu�thuận�tiện�là�phương�pháp�được�áp�dụng�để�thu�thập�số�liệu�khảo�sát.�
Green�(1991)�và�Tabachnick�&�Fidell�(1996)�cho�rằng�kích�cỡ�mẫu�phù�hợp�để�phân�
tích�hồi�quy�cần�phải�đạt�mức�tối�thiểu�là�s�=�50+8*v�(trong�đó,�s�là�kích�cỡ�mẫu,�
v�là�số�lượng�biến).�Hair�&�cộng�sự�(2010)�cho�rằng�kích�cỡ�mẫu�tối�thiểu�cần�gấp�
5�lần�tổng�số�biến�tham�gia�vào�nghiên�cứu.�Trong�trường�hợp�của�bài�viết,�có�36�
biến�tham�gia�vào�nghiên�cứu,�vì�vậy�kích�cỡ�mẫu�khuyến�nghị�là�180.�Tuy�nhiên,�
để�đảm�bảo�chất�lượng�kết�quả�thực�nghiệm,�nghiên�cứu�tiến�hành�khảo�sát�với�quy�
mô�mẫu�lớn�hơn,�với�tổng�số�phiếu�thực�tế�thu�về�từ�người�tiêu�dùng�là�360�phiếu�
và�đã�được�xác�nhận�tính�hợp�lệ.

Dữ�liệu�thu�thập�được�xử�lý�trong�phần�mềm�SPSS�26.0.�Nghiên�cứu�nhận�diện�
đặc�điểm�nhân�khẩu�học�của�mẫu�khảo�sát,�mô�tả�biến�quan�sát,�kiểm�tra�độ�tin�cậy�
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của�thang�đo�bằng�hệ�số�Cronbach’s�Alpha,�sau�đó�tiến�hành�phân�tích�nhân�tố�khám�
phá�(EFA)�để�xác�định�các�mối�quan�hệ�cơ�bản�giữa�các�biến�được�đo�lường.�Nghiên�
cứu�tiếp�tục�thực�hiện�phân�tích�nhân�tố�khẳng�định�(CFA)�với�phần�mềm�AMOS�để�
kiểm�định�mô�hình�với�dữ�liệu�đầu�vào�có�đạt�yêu�cầu�không.�Cuối�cùng,�phân�tích�
và�kiểm�định�mô�hình�cấu�trúc�tuyến�tính�(SEM)�cho�hành�vi�tiêu�dùng�trên�phần�
mềm�AMOS.�Từ�các�kỹ�thuật�xử�lý�dữ�liệu�để�phân�tích�ảnh�hưởng�của�chính�sách�
thuế�xanh�đến�hành�vi�tiêu�dùng�tại�Việt�Nam.

4.�Kết�quả�nghiên�cứu

4.1�Thống�kê�mô�tả

Kết�quả�thống�kê�cho�thấy,�phần�lớn�số�người�được�hỏi�là�người�tiêu�dùng�thông�
thường,�với�độ�tuổi�trung�bình�từ�20�tuổi�đến�60�tuổi�(chiếm�tỷ�trọng�98,3%),�có�
trình�độ�phần�lớn�từ�đại�học�trở�lên�(chiếm�tỷ�lệ�92,8%),�có�thâm�niên�làm�việc�trên�
5�năm�(chiếm�90,8%)�và�có�mức�thu�nhập�vào�nhóm�trung�bình�-�trung�bình�cao�của�
xã�hội�(từ�10�đến�dưới�50�triệu�đồng/tháng�chiếm�tỷ�lệ�72,5%).�Do�đó,�việc�khảo�
sát�ý�kiến�của�người�tiêu�dùng�về�tác�động�của�thuế�xanh�sẽ�không�bị�thiên�chệch�
bởi�thu�nhập�cao�hoặc�tuổi�tác�cao�hay�trình�độ�học�vấn�thấp.�Độ�lệch�chuẩn�của�các�
biến�quan�sát�quan�sát�được�thống�kê�dao�động�từ�mức�0,79�(A92)�đến�mức�1,20�
(A44).�Các�giá�trị�trung�bình�của�các�biến�quan�sát�cũng�biến�động�từ�3,01�(A43)�
đến�4,50�(A12).�Thông�qua�xem�xét�giá�trị�trung�bình�và�độ�lệch�chuẩn,�có�thể�thấy�
người�tiêu�dùng�được�khảo�sát�có�cái�nhìn�tích�cực�về�vai�trò�của�thuế�xanh�và�ảnh�
hưởng�của�thuế�xanh�đến�hành�vi�tiêu�dùng.

4.2�Kết�quả�phân�tích�hệ�số�Cronbach’s�Alpha

Kết�quả�phân�tích�độ�tin�cậy�của�các�biến�quan�sát�trong�nghiên�cứu�này�chỉ�ra�
rằng�giá�trị�Cronbach’s�Alpha�đạt�mức�chấp�nhận�tốt�(�≥�0,8).�Các�biến�quan�sát�sử�
dụng�có�hệ�số�tương�quan�biến�tổng�đều�lớn�0,6,�đạt�giá�trị�yêu�cầu�và�không�bị�loại.�
Do�đó,�tất�cả�các�biến�quan�sát�là�hợp�lệ�và�các�biến�tham�gia�đo�lường�sẽ�được�sử�
dụng�để�phân�tích�EFA.

4.3�Kết�quả�phân�tích�nhân�tố�khám�phá

Sau�khi�phân�tích�EFA�cho�mẫu�khảo�sát�người�tiêu�dùng,�nghiên�cứu�đưa�ra�
được�5�biến�như�sau:�(i)�Khía�cạnh�môi�trường�-�xã�hội�-�kinh�tế�của�chính�sách�
thuế�xanh�(C1),�gồm�các�biến:�A11,�A12,�A13,�A21,�A22,�A23,�A31,�A32,�A33;�
(ii)�Đặc�trưng�của�DN�(C2),�gồm�các�biến:�A41,�A43,�A44,�A45;�(iii)�Phản�ứng�
của�DN�đối�với�các�vấn�đề�môi�trường�(C3),�gồm�các�biến:�A51,�A52,�A53,�A54,�
A55;�(iv)�Nhận�thức�tiêu�dùng�sản�phẩm�xanh�(COGC),�gồm�các�biến:�A61,�A62,�
A63,�A64,�A65�và�(v)�Nhu�cầu�tiêu�dùng�sản�phẩm�xanh�(BEHA),�gồm�các�biến:�
A91,�A92,�A93.�
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Bảng�2.�Ma�trận�tương�quan�các�nhân�tố�khám�phá

Tương�quan�Pearson� F1 F2 F3 COGC BEHA
F1 1 0,356** 0,552** 0,660** 0,713**
F2 1 0,588** 0,265** 0,241**
F3 1 0,598** 0,505**
COGC 1 0,757**
BEHA 1

Chú�thích:�**,�***�lần�lượt�tương�ứng�với�các�mức�ý�nghĩa�5%,�1%.

Nguồn:�Tính�toán�của�nhóm�tác�giả

4.4�Kết�quả�phân�tích�nhân�tố�khẳng�định

Kết�quả�phân�tích�CFA�cho�thấy�giá�trị�Chi-square�là�723,364;�df�=�283;�giá�trị�
Chi-square/df�là�2,556�<�3�và�giá�trị�P�=�0,000.�Giá�trị�của�TLI�=�0,920�và�giá�trị�của�
CFI�=�0,930�(cả�giá�trị�TLI�và�CFI�đều�thỏa�điều�kiện�0�≤�TLI/CFI�≤�1),�RMSEA�=�
0,066�<�0,08�(cũng�đạt�mức�độ�phù�hợp).�Do�đó,�phân�tích�CFA�cho�thấy�mô�hình�
là�phù�hợp�và�tốt�với�dữ�liệu�cũng�như�biến�quan�sát�đề�xuất.�Trọng�số�tương�quan�
cho�thấy�tất�cả�giá�trị�p�đều�nhỏ�hơn�0,05�(p�=�***�ý�nghĩa�là�<�0,00),�vì�vậy�các�mối�
quan�hệ�được�xác�lập�là�phù�hợp�và�có�ý�nghĩa�thống�kê.�Từ�kết�quả�này,�phân�tích�
và�kiểm�định�mô�hình�SEM�được�thực�hiện.

4.5�Kết�quả�phân�tích�mô�hình�cấu�trúc�tuyến�tính

Mô�hình�SEM�có�giá�trị�Chi-square�là�780,063,�mức�độ�tự�do�df�là�286�với�giá�trị�
p-value�=�0,000.�Giá�trị�Chi-square/df�=�2,727.�Các�chỉ�số�khác�như�CFI�đạt�0,921,�
giá�trị�TLI�đạt�0,911,�giá�trị�GFI�đạt�0,857�và�RMSEA�là�0,069.�Tất�cả�các�chỉ�số�
thoả�mãn�điều�kiện�Model�Fit�của�mô�hình�SEM.�Do�đó,�mô�hình�giả�thuyết�ban�đầu�
với�dữ�liệu�thực�tế�có�thể�được�chấp�nhận.

Bảng�3�trình�bày�về�trọng�số�hồi�quy�chuẩn�hóa�để�xác�định�mức�độ�tác�động�
của�các�nhân�tố�trong�mô�hình�giả�thuyết�ban�đầu.�Cụ�thể,�trong�3�yếu�tố�tác�động�
đến�nhận�thức�tiêu�dùng�sản�phẩm�xanh�(COGC)�thì�Khía�cạnh�môi�trường�-�xã�
hội�-�kinh�tế�của�chính�sách�thuế�xanh�(C1)�tác�động�tích�cực�đến�COGC�có�hệ�số�
hồi�quy�lần�lượt�là�0,757�(có�ý�nghĩa�thống�kê�ở�mức�1%).�Đặc�trưng�của�DN�(C2)�
tác�động�tiêu�cực�đến�nhận�thức�tiêu�dùng�sản�phẩm�xanh�(COGC)�với�hệ�số�hồi�
quy�là�-0,138�(có�ý�nghĩa�thống�kê�ở�mức�1%),�trong�khi�phản�ứng�của�DN�đối�với�
các�vấn�đề�môi�trường�(C3)�tác�động�tích�cực�đến�nhận�thức�tiêu�dùng�sản�phẩm�
xanh�(COGC)�với�hệ�số�hồi�quy�là�-0,138�(có�ý�nghĩa�thống�kê�ở�mức�1%).�Cuối�
cùng,�tác�động�từ�nhận�thức�tiêu�dùng�sản�phẩm�xanh�(COGC)�đến�hành�vi�tiêu�
dùng�sản�phẩm�xanh�(BEHA)�là�tích�cực,�với�hệ�số�hồi�quy�là�0,837�(có�ý�nghĩa�
thống�kê�ở�mức�1%),�đạt�giá�trị�cao�nhất�cho�thấy�mối�quan�hệ�chặt�chẽ�giữa�nhận�
thức�và�tiêu�dùng.
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Kết�quả�phân�tích�mô�hình�SEM�đã�xác�định�mô�hình�lý�thuyết�về�hành�vi�tiêu�
dùng�(bao�gồm�cả�trung�gian�nhận�thức�tiêu�dùng�sản�phẩm�xanh)�đều�bị�ảnh�hưởng�
bởi�ba�yếu�tố:�khía�cạnh�môi�trường�-�xã�hội�-�kinh�tế�của�chính�sách�thuế�xanh�(C1),�
đặc�trưng�của�DN�(C2)�và�phản�ứng�của�DN�đối�với�các�vấn�đề�môi�trường�(C3).

Bảng�3.�Kết�quả�kiểm�định�giả�thuyết�của�mô�hình�SEM 
cho�hành�vi�tiêu�dùng�sản�phẩm�xanh

Biến�nhân�tố Hệ�số�ước�lượng P Kết�quả
COGC  C1 0,757 *** Chấp�nhận
COGC  C2 -0,138 *** Chấp�nhận
COGC  C3 0,477 *** Chấp�nhận
BEHA  COGC 0,848 *** Chấp�nhận

Nguồn:�Tính�toán�của�nhóm�tác�giả

5.�Thảo�luận�kết�quả

Thứ�nhất,�kết�quả�phân�tích�cho�thấy�cách�thức�mà�thuế�xanh�tác�động�lên�hành�
vi�tiêu�dùng�bị�ảnh�hưởng�bởi�ba�yếu�tố:�môi�trường�-�xã�hội�-�kinh�tế�của�chính�sách�
thuế�xanh,�phù�hợp�với�nghiên�cứu�của�Yu�&�cộng�sự�(2019),�Liu�&�cộng�sự�(2022),�
Cohen�&�Tubb�(2018)�chỉ�ra�việc�áp�dụng�thuế�xanh�kết�hợp�với�nâng�cao�nhận�
thức�của�người�tiêu�dùng�về�môi�trường�sẽ�thúc�đẩy�các�DN�hoạt�động�sản�xuất�
theo�hướng�bền�vững,�qua�đó�thúc�đẩy�hành�vi�tiêu�dùng�xanh�và�giảm�ô�nhiễm�môi�
trường.�Các�khía�cạnh�hạn�mức�xả�thải�khí�nhà�kính,�hạn�mức�xả�thải�công�nghiệp,�
biểu�thuế�tiêu�thụ�tài�nguyên�thiên�nhiên�và�năng�lượng�như�đề�xuất�của�Cohen�&�
Tubb�(2018),�Doğan�&�cộng�sự�(2022),�Norouzi�&�cộng�sự�(2022),�Shang�&�cộng�
sự�(2022)�và�Tchorzewska�&�cộng�sự�(2022)�đều�nhận�được�sự�đồng�thuận�cao�từ�
phía�người�tiêu�dùng�Việt�Nam.

Người� tiêu�dùng� cho� rằng� chi�phí� thi�hành� các�quy� định�của�Nhà�nước� (bao�
gồm�chi�phí�ban�hành,�truyền� thông,�thi�hành�luật,…)�ảnh�hưởng�đến�nhận� thức�
của�người�tiêu�dùng�về�sản�phẩm�xanh,�trong�khi�tác�động�của�lạm�phát�là�không�
rõ�ràng.�Người�tiêu�dùng�đồng�thuận�rằng�chất�lượng�dịch�vụ�công�về�vệ�sinh�môi�
trường�và�chất�lượng�môi�trường�sống�của�người�dân�được�nâng�cao�là�tác�động�rõ�
rệt�nhất�của�chính�sách�thuế�xanh,�qua�đó�thúc�đẩy�người�tiêu�dùng�hướng�đến�sản�
phẩm�xanh.�Người�tiêu�dùng�cũng�cho�rằng,�giảm�khoảng�cách�và�sự�bất�công�về�
thu�nhập�và�phúc�lợi�xã�hội�giữa�các�vùng�kinh�tế�là�một�tác�động�khác�của�chính�
sách�thuế�xanh�(Osório�&�Zhang,�2022).

Thứ�hai,�kết�quả�phân�tích�cũng�cho�thấy�cách�thức�thuế�xanh�tác�động�lên�hành�
vi�tiêu�dùng�xanh�của�người�tiêu�dùng�bị�ảnh�hưởng�bởi�hai�yếu�tố:�đặc�trưng�của�
DN�và�cách�thức�phản�ứng�của�DN�đối�với�các�vấn�đề�môi�trường,�phù�hợp�với�
các�nghiên�cứu�của�Song�&�cộng�sự�(2020)�và�Liu�&�cộng�sự�(2022).�Chính�sách�
thuế�xanh�tác�động�lên�tổng�thể�nền�kinh�tế�ở�cả�ba�khía�cạnh�kinh�tế�-�xã�hội�-�môi�
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trường,�và�điều�này�buộc�DN�phải�thay�đổi�cách�thức�tổ�chức�và�hoạt�động�cũng�như�
có�những�phản�ứng�thích�hợp�với�các�quy�định�mới�về�môi�trường,�và�ngược�lại.

Đặc� trưng�của�DN�và� cách� thức�phản�ứng� của�DN�đối�với� các� vấn� đề�môi�
trường�là�những�nhân�tố�ảnh�hưởng�khác�nhau�đến�nhận�thức�tiêu�dùng�sản�phẩm�
xanh.�Nếu�một�DN�có�quy�mô�càng�nhỏ,�có�ban�lãnh�đạo�và�loại�hình�hoạt�động�
phức�tạp,�cũng�như�cơ�cấu�vốn�phụ�thuộc�nhiều�vào�nợ�thì�người�tiêu�dùng�càng�
ít� tin�rằng�DN�có�thể�sẵn�sàng�bỏ�qua�lợi�ích�kinh�tế�để�thực�thi�các�hoạt�động�
xanh�(Chen�&�cộng�sự,�2022;�Liu�&�cộng�sự,�2022).�Người�tiêu�dùng� tin�rằng�
cách�thức�phản�ứng�của�DN�đối�với�các�vấn�đề�môi�trường�là�nhân�tố�quyết�định�
tích�cực�đến�nhận�thức�tiêu�dùng�sản�phẩm�xanh,�từ�đó�tác�động�đến�hành�vi�tiêu�
dùng�sản�phẩm�xanh.

Ở�góc�độ�người�tiêu�dùng,�thông�tin�DN�tuân�thủ�quy�định�thuế�xanh,�sẵn�lòng�
chi�tiêu�kiểm�soát�ô�nhiễm�là�tín�hiệu�tích�cực�đến�người�tiêu�dùng�về�sự�phát�triển�
bền�vững�và�điều�này�khuyến�khích�người�tiêu�dùng�thay�đổi�nhận�thức�về�tiêu�dùng�
sản�phẩm,�từ�đó�thúc�đẩy�hành�vi�tiêu�dùng�xanh�một�cách�mạnh�mẽ.

Thứ�ba,�nhận�thức�về�sản�phẩm�xanh�của�người�tiêu�dùng�sẽ�tạo�động�lực,�thậm�chí�
là�áp�lực�cho�sự�thay�đổi�hoạt�động�của�DN�và�tạo�điều�kiện�để�thúc�đẩy�hành�vi�tiêu�
dùng�xanh,�kết�quả�này�phù�hợp�với�nghiên�cứu�của�Miguel�&�Manzano�(2011),�Chen�
&�cộng�sự�(2022),�Liu�&�cộng�sự�(2022)�và�Darvishmotevali�&�Altinay�(2022).�Trong�
đó,�nhận�thức�về�phát�triển�bền�vững,�nhận�thức�về�mức�độ�gây�ô�nhiễm�của�sản�phẩm,�
mối�quan�hệ�với�chính�quyền�trong�việc�giám�sát�hoạt�động�của�DN,�giám�sát�của�
người�tiêu�dùng�trên�thị�trường�và�phúc�lợi�cho�người�tiêu�dùng�là�những�yếu�tố�quyết�
định.�Có�thể�kết�luận�rằng,�cách�thức�DN�phản�ứng�với�sự�nhận�thức�của�người�tiêu�
dùng�về�thuế�xanh�đều�mang�lại�hiệu�ứng�tích�cực�đối�với�hiệu�quả�tài�chính�và�phi�
tài�chính�của�DN,�đồng�thời�cũng�tạo�hiệu�ứng�tích�cực�đến�hành�vi�tiêu�dùng�xanh.

Các�tiêu�chí�được�đề�cập�trong�nghiên�cứu�đã�nhận�được�sự�đồng�thuận�cao�từ�
phía�người�tiêu�dùng�được�khảo�sát,�cho�thấy�tầm�quan�trọng�của�việc�hoạch�định�
chính�sách�thuế�xanh.

6.�Kết�luận

Bài�viết�đã�xây�dựng�mô�hình�nghiên�cứu�ảnh�hưởng�của�chính�sách�thuế�xanh�
đến�hành�vi�tiêu�dùng�hướng�tới�phát�triển�bền�vững�tại�Việt�Nam�dựa�trên�phương�
pháp�sử�dụng�bảng�câu�hỏi�khảo�sát,�đây�là�điểm�mới�so�với�các�nghiên�cứu�đã�được�
tham�khảo.�Thang�đo�và�các�biến�quan�sát�được�tổng�hợp�và�thiết�kế�phù�hợp�với�mục�
tiêu�của�nghiên�cứu.�Kết�quả�nghiên�cứu�cho�thấy�chính�sách�thuế�xanh�tác�động�đến�
hành�vi�tiêu�dùng�ở�cả�ba�khía�cạnh�là�kinh�tế�-�môi�trường�-�xã�hội.�Bên�cạnh�đó,�
thuế�xanh�ảnh�hưởng�đến�hành�vi�tiêu�dùng�thông�qua�các�yếu�tố�trung�gian�đó�là�đặc�
trưng�của�DN�và�cách�thức�phản�ứng�của�DN�đối�với�các�vấn�đề�môi�trường,�do�khi�
DN�chuyển�hướng�sang�sản�xuất�xanh�thì�DN�cũng�phải�đánh�giá�các�yếu�tố�tác�động�
làm�thay�đổi�hành�vi�sản�xuất�của�DN�như�quy�mô,�ban�lãnh�đạo,�cơ�cấu�vốn,�chi�phí�
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trong�đó�có�thuế�xanh.�Khi�DN�thực�hiện�sản�xuất�xanh,�người�tiêu�dùng�có�thêm�cơ�
hội�nhận�thức�và�hình�thành�thói�quen�tiêu�dùng�sản�phẩm�xanh.�DN�sẵn�sàng�tuân�
thủ�chính�sách�thuế�xanh,�coi�trọng�vấn�đề�môi�trường�thì�người�tiêu�dùng�càng�có�
động�lực�tiêu�dùng�sản�phẩm�xanh,�qua�đó�hướng�tới�phát�triển�bền�vững.

Từ�kết�quả�nghiên�cứu,�nhóm�tác�giả�cho�rằng�chính�sách�thuế�xanh�thực�sự�có�
ý�nghĩa�quan�trọng�trong�việc�góp�phần�thúc�đẩy�hành�vi�tiêu�dùng�sản�phẩm�xanh.�
Tuy�nhiên,�chính�sách�thuế�xanh�khi�được�áp�dụng�cần�tính�đến�các�khía�cạnh�của�
phát�triển�bền�vững�là�kinh�tế�-�môi�trường�-�xã�hội.�Về�mặt�kinh�tế,�chính�sách�thuế�
xanh�cần�tính�đến�khả�năng�tác�động�lên�giá�hàng�hóa,�đặc�biệt�là�các�sản�phẩm�xanh�
mặc�dù�nghiên�cứu�cho�thấy�tiêu�chí�lạm�phát�không�có�ảnh�hưởng�rõ�rệt�đến�hành�
vi�tiêu�dùng�xanh.�Về�mặt�xã�hội,�chính�sách�thuế�xanh�cần�đảm�bảo�chức�năng�phân�
phối�lại�thu�nhập�(có�thể�sử�dụng�các�loại�ưu�đãi�thuế�khi�cần�thiết).�Về�yếu�tố�môi�
trường,�chính�sách�thuế�xanh�cần�tính�đến�tác�động�đối�với�vấn�đề�giảm�ô�nhiễm�
môi�trường�hoặc�khắc�phục�các�sự�cố�môi�trường�(có�thể�thiết�lập�các�loại�thuế�đánh�
vào�các�đối�tượng�là�“nguồn�gốc”�gây�ảnh�hưởng�xấu�đến�môi�trường�sinh�thái).
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