Khoa hoc Gido duc
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CHAT LUGNG PAO TAO HE CU NHAN
CHAT LUONG CAO o DAl HOC QUOC GIA HA NOI
TU GOCVNHIN CUA SINH VIEN

huc hién sir mang clia mét dai hoc da nganh,

da linh vuc chat lugng cao ¢ nhiém vu dao
tao nguén nhan lyc (NNL) chéat lugng cao va bdi
dudng nhan tai cho dat nudc, tir nam 1995, PH
Qudc gia Ha Noi (PHQGHN) da bt dau xay
dung va chudn bi cac diéu kien dé thuc hién
Chuong trinh dao tao clf nhan khoa hoc tai nang
nhu mét gidi phap dot pha dé thuc hién muc tiéu
dao tao nhan tai khoa hoc-cong nghé (KH-CN)
ndi riéng va nang cao chat lugng gido duc dai
hoc (GDPH) néi chung. D&n nam 1997, Trudng
Dai hoc Khoa hoc Tu nhién (thuéc DHQGHN)
chinh thitc bat dau tuyén sinh va dao tao sinh
vién (SV) thudc chuong trinh nay va trién khai
Du an dao tao ¢t nhan khoa hoc tai nang. Bén
nay, qua 10 ndm thuc hién Chuang trinh dao tao
clt nhan khoa hoc tai ning, c6 thé néi chat luong
dao tao cla chuong trinh nay da dudc qudc té
thira nhan.

Nam 2001, PHQGHN da md rong dén cac
trudng dai hoc thanh vién, cac khoa truc thudc
vdi Du an dao tao NNL tai nang (dugec Nha nudc:
B6 K& hoach Dau tu, B Tai chinh théng qua
nam 2001). Phudng huéng phat trién dao tao
NNL chat lugng cao, trinh d6 cao clia DPHQGHN
nam trong dinh hudng chién ludc phat trién gido
duc - dao tao (GD-DT) trong thdi ki cong nghiép
hod, hién dai hoa (CNH, HPH) nhdm dao tao
nhimg con ngudi c6 Ii tudng, cé dao ditc trong
sang, ¢ y thirc cong dong va phat huy tinh tich
cuc clia ca nhan, lam chi tri thic khoa hoc hién
dai, ¢b tu duy sang tao, tao nguén nhan tai cho
dat nudc.

Hé clt nhan chat lugng cao (CLC) 1a mét
trong nhimg bé phan clia Du an dao tao NNL tai
ning cla DPHQGHN. Muc tiéu cla hé cf nhan
CLC la dao tao nhing SV c¢6 hoc iuc gidi thong
qua viéc uu tién dau tu vé diéu kién gidng day,
hoc tap va doi ngd giang vién (GV), ap dung
phuong phap day - hoc tién tién dé thuc hién c6

hiéu qua chuong trinh dao tao dudc nang cao

o ThS. TRINH NGOC THACH
Dai hoc quéc gia Ha Noi

clla mot nganh hoc dat chudn chat luong ngang
tam cac nudc trong khu vuc. Hé ¢ nhan CLC
thuc hién dao tao 6 cac nganh kinh t&, xa hoi miii
nhon va cac nganh céng nghé cao dé dao tao
nhan Iuc CLC, dan md rdng ap dung chung cho
hé chinh quy dai tra nham dat muc tiéu CLC cia
tat cd cac nganh dao tao § PHQGHN.

Qua 5 nd&m th& nghiém, hé cir nhan CLC
clia DHQGHN da khdng dinh nhiing wu diém
clia nd vdi vai trd la mot gidi phap dot pha dé
nang cao chat lugng dao tao chung cla
DHQGHN. Hé cf nhan CLC dugc xem la mot hé
dao tao co ban va nong cét trong viéc duy tri va
phéat trién chat lugng dao tao trong tat ca cac
nganh va cac bac dao tao cia PHQGHN.

D& gop phan cung cdp cac thong tin phan
hdi tir phia ngusi hoc, gitp cac nha quan Ii ¢é co
s@ khach quan hon trong viéc danh gia chat
lugng va hiéu qua clia hé ¢ nhan CLC, ching
t6i da ti€n hanh nghién ctu dé tai “Chat luong
dao tao hé cl nhan CLC tir goc nhin clia sinh
vién". Dudi day la nhimg phan tich vé chat lugng
hé clt nhan CLC théng qua xU Ii s6 liéu diéu tra
SV; qua d6 néu 1&én mét s6 khuyén nghij vé viéc
t6 chitc va quan Ii hé cr nhan CLC & DPHQGHN.

1. M8t s8 ndi dung danh gia chat lugng
hé ctr nhan CLC qua thu thap va xu li cac y
kién cla SV

1.1. Vé két qud hoc tap

K&t qua hoc tap va kha nang van dung kién
thirc vao thuc tién cla SV 1a nhitng nhan té quan
trong dé danh gia chat lugng dao tao. Chung toi
khao sat két qua hoc tap theo tifng ndm hoc,
thay co su bién déi nhu sau (Xem bang 1):

Qua bang 1, ching ta thdy theo thdi gian
hoc tap: s6 SV xuét sic gidm di, s6 SV gidi va
trung binh kha lai ting 1&n tir n&m thi hai dén
nam thi tu. Khao sat cho thdy két qua hoc tap
cla SV khdng tang mét cach tuyén tinh ma bién
ddi kha ngau nhién. Co6 nhiéu nguyén nhan li gidi
cho hién tugng nay. Mét trong s6 do c6 thé 1a: do
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Bang 1. K&t qua hoc tap theo ndm hoc
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Nam | Xuatsac Gidi Kha TB Kha T8 Tong

' SL 1% SL 1% SL % SL 1% St 1% [sL 14
Nam |18 {126 |64 | 448 |56 392 4. |28 |1 07 [ 143 | 1000
2

Nam |5 |49 |47 |4671 |47 461 |3 29 |o 0,0 [ 102 | 1000
3

Nam | 1 30 |17 | 475 |13 394 |2 67 |0 00 |33 100,0
4

Tong |24 |86 [128 [ 460 [116 [417 |9 32 |1 04 [218 | 1000

Bang 2: So sanh két qua 6t nghiép gitra SV hé clr nhan CLC véi SV hé chinh quy chuan, nam hoc 2004 -2005

Téng s6 Xuét sic Gidi Kha TB Kha Trung binh
Hé cir nhan | 201 6 141 53 1 0
‘CLC 0,05% 54,5% 31,1% 0,02% 0%
Hé clr nhan | 3489 5 312 1946 1126 100
chuén 99,95% 45,5% 68,9% 99,98% 100% 100%
Téng 3690 11 453 1999 1127 100

100% 100% 100% 100% 100% 100%

anh hudng clia dac diém, tinh chat va noi dung
cac mon hoc @ cac ndm cudi la cac mon chuyén
" nganh, doi hdi SV phai c6 nang luc tu duy téng
hgp, nang luc thuc hanh, thuc nghiém va kha
nang giai quyét van dé cin ci vao thuc tién...
Trong khi d6, n6i chung da s6 SV con yéu vé kha
n&ng hay.

Vi dugc dau tu tét hon vé nhiéu mat nén két
qua diém tét nghiép cla SV 2 hé cr nhan chuan
va ¢l nhan CLC ¢ su khac nhau dang ké
(Bang 2).

Bang trén cho thay, SV hé c(f nhan CLC dat
ti 1& t&t nghiép loai xuat sic va gidi cao hon
nhiéu 1an so v8i SV hé clf nhan chuan. Néu tinh
tuang quan vé sd lugng SV thi ti 1& t6t nghiép
xuat sac cla SV hé clr nhan CLC cao hon 109
lan so vdi hé cif nhan chudn, con s& nay d loai
gidi 1a 62 1an.

Dé c6 co sd danh gia hiéu qua cla hé clr
nhan CLC, sau day, ta so sanh vé su dau tu cho
2 hé dao tao clf nhan chuan va clr nhan CLC: tu
2001 dén 2005, cac don vi dao tao thudc
DPHQGHN da tuyén 4 khoa hé ¢ nhan CLC véi
t6ng s6 1940 SV, trong d6 da co 259 SV tét
nghiép trén téng s6 1453 SV tinh dén thang
12/2005 va 128 SV da di hoc & nudc ngoai. Néu
ldy con s 29.183 triéu dong chia cho 1940 SV
hé cf nhan CLC thi mc kinh phi chi cho SV hé
nay la 15 triéu dong/SV/nam. D6 la chua ké dén
cac khoan chi phi cho cd sd vat chéat, xay dung

chuong trinh va quan Ii cap PHQGHN. Néu tinh
thém phan kinh phi nay, con s6 d6 udc chimng 1a
18 triéu ddéng/SV/nam. Trong khi d6 d6i véi SV
hé cif nhan chudn, mdc kinh phi dau tu binh
quan khoang 4-5 triéu dong/SV/inam. Nhu vay,
mitc dau tu cho SV hé cl nhan CLC nhiéu gap
khoang 2-3 1an so véi dau tu cho SV hé ¢ nhan
chudn. SV ciing tu nhan thay viéc dau tu cho hé
cf nhan CLC da mang lai hiéu qua, chat lugng
dao tao vuot trdi so véi hé ¢ nhan chuin. Tuy

“vay, tir két qua hoc tap trong nha trudng dén két

qua trong cong tac ch3c chan con mot khoang
cach kha xa.

1.2. Vé khd nang nam bat kién thuc va
vdn dung kién thuc cda SV

Ké&t qua hoc tap clia SV mdi chi cho chung
ta biét vé kha nang "hoc” kién thitc clia ho, con
n&ng luc “hanh” kién thitc, nghia la kha nang van
dung kién thic vao thuc tién nhadm bién “kién
thc nha truong” thanh “kién thic doi sdng” la
mot van dé khac. Sau day la su tu danh gia cla

SV trong viéc ndm virng va van dung kién thic -

clia ho trong thuc tién (xem biéu dé 1).

Biéu dé 1 cho thay, chi c6 9% SV tu danh
gia ndm kién thitc chuyén mén & mic tét, 47, 8%
& miuc kha, 37,6% 6 miec trung binh va 5,5% &
mic y&u. Nhu vay cb dén gan mét nira (43,2%)
SV hé clr nhan CLC tu danh gia kién thitc
chuyén mén ctia minh 8 mic do trung binh va
yéu. Day la mot van dé ma cac nha quan li can
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khao sat sau day thé hien
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(bidu d6 2).
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Bi€u dé 2 cho thay, SV
tu danh gid cd “nang luc tu

30+

hoc” cao nhat, vGi 24,6% SV

204

10+

nhan minh & mlc tét va
56,8% tu nhan minh & mic
kha. Cac nang luc tu duy

Yéu Trung binh Kha

Do) séng tao va nang luc tu
' nghién ciiu cling duge danh

gia vdi ty 1& cao, véi khoang
60% SV tu xép minh & mitc
kha va tét.

Tot
Biéu d6 1: Mdc do ndm viing kién thiic chuyén mén (%)

Véi nhimng
nang luc
n ay,

ching ta
cb6 co sd
dé hi vong

vé tiém
nang cla
déi ngd tri
thic  tré
dugc dao
tao trong
m & i
trudng
thuan loi
nhu hé ct
nhan CLC
nay. Tuy

IEJ Tu duy sang tac @ Nang luc tu hoc [ Nang luc tu nghién ciru I

nhién, mot
s6 nang

Biéu dé 2 : Nhitng nang luc ma SV tu danh gia (%)

quan tdm. M&c di viéc lua chon dau vao kha
khit khe va su dau tu hon han vé cac diéu kién
day-hoc, nhung két qua chua dudc nhu mong
dai. '

Qua khao sat cho thdy mic do SV ndm
viing kién thtc chuyén mén tang dan theo nam
hoc. Diéu nay thé hién mic d6 khac nhau vé s
SV tu danh gia ki€n thitc chuyén mon clia minh
loai “y&u” tlt 5,7% nam thit hai l1&én 7,1% nam th(
ba réi xuéng 0% & nam thir tu. Trong khi d6, s6
SV danh gia viéc ndm kién thiic chuyén mon cia
minh loai kha tang tir 44% nam th( hai va nam
th ba 1én 73,3% nam thix tu.

Hé clt nhan CLC da c6 nhitng thanh cong
nhat dinh trong viéc trang bi cho SV mét s6 nang
Iuc ma ban than ho da tu nhan thay nhu két qua

luc va
phdm chat
khac can co
d ngudi SV trong giai doan hién nay la kha nang
lam viéc theo nhom (Team work), kha nang s
dung thanh thao ngoai ngir va CNTT trong cong
viéc, kha nang giao luu trong mai trudng qudc
té...thi n6i chung SV cla ta con rat han ché.
K&t qua khao sat vé viéc SV tu danh gia vé
kha nang trong viéc van dung kién thitc vao thuc
tién va phat trién chuyén mén cho thay, kha
néng van dung kién thiic trong thuc tién va phat
trién chuyén mén clia SV con thap, chi co6
khodng 40% SV_ty danh gia & mic kha va tét,
trong khi d6 ¢6 gan mét nlta danh gia & mic
trung binh, va 12,4% danh gia d mdc yéu. biéu
nay cho thay chuong trinh dao tao dugc xay
dung trén co s muc tiéu trang bi kién thic trong
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nha trudng la chid yéu, chua chu trong ki ning
ing dung kién thic va phat trién chuyén maon
“sau nha trudng” va “ngoai nha trudng”. Day
cling 1a mot trong nhimg diém yé&u kha phd bién
trong cac chuong trinh dao tao & cac trudng dai
hoc Viét Nam hién nay.

Khao sat vé kha nang thich (ng cila SV véi
doi séng thuc tién da dang va phc tap, ching ta
cling thu nhan dugc k&t qua tuong tu: Diéu nay
cang ching té nhitng bat cap clia cac chudng
trinh dao tao trong cac trudng dai hoc hién nay

Kha nang lam viéc doc lap clia SV hé cir
nhan CLC dudc thé hién rd hon so véi SV hé cir
nhan chudn. Khdo sat cho thay’co 25% SV tu
danh gia kha nang lam viéc doc 1ap clia minh 1a
t6t va 56,6% danh gia nang luc nay & mic kha,
chi c6 17% tu danh gia mic trung binh. Nhu vay
hon 80% SV hé clr nhan CLC ¢6 kha nang lam
viéc doc 1ap kha tét.

So v6i kha nang lam viéc doc lap thi kha
nang lam viéc theo nhom ciia SV hé ¢ nhan
CLC gidm hon. Chi ¢6 8,3% tu danh gia minh
lam viéc t6t, 53% kha, va 33,3% trung binh (c6
nghia la ci 3 SV thi ¢6 1 SV tu danh gia & mic
trung binh) so véi 5,2% tu danh gia kha ning
lam viéc theo nhém clia minh 8 midc yéu.

Su “tu tin trong mai trudng lam viéc quéc t&”
clia SV hé clt nhan CLC con 6 mic d6 thap, mdi
cd gan 40% SV tu tin vao khd ning lam viéc
trong moéi trudng quéc té & mic tot va kha, con
lai han 60% tu x&p minh & mic trung binh va yéu
(xem bang 3). Chi bao nay cho thady mét
diém yé&u nira clia SV DPHQGHN néi riéng
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-v8n dé quan trong nhat (véi 74,3% SV doi hoi

“tai liéu gay dd, chat lugng hon”). .

Déi ngl GV la nhan t6 quyét dinh su thanh
cdng clia hé cir nhan CLC. C6 52% SV dudgc hdi
mong mudn cac thay cd gido gidng day bing
phudng phap tich cuc. Nhu trén da néu két qua
khao sat chi c6 40% GV thudng xuyén gidng day
bang phuong phap tich cuc. Cac SV dudc hoi
déu mong mudh GV la nhitng ngudi c6 ning luc,
c6 trinh d6 chuyén mon cao. C6 32% SV chua
hai long vé d6i ngli GV va dé nghi ctf nhilng GV
“c6 trinh @6 cao hon" day cho hé ¢t nhan CLC.

Mot sG SV dugc hdi con dé nghj thay ddi
hinh thirc kiém tra, danh gia chat luong (38,5%)
dé dam bao chinh xac hon; déng thai cé 24% SV
dé nghi thay di phuong thic tuyén sinh vao hé
cf nhan CLC.

3. Két luan va khuyén nghi

3.1. Két ludn

* Hé dao tao cr nhan CLC clla DPHQHN da
va dang chiing t6 tinh ding dan trong viéc lua
chon gidi phap nang cao chét lugng dao tao cda
BHQGHN. bay la mét hudng di dung dan nham
dinh hudng phat trién GD DH phil hop xu thé méi
cla GD BH thé gidi véi 3 trao luu GD dan xen
nhau: GD tinh hoa, GD dai ching va GD nghé
nghiép. Viéc t8 chlic cac chuong trinh dao tao cit
nhan tai nang, CLC, trinh @6 cao déng thdi vdi
cac chuang trinh “dao tao dai tra” va cac chuong
trinh dao tao nghé nghiép da ching minh quan
diém dung din trong cong tac quan Ii cla

Bang 3: Mrc do tu tin trong méi trudng lam viéc quéc t€ (%)

va SV Viét Nam noéi chung. Bay 1a khé
khan va thach thach thirc doi v8i hdi nhap
quéc t& vé GD BH trong béi canh toan cau
hoa dang dién ra manh mé hién nay.

2. Mdt sé kién nghi ctia SV dai vdi

Ty tin trong moéi | Yéu 65 19,0
truong tam  viéc | Trung binh 144§ 42,1
quéc t& Kha 102 | 29,8
Tot 31 9,1

Tong 342 | 100,0

cong tac t6 chirc va quan li hé clr nhan
chat lugng cao

Daéi vai bat ki hoat dong ¢d muc dich nao clia
mot t6 chirc, viéc t6 chiic va quan I ludn dugc
xem la yéu td quyét dinh su thanh céng. Trong
qua trinh thuc hién dao tao hé clf nhan CLC,
DHQGHN da cha trong dau tu cho cong tac té
chlrc va quan li. V&i nhitng ¢6 gang budc dau, hé
cr nhan CLC da dat dugc muc tiéu dé ra.

Tuy vay, SV van néu I1&n mét sé kién nghi vé
¢Ong tac nay nhu sau;

Trong cac diéu kién ddm bao chat luong

dao tao thi tai liéu phuc vu hoc tap dudc coi la -

DHQGHN. |

* Viéc t8 chic chuong trinh dao tao hé cit
nhan CLC d3 budc dau thu dudc két qua kha
quan. Diéu nay dudc thé hién qua két qua hoc
tap va két qua tot nghiép cta nhitng khoa dau
tién voi da sd SV dat két qua loai gidi va xuat
s&c, phan 16n SV dudc tiép tuc hoc sau dai hoc
ca & trong nudc va nudc ngoai.

* Mé hinh quén Ii dao tao phu hop cac diéu
kién thuc té clla DPHQGHN va da budc dau huy
doéng c6 hiéu qua cac nguédn luc tir cac don vi
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dao tao, tao ra co ché thuan Igi dé phat huy tinh
chd dong, sang tao cuta cac don vi trong céng
tac t8 chirc va quan Ii. Cac van ban quy dinh vé
cong tac dao tao budc dau cb tac dung trong
cong tac té chirc va quan Ii, gbp phan dam bao
thuc hién chuong trinh dao tao CLC theo dung
muc tiéu dé ra.

3.2. Mét s6 khuyén nghj _

Thit nhat, viéc bién soan bai gidng, giao
trinh va tai liéu tham khao phuc vu viéc hoc tap
clia SV can dugdc chd trong dau tu hon. Co su
thong nhat cao réng déi méi phuaong phap giadng
day chi c6 thé dat hiéu qua néu c6 dl gigo trinh,
bai giang va tai liéu tham khao. Bong thoi da dén
lic tinh t&i viéc bién soan gido trinh, tai liéu tham
khao gianh riéng cho hé cr nhan CLC.

Thi hai, Can ¢ co ch& dadm béo tinh chl
déng vé ddi ngli GV cho hé ¢ nhan CLC. Trong
diéu kien DPHQGHN chua dd GV gidi, can s6m
¢ chinh sach hdp li nhdm thu hat cac GV gidi
trong va ngoai nudc tham gia giang day. Béng
thoi can ‘nghién clu viéc danh gid GV bang
nhiéu kénh: SV, GV, can bo quan li cha hé dao
tao nay. Tiép dé 1a nghién clu ché do chinh sach
dai ngd GV: dao tao, bdi dudng, khen thudng...
thich dang déi vdi nhimg GV c6 nhiéu thanh tich
tham gia dao tao.

Thit ba, can nghién cGu diéu chinh, b8 sung
chuong trinh dao tao thudng xuyén nham cap
nhat tri thifc va kinh nghiém Viét Nam va quéc
t€. Pac biét chu trong ndi dung thuc hanh, ki
nang va phuong phap trong chudng trinh dao
tao, gidm bot tinh “han lam™ (Academic) va tang
tinh thuc tién (Practice) va tinh sang tao
(Originality) trong chudng trinh dao tao dé cap
nhap cac xu hudng hién dai cia GDPH thé gidi
va tang cudng tinh thich {ng cla san phdm dao
tao vdi thi trudng lao dong mang tinh toan cau
hoa hién nay.

Thir tu, can van dung phuong phap “phéan
tich chi phi-lgi ich” (Cost-Benefit Analysis) trong
quan li dé dam béo vé tinh hiéu qua dau tu.
Trong diéu kién dau tu nha nudc c6 han, can
nghién ctiu viéc tang hoc phi modt cach thich hop
nhadm bd sung nguén kinh phi cho dao tao. Chi
nén mién/gidm hoc phi ddi vai SV dién chinh
sach xa hoi va hoc gidi thuc sy. Bugc biét
DHQGHN da cé cht truong diéu chinh mic hoc
phi chung trén nguyén tic “mdc hoc phi khéng
binh quan ma phu thudc chat lugng dao tao”, vi
mudn cb chat lugng dao tao cao hon thi hoc phi
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cang phai cao hon.

Thu ndm, can cai tién phuong phap kiém
tra, danh gia dé dam bao tinh cong khai, cong
bang, khach quan, c6 vady mdi kich thich viéc
day tét va hoc t6t. C6 gang gidm t6i da tinh chat
hinh thitc va tang tinh chinh xac trong kiém tra,
danh giad bang cac phuong phap thi, kiém tra
hién dai.

Thir sau, can nghién citu cai ki€n quy trinh
tuy&n sinh va té chitc dao tao hé clr nhan CLC
theo hudng khong nang cao qua chat lugng dau
vao, ma that chat dau ra théng qua viéc tang
cudng tinh nghiém tdc cda quy trinh dao tao va
kiém tra, danh gia v6i muc dich ddm bao san
phdm dao tao c¢6 “chat luong cao” vdi ding
nghia cla no.

TAI LIEU THAM KHAO

1. Ddng Ba Lam: Gido duc Viét Nam nhiing thap nién dau
thé ky XXI - Chién lugc phét trién, NXB Gido duc, 2003.

2. Dang B4 Lam, Tran Khanh Duc: Phét trién nhan luc
cbng nghé wu tién & nudc ta trong thoi ky CNH-HBH,
NXB Giao duc, 2005.

3. Nguyén Ph Trong: Ludn ctt khoa hoc cho viée nang cao
chét lugng déi nga cén b trong thoi ki day manh CNH-
HBH dat nirge, NXB Chinh tri Quéc gia, 2001.

4. Vién nghién citu phat trién gido duc: Chién luge phét
trién gido duc trong thé ky XXI- kinh nghiém ctia céc
quéc gia, NXB Chinh tri Qudc gia, 2002

5. Bao céo cia Ban Dao tao PHQGHN tong két 5 nam thuc
hién dao tao Hé CLC & BPHQGHN, 2006

6. Ban Dao tao - DHQGHN, Cac van ban phap quy cla
DHQGHN vé cong tac dao tao, 2006.

7. PHQGHN, Béo cdo téng két Dé tai NCKH trong diém
cap DHQGHN: Nghién ctru co ché quan Ii dai hoc da

_ nganh, da linh vurc chét lugng cao theo hudng Dai hoc
nghién ctru, Ma so: QG BT. 03.07, Ha Nai, 2006.

8. Texas A&M University, Office of Honors Programs and
Academic Scholarships, 26th Edition, University
Honors Program — Handbook. '

9. Samuel Schuman (1988), Honors Programs- in Smaller
Colleges, A Publication of the National Collegiate
Honors Council.

SUMMARY

The author evaluates training quality in the high qual-
ity bachelor-training system in Hanoi National University
through the collection and processing of students’ opinions
while raising some ideas of students about the organization
and management of this system.
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