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Khoa hoc Gido duc |

‘CAC YEU 10 DONG I.UB TRONG XEP HANG DAI HOC
VA SU CHON LUA CUA VIET NAM

1. D3t van dé

X&p hang trudng dai hoc khac véi kiém dinh
chét lugng truong dai hoc. Kiém dinh chéat lugng
trudng dai hoc la viéc danh gia t& chic va hoat
dong cla trudng dai hoc trén co sd so sanh véi
cac tigu chudn chat lugng da duoc quy dinh. Két
qué kiém dinh 1a viéc cdng nhan ho#c khong
cong nhan nha trudng dat tiéu chuén chét lugng.
Vi vay, viéc kiém dinh chat lugng c6 thé dinh tinh
hoac dinh lugng.

Xép hang trudng dai hoc l1a viéc danh gia
bing diém s8 cac hoat doéng ciia nha trudng
theo mét s6 tiéu chi chon trudc. Cac diém sd nay
cling trong s ciia chiing dudc t8 hgp lai dé cho

- mot diém s6 cudi cling vé nha trusng. Két qua
ctia viéc x&p hang 1a chi ra vi tri clla nha trudng
trén thang xép hang. Vi vay, viéc xép hang
truodng dai hoc nhat thiét phai dinh lugng.

Viéc xép hang trudng dai hoc thoat dau chi
hinh thanh trong pham vi quéc gia. N6 ra ddi 6
Mi rdi lan rong sang hang loat quéc gia khac.
Diéu dic biét dang luu tam |a trong may nam
gan day, cling vdi tién trinh toan cau hoa la xu
thé md réng tir xép hang quéc gia sang xép
hang quéc té.Vi thé, ngay nay xép hang dai hoc
da tré thanh mét hoat déng phd bién va quan
trong trong gido duc dai hoc, & pham vi quéc gia
cling nhu qudc t€. Cac nghién clu khoa hoc vé
x€p hang dai hoc ciing rat phong pha. Tuy
nhién, cac nghién cltu nay tap trung chl yéu vao
dong luc clia qua trinh x&p hang tlc 1a mé ta qua
trinh, cac biu hién khac nhau cling nhiing tac
dong khac nhau ctia né. Cac yéu t6 dong luc cla
qué trinh téc la nhitng yéu t8 lam nay sinh va
bién d8i qua trinh con it dudc nghién clu.

Hién nay, c6 rat nhiéu kidu xép hang dai
hoc. Cac kiu x&p hang nay dudng nhu déu hdi
tu @ chd cho ra ddi moét bang x&p hang. Tuy
nhién, vai trd va tac déng cha cac bang x&p hang
la khac nhau. Nguyén nhan cin ban 1a & ché mai
kiu xép hang déu cé nhiing yéu t6 dong luc
khac nhau.

Cac yéu t6 dong luc nay déng vai tro quan
trong trong viéc giai thich két qua va tac dong xép
hang. Vi thé, trong x&p hang quéc gia cling nhu
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quéc t&, can xac dinh cac yéu t6 dong luc chl yéu
dé lam co sd cho viéc lua chon cach xép hang.

Trong bai viét nay, chung t6i ¢6 gang lam rd
mot s6 yéu t6 dong luc trong xép hang dai hoc
hién nay trén thé gisi. P& thuan tién, trudc hét
cén lam r5 cac loai tru’c‘mg dai hoc. Thyc té phan
nhlen thong thuong, ngudi ta chia lam ha| loai:
university va college. Trong van ban phap quy
cla nudc ta, ¢ 3 loai trudng dai hoc 1a dai hoc,
hoc vién, trudng dai hoc. Khai niém dai hoc
tuong (ng vdi khai niém umversnt¥ trén thé gldl
con khai niém hoc vién va trudng dai hoc c6 thé
x€p tuong Ung voi khai niém college. Trong bai
viét nay, cac khai niém dai hoc va trudng dai hoc
dugc sl dung véi su phan biét néu trén. Trong
trudng hgp chung, sé& st dung Khai niém co sé
gido duc dai hoc.

2. Pdng luc thi trudng trong xép hang

Céach day 26 nam, tudn bao US News &
World Report (USNWR) c6 sang kién dau tién
trong viéc xép hang cac dai hoc va trudng dai
hoc Mi. Vé co ban, day 1a mét chiéu thirc canh
tranh trong mot thi trudng truyén théng rat khéc
liét & M. Vi vay, viéc xép hang nay nhdm tdi mét
khéi luong déc gia déng ddo la hoc sinh, sinh
vién (SV) va cac bac phu huynh. Né gitp cho I6p
ddi tugng nay c6 mdt danh gia téng thé vé co sé
giao duc dai hoc dua trén thir bac cha cd s6 d6
trén thang xép hang. Biém s6 x&p hang dudc t6
hop tir cac tiéu chi lién quan dén 7 dit liéu dau
vao (luong trung binh cla giang vién, ti 1é gidng
vién toan thdi gian, van bang cla giang vién,
diém trac nghiém ciia SV, vi thé clia trudng trung
hoc ma SV da theo hoc, ti 1& nhap hoc va ti 1&
choi), 4 dit liu vé qua trinh (quy mé 18p hoc, ti 1&
SV/giang vién, chi phi dao tao, cac chi phi khac),
4.dir liéu dau ra (mic @6 giltr chan dugc SV nam
thtr nhat, ti 1& t6t nghiép, gia tri gia tang, hién
tang cla cuu SV). Bén canh cac dit liéu khach
quan ndi trén, con phai tinh d&n mét dir liéu chd
quan la viéc danh gia danh tiéng nha truéng trén
co s6 thu thap y kién clia cac chd tich, hiéu
trudng va trudng ban tuyén sinh cla cac truong
khac (1).
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Thanh céng cia USNWR 13 da di dau trong
coéng tac xép hang phiic tap nay, da thiét lap
dugc ngudn dit liéu cét 16i cho viéc danh gia cac
dai hoc va trudng dai hoc M1, da cung cap dudc
théng tin minh bach va can thiét cho SV trong
viéc chon trudng. Vao cudi nhitng nam 1990,
bén canh bang xép hang clla USNWR, con ¢6
nhiéu bang xép hang cla cac bao khac nhu
Time, Money, Newsweek; tdng s6 4n phdm hang
nam lén t6i 6-7 triéu bang xép hang ban ra thi
trudng. Viéc x&p hang qudc gia da thuc su trd
thanh mét finh vuc kinh doanh hap dan.

o) Anh, t ndm 1992, bao The Times cling
cbéng bé hang nam bang x&p hang cac dai hoc
Anh dua trén moét s6 tiéu chi lien quan dén chat
lugng giang day, két qua nghién clu khoa hoc,
suf hai 1dng clia SV, diém trung binh nhap hoc, ti
l& SV t5t nghiép, i 1& SV kha gidi, ti 18 SV kiém
dugc viéc lam sau t6t nghiép. Nhiéu bao khac
nhu The Guardian, Daily Telegraph, Financial
Times... cling cong bé cac bang x&p hang riéng
tao thanh mét thi trudng canh tranh trong x&p
hang dai hoc.

Ngay nay, & nhiéu nudc trén thé gidi, viéc
xép hang dai hoc da trd thanh mét bo phan cia
doi séng dai hoc. Co quan thuc hién xép hang
thudng 1a cac co quan truyén théng, hudng t8i
mot thi trudng tiéu thu réng 16n 1a hoc sinh, SV
va cac bac phu huynh.

Mac du con nhiéu tranh céi vé phuong phap
luan va tac dong mat trai cha viéc xép hang dai
hoc, nhung tac dung tich cuc clta né da khién dai
b6 phan cac nha chinh tri va cong ching di dén
két luan rang gido duc dai hoc can tim cach
chung séng vdi viéc x&8p hang.

3. Bang luc quan li trong xép hang

Cach xép hang,néu trén ciing phan nao
phuc vu cho nha quan fi trong viéc thay dugc
diém manh, diém yéu clia cac co sd gido duc dai
hoc trong nudc. Tuy nhién, dé phuc vu thiét thuc
cho nha quan li trong viéc xay dung chinh sach,
phan b8 kinh phi gido duc, khuyén khich nang
cao chat lugng giao duc dai hoc v.v..., can c6 tiép
can riéng trong xép hang dai hoc.

U M, Trung tdm Do ludng thanh tich cla dai
hoc (thudc dai hoc Florida) didc biét quan tdm
dén cong tac quan li dai hoc. T& ndm 2000,
Trung tdm dua ra cach tiép can khac biét trong
x&p hang dai hoc nghién cru vdi muc dich tao ra
clr lidu dé timg dai hoc tu so sanh va danh gia,
tir d6 tim cach nang cao két qua hoat déng cla
minh trong béi canh canh tranh quéc gia. Theo
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cach tiép can nay, khéng cé dai hoc s8 1, chi cb
nhitng dai hoc t6t nhat. C6 9 tiéu chi danh gia
dugc dua ra lién quan dén két qua giang day, két
qua nghién citu, nguén luc tai chinh va déi ngi
gidng vién cla nha trudng. Khoang 600 dai hoc
nghién cliu dugc dua vao danh gia va xép hang
theo ting tiéu chi. Trén co s& d6, hang nam
Trung tam cdng b8 bang cac dai hoc nghién clu
hang dau cla nudc Mi (2). Theo d6, dai hoc
nghién citu hang dau l1a dai hoc thudc top 25 clia
mot trong 9 tiéu chi, ddng thdi 1a dai hoc nhan
dugc trén 20 triéu USD tién nghién clru khoa hoc
do Lién bang cép trén cd sd canh tranh. Bang
cdng bé nay dugc gidi khoa hoc va quan li danh
gi4 cao bdi tinh khach quan cta dir ligu, tinh
minh bach trong danh gia, su 8n dinh vé phuong
phap, tac dong tich cuc ddi v8i quan li dai hoc.

DPé phuc vu cho viéc xay dung chinh sach
giao duc, nguyét san vé chinh tri va chinh quyén
- The Washington Monthly - cling dua ra ti ndm
2005 cach xép hang mdi trén nguyén tic danh
gi4 cac co sd gido duc dai-hoc da déng gép dugc
gi cho dat nudc vé phuang dién nghién ciu khoa
hoc, ti€n bd xa hdi va dao ddc phuc vu.

T nhitng goc d6 quan li khac nhau sé& dua
ra nhitng cach x&p hang khac nhau. Chang han,
dé nang cao nang luc canh tranh quéc té clia cac
dai hoc & Uc, céc hoc gia Williams va-Van Dykes
da dua ra bang xép hang “Vi thé quéc t& clha cac
dai hoc Uc” dya trén 19 tiéu chi lién quan dén két
qua giang day, thanh tuu nghién c¢lu khoa hoc,
trong d6 co tiéu chi danh gia ciia hidu trudng céc
dai hoc danh ti€ng nuéc ngoai vé vi thé quéc t&
clia cac dai hoc Uc (3). G Anh, dé Iam co sé tin
cay trong viéc phan b8 kinh phi cho cac cd sé
giao duc dai hoc, don vi Research Assessment
Exercise dugc giao nhiém vu x&p hang cac co sd
gi4o duc dai hoc trén cd s cho diém chat lugng
két qua nghién citu clia co sd db.

4. BDéng luc khoa hoc trong xép hang

.Bang x&p hang qudc t& cla Pai hoc Giao
théng Thuong Hai (SJTU), céng b6 1an dau nam
2003, md dau cho mdt hudng tiép can méi trong
xép hang dai hoc, d6 1a cach tiép can phuc vu
cho nhiém vu nghién ctu khoa hoc vé giao duc.
Nhiém vu nay hinh thanh tir quyét tam chinh tri
ctia cac nha Ianh dao va gidi dai hoc Trung Quéc
mudh xdy dung mét sé dai-hoc d3ng cap qude té
thdng qua viéc trién khai D& an 985 vao nim
1998. Tuy nhién, thé nao 1a dai hoc déng cap
qudc té thi tuyét nhién khéng cé cau tra 16i cu thé.
Vi vay, bai toan dat ra 1a (4): Thé nao ta dai hoc
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déng cap quoc 187 Trén thé& gidi c6 bao nhiéu dai
‘hoc dang cdp quéc t&? Khoang cach gilta cac
truong dai hoc hang dau cla  Trung Qudc véi cac
trudng dai hoc dang cap qudc t& 1a bao xa? Lam
thé nao dé rat ngan khoang cach d4?

Cac nha khoa hoc ctia Pai hoc Giao théng
Thugng Hai da tim cach tra 10i cac cau héi trén
theo tinh than khoa hoc thuan tuy, tic 13 dua trén
cac du liéu khach quan, tin cdy va so sanh dudc.
Céac tiéu chi it nhiéu ch( quan nhu chat lugng
day va hoc, van hoa nha trudng, cong hién xa
hdi, chat lugng quan li, khéng thudc pham vi cac
tiéu chi danh gia. Vi vay, viéc danh gia va so
sanh chi con dua vao mot chiéu do duy nhat 1a
thanh tyu khoa hoc clia nha trudng. Bang xép
hang ciing chi ra diéu d6 véi tén goi cu thé 1a
“X&p hang hoc thuat cac dai hoc thé gigi”, cling
6 chi sd la: 1/ S6 cuu SV doat gidi Nobel va Field
(trong s6 10%); 2/ S& giang vién doat giai Nobel
va Field (20%); 3/ S& cac nha khoa hoc dudc
trich dan nhiéu (20%); 4/ S& bai bao khoa hoc
cong bd trén Nature va Science (20%); 5/ S6 bai
bao khoa hoc dugc dua vao cac danh muc trich
dan SCIE, SSCI, AHCI(20%); 6/ Thanh tuu khoa
hoc tinh theo dau giang vién toan thai gian cla
nha trudng (10%). Véi cach ti€p can nhu trén,
pham vi khao sat clia SJTU thu lai dang ké, chi
dua duogc vao co sd dirliéu khoéng 1200 dai hoc
trén toan thé gidi, v&i két qua cong b3 hang nam
la bang xep hang cla top 500. Theo SJTU thi
dai hoc dang cdp qudc té 1a dai hoc thudc top
100. Trung Quéc hién chua ¢6 dai hoc nao thudc
top 100, méi c6 2 dai hoc hang dau thudc top
200, 6 thudc top 300, 15 thudc top 400, 18 thudc
top 500..

Cach xép hang cha SJTU gay tiéng vang
1én do tinh minh bach va khach quan khoa hoc
cia né. Di nhién, khiém khuyét 16n nhat cla
cach xép hang nay 1a tinh phién dién va vi vay,
chinh cac cha dé clia bang xép hang nay da
canh bao, can li giai va s dung két qua x&p
hang mét cach than trong. D& khac phuc khiém
khuyét trén, cac nha khoa hoc Trudng Bai hoc
M6 Qudc gia Paris (Ecole Nationale Superieure
des Mines de Paris, ENSMP) da tién_hanh xé&p
hang theo mét chiéu do khac 1a thanh tuu dao
- tao clia nha trudng. Tiéu chi duy nhat duge dua
vao do ludng 1a s6 cuu SV nha trudng dudc lam
gidm ddéc diéu hanh (Chief Executive officer -
CEO) hoic fuong duong tai mot trong 500 cong
ty quéc té. hang dau. D{ liéu cling dam bao tinh
khach quan va kiém tra dudc vi né dugc 1ay ra tur
bang xé&p hang Fortune Global 500 do tap chi
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Fortune céng bé hang nam. Nhu cac nha khoa
hoc clia ENSMP giai thich (5), tiéu chi do ludng
clia ENSMP tuagng tu tiéu chi do luong dua vao
cac cuu SV doat giai Nobel va Field cla SJTU;
su khac biét 12 & chd bang x&p hang cla
ENSMP chi ra thanh tuu dao tao clia cac dai
hoc. Bang x&p hang nay mang tén “Xép hang
chuyén mon cac dai hoc thé gidi” va dugc coi la
b8 sung cho bang “Xé&p hang hoc thuat cac dai
hoc thé gidi” clia SJTU. Két qua xé&p hang cho
thay vai trod ndi trdi clia cac dai hoc Nhat Ban: &
top 10 c6 4 dai hoc Nhat Ban, 3 dai hoc M, 2 dai
hoc Phap va 1 dai hoc Anh.

5. Déng luc hdi nhap quédc té trong xep
hang

Cling 1dy d6i tuong khao sat la cac dai hoc
ddng cdp quéc &, tap chi The Times Higher
Education phdi hgp vdi cong ty gido duc QS
(THE-QS) chll truong mot su danh gia toan dién
hon. Cac nha xép hang clia THE-QS cho ring
dai hoc ddng cdp qudc t& khong chi dugc dic
trung bdi mot chiéu do duy nhat 1a thanh tuu
nghién ctu khoa hoc, ma phai dua trén 4 cot dé
chinh 12 chat lugng giang day, chat lugng nghién
clru, kha nang lam viéc sau t6t nghiép, vai trd
quéc té. Vi vay, THE-QS dua ra 6 tiéu chi cing
cac trong s6 nhu sau: 1/ ¥ ki€n danh gia dong
cdp (trong s6 40%); 2/ Y kién danh gia cla cac
nha tuyén dung toan cau (10%); 3/ Ti l& SV/
giang vién (20%); 4/ S& trich dan cac bai bao
khoa hoc tinh theo dau giang vién (20%); 5/ Tilé
giang vién nuéc ngoai trong doéi ngl giang vién
(5%); 6/ Ti 1& hoc vién nudc ngoai trong ddi ngd
hoc vién (5%) (6). Cach x€p hang nay cung két
qua cdng bd héng nam cla né, dugc nhiéu nha
gido duc clia khéi cac nudc néi ti€éng Anh hoan
nghénh vi cho rang da khic phuc dugc cach ti€p
can mét chiéu cGa nhiéu bang xép hang khac.
Tuy nhién, nguy&n nhan sau xa la d ché cach
xep hang nay thién vi ré rét cac nudc cé su phat
trién manh mé trong gido duc xuyén bién gidi.
D6 1a cac nudc nhu Mi, Anh, Uc, New Zealand,
Malayxia...; cac nudc nay c6 uu thé trong tiéu chi
5 va 6, dong thdi: thdng:-qua qua trinh hoi nhap
qudc té vé gidao duc dugdc cac chuyén gia danh
gia biét dén nhi€u hon (can chu y rang nam
2006, trong 190.000 phiéu hdi do THE gt di, chi
c6é 1.600 phiéu tra Idi, tc 1a dudi 1%). Vi thé,
bang xép hang clia THE-QS bi phé phan gay gét
trén hai phuang dién: thi€u. minh bach va dé bj
chi phdi bdi &n tugng chd quan-cha ngudi danh
gia. Mot s6 hoc gid cho rang day 1a mot kiéu
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danh gia toi t&, khong tin cay, phuc vu chil yéu
cho nhu cau ddy manh giao duc xuyén bién gidi.
Mac di vay, to nam 2004 dén nay, THE-QS van
cdng b& déu dan bang xép hang héng nam ciia
cac top 100, top 200... trong téng s6 khoang 600
dai hoc thé gidi dugc dua vao xép hang.

Hoc tdp cach danh gid khach quan cla
SJTU, nhung van véi déng luc tang cudng hoi
nhap quéc té vé gido duc nhu THE-QS, tap chi
Newsweek dua ra cach ti€p can madi: mét mat st
dung cac tiéu chi danh gia ctia SJTU vé thanh
tuu nghién ciu khoa hoc; mat khac sir dung cac
tieu chi danh gia clia THE-QS vé chat lugng
gidng day va quan hé quéc té; dong thai dua
thém vao mét tiéu chi 1a s§ dau sach thu vién.
‘Céch danh gia nay ciing chi dua trén cac di liéu
khach quan, kiém tra dugc. N6 c6 dinh huéng ré
rang la xép hang cac dai hoc theo nhiing chiéu
do ca ban trong hoi nhap quéc té 1a tinh ma cla
nha trudng, tinh da dang cla chuong trinh dao
tao va tinh uu ta trong nghién citu khoa hoc. T
nam 2006 t5i nay, Newsweek cling cong bd
h&ng nam bang x&p hang top 100 cac dai hoc
toan cau (7).

- 6. Dong luc phat trién web trong xép hang

Labd do ludng mdy tinh Cybermetrics Lab
thudc Hoi dong Nghién clru quéc gia Tay Ban
Nha cé nhiém vu theo dbi tién bd khoa hoc va
cong nghé qua web. Cac nha khoa hoc cla labd
nay cho réng trong thé gldl néi mang ngay nay,
chat Iuong cla cac co sd giao duc dai hoc phai
dugc thé hién qua cac bao cao va tai liéu khoa
hoc cdng bé trén web nha trudng. Cac dai hoc
va trudng dai hoc c6 trach nhiém phat trién web,
théng qua dé cung cép théng tin minh bach vé
hoat déng toan dién cla nha trudng, tao ¢g hdi
md dé céng ching, doanh nghiép, cac nha
quan li, cac nha khoa hoc tiép can cac bado céo
thong ké, tai lieu giang day, bai bao khoa hoc
clia nha trudng.

Vi thé Cybermetrics Lab, tir ndm 2004, d3
dua ra mét cach xép hang méi véi chi truong
danh gia cac co sd gido duc dai hoc théng qua
chiéu do web. Céac tiéu chi danh gia Ia: 1/ Kich
thudc (tic 1a s6 trang web thuéc mién web cla
nha frudng, trong s6 20% ); 2/ Kha nidng nhan
dién (tirc 1a s6 két néi bén ngoai dé truy cap vao
web clia.trudng, 50%); 3/ Cac files giau (tdc Ia
s0 cac files dudi dang pdf, ps, doc, ppt, 15%); 4/
Thu tich nghién citu (tic 1a sé bao cao khoa hoc,
bai bao khoa hoc va cac tai liéu hoc thuat khac
cong b trén mang, 15%). T4t ca cac cd sd gido
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duc dai hoc, miérr 1a ¢6 su hién dién web, déu
dudc dua vao xem xét; xép hang. V&i mic dé
pht réng nhu vay, Webometrics dua dudc vao
dién khao sat téi hon 16.000 co sd gido duc dai
hoc thudc 191 nuéc va lanh thd, hdng nam 2 lan
cdng bd bang xép hang top 4000. Trong nam
2009, Viét Nam cé 89 cd sd gido duc dai hoc
dugc dua vao co sd dir lieu clla Webometrics,
trong d6 17 dudc xép hang véi vi tri rat khiém
tén. Thit hang cao nhat |a Trudng dai hoc Bach
khoa Tp H8 Chi Minh (hang 1522), thap nhat la
Truong Pai hoc Ki thuat céng nghé TP H6 Chi
Minh (hang 4986). ‘
Céch xé&p hang webometrics ¢ uu thé ndi
tréi & chd tao ra san choi cho hau hét moi co sd
gido duc dai hoc trén th& gidi. N&u trong cac
béang xép hang ctia SJTU hoic THE-QS, dai hoc
clia cac nudc dang phat trién khoé chen chan vao
thi v6i webometrics, kha nhiéu co sd gido duc
dai hoc clia cac nudc dang phat trién duogc biét
dén. Chét lugng cla bang xép hang cﬂng du’qc
danh gia cao, tinh theo chiéu do web clia né,
cling nhu tinh theo xu thé tham nhap n%ay cang
manh cla ICT vao ddi séng giao duc. O mot sé
nudc hién nay, chinh SV ciing ¢6 thé sir dung
phuang phap luan webometrics dé tu danh gia
va xép hang cac trudng dai hoc clia nudc minh
theo chiéu do web. Trén phudng dién quéc t& da
hinh thanh moét cong cu tim kiém méi 1a 4
International Colleges and Universities (4icu.org
Web Popularity Ranking) dé gitp nhiing ai quan
tam c6 thé biét dén cac co sd giao duc dai hoc.
da dugc kiém nhan hosc dugc cong nhan tai 200
nudc trén thé gidi théng qua mirc d6 c6 tiéng vé
web clia co sd gido duc d6. Didu dang quan tam
la trong bang x&p hang 2009 cla céng cu tim
kiém nay, Pai hoc Quéc gia TP HS Chi Minh
dugc xép & vi tri 58 trong top 200, trén rit nhiéu
dai hoc danh tiéng thé gidi nhu Pai hoc Stanford

{Mi), Pai hoc Cornell (Mi), Pai hoc Toronto

(Canada), Dai hoc Bologna (Y)...
(Con nda)

SUMMARY

Analyzing” the dynamics of university and college
rankings, it is shown in this article there are different
dynamical factors underlying the development of rankings,
such as market factor, management factor, science factor,
international integration factor, web development factor,
The choice of a specific dynamical factor entails the choice
of methods, indicators, and their weighting. Based on that
analysis, the choice of college and university rankings in
Vietnam is discussed.
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