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NHUNG THACH THUC POI VOI GIAO DUC KHI VIET NAM

GIA NHAP WTO va CAC GIAI PHAP

o PGS.TS. NGUYEN CONG GIAP
Truong Cédn b Quan If GD & PT Trung uong 1

iét Nam dang trong tién trinh hoi nhap WTO.

Xu hudng hoi nhap la tat yéu, mac du con
phai vugt qua nhiéu cudc dam phan sang
phuong va da phuong. Viéc hdi nhap WTO dién
ra khong chi dudi sttc ép cla qua trinh toan cau
héa, ma con xuat phat tr yéu cau ndi tai cha
ban than xa hoi ching ta.

Mot khi gia nhap WTO, ching ta bt budc
phai thuc hién cam két thuong mai. Tuy nhién,
cho dén nay ching ta méi dé cap nhiéu dén cam
két thuong mai hang héa, it khi n6i dén cac cam
két vé thuong mai dich vu. Theo Thoéa thuan
chung vé thuong mai dich vu (GATS, Knight
2002) thi viéc cung Gng dich vu giao duc (GD)
dai hoc bao gém 4 hinh thitc:

1. Cung cép dich vu GD dai hoc xuyén bién
gidi nhu GD tir xa, hoc qua phuong tién dién ti
(e-learning), trudng dai hoc 4o (virtual universi-
ties)

2. Tiéu thu dich vu GD & nudc ngoai, nghia
la hoc sinh, sinh vién c¢é thé tu do du hoc & cac
nudc thanh vién.

3. Thanh lap chi nhanh cung Gng dich vu
GD 4 cac nudc thanh vién, nhu thanh 1ap cac chi
nhanh dao tao, chuyén nhugng quyén dao tao
ho#c lién két dao tao.

4. Tuyén dung chuyén gia qudc t&, cé nghia
la cac giao su, nha nghién clu, chuyén gia tu
van dugc quyén di dén cac nudc thanh vién khac
dé giang day, nghién clu va lam viéc.

Nhu vay, néu theo GATS thi dich vu GD sé
dudc cung Ung tu do giira cac nudc thanh vién,
va do d6 bang cdp ciing phai dugc thira nhan
gitta cac nudc thanh vién.

1. Nhitng cd hdi dit ra doi véi GD khi
Viét Nam gia nhap WTO

1.1. Tang co hoi hoc tap déi véi ngudi dan:
M3 rdng quy md GD trén co sd dam bao chat
luong 1a chl truong ¢6 tinh chién luge clia Pang
va Nha nudc ta. Muc tiéu lau dai clla Nha nudc

ta 1a xay dung mét xa héi hoc tap, trong dé ai ai
ciing dudc hoc, dugc dao tao dé thong thao it
nhat mdét nghé nao dé can thiét cho cudc séng
ctia mdi ngudi. Muc tidu nay dugc dat ra ngay tir
khi Nha nuéc Viét Nam dan chl cong hoa ra doi,
nhung cé thé néi réng cho dén nay chtng ta van
con rat khé khan dé dat muc tiéu dé. Li do co
ban nhét chua thuc hién dude muc tiéu néi trén
14 & ché nguén luc clia chung ta qua han hep,
khéng di dé md rong mang luéi cac co sé GD va
dao tao. Mot thuc t€ dang dién ra la, mic du
nhan thitc dudc réng loai ngudi dang budc vao
thoi dai kinh té tri thirc, thdi dai ma tién bd xa hoi
ch( yéu dua vao d6i ngli nhan luc ¢é trinh do
cao, hhung quy mod dao tao dai hoc clia nudc ta
mdi chi dap {ng khoang 15-25% nhu cau dudc
hoc clia hoc sinh tét nghiép phé théng. Trong béi
canh dd, viéc cac nudc cung Ung dich vu GD cho
hoc sinh Viét Nam ngay tai Viét Nam hay tai cac
nudc dé la cd héi thuan loi d& ching ta md rong
quy md hoc sinh dudc hoc dai hoc va cac trinh
d6 khac. Thuc t€ hién nay dang dién ra xu hudng
nay.

1.2. Chét lugng GD sé dugdc néng 1én: Lau
nay, du luan xa hdi dang quan tdm lo lang dén
chat lugng GD cla ching ta. Diéu nay ciing dé
hiéu, bai vi néu ching ta xem xét cac diéu kién
dam bao cho qué trinh GD 8 nudc ta hién nay,
bao gom ddi ngll GV, co sd vat chat va trang
thiét bi day hoc, chuong trinh dao tao, co sd thuc
hanh va thuc nghiém, kha nang tai chinh, déng
Iuc vuon [én clia ting trudng va ciia hoc sinh, thi
c6 thé néi réing ching ta chua thé tu tin dé khang
dinh chat lugng GD va dao tao cla ching ta
hién nay 1a tét. Chat lugng GD chi c6 thé khong
ngimg dugc nang lén mot khi xuat hién sic ép
doi hoi tiing ca nhan hoc sinh, timg trudng phai
tu vuon 1&n néu khong mudn bi tut hau, tham chi
bi thai loai. H6i nhap WTO, cac trudng nudc
ngoai sé vao va canh tranh véi cac truong cla
chiing ta trong viéc thu hat nguoi hoc, va do dé
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lam xudt hién. dong luc canh tranh 1an nhau vé
mét diéu kién hoc tap va chat lugng GD ma hé
qué cudi cling Ia ddy chat lugng GD nang lén.
1.3. Tdng co héi tim kiém viéc lam: Theo
GATS, cac nudc thanh vién c6 thé thanh lap
truong ho&c céac chi nhanh cung ng dich vu GD
8 cac nuéc thanh vién khac. Dé thuc hién diéu
nay, cac nudc s€ clr cac chuyén gia clla minh
(bao gdbm cac giang vién va nhan vién cé kinh
nghiém) dén cac nudc thanh vién noi mé truang
ho&c chi nhanh dé t8 chirc va thuc hién cac hoat
dong gidng day. Tuy nhién, s6 lugng chuyén gia
nay sé khong nhiéu va chi ddm nhiém cac vi tri
chli yéu. Cac vj tri con lai sé duqo cac nudc dé
tuyén dung cac chuyén gia cla nudc sd tai. Doi
véi Viét Nam, trong khi cung viéc lam chua dap
u'ng nhu cau thi viéc cac nudc thanh vién WTO
mad trudng tai Viét Nam [a mot co hoi dé cac
chuyén gia va nhan vién c6 nang Iuc cla ching
ta c6 ca hdi lam viéc trong méi trudng quéc té.

2. Nhitng thach thirc dat ra déi véi GD khi
Viét Nam gia nhap WTO:

2.1. Nhiéu tru8ng hoc cta chung ta sé roi

vao tinh trang khé phat trién: Gia nhap WTO va
tham gia GATS c6 nghia 1a chang ta phai chap
nhan séng trong méi trudng canh tranh. Cho dén
nay ching ta van chua thdng nhat dugc vé mat
li luén 1& GD c6*phéi Ia linh vuc dich vu hay
khong, c6 tuan theo su diéu tiét cha thi truong
hay khong. Trén thuc t& da c6 nhiéu bai viét vé
van dé nay (Tran Phuong, Pham Phu,...) nhung
v& mit phap li thi chua c6 van ban chi dao nao
khang dinh GD thuéc linh vuc dich vu. Vi chua
¢6 hanh lang phap Ii 1am tién dé cho cac truong
hoat ddng trong méi trudng canh tranh, nén cho
dén nay hau hét cac trudng clia ching ta van
dugc quan If va chi dao theo phuong thirc tap
trung, bao cap. Cac nha quan ly cac co so GD
clia ching ta chua dudc trai nghiém qua méi
trudng canh tranh, chua dugc trang bi nhu’ng
kién thirc va ki nang quan Ii va diéu hanh cd s
GD trong méi trudng canh tranh, nén chic chin
rang khi budc vao san chai clia GATS, cac co s&
GD cla chung ta sé rat ling tang va khé khan,
thdm chi sé& roi vao tinh trang phé san.

2.2. C6 su phan hoa trong nhitng nguoi
hudng thu GD: DT nhién khi mdt nudc thanh vién
GATS cung (ng dich vu GD tai mét nudc thanh
vién khac thi dich vu GD ma nudc d6 cung (g

chic chén phai cé chat fuong cao so vdi cac co
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sd GD clia nudc sd tai. Ma dich vu GD c6 chét
lugng cao ludn ludn di kém véi mifc hoc phi cao,
theo d6 chi ¢6 nhitng ai c6 g nang luc tai chinh
méi c6 dleu kién theo hoc tai cac trudng nay. Tir -
day 1am ndy sinh van dé xa héi la ngudi khéng
dd nang Iuc tai chinh, va chi yéu Ia ngudi nghéo,
s€ khong dugc hudng thu dich vu GD c6 chat
lugng cao. Hoc tai chd d cac truong cé chat
lugng cao hay di du hoc & nudc ngoai déu doi hoi
ngudi hoc phai ¢6 nang Iuc tai chinh.

2.3. Tinh lién thong gilta cac cap bac hoc va
nganh hoc: Quan diém chi dao lau nay trong
linh vic GD ciia nudc ta la lam sao gilta cac cap
bac hoc va cac nganh hoc cb su lién thong vé
chu’ong trinh dao tao, tao diéu kién dé ngudi hoc
thay déi nganh nghé dao tao méot cach linh hoat,
it ton kém vé thdi gian va tai chinh nhat. Vay néu
cac truong nudc ngoai vao cung img dich vu GD
tai Viét Nam thi tinh lién théng d6 c6 dam bao -
dudc hay khéng?

2.4. Kha nang xudt khdu GD ciia Viét Nam:
Ching ta dang sdng trong méi trudng toan cau
héa, héi nhap 1an nhau trén moi linh vue la xu
thé tat yéu. Mot thuc t& cho thay riing khéng cé
nudc nao phat trién chi ¢c6 nhap ma khéng c6
xuat. Nhap siéu luén bat lgi hon so véi xuat siéu.
Khi tham gia GATS, chung ta chao dén cac nudc
dem dich vu GD dén cung (ng tai nudc ta,
nhung liéu ching ta c6 dat van dé cung ing dich
vu GD cho cac nuéc khac khéng? Trong boi
canh GATS, chung ta phai cé chién Iugc dé thuc
hién diéu nay, tuy rng thyc hién dugc khéng
phai la d& dang.

2.5. Kha nang ki€m soét chat luigng dao tao
cla céc truong qudc té: Mot khi co su tu do cung
(mg dich vu GD giita cac nudc thanh vién GATS,
cac trudng clia cac nudc thudc moi ting bac
chét lugng dao tao khac nhau sé& thanh lap
truang hodc chi nhanh tai nudc ta. Tu cach phap
nhan, chat lugng clia dich vu GD ma cac trudng
d6 cung Ung la nhimg van dé can phai kiém soat
dé bao vé quyén Igi cho ngudi hudng thu GD.
Thuc tién thai gian qua da c6 nhiing trudng hop
cac trudng cung (ng dich vu GD khéng d0 tu
cach phap nhan hodc tham chi khéng cé tu cach
phap nhan t3 chirc hoat déng GD nhung lai thuc
hién cung (mg dich vu GD tai nudc ta, din dén
nhimg hau qua dang tiéc cho cac c4 nhan hoc
sinh va cho nganh GD.

3. Cac giai phap quan li
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3.1. Hoan chinh khung phap Ii de tao lap co
sd cho hoat dong dich vu GD - BT

Mac di da cé nhitng van ban phap luat dat
nén moéng cho su phat trién cac yéu té thi truang
trong GD-DT, song c6 thé ndi rang hé thdng cac
van ban d6 chua déng bd va chua hoan chinh.
Cé & do ¢6 quan niém khac nhau vé tinh dich vu
trong GD-DT nén cac cdp quan li chua thong
nhat dugc liéu cé can thiét ban hanh nhimg van
ban ap dung vao nha truong nhu la cac doanh
nghiép hay khong. Vi vay, dé xay dung khung
phap Ii mot cach thuan Igi, diéu can thiét nhat
hién nay la phai thdng nhat quan diém 4 cac cdp
lanh dao, quan li vé sy ton tai hay khong thi
trudng GD-DT sau d6 dua ra hanh lang phap li
can thiét dé tao méi trudng cho cac co sd GD-BT
hoat dong thuan lgi.

3.2. Thanh lap t6 chirc kiém dinh chét lugng
GD-BT: Khac véi cac dich vu khac, san pham
clia cac co s GD-BT ban cho khach hang cé
tinh dac thd, khach hang khong nhin thay trudc
khi thuc hién hanh vi mua-ban. Hon nira, trong
diéu kién hién nay khi cung it hon cau, khi hanh
lang phap li chua day dd, nhiéu co sd GD-DT
trong va ngoai nudc thiéu trach nhiém véi khach
hang cfia minh vé chét lugng hang hoa cung cap
cho ho, khéng d&m bao dung nhu quang cao
ban dau, lam cho ngudi mua hang hoa kién thirc
- ki nang khong st dung dubc trong hoat dong
thuc tién sau nay. Vi vay, dé bao vé khach hang,
Nha nudc nén thanh 1ap cac té chirc kiém dinh
chét lugng nham gitp ngudi hoc nhan biét dugc
cd sd GD-BT nao cung cép dich vu GD-DT cé
chat lugng. Dong thdi, t8 chirc kiém dinh chat
Iugng ciing gidp nha nudc biét dugc ca sd GD-
DT nao can phai dugc hd trg hodc can phai
gidi thé.

3.3. Thuc hién phan cap mot cach hgp i
theo hudng tdng quyén tu chd va tu chiu trach
nhiém cho céc co sd GD-DT: N6i dén thj trudng
dich vu 1a néi dén quan hé cung cau, ndi dén cac
chdl thé khac nhau cing cung (ng mot hoac
nhiéu dich vu dua trén quan hé cung cau dé, noi
dén su doc lap tuong doi trong viéc xac dinh va
Ira chon dich vu, khéng phu thudc vao ménh
lénh hanh chinh thuan tuy. Viéc quan li theo co
ché tap trung bao cép, theo ménh Iénh hanh
chinh khong thich hop véi nén kinh t& chuyén
sang cd ché thj trudng va hoi nhap qudc té. Céac

Ng.ﬂé[ﬂ

co sd GD-BT hon ai hét 1a ngudi ndm bét truc
ti€p nhu cau GD-DT cla thj trudng lao dong, clia
xa hoi, va la ngudi chiu trach nhiém vé san phdm
cla minh trudc khach hang va xa héi. Vivay, cac
co sd GD-DT phai c¢b dl quyén va trach nhiém
trong viéc thuc hién chitc nang, nhiém vu cla
minh, d0 sltc img phé véi quy luat canh tranh
trong nén kinh té thj trudng.

3.4. Cling cb va phat trién hé théng cac
truong ngoai cong lap: Trong bdi canh héi nhap
WTO va tham gia GATS, hé théng cac trudng
ngoai céng lap s& dong vai tro di€u tiét nhu cau
hoc tap cla ngudi dan, ddm bao cho ngudi dan
dugc hoc, dugc dao tao & nhimg loai trinh do
khac nhau. D& phat trién hé théng nay can tap
trung vao cac hudng sau day:

a) Xay dung va phat trién ddi ngli GV co
hifu trong cac trudng ngoai cong lap: Dé xay
dung d6i ngii GV ndng cbt, cac trudng ngoai
coéng lap phai xay dung doéi ngl GV tré va mai
cho minh. Viéc xay dung ddi ngli GV khéng chi
bao ham viéc tuy&n dung ma con phai bao ham
ca viéc xay dung k& hoach va quy hoach nham
béi dudng nang cao trinh dé chuyén mén, ning
Iuc nghién ctu khoa hoc va cac kién thitc can
thiét khac dé dap ng yéu cau héi nhap qudc té.

b) Xac dinh quyén sd hiru mét cach rd rang
va minh bach ddi vdi tai san cac trudng ngoai
cbng lap: Mét trong nhitng van dé dang can trd
su phat trién cac trudng ngoai cong lap hién nay
[a viéc xac dinh quyén sd hitu cac tai san cla
cac trudng ngoai cong lap, trong dé thé hién
quyén chiém hitu, quyén st dung va quyén dinh
doat. Nha nudc can tap trung nghién clu va
nhanh chéng ban hanh van ban quy pham phap
luat lien quan dén van dé quan trong nay. .

3.5. Thay d6i co ché cap phat ngan sach
nha nudc cho cac co sé GD:

Trudc day, GD dugc bao cép, hoc khéng
phai tra tién; trudng |16p ctia nha nudc, hoat ddng
cla nha truang dua vao tién cla nha nudc.
Trudng lam tét cling nhu truong 1am khéng tét,
nghia la van dudc cap tién nhu nhau. Cé ching
chi khac nhau & chd trudng tét (chd yéu la két
qua day hoc chif chua dé cap hiéu qua kinh té&)
thi duoc cap Huan chuong, bang khen, gidy
khen.v.v.. Trudng lam khong tot thi khong co
nhimg tht @6, nhung van dugc cap tién nha
nudc nhu nhau. Héi d6 (c6 & ngay ca bay gid)
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chang ta khéng mdy chu y dén van dé hiéu qua
kinh té ctia GD, va vai tro diéu tiét clia déng tién
d6i véi viec nang cao chat lugng GD.

‘Béy gid Bang chl truong bd bao cap trong
nhiéu finh vie. Linh vye GD ciingithuc hién bd
bao cap nhung & mitc d6 thap hon nhiéu so véi
nhiéu finh vuc khac. Viéc bd bao c8p hién nay
trong GD chua @i mirc dé né trd thanh dong luc
thic day ngudi hoc phai hoc that, phai hoc vi
dong tién bat gao ma ban than ngudi hoc d3 bd
ra, va do d6 chua trd thanh don bdy ddy chat
lugng hoc tap Ién.

V& phia nha trudng, ciing chua cé sttc ép gi
bat budc ho phal tiét kiem, phai nang cao chat
lugng GD, néu khong sé bi pha san.

C6 mét thuc té nira 1a, cho dén nay chi phat
tri€n dudc céc trudng ngoai cong lap  mam
non, trung hoc phé théng, day nghé, trung hoc
chuyén nghiép va dai hoc. Bac hoc phé cap
khong phat trién dugc trudng ngoai cong Iap, bai
vi Luat quy dinh bac hoc phé cap khéng dong
hoc phi. Vay khéng ai md trudng déi véi bac hoc
nay.

Vi tinh hinh trén, Nha nuéc c6 nén tiép tuc
bao cép khéng? C6 I& 1a khong va phai thay ddi
that su phuong thitc bao cap ki€u nhu trén.

Quan diém cda Dang ta 13 xay dung nén
kinh t& thi trudng theo dinh hudng XHCN. Cé
nghia la phdi chi y 2 v& clia quan diém nay.
Trudc hét, phai dua nén kinh t& nudc ta (di nhién
trong d6 c6 GD) sang co ché thj trudng. Thit hai,
phai chd y y&u t6 bdo vé con ngudi, dac-biét 1a
nhém ddi tugng c6 hoan canh kho khan,

Trong GD ¢6 2 ddi tac: ngudi hoc va ngudi
t§ chic cung Ung dich vu GD.

Ngudi hoc thuc hién co ché thi trudng trong
viéc hoc clia minh & chd: Cé quyén dudc tu
quyét dinh lua chon ngudi cung (g dich vu nao
thich hop v6i minh nhat va tra tién cho ngudi
cung Ung dich vu d6. BGi vdi déi tac nay, Nha
nudc sé cép tién truc ti€p cho nhitng d6i tuong
dién chinh sach (thuc hién vé€ 2 clia quan diém
trén) d€ ho st dung trong viéc lua chon déi tac
cung Ung dich vu GD. Néu theo co ché nay thi
diém khac so vdi co ché hién hanh Ia & chd Nha
nudc khong cép tién truc ti€p cho nha trudng
(tic la xo4 bao cdp) ma cdp cho ngudi hoc. Theo
hudng nay thi hé thong trudng ngoai céng lap &
bac tiéu hoc ciing sé& phat trién, néu ho t§ chitc

Gido duc

tét cung (ng dich vu GD.

Ngudi cung (ing dich vu GD thuc hién co
ché thj trudng trong viéc cung tng dich vu GD &
ché ho phéi tham gia canh tranh véi cac nha
cung (ng dich vu GD khac trong viéc thu huat
ngudi hoc bang uy tin va chat lugng GD ma ho
cung ing. Néu khéng thu hut da luong ngudi
hoc, ho sé& bj pha san hoc trg thanh “dai I” cho
cac nha cung mg dich vu uy tin va c6 chat lugng
khac. N&u thuc hién co ché nay chic chén ca
hiéu qua su pham, ca hiéu qua kinh t& cla cac
trudng sé dudc nang cao.

Nhu vay, d€ cé su canh tranh lanh manh va
goép phan nang cao chat lugng GD, nha nudc
can ddi co ché cap phat ngan sach hién nay truc
tiép cho cac trudng cong Iap bang cap phat ngan
sach théng qua ngudi hoc. Co sé GD nao - cong
lap hay ngoai cong lap - thu hat nhiéu ngudi hoc
han thi sé dugc nhi€u ngan sach hon. Theo ca
ché nay thi khong chi cac trudng c6ng lap ma ca
cac trudng ngoai cong lap déu co co hdi nhan
ngan sach nha nudc chi cho GD béng uy tin va
chat lugng GD cda trudng minh. N&u thuc hién
theo co ché trinh bay & trén thi hé théng cac
truEmg ¢ong lap va ngoai coéng 1ap méi tu giac
nang cao chat lugng va hiéu qua hoat dong coa
nha truang, va ciing tir d6 tao nén nang luc canh
tranh véi cac cd sd GD qudc t& trong méi trudng
cla GATS.
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SUMMARY

The article presents opportunities and challenges fac-
ing education when Vietnam joins WTO and proposes a
number of solutions.
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