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HOC VA DAY PHUONG PHAP HOC
THEO CACH TIEP CAN CUA Li THUYET THONG TIN®

rong nhimg nam 1960 dén 1980, mét s6 nha

If luan da xay dung mét mé hinh hoat dong
hoc (H) dua trén su tuong dong gilta bd 6¢ ngudi
véi may tinh dién t, st dung cac thuat ngir tin
hoc dé mé ta qua trinh hoc tap.

Theo cach ti€p can nay, H Ia qua trinh thu
nhan va x If thong tin tir méi trudng, tich hgp
théng tin mdi nhan vao hé thng thong tin da tich
luy, lam cho ch{ thé ngudi H tu bién déi minh.

C6 thé dién ta co ché H theo so dé don gian
dudi day:

1. Mot sé dic diém cha co ché H trong
mo6 hinh thong tin

o GS.TS. TRAN BA HOANH

nhan théng qua cac giac quan (xdc giac, thi
giac, thinh giac, khitu giac, vi giac) nhung thong
tin ban dau vé cling mét su véat hién tugng khach
quan da c6 thé 1a khdng gidng nhau déi vdi cac
ch thé nhan thic khac nhau, tuy thudc vao
ddng co, huéng tap trung chi y, y nghia cla su
vat hién tuong d6 ddi vai mdi ngudi.

- Nhiéu théng tin tr méi trudng bi bé qua
ho#c bi quén ngay. Chi mét ti 1& nhd cac thong tin
duoc y thire ti€p nhan, duge sir dung titc thi hodc
luu lai trong tri nh@ ngén han, thudng thi bang
cach nhic lai nhiéu 1an. Vi du, ngudi ta thudng
nham lai nhiéu |1an mét s6 dién thoai mdi biét cho

Cac qua trinh diéu hanh - kiém tra

A

A

Thong tin tir méi Ca quan cam

Trinhg Tri nhg

truong nhan

ngan han dai han

l l

l l

Mat hodc quén

Nguén: Teaching for Learning at university. Denise Chalmers, Corwan university, Australia 1995

Tuy qua trinh thu nhan va xt i thong tin cia
ndo ngudi va clia may tinh dién t&r c6 nhig nét
tuong déng nhung hoat dong nhan thitc clia con
ngudi c6 nhitng d4c diém riéng:

- Théng tin tir méi trudng duge bd nédo thu

dén lc nhd duge. Phan 16n cac théng tin ghi duge
trong tri nhé ngén han lai bi quén di. Day la viéc
can thiét trong qua trinh x{r Ii thong tin.

Co ché lam cho nhimmg thdng tin can thiét
dugc luu gilt trong tri nhé dai han va dugc nhé

* Theo cach tiép can cla Ii thuyét théng tin thi hoc la qua trinh thu thap thong tin tor méi trudng va xi li thng
tin, tich hgp théng tin moi nhéan vao hé thong thong tin da tich luy lam cho ngudi doc bién dsi chinh minh.

Su thu nhén va xi Ii thong tin dugc diéu khién bdi nang luc diéu hanh - kiém tra. Nang luc nay la khdng giong
nhau gitta cac chii thé nhan thic, vi vay mudn nang cao hiéu qua day hoc thi phai day cho hoc sinh céac ki ndng

va nang luc thu nhan, x( Ii théng tin.
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ai khi c6 nhu cau sir dung dugc goi chung la su
xU li thong tin, gém cac qua trinh ma hoa, luu trir
va tai hién. Ma hoa la su chuyen thong tin tur trf
nhd ngén han sang trang thal san sang duoc luu
trir. Luu trir 1a sy lién két, sip xé&p cac thdng tin
mai vao hé thong thong tin da cé, cau tric lai cac
thong tin ch dudi anh sang céc théng tin méi. Tai
hién la goi lai cac thong tin tur tri nhd dai han dé
st dung.

Su thu nhan va x li thdng tin dugc diéu
khién bdi qua trinh diéu hanh - kiém tra, c6 chirc
nang dinh hudng su chi y, Iva chon cac phuong
phap thich hgp, gidm sat, diéu chinh con dudng
tién ti cac muc tiéu. Chinh do trinh dd néng luc
diéu hanh - kiém tra khong giéng nhau d céc chi
thé nhan thitc ma tuy cung chimg kién mét su
kién khach quan nhung méi ngusi lai tai hién su
kién do6 trong tri nhd clia minh mét cach khac
nhau. Va ciing chinh vi vay ma muén nang cao
hiéu qua day hoc thi phai day cach H.

2. Day phuong phap H

2.1. Day cdch thu nhén théng tin

a. Tiép can cac ngudn théng tin

bau tién 1a cach ti€p can cac ngu6n théng
tin. Trudc kia hoc sinh (HS) chi c6 cuén sach
glao khoa (SGK) dé H. Ngay nay ho c6 ca mot
phd réng cac nguén théng tin phuc vu cho hoc
tap: sach doc thém, each nang cao, bao chi va
tap chi chuyén nganh, cac chuang trinh chuyén
dé phat trén song phat thanh, truyén hinh, trén
mang Internet, ghi trén dia CD, VCD, DVD...
Néu ngudi H khong biét cach ti€p can cac ngudn
thong tin d6 dé Iay cai can cho chuang trinh H
clia minh thi s& dé mat phuang huéng, lang phi
thai gian.

Dai v6i HS phé thong thi ngoai SGK Ia
nguon thong tin chinh chi it giao vién (GV) can
huéng dan cac em biét sir dung thu vién truong
hoc dé tim doc cac théng tin bé sung cho bai
hoc. HS phai biét tra cttu cac 6 phiéu phan loai
theo tén sach, theo tén tac gia dé muon sach.
Mugn dugc sach rdi, cac em phai biét dua vao
muc luc, vao béng tra cuu 3 cudi sach, nhanh
chong tim ra phan can doc. Néu khoéng duoc chi
dan cu thé dé vudt qua nhimg ldng tang budc
dau, cac em sé ngan ngai dén vdi thu vién. Ban
dau GV ¢6 thé giao cho HS doc mot bai bao
ngan ho&c vai ba trang trong mét chuong cla
cudn sach dé tra 10i mot vai cau hdi do GV néu
ra nhadm dinh hu’cng viéc tim doc. Bén 16p, HS
phai st dung két qua tim doc cGia minh déng gbp
vao bai hoc. Clt thé, dan dan cac em sé duoc

Gido duc

giao doc nhiing van dé rong haon, tap hop nhiéu
ngudn tu liéu, tra 15i mot van dé 16n han.

b. Boc ludt bai khoa

Dé chuan bi cho bai hoc méi, GV thuong yéu
cau HS doc trudc bai khoa trong SGK nhung rat
it GV quan tdm hu’dng dan khau nay. Day mdi chi
a doc Iuét qua dé nam bt noi dung chinh chir
chua di vao chi tigt. Dbi khi can dc_)c luét ca
chuong hoac mot cum bai dé tim hidu cau truc
chung cla tai liu, tren co s& d6 xac dinh dudc vi
tri, y nghia cla bai sdp hoc va do d6 hiéu qua
clia viéc di sau vao bai hoc sé tang lén.

Hién nay SGK méi da chuyén cach viét tir
théng bao - giai thich - minh hoa sang t8 chirc
cac hoat dong tim t6i qua quan sat, thi nghiém,
thao luan dé HS tu luc chiém [inh tri thirc mdi, Dé
hé trg diéu nay, mot s6 SGK ¢é trinh bay muc
tiéu cla chUdng bang mot vai hinh anh hoac
doan van néu van dé, hdp dan su chi y clia HS.
GV can tap duot cho HS cach doc [udt mot
chuang/ mét bai thong qua mét vai vi du mau:

- GV giai thich muc dich cia viéc doc trudc.
Yéu cau HS néi lai cach ho thudng lam.

- Chon mét chuong/bai thich hdp trong
SGK. Minh hoa cac budc doc Iudt bang so do
trén glay khé 16n hoac may chiéu. Phan tich cac
yéu cau phai dat khi doc Iudt chuong/ bai d6. Do
chiéu véi cach thudng lam clia HS. Chi rd cac ki
nang can luu y.

- Cho HS thuc hanh doc ludt mét vai lan
khac. D& ho trao ddi ting cép hodc theo nhém
nho vé nhimg gi ho da nam bat dugc qua doc
ledt doan tai liéu vira giao. Nhing bai thuc hanh
kiéu d6 co6 thé dugc thuc hién tai lgp, ngay trong
tiét hoc, d& nang cao dan nang luc cta HS.

¢. Tim y chinh

Day cho HS cach tim y chinh tir bai doc
trong sach ho#c bai nghe thay trinh bay 13 diéu
rat cé6 y nghia trong khau thu nhan théng tin.
Chéng han c6 thé giao nhiém vu: Hay tim ra 3 I
do tai sao...? Hay dua ra moét vi du tu kinh
nghiém ban than vé... Thuc hién nhitng nhiém
vu d6 HS sé& cadm nhan dugc cac y chinh, phan
biét ching véi cac y phu duoc dung dé minh hoa
y chinh. Dé nang cao dan kha néng nay clia HS,
trong bai day ctla minh, GV c6 thé ding mot s6
bién phap nhu: nhic lai cac y chinh, nhan manh
bang tang am luong giong ndi, néi cham lai dé
HS kip chu y y chinh, ditng lai mét phat dé HS
noi 1én nhén dinh cGa ho vé y chinh, y phu trong
doan vira nghe giang.

d. Ghi chép
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Phan déng HS c6 théi quen ghi bai theo
nguyén vin 1di gidng clia GV véi tam li ¢6 géng
ghi dudc cling nhiéu cang tét, vé nha sé hiéu noi
dung sau; dé la cach ghi chép thu dong. Thuc ra
sé& co hiéu qua hon nhiéu néu biét ghi chép ch
doéng, c¢d gang hiéu dugc cang nhiéu cang tét
trong khi thu nhan théng tin, biét phéi hop voi
khau doc ludt bai khoa trong SGK trudc khi 1&n
16p, biét lién hé cac thong tin mai voi nhing diéu
da biét, chi dong danh dau nhimng diéu phai bé
sung, néu ra nhitng thic mac ndy sinh khi nghe
giang.

PEé c6 dugc thdi quen ghi chép chl dong
nhu vay, HS phai dudc GV hudng dan nang cao
dan nang luc. Bai trinh bay clia GV phai c6 dan
y hop li véi nhitng y chinh y phu rd rang, ¢6 dat
ra nhimg van dé dé HS suy nghi, lién hé voi
nhimg kién thic da hoc, tap duot gidi quyét
nhimg van dé thuc tién, c6 tém tat khi két thuc
bai hoc. Thinh thoang - nhat Ia d nhimg bai dau
gi4o trinh - GV nén thu mét sé vd ghi cla cac
loai HS trong 18p, chi ra nhitng diém can cai tién
cach ghi, cach phdi hop doc ludt trude khi nghe

giang véi cach ghi chép bai giang. Ciing c6 thé’

diing lai mét vai phat, cho HS trao déi vd ghi cho
nhau dé cung rat kinh nghiém cach ghi bai.

Bai ghi theo phong cach H chi déng co
nhitng dau hiéu nhu:

- Cac muc I8n, muc nhd duge sép x€Ep ranh
mach.

- Ldi van chi nén theo st |3i giang cla GV
& nhimg y chinh, ngoai ra thi nén ghi theo cach
hiéu cha ngudi ghi.

- N&i bat cac y chinh clia bai hoc.

- C6 nhing chd trong dé s& bé sung khi hoc
bai & nha.

- C6 dé xuat thac mac & bén 1& va ghi.

HS nén cé théi quen doc lai bai ghi ngay
sau budi hoc, khi théng tin con tugi mdi, dé phat
hién nhimg diém can bé sung. Cling nén co thoi
quen tém tt bai ghi, phan anh nhimg néi dung
chl chot nhat cGa bai hoc. Viéc rén luyén céch
ghi chép tu liéu doc thém cling dugc tién hanh
tuong tu.

1.2. Day cdch xu i théng tin

a. Dat cau héi:

D4t cau hdi 1a mot cach tham nhap vao
chiéu sau clia thong tin thu nhan duge. Rat dang
ti€c 1a cach day ap dat thu ddng lau nay da
nhanh chéng lam thui.chot hao himg ham hoc
héi clia tré. Ngay tir 16p mau gido gido, tré da tu
vi tri ngudi chl dong hdi chuyén sang vi tri nguoi

.\.9@]

chd ddng tra 10i cac cau hdi clia thay co gido.
Phan 18n cac cau hoi do thay c6 dat ra thuéc loai
kiém tra trf nhd, rat it cau hoi ggi tri thdng minh,
kich thich suy nghi sang tao. Tinh trang nay day
dira tré vao thé cang bi hoéi nhiéu cang it chi
déng trong cac cau tra 1ai clia minh. Ngudi 16n
thudng it vui vé ti€p nhan cac cau héi do tré dat
ra, it khuyén khich tré bét phat dong gép vao
cudc doi thoai.

Bdi vay phai d4t van dé tra lai cho HS vi tri
vén cb |a ngudi dugc quyén chld déng dat cau
hdi dé di vao chiéu sau cla cac thong tin mai thu
nhan. HS thudng bat chudc GV, vi vay vé phia
minh, GV hay luu y nhitng diém sau:

- Pat it cau hdi nhung cau hdi hay phai ngay
cang ¢6 chiéu ség hon. Thay cho dang cau hoi
Cai gi? Bao gio? O dau? Thé nao? (Cau hoi gai
nhé su kién) la dang cau hdi Vi sao em biét diéu
d6? Em c6 li do gi khong? Liéu em c¢6 con i do
nao khac? Sao em co thé qua quyét nhu vay?
C6 phai diéu d6 ludn ludn xay ra? Cai gi sé xay
ra néu...? (Cau héi ggi su suy nght tich cuc).

- Muén HS c6 cau tra 10i hay thi HS phai c6
dd thdi gian dé suy nghi. Sau khi néu cau tra 16
khoéng nén vdi bat HS tra 1di ngay. Vai ba giay,
mugi 1am gidy dé& HS c6 thé chuan bi cau tra I3
day d hon, dé nhiéu HS san sang c6 cau tra 1,
dé HS co thé dat them cau hoi cho mét sé van
dé néu ra.

- Khi HS hdi minh, GV khéng nén tra |i tirc
thi, gay anh hudng xau. Hay tao cd hoi cho HS
suy nghi sau cau hoi va ca sau cau trad 16i. Cho
phép c6 khoang thdi gian yén lang la hanh dong
¢ tinh toan cla GV dé khuyén khich nhimng cau
tra 10i ¢ chiéu sau suy nghi va ggi ra nhiing cau
hdi khac: Liéu con ¢é cach nao nita? Ai cd y kién
khac v6i ban B? Cé ai mudn dat cau hdi cho ban
A vé y kién vura ri?

- C6 thé cho HS trao d8i voi ban ngdi bén
canh hoac chia sé y kién trong nhoém vé nhimng
cau hoi tuong tu. Dan dan sé tao cho HS théi
quen suy nghi nhiéu chiéu, xem xét mét van dé
tUr nhiéu goéc canh, @4t ra nhitng cau héi hay.
Né&u HS néu dugc moét cau hdi hay thi cac em sé
tran trong cau tra 13i cho cau hoi d6 va sé nhd
cau tra 167 dude 1au hon. C6 nha su pham da vi:
"Giéng nhu rugu vang cang dé lau sé& cang ngon
hon, cac cau héi hay cé thé sé hay hon 1én khi
dudc “nuéi”. Hay “nhdm nhap” chlng, quay trd
lai vai ching, hay tim thém nhiing cau hoi khac
cé lien quan, cang nhiéu cang t6t, roi phan loai
ching thanh: c6 thé tra |8i duoc, cé thé sé tim ra
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cau tra |9i, chua thé tra 16i dugc dé sé xu If dan.

- D& danh gia kha nang dat cau hdi va nang
cao dan nang luc clia HS vé mét nay, GV c6 thé
giao cho HS doc v& mét chi dé nao dé hoac
chon mét chl dé nao dé6 trong 6n tap moét
chuong, dé nghi cac em néu cang nhiéu cau hdi
cang t6t xung quanh chl dé d6, cho HS tap duot
tra |di trong nhém, chon ra nhitng cau hoi hay dé
ca 10p thao luan hodc chon ra mét ban ndm viing
ngdi “gh& néng” dé cac ban tha hd dit cau hdi,
GV gilp d& b8 sung tra I3i khi can.

b) Théo luan

Nhimg y nght hinh thanh trong dau 6c ban-
du da dugc dién dat thanh 16i dudi dang néi tham
- thi van chi 1a & trang thai tiém an. Chi khi
chung dugc dem ra trao ddi trong déi thoai, thao
ludn thi ching mdi khéng & dang tiém an nita.
Ban khong thuc su biét nhing gi cho tdi khi ban
ndi ra diéu do. Bai vay, trong day - hoc van can
tao ra nhitng bdi canh xa héi cho déi thoai, thao
luan, trong dé tré dudc bay té suy nghi ctia minh
trudc moi ngudi, qua dé tré boc 16 hidu biét clia
minh d& dudc chia s&, b8 sung, udn nan.

Trong d6i thoai, thao luan, GV can dic biét
quan tam khuyén khich, gitp d& HS bay td y kién
ca nhan vé van dé dang can giai quyét. Vi du:
Em c6 y ki€n gi vé van dé nay? Em biét gi vé van
dé d6? Em c¢6 déng y véi y kién vira réi clia ban
A khoéng? C6 phai em muéh néi la...? Em c6 thé
trinh bay lai theo cach hiéu clia em? Em c6 thé
néi gon hon diéu em dang nghi?

Thao ’Iuén la moét dang tuong tdc nhém
trong d6 cac thanh vién hgp sitc gidi quyét mot
van dé dang clng quan tam, nham dat t6i mot
sy hiéu biét chung vé van dé d6. Mudn dat muc
dich d6, cac thanh vién trong nhém phai manh
dan né6i cho nhau nghe y kién clia minh, phai
nghe 1an nhau, c y kién phan héi vé nhiing diéu
minh nghe dugc. Phai biét ling nghe 1ap luan
clla ngudi khac, trung thuc néi ra diéu minh cho
la dung hay sai, sdn sang chap nhan nhiting y
ki€n dang dé diéu chinh quan diém cla minh.

Trong thao luan nhém, GV phai la ngudi té
chic tinh huéng dan t6i thao luan, tranh cai,
hudng su chd y cha HS vao nhitng diém quan
trong, can thiép khi cudc thao luan di chéch
hudng hozc bé téc, dan dat HS dat nhimg cap
dd hiéu biét cao hon.

HS tham gia thao luan sé dugc nang cao
dan kha nang dién dat y kién clla minh cho
ngudi khac nghe va sau do ti€p nhan y kién
phan hoi vé chat lugng y kién da dién dat cla
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minh. HS phai tap dugt dién dat y kién bing
ngon ngit clia chinh minh thay vi nhic lai 16i
trong SGK hoac trong bai giang clia GV. HS phai
biét st dung vén tir vung phi hgp véi linh vuc
clia van dé dang thao luan, biét minh hoa y kién
clla minh bang cac vi du, hinh anh, biéu do, so
d6, biét tao co hdi cho nhimng thanh vién khac
trong nhém thao luan néu ra nhimg y kién, hiéu
biét clia ho v€ van dé minh vita mdi trinh bay.

Sé& la mdt cach rén luyén cé hiéu qua néu
GV chia HS thanh nhém 3 ngudi, giao cho mdi
nhoém mét chl @é thao luan, hudng dan ho phan
cong trong nhom: ngudi thit nhat trinh bay, ngudi
th( hai lAng nghe, ngudi thir ba nhan xét bai trinh
bay va cl thé quay vong dé mbi ngudi lan luot
déng vai ngudi trinh bay, ngudi nghe va ngudi
nhan xét.

M6t hinh thitc khac @€ thuc hanh ki nang 1a
khi két thac mot chuong, GV giao cho HS mét
ban ké cac thuat ngit then chét thude chuong d6
va y&u cau HS soan |di giai thich ngén gon vé
moi thuat nglr theo cach hiéu clia cac em. Dén
budi hoc sau, chia HS thanh cac nhém nhé dé
ho trinh bay va nhan théng tin phan héi vé chat
lugng giai thich cac thuat nglr cla ho.

Tiép theo, HS c¢6 thé dudc giao nhiing bai
tap cao hon nhu viét mdt bai ngan vé mot chi dé
da doc va trinh bay bai viét d6 trudc té/9p. ..

c¢) Hé théng hoa kién thirc '

Usinski K.D da viét: “Bi quyét su pham 1a
trudc hét cung cap cho HS tai liéu va trong qua
trinh tich luy tai liéu thi dan dén hé théng”. Tai
liéu cang nhiéu, cang da dang thi tinh hé théng
cang phai cao. Usinski con phan tich thém: “Di
nhién la chi moét hé théng hop li suy ra tir chinh
ban chat clia su vat mdi tao cho ta quyén luc day
da vé tri thirc cla ching ta.” Moi su vat, hién
tugng trong thé gidi khach quan déu lién quan
vdi nhau. Linh hoi hé thng khai niém [a linh hoéi
nhitng mdi lién hé va tuong quan tén tai khach
quan gitra cac su vat, hién tuong.

3 khau xt Ii théng tin, ngudi ta quan tam
dén ki thuat xay dung ban dé cac khai niém
(concept mapping). Ban doé khai niém xay dung
trong dau ciing da ¢ lgi cho tu duy nhung sé c6
tac dung hon cho hoc tap néu cu thé hoa ban do
dé trén gidy, trén bang. Ban dé khai niém vé ra
cac mai lién he, cac moc xich két néi cac kién
thirc mdi hoc dugc véi nhau, két ndi cac thong tin
mdi véi cac thong tin da c6. Ban dé khai niém
gilip cho tri nhé dé dang tai hién cac thong tin c6
lién quan dya vao nhiing khai niém then chét.

KHGD sé 1, thang 10 - 2005

27



Khoa hoc

Gido duc

Baitap 1:

Khéng dung lam
thuc pham

Baitap 3

Bai tap 2:

Baitapd: ,
Bién di khong di truyén = thudng bién .
o Thé da boi
Bién di Bié i t6 hop DB 56 ugng NSTZ_Thé lech boi
Bién di di truyén bk Mat doan
Dot bid /DQt bién NST\ L éThém doan
Ot bien DB cau fric NSTtgéo doan
Dét bién gen huyén doan

Dé rén luyén ki nang lap ban dd khai niém,
c6 thé giao cho HS nhimg bai tap luc dau 1a gian
don, sau d6 phic tap dan, ching han:

Ban dau GV giao cho HS mét nhém it khai
niém, méi khai niém dudc viét 1én mot manh gidy
dinh. HS c6 thé lam viéc ca nhan/nhém nhd, x&p
cac khai niém trong méi quan hé hé théng theo
cach hiéu ctia minh, ndi cac khai niém co lién
quan bang nhimg dudng thang, cac khai niém co
quan hé gan dudc xép canh nhau. Cac ban
trong nhdm cé thé gép y slra chita ban dd khai
niém cho hop li hon,

Khi HS da quen, cé thé giao nhiing bai tap
phitc tap, v8i nhém nhiéu khai niém, ching han
khi 6n tap mot chuong, mét phan cha chuong

trinh. Thoat tién, cho lam viéc theo nhém, sau do6
chon mét vai nhém trinh bay trude 16p dé cac ban
g6p y hoan thién. Diéu quan trong Ia khi s3p xép
cac khai niém vao ban dé hé théng, HS phai dién
dat bang 16i Ii do sap xép, d5i chd mbi khai niém.
Lac HS ¢b lung tang, GV néu yéu cau phat biéu
ndi dung khai niém, gitp cac em ndm vimg dau
hiéu ban chat cia khai niém. Trong qua trinh 1ap
ban dé khai niém, HS sé& hiéu biét dan vé cac
dang quan hé giira cac khai niém (déng nhat, 1&
thudc, ngang hang, chdng chéo, trai ngudc) cac
cach phan chia khai niém (chia d6i, chia thanh
nhi€u bo phan, phan loai theo nhiéu cap).

(Xem tiép trang 46)
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