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TÓM TẮT 
Môc tiªu: M« t¶ kÕt qu¶ vµ ph©n tÝch ®Ò thi tr¾c 

nghiÖm lý thuyÕt mét sè m«n thi t¹i trêng §HYHN n¨m 
häc 2010-2011. §èi tîng vµ ph¬ng ph¸p nghiªn cøu: 
TÊt c¶ c¸c c©u hái thi cña 9 m«n thi trong 3822 lît bµi 
thi ®îc chÊm, tæng hîp vµ ph©n tÝch theo quy tr×nh ®îc 
trung t©m Kh¶o thÝ vµ §¶m b¶o chÊt lîng ¸p dông . KÕt 
qu¶: Tû lÖ bµi thi ®¹t ®iÓm kh¸ giái tõ 7 trë lªn cao 
(67,4%), chØ cã 6,6% bµi thi cã ®iÓm díi 5. Tû lÖ c©u hái 
qu¸ dÔ chiÕm 58.0%. Tû lÖ c©u hái chÊp nhËn ®îc chiÕm 
38.7%. Tû lÖ c©u hái khã chiÕm 3.3%. Tû lÖ c©u hái thi cã 
®é ph©n biÖt cha tèt chiÕm 49.3%. Tû lÖ c©u hái thi cã 
ph¬ng ¸n nhiÔu < 5% chiÕm 34.2%. KÕt luËn: Qua kÕt 
qu¶ nµy, cho thÊy ®Ò thi tr¾c nghiÖm lý thuyÕt cßn qu¸ dÔ, 
c¸c Bé m«n nªn cã kÕ ho¹ch rµ so¸t vµ chØnh söa ®Ó ng©n 
hµng c©u hái ngµy cµng hoµn thiÖn. Ph©n tÝch ®Ò thi cÇn 
tiÕp tôc ®îc thùc hiÖn nh»m cung cÊp cho viÖc theo dâi 
vµ c¶i thiÖn chÊt lîng ®µo t¹o cña nhµ trêng. 

Tõ khãa: Tr¾c nghiÖm kh¸ch quan (TNKQ), ®é khã, ®é 
ph©n biÖt, chÊt lîng c©u hái thi. 

Summary 
Objectives: Describe the results and perform item 

analysis of written tests used for summative 
assessment of some training modules at the Hanoi 
Medical University in 2010-2011. Study subjects and 
methods: All items used in 9 summative assessments 
for 3822 students were examined, synthesed and 
analysed using technical procedures by the Center for 
Educational Testing and Quality Assurance. Results: 
Proportion of written tests had good and excellent 
marks (from 7 and above) was high (67.4%), only 6.6% 
of the written tests had under average marks. The 
proportion of too easy items was 58.0%; acceptable 
items accounted for 38.7% and difficult items 
accounted for 3.3%. Proportion of items that had low 
discriminant levels accounted for 49.3% and proportion 
of items that had a distraction selected by less than 5% 
of students was 34.2%. Conslusion: The items used in 
written tests were still too easy, academic departments 
should have plan to review and revise these items to 

improve quality of the item bank over time. Item 
analysis should continue to be done to provide 
information for monitoring and improving quality of 
training at the university. 

Keywords: Objective structured tests, difficulty, 
discriminant, quality of written tests. 

ĐẶT VẤN ĐỀ  
Lîng gi¸ sinh viªn lµ mét ho¹t ®éng quan träng 

trong mét ch¬ng tr×nh gi¸o dôc. Yªu cÇu ®èi víi c¸c 
®Ò thi lµ ph¶i ®¶m b¶o tÝnh gi¸ trÞ, sù bao phñ c¸c néi 
dung häc tËp, ®o lêng møc ®é hoµn thµnh môc tiªu 
häc tËp. §Ò thi còng ph¶i ®¶m b¶o tÝnh tin cËy, tÝnh 
chÝnh x¸c vµ c«ng b»ng trong ®¸nh gi¸ sinh viªn. §Ò 
thi cã chÊt lîng lµ ®Ò thi kh«ng qu¸ khã, kh«ng qu¸ 
dÔ vµ ®¶m b¶o ph©n biÖt ®îc sinh viªn thuéc c¸c 
nhãm häc lùc kh¸c nhau [1]. Sö dông nh÷ng c©u hái thi 
cã chÊt lîng kh«ng chØ gióp c¬ së ®µo t¹o ®¸nh gi¸ 
®óng møc ®é hoµn thµnh môc tiªu vµ yªu cÇu häc tËp 
cña sinh viªn, ®o lêng chÊt lîng gi¸o dôc cña nhµ 
trêng mµ cßn cã vai trß thóc ®Èy, khuyÕn khÝch sinh 
viªn tÝch cùc häc tËp kh«ng ngõng. Tuy nhiªn, nhiÒu 
khi ®¸nh gi̧  ®é khã dÔ còng nh kh¶ n¨ng ph©n lo¹i 
thÝ sinh tríc ®©y chñ yÕu lµ do chñ quan cña ngêi ra 
®Ò. Trªn thùc tÕ, nhiÒu khi mét c©u hái ngêi ra ®Ò cho 
lµ dÔ nhng l¹i Ýt thÝ sinh lµm ®îc vµ ngîc l¹i, cã c©u 
th× ngêi ra ®Ò ®¸nh gi¸ lµ khã th× ®a sè thi sinh l¹i lµm 
®îc. Tõ khi trêng §¹i häc Y Hµ Néi thµnh lËp trung 
t©m Kh¶o thÝ vµ §¶m b¶o chÊt lîng Gi¸o dôc, nhiÒu 
m«n häc ®· ®îc tæ chøc thi theo h×nh thøc tr¾c 
nghiÖm kh¸ch quan, quÐt bµi thi vµ chÊm thi trªn m¸y 
[2]. ViÖc tæ chøc thi vµ chÊm thi nµy gióp cho viÖc ph©n 
tÝch c©u hái thi ®îc thùc hiÖn dÔ dµng h¬n. NhËn thøc 
râ ®îc tÇm quan träng cña viÖc xem xÐt chÊt lîng 
c©u hái thi nh»m kh«ng ngõng n©ng cao chÊt lîng 
®µo t¹o cña nhµ trêng, Trung t©m Kh¶o thÝ vµ §¶m 
b¶o chÊt lîng Gi¸o dôc ®· tiÕn hµnh ph©n tÝch c©u 
hái thi cho nh÷ng m«n thi tr¾c nghiÖm ®îc tæ chøc t¹i 
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Trung t©m. Nghiªn cøu nh»m Môc tiªu: M« t¶ kÕt qu¶ 
thi tr¾c nghiÖm lý thuyÕt mét sè m«n t¹i Trung t©m 
Kh¶o thÝ & §BCLGD - trêng §HYHN n¨m häc 2010-
2011; Ph©n tÝch chÊt lîng ®Ò thi tr¾c nghiÖm cña c¸c 
Bé m«n ®· tæ chøc thi t¹i Trung t©m Kh¶o thÝ & 
§BCLGD n¨m häc 2010-2011. 

ĐỐI TƯỢNG VÀ PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU 
§èi tîng nghiªn cøu: 
C©u hái vµ kÕt qu¶ thi tr¾c nghiÖm cña 9 m«n thi cã 

sè lîng 200 sinh viªn trªn mçi ®ît thi ®îc ph©n tÝch. 
ThiÕt kÕ nghiªn cøu: 
M« t¶ c¾t ngang 
Cì mÉu:  
TÊt c¶ 3822 lît bµi thi vµ ®iÓm kÕt qu¶ bµi thi cña 9 

m«n thi ®îc ®a vµo ph©n tÝch.  
Qu¸ tr×nh lµm ®Ò thi vµ ph©n tÝch kÕt qu¶ thi: 
§èi víi mçi m«n thi, tõ mét ®Ò chuÈn, phÇn mÒm x©y 

dùng ®Ò thi sÏ tù ho¸n vÞ thø tù c©u hái vµ thø tù ph¬ng 
¸n tr¶ lêi trong c©u hái ®Ó x©y dùng thµnh c¸c ®Ò ho¸n 
vÞ øng víi c¸c m· ®Ò kh¸c nhau. Sau mçi m«n thi, Trung 
t©m Kh¶o thÝ & §¶m b¶o chÊt lîng gi̧ o dôc sÏ tæ chøc 
chÊm vµ ph©n tÝch ®Ò thi dùa trªn phÇn mÒm chuyªn 
dông theo c¸c bíc: (1) QuÐt, chuyÓn ®èi d÷ liÖu tõ 
d¹ng ¶nh sang d¹ng text vµ xö lý bµi thi ®Ó nhËn d¹ng 
c¸c c©u tr¶ lêi cña sinh viªn, kiÓm tra lçi d÷ liÖu cña c¸c 
l« bµi thi. §èi víi c¸c bµi thi nhËn d¹ng bÞ lçi sÏ ®îc 
kiÓm dß l¹i mét c¸ch chÝnh x¸c; (2) Tæ hîp c¸c m· ®Ò 
ho¸n vÞ thµnh mét ®Ò chuÈn, mäi th«ng tin ph©n tÝch sÏ 
dùa trªn ®Ò chuÈn; (3) ChÊm thi vµ ph©n tÝch: sau khi cã 
®iÓm thi sÏ tÝnh to¸n tû lÖ bµi thi ®¹t c¸c møc ®iÓm kh¸c 
nhau, m« t¶ ®Ò thi gåm tæng sè c©u hái thi, sè c©u d¹ng 
§óng/Sai, sè c©u d¹ng nhiÒu lùa chän (MCQ); ph©n 
tÝch ®é khã, ®é ph©n biÖt cña c©u hái thi, chÊt lîng 
cña c¸c ph¬ng ¸n nhiÔu. Nghiªn cøu nµy còng sö 
dông m« h×nh RASCH ®Ó ph©n tÝch sù phï hîp cña 
c¸c c©u hái thi víi ®o lêng n¨ng lùc cña sinh viªn. 

Mét sè kh¸i niÖm:  
- §é khã cña c©u hái thi (k) lµ tû lÖ % sinh viªn 

lµm ®óng c©u hái trªn tæng sè sinh viªn tham gia tr¶ 
lêi c©u hái. §é khã chØ ra møc ®é khã cña c©u hái, k 
®îc ®o tõ 0.00 (khã nhÊt) ®Õn 1.00 (dÔ nhÊt). Th«ng 
thêng c©u hái ®îc cho lµ dÔ khi cã k>0.7; chÊp 
nhËn ®îc khi k dao ®éng trong kho¶ng 0.3-0.7; vµ 
khã khi k<0.3 [1]. 

- §é ph©n biÖt cña c©u hái thi (p) chØ ra møc ®é 
ph©n biÖt ®îc thÝ sinh giái vµ thÝ sinh kÐm, p ®îc ®o 
tõ -1.00 ®Õn 1.00 (-1.00 lµ ®é ph©n biÖt kÐm nhÊt, 1.00 
lµ ®é ph©n biÖt tèt nhÊt). §é ph©n biÖt p>0.20 lµ chÊp 
nhËn ®îc,p=1 lµ ph©n biÖt hoµn h¶o, p<0.2 lµ ph©n 
biÖt kÐm [1].  

- ChÊt lîng cña c¸c ph¬ng ¸n nhiÔu: ph¬ng ¸n 
nhiÔu lµ ph¬ng ¸n sai trong c©u hái nhiÒu lùa chän. 
Ph¬ng ¸n nhiÔu ®îc coi lµ qu¸ dÔ khi chØ cã <5% 
sinh viªn chän; ph¬ng ¸n nhiÔu cã >50% sinh viªn 
chän ®îc xem lµ kh«ng phï hîp. Ngoµi ra cßn xem 
xÐt tû lÖ % sè c©u cã ®¸p ¸n ®óng nhng Ýt sinh viªn 
chän [1]. 

- Ph©n tÝch RASCH: sö dông m« h×nh RASCH trong 
ph©n tÝch c©u hái thi gióp x¸c ®Þnh ®îc møc ®é phï 
hîp cña tõng c©u hái thi trong ®o lêng n¨ng lùc cña 

sinh viªn, chØ râ c©u hái nµo phï hîp ®Ó ®o lêng n¨ng 
lùc cña sinh viªn vµ nh÷ng c©u hái kh«ng thùc sù ®o 
lêng n¨ng lùc quan t©m cña sinh viªn. Nh÷ng c©u hái 
®ã cã thÓ n»m trªn hoÆc díi ngìng n¨ng lùc cña 
sinh viªn cÇn ph¶i xem l¹i, cã thÓ c©u hái ®ã qu¸ khã 
®èi víi n¨ng lùc cña sinh viªn hoÆc c©u hái ®ã lµm sinh 
viªn hiÓu nhÇm. Mét ®Ò thi cã qu¸ nhiÒu c©u hái n»m 
ngoµi n¨ng lùc cña sinh viªn th× ®Ò thi ®ã cÇn xem l¹i. 
¦u ®iÓm cña m« h×nh nµy lµ kÕt qu¶ ph©n tÝch ®éc lËp 
víi ®Æc ®iÓm cña nhãm sinh viªn thi nªn kÕt qu¶ ®¸nh 
gi¸ c©u hái thi kh«ng thay ®æi nÕu ¸p dông trªn nh÷ng 
nhãm sinh viªn kh¸c nhau [3,4].  

KẾT QUẢ 
Ph©n bè ®iÓm thi cña c¸c m«n thi  
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H×nh 1: BiÓu ®å ph©n bè ®iÓm cña tõng m«n thi  
 

Trong tæng sè 3822 lît sinh viªn tham gia 9 m«n 
thi tû lÖ sinh viªn ®¹t ®iÓm kh¸ giái chiÕm tû lÖ cao 
(67.4%), chØ cã 26.0% ®¹t ®iÓm trung b×nh (5-6 ®iÓm) 
vµ 6.6% sinh viªn ®¹t ®iÓm díi 5. §Æc biÖt cã m«n thi 
sè 3 cã tíi 91.3% sinh viªn ®¹t ®iÓm 9-10 vµ kh«ng cã 
sinh viªn nµo ®¹t ®iÓm díi 7. 

ChÊt lîng c©u hái thi  
B¶ng 1. Ph©n lo¹i c¸c c©u hái thi cña tõng m«n thi theo 

møc ®é khã 

M«n Tæng sè 
c©u 

§é khã 
Khã 

n (%) 
ChÊp nhËn 
®îc n(%) 

RÊt dÔ 
n(%) 

M«n 1 50 1(2,0) 17(34,0) 32(64,0) 
M«n 2 50 1(2,0) 20(40,0) 29(58,0) 
M«n 3 50 2(4,0) 1(2,0) 47(94,0) 
M«n 4 100 1(1,0) 47(47,0) 52(52,0) 
M«n 5 50 4(8,0) 18(36,0) 28(56,0) 
M«n 6 100 0(0,0) 42(42,0) 58(58,0) 
M«n 7 65 6(9,2) 41(63,1) 18(27,7) 
M«n 8 100 2(2,0) 25(25,0) 73(73,0) 
M«n 9 50 3(6,0) 27(54,0) 20(40,0) 
Tæng 615 20(3,3) 238 (38,7) 357(58,0) 

KÕt qu¶ cho thÊy trong tæng sè 615 c©u hái thi cña 
9 m«n thi, tû lÖ c©u hái qu¸ dÔ chiÕm 58.0%; tû lÖ c©u 
hái chÊp nhËn ®îc chiÕm 38,7% vµ c©u hái khã chØ 
chiÕm 3,3%. §Æc biÖt m«n thi sè 3, tû lÖ c©u dÔ chiÕm 
tíi 94%, t¬ng øng víi tû lÖ sinh viªn ®¹t ®iÓm giái ë 
biÓu ®å 1. M«n cã sè c©u hái khã víi tû lÖ cao nhÊt 
còng chØ chiÕm 9,2%. §ặc biÖt m«n 6 kh«ng cã c©u hái 
nµo khã.  

 
§é ph©n biÖt  
B¶ng 2. Ph©n lo¹i c©u hái thi cña tõng m«n thi theo 

møc ®é ph©n biÖt  
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M«n 
Tæng sè 

c©u 
ChÊp nhËn ®îc 

n (%) 
Cha tèt 

n(%) 
M«n 1 50 44 (88.0) 6 (12.0) 
M«n 2 50 45 (90.0) 5 (10.0) 
M«n 3 50 7 (14.0) 43 (86.0) 
M«n 4 100 49 (49.0) 51 (51.0) 
M«n 5 50 24 (48.0) 26 (52.0) 
M«n 6 100 19 (19.0) 81 (81.0) 
M«n 7 65 55 (84.6) 10 (15.4) 
M«n 8 100 29 (29.0) 71 (71.0) 
M«n 9 50 40 (80.0) 10 (20.0) 
Tæng 615 312 (50.7) 303 (49.3) 
Nh×n chung gÇn mét nöa sè c©u hái thi (49.3%) cã 

®é ph©n biÖt cha tèt. §Æc biÖt, m«n thi sè 3, tû lÖ c©u 
hái cã ®é ph©n biÖt cha tèt chiÕm 86%. M«n thi sè 1 
lµ m«n cã ®é ph©n biÖt kh¸ tèt v× sè c©u hái cã ®é 
ph©n biÖt cha tèt chØ chiÕm 12%.  

ChÊt lîng cña c¸c ph¬ng ¸n nhiÔu  
B¶ng 3. ChÊt lîng c¸c ph¬ng ¸n nhiÔu cña c©u hái thi 

M«n 
Tæng 

sè 
c©u 

Sè p/¸n nhiÔu 
®îc chän  

< 5% (n, %) 

Sè p/¸n nhiÔu 
®îc chän 
≥50% (n, %) 

Sè c©u §/A 
®óng Ýt ®îc 

chän 
(n, %) 

M«n 
1 50 72 (48,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 

M«n 
2 

50 59 (39,3) 0 (0,0) 0 (0,0) 

M«n 
3 50 140 (93,3) 0 (0,0) 1 (0,7) 

M«n 
4 100 32 (10,7) 18 (6,0) 30 (10,0) 

M«n 
5 

50 81 (54,0) 5 (3,3) 2 (1,3) 

M«n 
6 100 31 (10,3) 21 (7,0) 39 (13,0) 

M«n 
7 65 29 (14,9) 3 (1,5) 3 (1,5) 

M«n 
8 

100 117 (53,2) 2 (0,9) 1 (0,5) 

M«n 
9 50 43 (28,7) 2 (1,3) 2 (1,3) 

Tæng 615 604 (34,2) 51 (2,9) 78 (12,7) 
KÕt qu¶ cho thÊy, mÆc dï sè ph¬ng ¸n nhiÔu cã 

trªn 50% sinh viªn chän chØ chiÕm 2,9%, cã tíi 1/3 sè 
ph¬ng ¸n nhiÔu (34,2%) qu¸ dÔ vµ cÇn ph¶i ®iÒu 
chØnh ®Ó n©ng cao chÊt lîng ®Ò thi. §Æc biÖt m«n thi 
sè 3 cã tíi 93,3% sè ph¬ng ¸n nhiÔu qu¸ dÔ. 

Sù phï hîp cña c¸c c©u hái thi qua ph©n tÝch 
Rasch 

Do m«n sè 3 cã nhiÒu c©u hái qu¸ dÔ nªn kh«ng 
®îc ®a vµo ph©n tÝch.  
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H×nh 2. BiÓu ®å ph©n bè c©u hái theo n¨ng lùc cña sinh viªn 

 
KÕt qu¶ ph©n tÝch 8 m«n cßn l¹i cho thÊy, trong 

tæng sè 565 c©u hái thi, tû lÖ c©u hái n»m trong ngìng 
vµ ph¶n ¸nh ®îc n¨ng lùc cña sinh viªn lµ 61,9%. Tû 
lÖ c©u hái n»m ngoµi ngìng n¨ng lùc cña sinh viªn lµ 
38,1%, trong ®ã cã 34,2% n»m díi ngìng vµ 3,9% 
sè c©u hái n»m trªn ngìng n¨ng lùc cña sinh viªn. 
M«n thi sè 1,12, 7, 9 cã chÊt lîng tèt h¬n víi trªn 
80% c©u hái n»m trong ngìng n¨ng lùc cña sinh viªn.  

BÀN LUẬN 
Nghiªn cøu cña chóng t«i cho thÊy ph©n bè ®iÓm 

thi lµ ph©n bè lÖch vÒ phÝa ®iÓm kh¸ giái, ®ång thêi sè 
c©u hái rÊt dÔ (58%) vµ ®é ph©n biÖt cha tèt (49,3%) 
chiÕm tû lÖ kh¸ cao. §Æc biÖt cã mét sè ®Ò thi cßn cã 
sè c©u hái qu¸ dÔ chiÕm trªn 90%, ph¬ng ¸n nhiÔu 
cã tû lÖ chän <5% chiÕm trªn 50%. MÆc dï cÊu tróc 
c¸c c©u hái khã dÔ cña mét ®Ò thi cÇn s¾p xÕp tïy 
thuéc vµo møc ®é kiÕn thøc, nhËn thøc vµ thùc hµnh 
theo yªu cÇu cña m«n häc, theo khuyÕn c¸o cña c¸c 
chuyªn gia lîng gi¸, mét ®Ò thi hîp lý thêng nªn cã 
33% c©u dÔ, 33% c©u khã vµ 34% c©u ë møc trung 
b×nh. Ngoµi ra, c¸c c©u hái nhiÒu lùa chän còng kh«ng 
nªn cã ph¬ng ¸n nhiÔu chØ cã <5% hoÆc cã >50% 
sinh viªn chän [1]. Nh vËy, theo khuyÕn c¸o nµy, 
nhËn ®Þnh chung lµ c¸c ®Ò thi t¹i trêng cßn dÔ vµ cÇn 
ph¶i ®îc chØnh söa ®Ó n©ng cao chÊt lîng cña ®Ò 
thi. Tõ häc k× II n¨m häc 2010 – 2011, ®èi víi mçi m«n 
thi tr¾c nghiÖm ®îc tæ chøc t¹i Trung t©m Kh¶o thÝ & 
§BCLGD, cïng víi kÕt qu¶ thi, Trung t©m ®· göi kÌm 
kÕt qu¶ ph©n tÝch tõng c©u hái thi cho Bé m«n ®Ó c¸c 
Bé m«n tham kh¶o vµ cã kÕ ho¹ch söa ch÷a, bæ sung 
hoÆc lo¹i bá nÕu kh«ng cßn phï hîp. NÕu nh÷ng nç 
lùc nµy tiÕp tôc ®îc thùc hiÖn vµ ®îc c¸c bé m«n 
quan t©m vµ kiªn quyÕt thùc hiÖn, chÊt lîng ®Ò thi sÏ 
tõng bíc ®îc c¶i thiÖn.  

KẾT LUẬN  
KÕt qu¶ ph©n tÝch ®Ò thi cña mét sè m«n thi tr¾c 

nghiÖm lý thuyÕt cña mét sè Bé m«n cho thÊy h¬n mét 
nöa sè c©u hái thi cßn ®ang thuéc møc qu¸ dÔ, tû lÖ 
ph¬ng ¸n nhiÔu cha phï hîp cßn cao. V× vËy c¸c bé 
m«n cÇn tiÕp tôc söa ch÷a, bæ sung ®Ó n©ng cao chÊt 
lîng ®Ò thi. Ho¹t ®éng ph©n tÝch ®Ò thi cÇn tiÕp tôc 
®îc thùc hiÖn ®Ó cung cÊp th«ng tin cho c¸c bé m«n 
vµ nhµ trêng trong theo dâi vµ ®¶m b¶o chÊt lîng 
®µo t¹o. 
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