
 y häc thùc hµnh (696) - sè 1/2010 
  
  

 

22 

Nh÷ng thuËn lîi vµ th¸ch thøc trong triÓn khai ho¹t ®éng hç trî  
n¹n nh©n b¹o lùc gia ®×nh t¹i céng ®ång  

 
NguyÔn ThÞ V©n Anh - Së Y tÕ Hµ Néi 

Ph¹m Lª TuÊn - Bé Y tÕ 
 
Tãm t¾t 
B¹o lùc gia đ×nh (BLG§) trong nh÷ng n¨m gÇn 

®©y ®ang lµ mèi quan t©m cña toµn x· héi bëi sù gia 
t¨ng vµ møc ®é nghiªm träng cña nã. §Ó gi¶i quyÕt 
vµ ng¨n chÆn n¹n BLG§ cÇn cã sù tham gia cña c¸c 
ban, ngµnh x· héi nh»m thay ®æi nhËn thøc cña x· 
héi, cña c¸c c¸ nh©n trong viÖc ®èi xö víi phô n÷. 
Th«ng qua ho¹t ®éng cña Dù ¸n “C¶i thiÖn ch¨m sãc 
y tÕ ®èi víi n¹n nh©n cña b¹o lùc trªn c¬ së giíi” do 
Quü Ford – Mü tµi trî, Së Y tÕ Hµ Néi, c¸c ban ngµnh 
céng ®ång cña quËn Long Biªn, HuyÖn §«ng Anh, 
Gia L©m vµ 6 x· Dù ¸n ®· phèi hîp x©y dùng m¹ng 
líi ph¸t hiÖn vµ hç trî n¹n nh©n. Trong 3 n¨m 
(6/2006 –6/2009), ®· ph¸t hiÖn 228 n¹n nh©n BLG§, 
163/228 (71,5%) n¹n nh©n ®îc can thiÖp lµm gi¶m 
bít t×nh tr¹ng b¹o hµnh trong gia ®×nh hoÆc kh«ng 
x¶y ra, n¹n nh©n cña BLG§ ®· thùc sù tin tëng vµo 
sù gióp ®ì cña céng ®ång. Bªn c¹nh những thuận lợi 
trong qu¸ tr×nh triÓn khai ho¹t ®éng hç trî n¹n nh©n 
BLG§ , bµi viÕt đồng thêi nªu lªn những khã khăn 
th¸ch thức và ®Ò xuÊt mét sè khuyÕn nghÞ nh»m ph¸t 
huy h¬n n÷a sù phèi hîp cña céng ®ång trong ho¹t 
®éng phßng chèng BLG§.  

Tõ kho¸: B¹o lùc gia ®×nh, thay ®æi nhËn thøc,  
Summary 
In recent years, Domestic violence (DV) has been 

the concern of our entire society because of its 
growth and seriousness. Preventing and solving the 
DV requests the participation of social branches and 
industries to make social and personal awareness 
about behaving with women change. Thru the 
activities of Project “Improving the Health care 
Response to Gender-Based Violence”, second phase 
which was funded by the Ford Foundation 6/2006 – 
6/2009, Hanoi Department of Health, the local 
authorities of Long Bien urban district, suburban 
districs §ong Anh, Gia Lam and 6 comunities of 
project have co-ordinated, established reliable 
support networks for discovering and supporting DV 
victims. In project communes, in three years (6/2006 
–6/2009), by this network 228 DV victims were 
discovered and 163/228 (71.5%) cases were 
intervened and suported thus making considerable 
contribution to lessen the DV and even no DV case 
happened, DV victims have really believed in 
communities support and assistance. Basing on these 
practical facts, this article put forward some 
recommendations for more effectively strengthening 
community coordinations in preventing and solving DV. 

Keywords: Domestic violence, Preventing, solving  

§Æt vÊn ®Ò 
T×nh h×nh b¹o lùc vµ ngîc ®·i ®èi víi phô n÷ ®· 

®Õn lóc cÇn ph¶i b¸o ®éng toµn x· héi. ë ViÖt Nam, 
theo b¸o c¸o cña Toµ ¸n nh©n d©n tèi cao trong 5 
n¨m (2000 – 2005) c¸c toµ ¸n ®Þa ph¬ng trong c¶ 
níc ®· thô lý vµ gi¶i quyÕt s¬ thÈm 186.954 vô ly 
h«n do b¹o lùc gia ®×nh, hµnh vi ®¸nh ®Ëp, ngîc ®·i 
chiÕm 53% trong c¸c nguyªn nh©n dÉn ®Õn ly h«n. 
§Ó gi¶i quyÕt vµ ng¨n chÆn n¹n BLG§ cÇn cã sù 
tham gia cña c¸c ban, ngµnh x· héi nh»m thay ®æi 
nhËn thøc cña x· héi, cña c¸c c¸ nh©n trong viÖc ®èi 
xö víi phô n÷.  

Víi sù tµi trî cña Quü Ford, Së Y tÕ Hµ Néi ®· 
triÓn khai Dù ¸n “C¶i thiÖn ch¨m sãc n¹n nh©n cña 
b¹o lùc trªn c¬ së giíi” giai ®o¹n II. Trong 3 n¨m 
(6/2006 – 6/2009), Dù ¸n ®· triÓn khai c¸c ho¹t ®éng 
hç trî n¹n nh©n BLG§ t¹i mét sè c¬ së y tÕ vµ c¸c x· 
cña quËn Long Biªn, hai huyÖn Gia L©m vµ §«ng 
Anh, trong bµi viÕt nµy chóng t«i ®Ò cËp 1) M« t¶ c¸c 
ho¹t ®éng ®¸p øng cña céng ®ång trong phßng chèng 
BLG§; 2) Ph©n tÝch nh÷ng thuËn lîi vµ th¸ch thøc 
trong hoạt động triển khai hỗ trợ nạn nh©n BLG§  

§èi tîng vµ ph¬ng ph¸p nghiªn cøu 
§èi tîng nghiªn cøu: c¸n bé y tÕ cña c¸c tr¹m y 

tÕ, c¸n bé c¸c ban ngµnh, n¹n nh©n BLG§ vµ nh÷ng 
ngêi cã nguy c¬ cao bÞ BLG§ cña 6 x·, phêng Dù 
¸n: Ngäc Thôy vµ Long Biªn - quËn Long Biªn; Yªn 
Viªn, Yªn Thêng – HuyÖn Gia L©m; VÜnh Ngäc, B¾c 
Hång – HuyÖn §«ng Anh. 

Ph¬ng ph¸p nghiªn cøu: Ph©n tÝch c¸c th«ng tin 
tõ c¸c cuéc pháng vÊn s©u CBYT, c¸n bé c¸c ban 
ngµnh vµ n¹n nh©n t¹i c¸c x· Dù ¸n, b¸o c¸o kÕt qu¶ 
ho¹t ®éng cña Dù ¸n “C¶i thiÖn ch¨m sãc y tÕ ®èi víi 
n¹n nh©n cña b¹o lùc trªn c¬ së giíi“ th¸ng 6/2006-
th¸ng 6/2009 cña Së y tÕ (SYT) Hµ Néi, sæ ghi chÐp, 
theo dâi n¹n nh©n cña tr¹m y tÕ (TYT).  

KÕt qu¶ nghiªn cøu 
1. Ho¹t ®éng ®¸p øng cña céng ®ång trong 

phßng chèng BLGD. 
1.1. X©y dùng vµ triÓn khai m¹ng líi phßng 

chèng BHG§ t¹i céng ®ång:  
Ban §iÒu hµnh phèi hîp cÊp huyÖn bao gåm Phã 

chñ tÞch ñy ban nh©n d©n (UBND) lµ trëng ban, phã 
ban lµ l·nh ®¹o BÖnh viÖn, Trung t©m y tÕ, Héi phô 
n÷ (HPN), c«ng an, mét sè ban ngµnh liªn quan vµ tæ 
chøc hç trî kü thuËt. Ban §iÒu hµnh huyÖn qu¶n lý 
x©y dùng kÕ ho¹ch, híng dÉn, chØ ®¹o, thèng nhÊt, 
gi¸m s¸t kÕ ho¹ch ho¹t ®éng theo th¸ng, quý vµ tham 
gia gãp ý tµi liÖu truyÒn th«ng.  
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S¬ ®å tæ chøc 
Ban chØ ®¹o 

SYT, Héi Phô n÷, UBND HuyÖn, TTYTDP huyÖn, BV §G, §A 
     

Héi ®ång d©n sè  Së Y tÕ  CSAGA 
     

Ban ®iÒu hµnh phèi hîp huyÖn 
UBND, TTYTDP, BV, CA, CCB, PN, TN, ND, CSTE, Toµ ¸n 

    

§éi dù ¸n x·  TT TVCSSKPN t¹i 
bÖnh viÖn 

 §éi dù ¸n x· 

    
Ho¹t ®éng céng ®ång 

 

§éi dù ¸n x· bao gåm: Phã chñ tÞch UBND x· - 
®éi trëng, trëng TYT x· - ®éi phã, phô n÷, ®oµn 
thanh niªn, c«ng an, héi n«ng d©n, nh©n viªn t 
ph¸p,... lµ c¸c thµnh viªn. §éi Dù ¸n x· cã tr¸ch 
nhiÖm nhËn sù chØ ®¹o cña huyÖn, thiÕt lËp m¹ng líi 
hç trî, chñ ®éng, ph¸t hiÖn vµ hç trî n¹n nh©n. 

M¹ng líi hç trî n¹n nh©n t¹i céng ®ång bao gåm: 
UBND, Héi phô n÷, TYT, c«ng an, t ph¸p, tßa ¸n, tæ 
hßa gi¶i x· vµ c¸c tæ chøc quÇn chóng kh¸c, ®©y lµ 
nh÷ng ®Þa chØ tin cËy cho c¸c n¹n nh©n ®Õn t×m sù 
gióp ®ì. M¹ng líi hç trî nµy ®îc in trªn c¸c tµi liÖu 
tuyªn truyÒn, ph¸t thanh trªn ®µi truyÒn thanh ®Þa 
ph¬ng víi c¸c néi dung cô thÓ: tªn, ®Þa chØ, sè ®iÖn 
tho¹i liªn l¹c, ®Ó n¹n nh©n vµ ngêi d©n cã thÓ biÕt 
vµ liªn hÖ.  

Ban ®iÒu hµnh phèi hîp dù ¸n huyÖn vµ §éi dù ¸n 
x· tiÕn hµnh häp, gi¸m s¸t, giao ban theo chñ ®Ò, 
giao ban lång ghÐp hµng th¸ng víi sù cã mÆt cña ®¹i 
diÖn c¸c ban ngµnh ®Ó ®¸nh gi¸ ho¹t ®éng, rót kinh 
nghiÖm trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn dù ¸n vµ ®Ò ra 
ph¬ng híng ho¹t ®éng tiÕp theo; CËp nhËt kiÕn 
thøc vÒ BLG§ tõ ®ã chñ ®éng trong viÖc ph¸t hiÖn vµ 
hç trî n¹n nh©n; Thèng kª vµ b¸o c¸o c¸c n¹n nh©n 
bÞ b¹o hµnh vµ cã nguy c¬ bÞ b¹o hµnh, th«ng b¸o 
cho c¸c x·, phêng.  

1.2. T¨ng cêng kiÕn thøc vÒ PCBLG§ vµ kü 
n¨ng tiÕp cËn, hç trî n¹n nh©n cña c¸n bé c¸c 
ban ngµnh:  

Víi viÖc tËp huÊn cña Së Y tÕ Hµ Néi vµ hç trî kü 
thuËt cña Héi ®ång d©n sè, c¸c ho¹t ®éng th«ng tin, 
truyÒn th«ng, héi th¶o ban ngµnh ®· thùc sù ®em l¹i 
thay ®æi trong nhËn thøc cña c¸n bé: 426 c¸n bé (bao 
gåm 180 c¸n bé c«ng an, 30 c¸n bé tr¹m y tÕ, 120 c¸n 
bé m¹ng líi hç trî, 96 c¸n bé phô n÷ vµ tæ hoµ gi¶i) 
®· ®îc cung cÊp kiÕn thøc, hËu qu¶ cña BLG§, kü 
n¨ng nhËn d¹ng, ph¸t hiÖn, t vÊn, hç trî n¹n nh©n.  

Tríc khi tËp huÊn, c¸c c¸n bé ®Þa ph¬ng cßn e 
ng¹i khi nãi ®Õn BLG§, hä cho r»ng ®©y lµ mét chñ 
®Ò nh¹y c¶m, sî r»ng nãi ®Õn vÊn ®Ò nµy sÏ ¶nh 
hëng ®Õn uy tÝn lµng x· hoÆc phong trµo cña ®Þa 
ph¬ng. Sau khi ®îc tËp huÊn, hiÓu vÒ vÊn ®Ò nµy 
hä ®· trao ®æi cëi më, tù nhiªn h¬n, hä kh«ng cßn ®Ò 
cËp chung chung mµ ®· kh¸i qu¸t ®îc b¶n chÊt cña 
b¹o lùc:“BLG§ tøc lµ ngêi chång ngîc ®·i ngêi 
vî, ®¸nh ®Ëp hoÆc kh«ng t«n träng nguêi vî ë nhiÒu 

lÜnh vùc” (n÷ 24t, céng t¸c viªn d©n sè phêng) hoÆc 
“BLG§ theo t«i hiÓu ®ã lµ c¸c hµnh vi b¹o lùc cã thÓ 
g©y ra nh÷ng th¬ng tÝch vÒ th©n thÓ, tinh thÇn, t×nh 
dôc mµ n¹n nh©n chñ yÕu lµ phô n÷” (nam 35t, c«ng 
an phêng).  

1.3. §iÒu tra, ph¸t hiÖn c¸c trêng hîp cã nguy 
c¬ bÞ BLG§ 

§Ó ph¸t hiÖn c¸c trêng hîp cã nguy c¬ bÞ b¹o 
hµnh, c¸n bé héi phô n÷, t×nh nguyÖn viªn trong c¸c 
c©u l¹c bé, c¸c ban ngµnh, tæ d©n phè, côm d©n c 
®iÒu tra, lËp danh s¸ch c¸c gia ®×nh cã nguy c¬ cao 
x¶y ra b¹o hµnh (chång nghiÖn rîu, gia trëng, 
nghiÖn ma tuý, ch¬i cê b¹c, gia ®×nh thêng xuyªn cã 
xÝch mÝch,...), ph©n tÝch nguyªn nh©n, can thiÖp, hç 
trî n¹n nh©n th«ng qua gÆp gì, nãi chuyÖn víi gia 
®×nh, víi c¸c «ng chång, vËn ®éng c¸c bµ vî tham gia 
C©u l¹c bé v× h¹nh phóc gia ®×nh, gióp hä tù kh¸m 
ph¸ b¶n th©n, biÕt c¸ch h¹n chÕ, phßng ngõa b¹o 
hµnh, lùa chän, quyÕt ®Þnh ph¬ng ¸n phï hîp vµ giíi 
thiÖu cho hä ®Þa chØ c¸c mµng líi hç trî t¹i céng 
®ång. “C¸c chÞ t×nh nguyÖn viªn (cña c©u l¹c bé hç 
trî n¹n nh©n) cã tr¸ch nhiÖm mçi nguêi phô tr¸ch mét 
®Þa bµn nhá kho¶ng 20 – 30 gia ®×nh, khi cã x« x¸t lµ 
c¸c chÞ biÕt ngay vµ ®Õn vËn ®éng, tuyªn truyÒn, mêi 
ra sinh ho¹t, khi cã BLG§ th× chóng t«i t×m hiÓu 
nguyªn nh©n, nÕu x©y x¸t c¬ thÓ chóng t«i b¸o cho 
TYT, chång vò phu th× chóng t«i b¸o c«ng an, t 
ph¸p, tæ hoµ gi¶i tíi can thiÖp” (n÷ 50t, c¸n bé 
phêng Long Biªn) 

B¶ng 1. Sè liÖu can thiÖp vµ hç trî n¹n nh©n t¹i 6 
x·, phêng  

(Theo sè liÖu b¸o c¸o DA 6/2006 – 6/ 2009) 

Néi dung 

2 x· 
huyÖn 

Gia 
L©m 

2 x· 
huyÖn 
§«ng 
Anh 

2 phêng 
quËn 
Long 
Biªn 

TS 
Tû lÖ 

% 

Sè n¹n nh©n 
BLG§ ®îc 

theo dâi 
106 73 49 228 100 

Sè trêng hîp 
®· gi¶i quyÕt 
cã hiÖu qu¶ 

78 43 42 163 71,5 

Sè trêng hîp 
®ang gi¶i 

quyÕt 
23 16 5 44 19,3 

Sè trêng hîp 
göi bÖnh viÖn 

vµ TTTV hç trî 
5 14 2 21 9,2 

 

C¸c sè liÖu ë b¶ng 1 cho chóng ta thÊy trong vßng 
ba n¨m sè n¹n nh©n ®îc ph¸t hiÖn ë 6 x·, phêng 
lªn tíi 228 ngêi. C¸c ban ngµnh cña céng ®ång ®· 
phèi hîp vµ hç trî thµnh c«ng vµ cã hiÖu qu¶ 163 
n¹n nh©n; 21 trêng hîp n¹n nh©n bÞ th¬ng tæn 
nÆng cÇn ®Õn sù hç trî cña bÖnh viÖn vµ Trung t©m 
t vÊn hç trî; 44 trêng hîp n¹n nh©n ®ang ®îc gi¶i 
quyÕt, ®©y lµ nh÷ng trêng hîp khã kh¨n do sù b¶o 
thñ cña ngêi chång (ngêi g©y b¹o lùc) hoÆc cha 
cã sù hîp t¸c tÝch cùc cña gia ®×nh chång, gia ®×nh 
n¹n nh©n hoÆc chÝnh b¶n th©n n¹n nh©n. 
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1.4. Hç trî n¹n nh©n BLG§: 
X©y dùng c©u l¹c bé dµnh cho n¹n nh©n vµ hç trî 

n¹n nh©n:  
Víi sù híng dÉn vµ hç trî kü thuËt cña Trung 

t©m nghiªn cøu giíi, phô n÷ vµ vÞ thµnh niªn 
(CSAGA), t¹i mçi x·, héi phô n÷ vµ c¸c ban ngµnh ®· 
x©y dùng vµ thµnh lËp 2 c©u l¹c bé: C©u l¹c bé T×nh 
nguyÖn v× h¹nh phóc gia ®×nh, dµnh cho c¸n bé trong 
mµng líi hç trî vµ c©u l¹c bé V× h¹nh phóc gia ®×nh, 
c©u l¹c bé Cïng chia sÎ dµnh cho c¸c phô n÷ lµ n¹n 
nh©n hoÆc cã nguy c¬ lµ n¹n nh©n BLG§. Qua ®iÒu 
tra, kh¶o s¸t, nh÷ng phô n÷ cã nguy c¬ bÞ BLG§ ®îc 
lËp danh s¸ch, theo dâi, t vÊn vµ mêi tham gia sinh 
ho¹t c¸c c©u l¹c bé. C¸c c©u l¹c bé ®· lång ghÐp c¸c 
lo¹i h×nh nghÖ thuËt, trß ch¬i vµo c¸c t¹o sù phong 
phó, hÊp dÉn ®a c¸c néi dung sinh ho¹t vµo c¸c lo¹i 
h×nh nghÖ thuËt, trß ch¬i t¹o sù phong phó, hÊp dÉn. 
C¸c chuyªn ®Ò th¶o luËn vÒ h¹nh phóc gia ®×nh, an 
toµn trong quan hÖ h«n nh©n, biÖn ph¸p phßng chèng 
b¹o hµnh, s¸ng t¸c th¬, bµi h¸t, hß vÌ, tiÓu phÈm,.. ca 
ngîi gia ®×nh h¹nh phóc, lªn ¸n thãi h tËt xÊu, ch©m 
biÕm ngêi chång lêi biÕng, rîu chÌ... ®· n©ng cao 
sù hiÓu biÕt vÒ quyÒn b×nh ®¼ng cña ngêi phô n÷ 
trong gia ®×nh. C¸c «ng chång (ngêi g©y b¹o hµnh) 
®îc t vÊn trùc tiÕp vÒ c¸c néi dung liªn quan ®Õn 
BHG, BHG§. Tû lÖ n¹n nh©n ®îc hç trî vµ can thiÖp 
lµ 100% vµ 163/228 n¹n nh©n (71,5%) trêng hîp ®· 
®îc can thiÖp thµnh c«ng (cuéc sèng gia ®×nh ®îc 
c¶i thiÖn, t×nh h×nh b¹o hµnh gi¶m bít hoÆc kh«ng 
x¶y ra). 

 “§éi dù ¸n x· ®· phèi hîp víi C«ng an, tæ hoµ 
gi¶i c¬ së mêi ®èi tîng t vÊn trùc tiÕp, cho ®Õn nay 
mét sè c¸c cÆp vî chång ®· hoµ thuËn, lµm ¨n x©y 
dùng h¹nh phóc gia ®×nh, b¹o lùc kh«ng x¶y ra n÷a” 
(B¸o c¸o th¸ng 6/2009 cña §éi DA phêng) 

 
N¨m 2008, víi sù tham gia cña c¸c quËn, huyÖn 

vµ 6 x·, phêng Dù ¸n, nh©n kû niÖm ngµy phô n÷ 
quèc tÕ 8/3, Héi thi Liªn hoan c¸c c©u l¹c bé Phßng 
chèng b¹o lùc gia ®×nh cña Hµ Néi ®· ®îc tæ chøc 
t¹i HuyÖn §«ng Anh. T¹i Héi thi, c¸c C©u l¹c bé, c¸c 
n¹n nh©n ®· thÓ hiÖn t©m sù, hy väng vµ mong muèn 
cña m×nh qua c¸c tiÓu phÈm, bµi h¸t vÒ chñ ®Ò Phßng 
chèng BLG§ 

Phèi hîp gi÷a c¸c ban ngµnh trong céng ®ång 
nh y tÕ, chÝnh quyÒn, phô n÷ c«ng an ®Ó b¶o vÖ an 
toµn vµ hç trî n¹n nh©n 

KÕt qu¶ nghiªn cøu ®Þnh tÝnh c¸n bé c¸c ban 
ngµnh kh¸c cña c¸c huyÖn vµ x·, phêng cho thÊy 
hä ®· cã nh÷ng thay ®æi trong tiÕp cËn ®Ó ph¸t hiÖn, 
gióp ®ì n¹n nh©n. C¸c ban ngµnh ®· phèi hîp tÝch 
cùc trong viÖc tuyªn truyÒn, ng¨n chÆn vµ gióp ®ì 
n¹n nh©n.  

Hép 1 
Lùc lîng ph¶n øng nhanh cña c«ng an huyÖn 

Gia L©m (113) ®· an ®· kh«ng qu¶n nguy hiÓm, 
can thiÖp bÊt kú lóc nµo khi ®îc th«ng b¸o. Anh 
NguyÔn H÷u NhËt c«ng an x· §«ng D bÞ chÐm 
®øt g©n c¬ tø ®Çu ®ïi khi ®ang hç trî n¹n nh©n - 
chÞ NguyÔn ThÞ L. bÞ chång chÐm ®øt c¬ thang (gÇn 
ch¹m tíi ®èt sèng cæ), ®©y lµ mét trong nh÷ng 
trêng hîp n¹n nh©n BLG§ ®iÓn h×nh 

 
ViÖc chuyÓn tuyÕn tíi c¸c ®Þa chØ hç trî hoÆc lªn 

tuyÕn trªn lµ mét trong nh÷ng ®iÓm míi trong ho¹t 
®éng trî gióp n¹n nh©n. M¹ng líi x· héi gióp ®ì n¹n 
nh©n ®· ®îc x©y dùng, kiÖn toµn tõ truyÕn díi ®Õn 
tuyÕn trªn ®· cã hiÖu qu¶ hç trî n¹n nh©n rÊt tèt 

Hép 2  
Ngµy 15/01/2007, n¹n nh©n NguyÔn ThÞ H. 26 

tuæi ®îc ®a ®Õn BV §«ng Anh cÊp cøu v× bÞ 
chång ®¸ vì l¸ch, BÖnh viÖn ®· mæ cÊp cøu, ®ång 
thêi b¸o cho Trung t©m t vÊn CSSSKPN §«ng 
Anh. C¸n bé t vÊn ®· phèi hîp víi mµng líi hç 
trî x· B¾c Hång, c«ng an huyÖn vµ cã biÖn ph¸p 
xö lý d©n sù (theo ®Ò nghÞ cña chÞ H) ®èi víi chång 
chÞ H. Chång vµ gia ®×nh chång n¹n nh©n ®îc yªu 
cÇu cã tr¸ch nhiÖm ch¨m sãc chÞ H. HiÖn nay t×nh 
tr¹ng b¹o lùc trong gia ®×nh cña chÞ H ®· gi¶m bít, 
chÞ ®ang lµ thµnh viªn cña c©u l¹c bé V× h¹nh phóc 
gia ®×nh cña x· B¾c Hång - §«ng Anh 

 
2. Nh÷ng thuËn lîi vµ th¸ch thøc trong hoạt 

động triển khai hỗ trợ nạn nh©n BLGD  
1.1. ThuËn lîi 
Sù tham gia vµ cam kÕt cña chÝnh quyÒn víi vai 

trß chØ ®¹o, ®iÒu hµnh cña l·nh ®¹o chÝnh quyÒn (Phã 
chñ tÞch UBND) ®ãng vai trß quan träng t¹o nªn 
nh÷ng thuËn lîi cho ho¹t ®éng Phßng chèng BLG§. 
VÊn ®Ò quan träng lµ c¸c cÊp chÝnh quyÒn ®· hiÓu 
®îc viÖc phßng chèng BLG§ thùc sù ®em l¹i lîi Ých, 
sù an toµn cña ngêi phô n÷, gia ®×nh vµ con c¸i hä, 
do vËy hä s½n sµng tham gia, huy ®éng nguån lùc, 
vËt lùc cho cuéc ®Êu tranh nµy.  

M¹ng líi c¸c ®Þa chØ hç trî víi sù tham gia cña 
thµnh viªn c¸c ban ngµnh, sù ph©n c«ng tr¸ch nhiÖm 
cô thÓ vµ sù phèi hîp ®ång bé ®· t¹o sù chñ ®éng, 
tÝch cùc cho viÖc Phßng chèng BLG§, tiÕp cËn vµ hç 
trî n¹n nh©n 

KÕt qu¶ nghiªn cøu ®Þnh tÝnh cho thÊy viÖc cung 
cÊp kiÕn thøc vÒ BLG§ ®· gióp cho c¸c c¸n bé ban 
ngµnh hiÓu biÕt vµ cã nh÷ng thay ®æi trong tiÕp cËn, 
ph¸t hiÖn, hç trî n¹n nh©n. Hä ®· thay v× ngåi chê 
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®¬n cña n¹n nh©n b»ng viÖc chñ ®éng tiÕp xóc, ph¸t 
hiÖn vµ hç trî kÞp thêi c¸c n¹n nh©n.  

C¸c c©u l¹c bé V× h¹nh phóc gia ®×nh vµ T×nh 
nguyÖn v× h¹nh phóc gia ®×nh ®· ho¹t ®éng cã hiÖu 
qu¶. Th«ng qua C©u l¹c bé nµy, c¸c n¹n nh©n tõ lóc 
kh«ng muèn vµ kh«ng d¸m nãi ra c©u chuyÖn vÒ gia 
®×nh m×nh, ®Õn nay c¸c chÞ ®· d¸m dòng c¶m nãi ra 
nh÷ng vÊn ®Ò BLG§ cña b¶n th©n. 

“Em ®Õn tõ x· VÜnh Ngäc. Tham gia sinh ho¹t c©u 
l¹c bé h¬n mét n¨m nay, khi tham gia ®îc chia sÎ 
nçi buån víi c¸c chÞ em, ®îc quan t©m, hç trî lÉn 
nhau m×nh còng khu©y kháa h¬n. M×nh cã c¸c ban 
ngµnh: y tÕ, c«ng an, phô n÷, chÞ em phô n÷ ë c¹nh lµ 
m×nh cã chç dùa”. (ý kiÕn cña n¹n nh©n) 

“Theo t«i, c¸c c©u l¹c bé ho¹t ®éng hÕt søc cã 
hiÖu qu¶. Tõ khi §«ng Anh ®îc triÓn khai dù ¸n nµy 
vµ c¸c c©u l¹c bé t«i ®· thÊy hiÖu qu¶ vµ tÝnh gi¸ trÞ 
cao ®èi víi viÖc n©ng cao nhËn thøc cho nh©n d©n nãi 
chung vµ hç trî n¹n nh©n nãi riªng vÒ phßng chèng 
BLG§ còng nh b×nh ®¼ng giíi. T«i thÊy rÊt cÇn tiÕp 
tôc duy tr× ho¹t ®éng nµy kh«ng chØ ë c¸c x· dù ¸n 
mµ cÇn më réng h¬n ®èi víi c¸c ®¬n vÞ, phêng, x· 
thÞ trÊn trªn ®Þa bµn toµn thµnh phè”. (ý kiÕn cña ®ång 
chÝ Phã chñ tÞch UBND – Trëng Ban ®iÒu hµnh phèi 
hîp Dù ¸n huyÖn §«ng Anh) 

1.2. Th¸ch thøc 
MÆc dï hiÖu qu¶ m« h×nh can thiÖp lµ rÊt tèt 

nhng BLG, BLG§ vÉn lµ mét vÊn ®Ò nh¹y c¶m, vÉn 
cßn 44/228 (19,3%) n¹n nh©n cha tiÕp cËn vµ can 
thiÖp ®îc chñ yÕu v× lý do kh¸ch quan tõ phÝa c¸c 
n¹n nh©n: hä cha cã kiÕn thøc vÒ BLG, BLG§, 
kh«ng muèn chia sÎ, coi ®ã lµ chuyÖn néi bé gia ®×nh 
“Cã nh÷ng chÞ em cho r»ng tr¸ch nhiÖm lµm vî lµ 
ph¶i nghe chång, ph¶i chÊp nhËn, .kh«ng d¸m nãi ra 
sî xÊu chµng, hæ ai” (n÷ 51t, c¸n bé phô n÷ phêng), 
hoÆc hä sî sau khi khai b¸o sÏ bÞ hµnh hung nhiÒu 
h¬n “Chóng t«i gÆp khã kh¨n v× ngêi phô n÷ e ng¹i, 
xÊu hæ hoÆc sî b¸o c«ng an th× sau ®ã bÞ hµnh hung 
nhiÒu h¬n” (nam 35t, c«ng an phêng) 

Khã kh¨n trong vÊn ®Ò can thiÖp còng cßn xuÊt 
ph¸t tõ lý do chñ quan cña chÝnh quyÒn, c¸c ban 
ngµnh, thiÕu sù ph©n c«ng, phèi hîp râ rµng “Sù phèi 
hîp cña c¸c ban ngµnh ®oµn thÓ ®· cã nhng cha 
thËt tèt vµ kÞp thêi, phèi hîp cha chÆt chÏ l¾m, phÇn 
nhiÒu cßn ®Ó cho bªn y tÕ vµ phô n÷ gi¶i quyÕt hÕt” 
(n÷ 51t , c¸n bé phô n÷), hoÆc tr×nh ®é hiÓu biÕt ph¸p 
luËt, kiÕn thøc BLG§ vµ kü n¨ng lµm viÖc cña mét sè 
c¸n bé c¬ së cßn h¹n chÕ nªn n¹n nh©n cha thùc sù 
tin tëng “Theo t«i cßn khã kh¨n vÒ tr×nh ®é vµ n¨ng 
lùc cña nh÷ng ngêi ®i gi¶i quyÕt. Ngêi ®ã ph¶i n¾m 
®îc ph¸p luËt vµ cã kü n¨ng hßa gi¶i, cßn nÕu 
kh«ng cã tr×nh ®é, kh«ng hiÓu biÕt th× ®Õn nãi, ngêi 
ta kh«ng nh÷ng kh«ng nghe mµ cßn nãi l¹i” (n÷ 59t, 
c¸n bé phô n÷) 

Bµn luËn 
1. M« h×nh ho¹t ®éng ®¸p øng cña céng ®ång 

trong phßng chèng BLGD  
M« h×nh phèi hîp ®ång bé c¸c ban ngµnh ®· lµ m« 

h×nh kh¸ hiÖu qu¶ trong viÖc hç trî n¹n nh©n BLG§ t¹i 

céng ®ång. C¸c ho¹t ®éng can thiÖp nµy ®· lµ nh÷ng 
kinh nghiÖm thùc tÕ ®Ó gãp phÇn nhá trong qu¸ tr×nh 
x©y dùng LuËt Phßng chèng b¹o lùc gia ®×nh.  

T¹i céng ®ång, tríc khi cã dù ¸n, c¸c n¹n nh©n 
BLG§ còng cã ®îc quan t©m, hç trî, tuy nhiªn c¸c 
ho¹t ®éng nµy thêng mang tÝnh tù ph¸t, cha cã sù 
tham gia phèi hîp ®ång bé cña c¸c ban ngµnh, do 
vËy thêng hiÖu qu¶ kh«ng cao, x¶y ra khi t×nh tr¹ng 
®· nghiªm träng hoÆc ®«i khi qu¸ muén.  

Khi triÓn khai Dù ¸n,m¹ng líi hç trî ®· ®îc h×nh 
thµnh vµ lµ mét ®Þa chØ tin cËy ®Ó c¸c n¹n nh©n t×m 
®Õn sù hç trî. C¸c c¸n bé m¹ng líi ®îc cung cÊp 
kiÕn thøc vÒ BLG§ vµ hiÓu ®îc b¹o lùc lµ vÊn ®Ò 
søc khoÎ céng ®ång. C¸c ban, ngµnh ®îc ph©n 
c«ng tr¸ch nhiÖm cô thÓ, phèi hîp ®Ó tiÕp cËn, gióp 
®ì n¹n nh©n, r¨n ®e ®èi tîng g©y b¹o lùc, t¹o hiÖu 
qu¶ ®ång bé ngay tõ khi m©u thuÉn gia ®×nh x¶y ra. 
100% n¹n nh©n ph¸t hiÖn ®îc hç trî, can thiÖp; 
71,5% trêng hîp ®· ®îc can thiÖp thµnh c«ng: 
cuéc sèng gia ®×nh ®îc c¶i thiÖn, t×nh h×nh b¹o hµnh 
gi¶m bít hoÆc kh«ng x¶y ra, n¹n nh©n ®îc hç trî c¶ 
vÒ thÓ chÊt, tinh thÇn vµ c¶ vÒ kinh tÕ.  

2. ThuËn lîi vµ th¸ch thøc trong phßng chèng 
BLG§ t¹i céng ®ång  

Trong qu¸ tr×nh triÓn khai ®· cã sù tham gia, phèi 
hîp cña c¸c ban ngµnh ngay tõ kh©u ph¸t hiÖn, can 
thiÖp, t vÊn, hç trî n¹n nh©n ®· t¹o thµnh hÖ thèng 
hç trî n¹n nh©n ®ång bé t¹i céng ®ång. KiÕn thøc, kü 
n¨ng ph¸t hiÖn vµ hç trî n¹n nh©n cña c¸n bé c¸c 
ban ngµnh ®îc n©ng cao. C¸c c©u l¹c bé V× h¹nh 
phóc gia ®×nh ®· gióp cho c¸c n¹n nh©n tõ lóc kh«ng 
muèn vµ kh«ng d¸m nãi ra c©u chuyÖn vÒ gia ®×nh 
m×nh, ®Õn nay c¸c chÞ ®· d¸m dòng c¶m nãi ra nh÷ng 
vÊn ®Ò BLG§ cña b¶n th©n. 

Tuy nhiªn bªn c¹nh nh÷ng thuËn lîi trªn, viÖc 
phßng chèng BLG§ vÉn cßn gÆp kh¸ nhiÒu nh÷ng 
th¸ch thøc, khã kh¨n: Trong sè 228 n¹n nh©n ®îc 
ph¸t hiÖn vÉn cßn tíi 44 n¹n nh©n (19,3%) cha tiÕp 
cËn vµ can thiÖp ®îc chñ yÕu v× lý do kh¸ch quan tõ 
phÝa c¸c n¹n nh©n kh«ng muèn chia sÎ, kh«ng muèn 
nãi ra chuyÖn néi bé gia ®×nh; ngêi g©y b¹o hµnh 
cßn qu¸ b¶o thñ; Mét sè n¬i chÝnh quyÒn, c¸c ban 
ngµnh, thiÕu sù ph©n c«ng, phèi hîp râ rµng, hiÓu 
biÕt ph¸p luËt, kiÕn thøc BLG§, kü n¨ng lµm viÖc vµ 
nh÷ng rµo c¶n vÒ giíi cña mét sè c¸n bé c¬ së cßn 
h¹n chÕ nªn n¹n nh©n cha thùc sù tin tëng  

KÕt luËn 
M« h×nh phèi hîp c¸c ban ngµnh víi m¹ng líi hç 

trî ®· lµ nh÷ng ®Þa chØ tin cËy hç trî n¹n nh©n. Sù 
triÓn khai ®ång bé cña c¸c ban ngµnh víi vai trß tr¸ch 
nhiÖm cô thÓ ®· hç trî n¹n nh©n cã hiÖu qu¶ tõ 
nh÷ng trêng hîp nhÑ – hßa gi¶i; tæn th¬ng vÒ søc 
kháe – tr¹m y tÕ; nÆng h¬n hoÆc nguy hiÓm, cã dÊu 
hiÖu g©y rèi trật tù an toµn x· héi – c«ng an; can 
thiÖp, t vÊn cho gia ®×nh, n¹n nh©n vµ ngêi chång 
(ngêi g©y b¹o lùc) – Héi phô n÷, t ph¸p,...  

ViÖc x©y dùng m¹ng líi, ph©n c«ng tr¸ch nhiÖm, 
®µo t¹o cung cÊp kiÕn thøc, thµnh lËp vµ sinh ho¹t 
c¸c c©u l¹c bé dµnh cho n¹n nh©n vµ c¸n bé hç trî 
n¹n nh©n ®· gióp cho t×nh h×nh phßng chèng BLG§ 
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®îc c¶i thiÖn: 228 trêng hîp n¹n nh©n ®· ®îc 
ph¸t hiÖn; 163/228 (71,5%) n¹n nh©n ®· ®îc can 
thiÖp, hç trî thµnh c«ng, cßn 44/228 (19,3%) vÉn 
®ang tiÕp tôc ®îc can thiÖp. 

§©y lµ m« h×nh phèi hîp ®ång bé kh¸ hiÖu qu¶ 
trong viÖc hç trî n¹n nh©n BLG§, m« h×nh nµy ®· 
®îc tham kh¶o khi x©y dùng vµ triÓn khai LuËt 
Phßng chèng b¹o hµnh gia ®×nh. §Ó cã thÓ ph¸t huy 
h¬n n÷a vai trß cña c¸c ban ngµnh céng ®ång cÇn 
t¨ng cêng tuyªn truyÒn; X©y dùng c¬ chÕ cam kÕt 
phèi hîp ®ång bé gi÷a c¸c ban ngµnh ®oµn thÓ trong 
c«ng t¸c phßng chèng BLG§ vµ gióp ®ì n¹n nh©n. 
HiÖn LuËt Phßng chèng b¹o hµnh gia ®×nh vµ c¸c 
Th«ng t, NghÞ ®Þnh híng dÉn triÓn khai luËt ®· ban 
hµnh, tuy nhiªn cÇn cã sù híng dÉn cô thÓ, qu¶n lý, 
gi¸m s¸t vµ hç trî vÒ nh©n lùc vµ vËt lùc cho viÖc 
®¶m b¶o thùc thi LuËt cã hiÖu qu¶. 
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SO S¸NH PH¦¥NG PH¸P §O NH¢N TR¾C TRùC TIÕP  

Vµ §O TR£N PHIM Sä MÆT Tõ XA TRONG PH¢N TÝCH §ÆC §IÓM KÕT CÊU Sä MÆT 
 

Vâ Tr¬ng Nh Ngäc - Trêng §¹i Häc Y Hµ Néi 
§Æt vÊn ®Ò 
Cã ba ph¬ng ph¸p ®Ó ph©n tÝch sä mÆt ®ã lµ: ®o 

nh©n tr¾c trùc tiÕp, ®o qua ¶nh chôp chuÈn hãa vµ ®o 
qua phim XQ sä nghiªng tõ xa. Sö dông ph¬ng ph¸p 
®o nh©n tr¾c bæ sung thªm cho ph¬ng ph¸p ®o phim 
cephalometry ®· ®îc giíi thiÖu bëi Hellman ngay 
sau khi Broadbent giíi thiÖu quy luËt ®o trªn phim sä 
nghiªng tõ xa. Trong nh÷ng n¨m tiÕp theo, viÖc sö 
dông kü thuËt ®o nh©n tr¾c trong chØnh nha ®· ®îc 
nhÊn m¹nh bëi mét sè t¸c gi¶. B¸c sÜ chØnh nha chó 
träng nhiÒu ®Õn khu«n mÆt nh×n nghiªng ®Æc biÖt lµ 
nöa mÆt díi. Trong nghiªn cøu sù ph¸t triÓn khu«n 
mÆt cña ®èi tîng vÞ thµnh niªn, Krogman nhËn ra sù 
quan träng cña viÖc so s¸nh kÕt qu¶ ®o nh©n tr¾c vµ 
®o phim thu ®îc cïng mét lóc ë nh÷ng ngêi kháe 
m¹nh. Mçi ph¬ng ph¸p ®Òu cã nh÷ng u vµ nhîc 
®iÓm riªng cã thÓ hç trî cho nhau. 

ë ViÖt Nam hiÖn nay, c¸c b¸c sü chØnh nha khi 
ph©n tÝch sä mÆt thêng tËp trung ph©n tÝch trªn phim 
sä nghiªng tõ xa, cha chó ý nhiÒu ®Õn vÊn ®Ò ®o 
nh©n tr¾c trùc tiÕp. ChÝnh v× vËy chóng t«i thùc hiÖn 
nghiªn cøu nµy víi 2 môc tiªu sau: 

NhËn xÐt ®Æc ®iÓm kÕt cÊu sä mÆt ë nhãm ®èi 
tîng nghiªn cøu qua ph¬ng ph¸p ®o nh©n tr¾c trùc 
tiÕp vµ ®o trªn phim sä mÆt tõ xa 

So s¸nh kÕt qu¶ ®o nh©n tr¾c trùc tiÕp vµ ®o trªn 
phim sä mÆt tõ xa qua c¸c kÝch thíc vµ chØ sè sä mÆt. 

Tæng quan  
Ph¬ng ph¸p ®¸nh gi¸ qua ®o trùc tiÕp trªn khu«n 

mÆt cho ta biÕt chÝnh x¸c kÝch thíc thËt, c¸c chØ sè 
trung thùc h¬n. Tuy nhiªn ph¬ng ph¸p nµy mÊt 
nhiÒu thêi gian vµ cÇn cã nhiÒu kinh nghiÖm ®Ó x¸c 
®Þnh c¸c ®iÓm chuÈn chÝnh x¸c trªn m« mÒm. 

T¹i ViÖt Nam, tõ l©u phÐp ®o trùc tiÕp ®· ®îc 
nhiÒu t¸c gi¶ sö dông trong nghiªn cøu h×nh th¸i, ®iÓn 
h×nh lµ NguyÔn Quang QuyÒn (1974), Vò Kho¸i (1978). 
Khi ®iÒu trÞ nh÷ng vÊn ®Ò liªn quan ®Õn thÈm mü, 
chóng ta kh«ng thÓ chØ dùa vµo c¶m nhËn qua quan 
s¸t l©m sµng mµ ph¶i kÕt hîp gi÷a quan s¸t l©m 
sµng vµ nh÷ng ®¸nh gi¸ cËn l©m sµng cã c¬ së khoa 
häc (nh c¸c tiªu chuÈn ph©n tÝch trªn phim, ¶nh) v× 
“t¹o h×nh thÈm mü khu«n mÆt lµ sù kÕt hîp gi÷a 
khoa häc vµ nghÖ thuËt”. 

Phim XQ sä nghiªng chôp theo kü thuËt tõ xa gióp 
chóng ta nghiªn cøu nh÷ng thay ®æi do ph¸t triÓn, 
gióp ®¸nh gi¸ cÊu tróc m« x¬ng vµ m« mÒm khi 
chÈn ®o¸n, lªn kÕ ho¹ch ®iÒu trÞ, ®Þnh híng c¸c thñ 
thuËt ®iÒu trÞ chØnh h×nh vµ phÉu thuËt, vµ cuèi cïng 
gióp theo dâi, ®¸nh gi¸ c¸c kÕt qu¶ ®iÒu trÞ. 

N¨m 1931, Holly Broadbent (Mü) vµ Hofrath (§øc) 
®· giíi thiÖu vÒ phim sä nghiªng víi môc ®Ých nghiªn 
cøu c¸c híng ph¸t triÓn cña phøc hîp sä mÆt. 
Nhng rÊt nhanh chãng, nã ®îc sö dông víi môc 
®Ých ®¸nh gi¸ sù c©n ®èi cña hµm mÆt vµ lµm s¸ng tá 
c¬ së gi¶i phÉu cña khíp c¾n. Hµng lo¹t nh÷ng 
nghiªn cøu vÒ mÆt ®· ®îc ®¸nh gi¸ qua ph©n tÝch 
trªn phim. Mét sè ph©n tÝch ®îc thùc hiÖn víi môc 
®Ých ®a ra c¸c tiªu chuÈn ®ång thêi ®îc sö dông ®Ó 
x¸c ®Þnh ph¬ng ¸n ®iÒu trÞ trong chØnh nha nh c¸c 
ph©n tÝch cña Tweed (1954), Steiner (1960) vµ 
Ricketts (1961). Mét sè ph©n tÝch kh¸c víi môc ®Ých 
t×m hiÓu vÒ khíp c¾n r¨ng hoÆc cÊu tróc x¬ng. C¸c 
ph©n tÝch nµy còng cè g¾ng lµm s¸ng tá sù ¶nh 
hëng qua l¹i gi÷a c¸c cÊu tróc sä mÆt trong qu¸ tr×nh 
ph¸t triÓn tù nhiªn, c¸c ph©n tÝch nµy ®· ®îc thùc 


