HIEU QUA CAN THIEP NANG CAO NANG LUC BPIEU DUONG
TRUONG
TAI TINH NGHE AN

PHAN QUOC HOI', TRAN QUOC KHAM?, NGUYEN THI THU YEN®
1. Trwong PHYK Vinh, 2. Cuc KHCN&DT — Bé Y té, 3. Vién Vé sinh dich té Trung wong

TOM TAT

Nghién ctru can thiép dao tao, xay dung qui trinh,
giam sat hé tro trién khai thyc hién 16 ky nang quan
ly diéu duéng trén 229 BDT (nhém can thiép 117,
nhom chdng 112) dang dwrong chire tai cac bénh vién
c6ng lap, ngoai cong l4p trén dia ban Nghé An nham
danh gia hiéu qua can thiép nang cao nang lwrc DDT.
Két qua nghién ciu cho thdy: vé danh gia kién thic
DDT: Trwéc can thiép so sanh gidba hai nhém can
thiép (tét, kha 7,5%) va chung (tdt, kha 5,2%) khong
c6 sw khac biét véi p > 0,005. Sau can thiép Kién
thire DDT cda nhém can thiép (tét, kha 48,0%) cao
hon nhém chung (tdt, kha 7,9%), sw khac biét c6 y

nghia thong ké véi p < 0,001. Vé thuc hanh: truéc
can thiép gid¥a hai nhém can thiép (tét, kha 5,7%) va
ching (tét, kha 7,5%) khong coé sw khéc biét véi p >
0,05. Sau can thiép nhém can thiép (tét, kha 42,5%)
cao hon nhém chirmng (tét, kha 4,8%), sw khac biét cod
y nghia théng ké v&i p < 05. Péi véi danh giéd nang
ltre chung: Trwéc can thiép nhém can thiép (tét, kha
3,5%) thdp hon nhém chumg (tét, khé 6,1%), sw khéc
biét c6 y nghia thdng ké véi p < 0,05. Sau can thiép
nang luc chung nhém can thiép (tét, kha 47,2%) cao
hon nhém ching (tét, kha 7,9%), sw khéc biét co y
nghia thong ké véi p < 0,001. Sy hai ldng cda ngudi
bénh: Trwdéc can thiép gidPka hai nhém can thiép va
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ching: co sw khéc biét (Vé civ chi: Bép ng ngay;
Tham hdi, BV: Kién thic CM; Ky thuat CM; Tha tuc
kham va nhdp vién; Thyc hién CM c6 KH va hiéu qua
VGi p < 0,05); khéng c6 sw khac bigt (Vé 167 néi: Tw
vén, GDSK; Cach bé tri cong viéc CS, diéu trj véip >
0,05). Sau can thiép, sw hai long cda nguoi bénh dbi
nhom can thiép cao hon nhém ching; sy khac biét
c0 y nghia théng ké véi p < 0,001.

Tir khéa: Kién thire, thuee hanh, néng lyc, quan ly
diéu dwong.

DAT VAN BE

Ngwoi didu dwéng dwa vao kién thirc, ki nédng,
thai dd ctia minh dé& gitp d& ca nhan, gia dinh, coéng
ddng trong viéc duy tri, nang cao strc khoé, phong
ngtra bénh tat, giam dau dé&n vé thé chét, tinh than va
biét cach tw chdm séc nham dap trng nhu cau strc
khoeé.

Nghi quyét s6 46/NQ-TW ngay 23/02/2005 clia B
Chinh trj v& "Bao vé, chdm séc va nang cao strc khoé
nhan dan trong tinh hinh m&i" da chi ra rdng: Nhu
cau cham séc strc khoé cla nhan dan ngay cang doi
hdi cao v& chat lwong va toan dién [1]. P& khong
ngirng nang cao chét lwgng cham séc ngudi bénh,
can thiét phai cé hé thong Dieu dwéng trwdng (BDT)
c6 trinh d6 chuyén mén, nang lwc quan ly didu duwéng
doéng vai trd rat quan trong trong sw thanh céng cda
td chirc cham soc strc khde, d@m bao an toan nguoi
bénh va chét lvong cham séc (DeCampli, Kirby, &
Baldwin, 2010).

O nuéc ta, BDT chju trach nhiém td chirc thwe
hién cac y 1énh cua thay thubc, coéng tac quan ly
ngudn lwc va hanh chinh khoa. Theo Héi Bidu dwdng
Viét Nam (2007), BDT c6 trinh d6 chuyén mdn trung
cép (TC) chiém 84,8%, Cao déng (CP) 7,2%, Pai hoc
(BH) 7,8% va sau dai hoc (SPH) |a 0,2%. V& quan ly
diéu duwéng (QLPD), dwoc dao tao chiém ty lé
37,8%, hiéu qua cong tac lanh dao didu hanh, tham
gia hoat dong dao tao, hwéng dan, chi dao chuyén
mon chi thwe hién t6t 33,7% [4], [5]. Hién nay BDT
ma&i chi hoan thanh nhiém vu hanh chinh khoa, chwa
thwc sw 1a ngwdi 1anh dao va didu hanh cong tac
cham so6c nguwdi bénh. Nang Iwc quan ly cia BDT
con nhiéu han ché, chua dwgc dao tao nang cao vé
k¥ nang quan ly va chuyén mén.

O Nghé An, ddi ngli DT ¢ hon 400 ngudi, trinh
doé chuyen mon TC chiém 91,9%; CD 8,1%; da qua
dao tao vé QLBD chlem 19,2% [6], [7]. Trong nhi*ng
ndm qua, trén thyc t& da boc 16 mét sb han ché, d6 1a
trinh @6 chuyén mon thép, nang lwc quan Iy chuwa
hiéu qua, hé thdng quan ly nhidu bat cap, da va dang
gay anh hudng khéng nhé dén chét lwong CSNB.

Cé&c nghién ctru vé Iinh vuc didu duéng truéc day
méi dirng lai & didu tra mirc d6 hoan thanh chic
nang nhiém vy. Viéc tim ra gidi phap nang cao hiéu
qua quan ly didu dwdng la hét sirc can thiét va cap
bach. Xuét phéat tir yéu cau trén ching toi tién hanh
thwe hién dé tai: Hiéu qua can thiép nang cao nang
lwc Didu duéng trudng tai tinh Nghé An véi cac muc
tieu: Panh gia hiéu qua gidi phap can thiép nham

nang cao ning lyc cia Pidu dwédng trwdng tai céc
bénh vién nghién ciru nam 2011 - 2013.

DOI TWVONG VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

1. P6i twong nghién cteu: Pidu dudng trwdng
khoa va biéu ducyng truéng bénh vién dang duong
chtre (Cong Iap ngoai cong 1ap, tuyen tinh dén tuyén
huyén), bao gém nguoi c6 bang cap chuyén mon la
Piéu duwdng, HG sinh, KTV. Hé théng ho so, sb sach,
biéu mau quan ly t¢ nam 2009 - 2011 tai bénh vién
trén dia ban Nghé An.

2. Dja diém va thoi gian nghién cu: Nghién
ctru tién hanh tai 19 bénh vién da khoa tuyén huyén,
thanh, thi x&, 8 bénh vién tuyén tinh, 02 bénh vién
vung; 08 bénh vién ngoai cong lap va 03 bénh vién
nganh trén dia ban tinh Nghé An. Thoi gian tw thang
9/2011 - 8/2013.

3. Phwong phép nghién ctu: Nghién clru can
thiép.

3.1. C&#m4u nghién cdu

- Ap dung céng thic tinh ¢ méau trong nghién
ctru can thiép nhw sau:

Q Q
leaIZ(Pl ?2
n= 1 2

[In@-¢)f
Trong d6: n: 1a tdng sb dbi twong tham gia nghién
clru.

Z .
(-a/2); Gig tri cia hé sb gi6i han tin cay. Véi a
= 0,05 thi hé so6 tin cay cua wéc lwgng la 95% va

Z 3
(- l2) 1.96. Pl = Ty lé biéu dwong trwéng co
P - 0,65 (Nghién cau

P, Ty lé Pidu duéng

nang lyc clia nhém can thiép.
thr tai Nghé An nam 2008).

P
trwdng c6 nang lyc clia nhém ching. P, = —L:RR

0.65 o
=16 = P, =—— =0,41; *L: Ty Ié biéu dudng
1.6
trwdng khong cé nang lyc clia nhém can thiép; Q =

1- P2 1-065=035 : 1y18 Ty Ie Bidu duong
trwdng khéng c6 nang Iyc clia nhém chirng; Q, =1-

PZ: 1- 0,41 = 0,59; & Muirc chinh x4c mong doi

(chénh l&ch cho phép gitra OR thuc ctia quan thé OR
thu dwoc tlr mau). € = 0,25.
RR: Nguy co twong doi RR = 1.6.
o(035 o,59]

e
Thay s vatinhtoan: n = 065 041)_
[In(1-0,25)f

91,3 lam tron n = 100.

Tdng sb BDT can cho nghién ctu la 100 (nhém
can thiép 100 va nhém chirng 100).

3.2. Phuwrong phap chon mau nghién ciru
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Buwéc 1: Chon dia diém nghién ctru: Chon mét sb
bénh vién c6 dac diém va diéu kién duoc dinh trudr,
Ban giam déc quan tam dén chat lwong cham séc
ngwoi bénh va cam két huy dong tham gia thwe hién
cac bién phap can thiép nhdm nang cao nang lwc
quan ly cta BDT.

- Chon mau nhém can thiép va nhém ching: Lap
danh sach 32 bénh vién cong lap trong toan tinh kem
theo sé lwong BDTK, xé&p tén bénh vién theo van chiv
céi Viét Nam (A, B, C). Banh sé th tw t» 1 dén 32,
tién hanh 1am 2 tham chan — I&. Quy dinh trwéc néu
b4t dworc sé chén la nhém can thiép c6 s the tw 2,
4,6, 8, 10,..., 30 cho dén khi di c& m&u téi thiéu 100
BDT, thi dirng lai va s 1é 1a déi ching. Néu bat dwoc
s6 1é trwdc 1a nhdm can thiép, c6 sO ther ty 1, 3, 5, 7
9,...., 31 cho dén khi da 100 BDT thi dirng lai va sb
chan 14 dbi chirng. Nhw vay, khoang cach mau la k =
2. Két qua bét tham duwoc sé chan.

Buwoéc 2: Banh gia trudc can thiép: * Nang Iwc cla
PDT: Panh gia kién thirc bing st dung bd cau hdi
thiét ké& sdn; Banh gia thwc hanh béng s& dung bang
kiém quan sét tryc tiép hoac phan tich sé liéu qua hd
so, sb séach, biéu mau quan ly ndm 2009 - 2010.

* Cac chi sb hiéu qua trwéc can thiép: Sy hai long
cla nguwoi bénh;

Buwéc 3: Trién khai cac giai phap can thiép nhdm
nang cao nang lwc cta Didu dwdng trwéng:

- Xay dwng ké hoach thwc hién, giam sat va danh
gia;

- Trién khai céac gidi phap: dao tao vé Quan ly
Pidu dwéng; T chirc thuc hién ap dung cac kién
thre, k§ ndng va bidu mau Quan ly Pidu dwéng vao
hoat doéng hang ngay cta BDT. Thyc hién giam sat
kinh ky: 1 thang/lan.

Buwéc 4: Thu thap, xt ly sb liéu va danh gia hiéu
qua sau can thiép.

- Qua trinh thyc nghiém cac giai phap can thiép:
dinh ky 3 thang/lan t& chirc gidm sat, danh gia hiéu
qua.

- Thu thap sd liéu sau can thiép: Sau hai nam can
thiép, thu thap cac chi sé danh gia hiéu qua giai phap
can thiép clia nhém can thiép va déi chirng.

- Banh gia so sanh sau can thiép: Hai nhém can
thiép va khong can thiép Itc ban dau 1a nhw nhau (T1
va T2), bét c sw khéc biét nao (cac chi sé) sau nay
quan sat duoc qua didu tra ngang & S1 va S2 duoc
coi la c6 sy tac dong cla gidi phap can thiép. CSHQ
= (S1 — T1)/T1; Trong dé: CSHQ: Chi sé hiéu qua
sau can thiép; T1: Chi sé nghién ctru trwéc can thiép;
S1: Chi sb nghién ctru sau can thiép; CSHQ nhém
can thiép > 0 va CSHQ nhém can thiép - CSHQ
nhom chirng > 0 thi gidi phap can thiép c6 hiéu qua.

4. Phwong phap thu thap va xie 1y sé liéu

4.1. Phuwong phap thu thap: Panh gia nang luc
BDT cta nhém can thiép va chirng (trwéc va sau can
thiép): Diéu tra kién thirc BDDT bang bd cau héi phét
vén (Phu luc 4). Piéu tra thwc hanh BDT béng bang
kiém (Phy luc 5). Banh gia hiéu qua giai phap can
thiép bang diéu tra sy hai long ctia ngwdi bénh vé kién
thire, thire hanh, thai d6 quan ly cta BDT. (Phu luc 3).

4.2. X ly sé liéu: X ly sé lieu dinh lwong: Sty
dung phadn mém EpiData 3.1 va SPSS 16.0 vé&i céc
Test t; test x2; ty suét chénh (odd ratio - OR).

KET QUA NGHIEN clU

1. Két qua danh gia trwéc va sau tap huan

KET QUA TAP HUAN QLPD —+— Trude tap nhuan
—=— Sau tdp nhuan
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Biéu dd 1: Panh gia kién thirc Diéu dwdng trwdng trwdc
va sau tap huan
Nhan xét: Sau tap huén, kién thirc BDT dat yéu
ciu (100%) cao hon so trwéc tap huén.

PIEM TRUNG BINH CHUNG KHOA TAP HUAN

SAUDAO TAO 779

TRUGC DAO TAO 36,7

0 10 20 3 40 5 60 70 8 90
PIEM TRUNG BINH

Biéu dé 2: Diém trung binh chung trwéc va sau khoa tap
huan
Nhan xét: CSHQ DAO TAO = (77,9 — 36,7/)/36,7
= 1,123. Can thiép dao tao co hiéu qua.

2 Kién thire Diéu dwéng trrdng ca nhém can thiép va nhém chimg

Bang 1: Danh gia kién thtrc Didu dudng trudng

Kién thtre

Trwéce can thiép

Sau can thiép

(16 ky nang)

Nhoém can thiép [ Nhémchirng | p

Nhém can thiégp [ Nhémching [ p
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n=

Ty lé

n=

Ty lé

Tylé

n=

_ 7 |A O,
117 % 112 % n=1171 "o 112 |TVE%
T&t | 61 | 26,6 5 2.2 86 376 | 26 | 11,4
e Kha | 46 | 20,1 | 53 | 432 25 10,9 | 53 | 23,1
TO chtrc chdm soéc B 10 4.4 52 50.2 0,289 6 2.6 23 14.4 0,000
Kém | 0 0 0 0 0 0 0 0
Tét 9 3,9 6 2,6 90 39,3 | 12 5.2
) o Kha | 47 | 205 | 52 | 22,7 22 9,6 55 | 20,0
Chi dao cong tac vé sinh B 61 26.6 52 23.6 0,557 5 2.2 5 10.7 0,000
Kém |0 0 0 0 0 0 0
Tét 8 35 5 2.2 90 39,3 | 18 7.9
e Kha | 48 | 21,0 | 53 | 231 17 7.4 55 | 24,0
Quan Iy nhan I T8 61 | 266 | 54 | 236 | >°% 10 4,4 39 17.0 | %000
Kém | 0 0 0 0 0 0 0 0
Tét 9 3,9 5 2.2 90 39,3 | 11 4.8
e Kha | 54 | 23,6 | 53 | 231 17 7.4 56 | 245
Quan ly tai san — vat tw B 2 23.6 2 23.6 0,593 0 44 5 10.7 0,000
Kém | 0 0 0 0 0 0 0 0
Tét 8 35 7 3,1 36 157 | 13 5.7
. Kha | 13 5,7 20 8,7 39 170 | 22 9,6
baotao - NCKH T8 96 | 419 | 8 | 371 | 2% [ 183 | 77 | 336 | 2000
Kém | 0 0 0 0 0 0 0 0
Tt 7 3.1 6 2,6 84 36,7 | 11 4.8
"y Kha | 49 | 21,4 | 51 | 223 24 105 | 59 | 258
Lap ke hoach T8 61 | 266 | 55 | 240 | 2853 9 3,9 42 183 | %000
Kém | 0 0 0 0 0 0 0 0
Tt 7 3.1 6 2,6 86 37.6 | 14 6,1
L Kha | 47 | 205 | 52 | 22.7 21 9,2 63 | 27,5
Thyre hién ke hoach T8 63 | 275 | 54 | 236 | 5% 1o 4,4 35 153 | %000
Kém | 0 0 0 0 0 0 0 0
Tt 5 2.2 6 2,6 63 275 | 11 4.8
L Kha | 58 | 253 | 51 | 22,3 23 10,0 | 66 | 288
Bbanh gia T8 32 | 140 | 44 | 192 | %1% [ 35 10,9 | 27 1.8 | %000
Kém | 22 9,6 11 4.8 6 2,6 8 3,5
Tét 5 2,2 6 2,6 66 288 | 11 4.8
L Kha | 56 | 245 | 50 | 218 23 10,0 | 67 | 29,3
Giam sat T8 | 32 | 140 | 46 | 201 | %% 23 100 | 26 | 114 | 2000
Kém | 24 | 10,5 | 10 4.4 5 2.2 8 3,5
Tt 6 2,6 5 2,2 12 52 9 3,9
. Kha | 20 8,7 13 57 47 20,5 9 3,9
Ung dung CNTT T8 | 40 | 1756 | 42 | 183 | %% 20 [ 175 | &1 | 266 | 2000
Kém | 51 | 22,3 | 52 | 22.7 18 7.9 33 | 14,4
Tét | 12 5.2 12 52 30 131 | 27 | 11,8
o Kha | 14 6,1 11 4,8 63 275 | 15 6,6
Ra quyet dinh T8 | 41 | 170 | 37 | 162 | %% [ 12 5,2 23 | 10,0 | 0,000
Kém | 50 | 21,8 | 52 | 22.7 12 5,2 47 | 205
Tét 5 2.2 7 3,1 67 293 | 11 4.8
TR Kha | 53 | 23,1 | 48 | 21,0 39 17,0 | 53 | 23,1
Gidi quyet van de TB 59 | 25.8 | 57 | 249 | %776 11 4.8 48 21,0 | 2000
Kém | 0 0 0 0 0 0 0 0
Tét 8 35 7 3,1 89 38,9 | 17 7.4
e Kha | 51 | 22,3 | 51 | 22.3 18 7.9 64 | 27,9
To chirc cuge hop TB 58 | 253 | 54 | 236 | 2% [ 1o 4,4 31 | 135 | %000
Kém | 0 0 0 0 0 0 0 0
Tét 8 35 5 2.2 80 349 | 11 4.8
e Kha | 13 57 17 7.4 19 8,3 24 | 10,5
Quan ly thi gian TB 96 | 41,9 90 | 393 | %°1° 13 52 34 14,8 | 0000
Kém | 0 0 0 0 6 2,6 43 | 188
Tét | 12 5.2 5 2.2 27 11,8 | 13 5.7
Van ban, soan thao van | Kha 9 3,9 15 6,6 50 21,8 33 14,4
ban TB | 51 | 223 | 50 | 21,8 | 9222 [ a0 | 175 | 66 | 288 | 0001
Kém | 45 | 19,7 | 42 | 1873 0 0 0 0
VN Tét | 10 4.4 6 2,6 78 34,1 | 14 6,1
Quan Iy ho so Kha | 54 | 236 | 50 | 218 | 2°% [ 10,5 | 49 21,4 | %000
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B 53 23,1 56 24,5 15 6,6 49 21,4
Kém 0 0 0 0 0 0 0 0
Tot 7 31 6 2,6 63 27,5 11 4,8
Danh gia kién thire Khéa 10 4,4 6 2,6 47 20,5 7 31
chung B 49 21,4 46 20,1 0,765 5 2,2 81 354 0,000
Kém 51 22,3 54 23,6 2 0,9 13 57

Nhan xét: Trwéc can thiép kién thirc DDT gilra 2 nhom can thiép (tot, kha 7,5%) va ching (t6t, kha 5,2%)
khong c6 sy khéac biét véi p > 005.

Sau can thiép Kién thirc BDT cla nhém can thiép (tét, kha 48,0%) cao hon nhém chirng (7,9%), sw khac
biét cé y nghia thong ké véi p < 001.

3. Thwc hanh céac ky nang bDT

Bang 2: Banh gia Thyc hanh Piéu duéng trudng

Trwédce can thiép Sau can thiép
Kién thire Nhém can thiép | Nhém chirng Nhém can thiép | Nhém ching
(16 k¥ nang) ~ Tyle | n= | Tyle p _ Tyle | n= | Tyl& p
n=117 o 112 | % n=171 07 | g0 %
Tét 8 3,5 12 5.2 70 | 30,6 | 25 | 10,9
e Kha 49 21,4 | 48 | 21,0 42 | 183 | 50 | 218
TO chirc cham soc B 60 26.2 52 22.7 0,529 5 2.2 37 16.2 0,000
Kém 0 0 0 0 0 0 0 0
Tét 0 0 0 0 70 | 30,6 9 3,9
Chi dao céng tac vé | Kha 43 18,8 | 41 | 17,9 42 | 183 | 61 | 26,6
sinh TB 44 192 | 71 | 310 | %000 5 2.2 42 | 183 | %00
Kém 30 13,1 0 0 0 0 0 0
Tét 8 3,5 17 7.4 115 | 50,2 | 103 | 45,0
N Kha 50 21,8 | 45 | 197 2 0,9 9 3,9
Quan ly nhan lyc B 59 25.8 50 218 0,126 0 0 0 0 0,025
Kém 0 0 0 0 0 0 0 0
Tét 7 3,1 10 4.4 50 | 21,8 | 10 4.4
Quan Iy taisan — vat | Kha 55 240 | 50 | 218 62 | 27,1 | 59 | 258
tw B 55 24.0 | 52 | 22.7 | 96% 5 2,2 43 | 188 | %00
Kém 0 0 0 0 0 0 0 0
Tét 8 35 12 5.2 34 | 148 9 3.9
. Kha 23 10,0 | 17 7.4 42 | 183 | 55 | 240
bao tao - NCKH TB 86 37.6 | 83 | 362 | O*° [ a1 [ 179 | a8 | 210 | %09
Kém 0 0 0 0 0 0 0 0
Tét 8 3,5 12 5.2 45 | 19,7 7 3,1
s Kha 48 21,0 | 48 | 210 67 | 293 | 60 | 262
Lap ke hoach TB 61 26.6 | 52 | 227 | 9% 5 2,2 45 | 19,7 | 9000
Kém 0 0 0 0 0 0 0 0
Tét 6 2,6 13 5.7 57 | 24,9 7 3,1
o Kha 51 223 | 48 | 210 55 | 240 | 69 | 30,1
Thuwe hién ké hoach B 60 26.2 51 22.3 0,193 5 2.2 36 157 0,000
Kém 0 0 0 0 0 0 0 0
Tét 4 1,7 7 3,1 51 | 223 | 4 1,7
. Kha 50 21,8 | 54 | 236 61 | 26,6 | 73 | 319
Banh gia T8 44 192 | 42 | 183 | %% 5 22 | 35 | 153 | %0
Kém 19 8,3 9 3,9 0 0 0 0
Tét 0 0 0 0 54 | 236 | 4 17
L Kha 61 26,6 | 53 | 23.1 58 | 253 | 63 | 27,5
Giam sat T8 45 197 | 51 | 223 | %% 5 22 | 45 | 197 | %000
Kém 11 4.8 8 3,5 0 0 0 0
Tt 0 0 0 0 9 3,9 6 2,6
. Kha 13 57 17 7.4 55 | 24,0 | 10 4.4
Ung dung CNTT TB 45 197 | 37 | 162 | O = 140 | 50 | 2.8
Kém 59 258 | 58 | 2573 21 9,2 46 | 20,1
Tét 0 0 0 0 29 | 12,7 6 2,6
o Kha 29 12,7 | 18 7.9 59 | 258 | 13 57
Ra quyét dinh T8 29 127 | 43 | 188 | 290 23 [ 100 [ 53 | 231 | 20
Kém 59 258 | 51 | 223 6 2,6 40 | 17,5
o Tét 7 3,1 8 3,5 37 | 16,2 6 2,6
Gidi quyét van de Kha 51 23 | a9 | 214 | 9938 [T75 [ 314 | 58 | 253 | 2000
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T8 59 258 | 55 | 24,0 8 35 | 48 | 210

Kém 0 0 0 0 0 0 0 0

Tét 5 22 7 3,1 56 | 258 | 3 13

o Kha 71 31,0 | 55 | 24,0 50 | 245 | 79 | 345
To chire cuge hop TB 41 19.7 | 50 | 218 | 92%7 2 0,9 30 | 131 | %00

Kém 0 0 0 0 0 0 0 0

Tét 0 0 0 0 45 | 197 | 1 0,4

e Kha 13 5.7 21 9,2 51 | 223 | 37 | 162
Quan Iy thai gian B 74 323 | 56 | 245 | 299 19 83 | 30 | 131 | 20

Kém 30 13,1 | 35 | 153 2 09 | 44 | 192

Tét 8 3,5 13 | 57 15 6,6 7 3.1

Van ban, soan thao | Kha 14 6,1 10 | 44 54 | 236 | 37 | 162
van ban T8 95 415 | 80 | 389 | %378 48 [ 210 | 68 | 207 | 2099

Kém 0 0 0 0 0 0 0 0

Tét 8 35 11 | 48 66 | 288 | 7 31

TR Kha 39 17,0 | 35 | 153 35 | 153 | 45 | 19,7
Quan Iy ho so TB 70 306 | 66 | 288 | %% [ 16 7.0 60 | 262 | %00

Kém 0 0 0 0 0 0 0 0

5 22 7 3.1 46 | 201 | 5 22

Panh gia thuc hanh 8 3,5 10 | 44 49 | 214 | 6 2,6
chung 36 157 | 50 | 218 | %060 [0 87 | 80 | 3sg | 2000

68 20,7 | 45 | 197 2 0,9 12 52

Nhan xét: Trwdc can thiép danh gia thue hanh Bieu dwdng trwdng gitka hai nhom can thiép (tot, kha 5,7%)
va chirng (tot, kha 7,5%) khdng c6 su khac biét voi p > 0,05. .
Sau can thiép Thyc hanh BDT cta nhém can thiép (tot, kha 41,5%) cao hon nhém chirng (t6t, kha 4,8%),

sw khac biét ¢ y nghia théng ké vai p < 0,001.
4. Nang lwc Dieu dwéng truéng
Bang 3: Danh gia nang lwc Dieu duwdng tredng:

Trwéce can thiép Sau can thiép
Nang luc Nhém can thiép | Nhém ching Nhém can thiép | Nhém chirng
_ Tylé n= | Tylé p _ Tylé n= Tylé p
n=117 "o 112 | % =171 07 | 112 %
Tét 7 3,1 6 2,6 63 | 275 | 11 438
o Kha 10 4.4 6 2,6 47 | 205 7 3,1
Kien thirc TB 49 214 | 46 | 201 | %760 5 2,2 81 | 354 | 0000
Kém 51 223 | 54 | 23,6 2 0,9 13 57
Tot 5 2.2 7 3,1 46 | 20,1 5 2,2
. Kha 8 35 10 4.4 49 | 214 6 2,6
Thyrc hanh T8 36 157 | 50 | 21.8 | %060 20 87 | 80 | 389 | %00
Kém 68 20,7 | 45 | 19,7 2 0,9 12 52
Tt 6 2.6 1 0,4 63 | 275 7 3,1
Panh gia nang luc Kha 2 0,9 13 57 45 19,7 11 4,8
chung T8 48 21.0 | 37 | 162 | %09 8 35 8a | 367 | 2000
Kém 61 26,6 | 61 | 26,6 1 0,4 10 4.4

Nhan xét: Trwéc can thiép nang lywc chung cla
nhém can thiép (tét, khé 3,5%) thadp hon nhém chirng
(tét, kha 6,1%), sw khac biét c6 y nghia théng ké& voi
p < 0,005.

Sau can thiép nang lwc chung clia Diéu dwéng
trudng nhém can thiép (t&t, kha 47,2%) cao hon
nhém ching (tt, kha 7,9%), sw khac biét co y nghia
théng ké vé&i p < 0,001.

CSHQ nhém can thiép = (27,5 + 19,7) — (2,6 +
0,9)/(2,6 +0,9) = (47,2 -3,5)/3,5=12,5.

CSHQ nhém chirng = (3,1 + 4,8) — (0,4 + 5,7)/(0,4
+5,7)=(7,9-6,1)/6,1=0,3.

CSHQ can thiép = (12,5 - 0,3)/0,3 = 40,7. Can
thiép cé hiéu qua.

5. Sw hai long cua ngwei bénh:

Trwéc can thiép, sw hai ldng clia nguwdi bénh déi

véi BDT gitba hai nhém can thiép va chirng: co sy
khac biét (V& cr chi; Pap trng ngay; Tham héi, BV;
Kién thirc CM; Ky thuat CM; Thi tuc khdm va nhap
vién; Thyc hién CM c6 KH va hiéu qua véi p < 0,05);
khéng c6é sw khac biét (V& 1&i néi; Tw van, GDSK;
Céch bb tri céng viéc CS, diéu tri v&i p > 0,05).

Sau can thiép, sw hai ldng clia ngudi bénh déi voi
Pidu dwéng trwdng nhém can thiép cao hon nhém
chirng; sy khac biét co y nghia thong ké véi p<0,001.

BAN LUAN

1. Kién thirc Diéu dwéng trwéng cha nhom
can thiép va nhém chirng

Dai ngii DT qua nghién ctu cho thdy hau hét niy
chiém da sé, day ciing 1a pht hop voi tinh chét, dic
diém nghé nghiép; Trinh d6 chuyén mén trung cép
van con chiém ty & cao. BDT chi yéu dwoc bo
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nhiém tlr DDV, chwa duoc dao tao vé quan ly, lam
viéc theo kinh nghiém, cac ky nang QLDD khéng biét
hoac biét chwa day da. Trong qua trinh quan ly, nhiéu
vén dé chuwa dwoc xac dinh dang, lwa chon wu tién
khéng phu hop diéu kién ngudn lwc nén hiéu qua
chwa cao, tham chi con ldng phi ca v& thdi gian,
nhan lyc va tai lyvc 121, [3]-

Két qua tai Bidu dd 1 va 2 cho thdy truwoc tap
huén kién thire BDT ¢6 11 k§ ndng chwa dat yéu cau,
sau tap huan 100% k§ nang da dwoc cac DDT nhan
dinh kha tét. Didu nay c6 thé& do truwdc khi bd nhiém
cac BDT chwa dwoc tap hudn v& QLPD, didu nay
kha phé bién tai Viét Nam néi chung, Nghé An néi
riéng. Nhuw vay viéc tap huén bdi dudng kién thirc
PDT Ia hét strc can thiét va 1a chd trvong ding, phu
hop gép phan nang cao chét lvong dich vu y té.

DPanh gia kién thtrc BDT trwéc khi can thiép tai
Bang 1 cho thdy cd hai nhém can thiép va chirng
khéng cé sy khac biét véi p > 0,05. Sau can thiép
cho két qua kién thtrc DDT nhém can thiép cao hon
nhém ching, sw khac biét cé y nghia thdng ké véi p
< 0,001.

2. Thwe hanh cac ky nang BDDT ctia nhédm can
thiép va nhém chirng

O nwéc ta, BDT cd vi tri, chiec danh, vai trd cling
nhu sy dai ngd dang con nhidu bt cap. Bén canh
d6, phan I6n anh chj em dam nhiém chtrc danh nay
d&u khong c6 sy chudn bi vé& cac kj ndng quan Iy,
l&nh dao, ky ndng giao tiép cling nhw kha ning quan
ly téi chinh, ngudn lwc. Thém vao d6 cach thirc lva
chon ngwdi quan ly van theo truyén théng ci, chua
thwc sy chon dwoc ngudi cé di ndng lyc d& dam
nhiém vi tri khé khan nay.

Danh gia thwc hanh BDT trwdc can thiép (Bang
3.2) cho thay ca hai nhém can thiép va ching khong
c6 sy khac biét (p > 0,05). Sau can thiép cho két qua
thwc hanh BDT nhém can thiép cao hon nhém
chirng, sw khac biét cé y nghia théng ké véi p < 0,05.

3. Nang lwc Diéu dwéng trvéng cia nhém can
thiép va nhém chirng:

Bang 3 cho thdy ning lwc chung BDT trwéc khi
can thiép thi nhém can thiép cé thap hon nhém
chirng, sy khac biét nay c6 y nghia théng k& voi
p<0,05.

Sau khi can thiép két qua cta nhém can thiép
nang Iwc dat cao hon nhém chirng, sw khéac biét nay
c6 y nghia théng ké& véi p < 0,001. CSHQ can thiép =
(12,5 -0,3)/0,3 = 40,7. Can thiép c6 hiéu qua.

Nhw vay, Trong hoan canh nhw nhau vé didu kién
kinh t&, x& hdi, chirc nang nhiém vy, nang lwc BDT
cla hai nhém can thiép va chirng khong c6 sy khac
biét. Sau 02 nam nhém can thiép dwoc dao tao,
hwéng dan, hd trg, gidm sét viéc trién khai thwe hién
16 ky nang quan Iy nén nang lyc da dwoc cai thién rd
rét. Can phai xay dwng ké hoach d3o tao, bdi duwéng
quan ly diéu dwdng cho d6i ngii BDT trén toan tinh
Nghé An.

4. Sw hai long ctda ngwei bénh

Bang 4 trwdc can thiép, sy hai long cla ngudi

bénh déi véi BDT gitra hai nhém can thiép va ching:
c6 sw khéac hiét (V& cv chi; Pap (ng ngay; Tham hai,
BV; Kién thrc CM; K§ thuat CM; Tha tuc kham va
nhap vién; Thuc hién CM c6 KH va hiéu qua voi
p<0,05); khdng cd sw khac biét (Ve I&i noi; Tw van,
GDSK; Céch bé tri cong viéc CS, diéu tri vai p>0,05).

Sau can thiép (Bang 5), sy hai long cia nguoi
bénh déi véi BDT nhom can thiép cao hon nhém
chirng; sy khac biét co y nghia thdong ké véi p<0,001.

Bén canh viéc nang cao trinh do chuyén mén, cai
thién didu kién co s& vat chét, trang thiét bj thi viéc
nang cao nidng lwc BDT ciing gép phan nang cao
chét lwong dich vu y té.

KET LUAN VA KIEN NGHI

1. Két luan: Két qua nghién ctvu vé& hiéu qua can
thiép nang cao nidng lyc Didu dwdng trwédng tai tinh
Nghé An tai 32 bénh vién cong lap va ngoai cong lap
tinh Nghé An v&i 229 BDT da cho két luan nhw sau:

1.1. Kién thare, thwe hanh, ndng luc quan ly
cta Piéu dwéng trréng

- Kién thtve: Trwéc can thiép nhém can thiép danh
gia tét, kha chiém 7,5%, nhém ching 5,2% (p >
0,05). Sau can thiép nhém can thiép danh gia tét, kha
chiém 48,0%, nhém chirng 7,9% (p < 0,001).

- Thwec hanh: Trwdc can thiép nhém can thiép
danh gia tét, kha chiém 5,7%, nhém chirng 7,5% (p >
0,05). Sau can thiép nhém can thiép danh gia tét, kha
chiém 41,5%, nhém chirng 4,8% (p < 0,001).

- Nang lyc chung: Trwédc can thiép nhom can
thiép danh gia tét, kha chiém 3,5%, nhém chirng
6,1% (p < 0,05). Sau can thiép nhém can thiép danh
gia tét, kha chiém 47,2%, nhém ching 7,9% (p <
0,001).

CSHQ can thiép = (12,5 - 0,3)/0,3 = 40,7. Can
thiép c6 hiéu qua

1.2. Sw hai long cda ngwdi bénh

- Trwéc can thiép: Sw hai long cla ngudi bénh ddi
véi BDT gitba hai nhém can thiép va chirng: co sy
khac biét (V& clv chi; Pap trng ngay; Tham héi, BV;
Kién thirc CM; Ky thuat CM; Thi tuc khdm va nhap
vién; Thyc hién CM c6 KH va hiéu qua véi p < 0,05);
khéng cé sw khac biét (V& 1&i néi; Tw van, GDSK;
Céch bé tri cong viéc CS, diéu trj véi p > 0,05).

- Sau can thiép, sy hai long clia ngudi bénh déi
véi Didu duéng trwdng nhém can thiégp cao hon
nhom chng; sy khac biét cé y nghia thong ké véi p
< 0,001.

2. Kién nghi

- Xay dwng ké hoach dao tao bdi dwdng nang luc
quan ly cho d6i ngii BDT trong toan tinh Nghé An.

- Pao tao, cap ching chi quan ly dieu dwdng
trwdc khi bd nhiém BDT.
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